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1A CULTURA Y EL DISENADOR GRAFICO

FERNANDO DORANTES RAMIREZ’

Pretender hablar de la cultura es un tema que abarcaria un sinfin de
cuartillas que, ademds, se verian como una repeticién de todos los textos que
existen alrededor de ella. Por eso, pretendo focalizarla en una disciplina muy
joven en México, el Diseio Grifico, con apenas 30 afios en el medio indus-
trial, educativo y profesional de nuestro pafs.

El mexicano se ha distinguido por su capacidad creadora. Vestigios de
ello lo tenemos en la pintura rupestre de las piedras de Atlihuetzia, en Tlax-
cala, o en la de Casas Grandes en Chihuahua, y muchos otros ejemplos que
existen en este México nuestro de cada dia; podriamos continuar con una
cuenta riquisima de esos casos, pero baste mencionar los que he considerado
la clave de lo que quiero referir.

Veamos: nuestros ancestros quisieron perpetuar sus hazafas en el tiempo
e identificaron medios y elementos que se los permitirian, como ya lo hemos
mencionado, y més adelante con la presencia de los tlacuilos y los artesanos
(escultores, alfareros, cesteros, etc.), es decir, podemos observar que existe
una riqueza de ejemplos que nos permitirdn abordar el tema, ya que ellos
dieron inicio, propiamente, a un proceso cultural que ha perdurado por ge-

feraciones y que es la base de nuestro ser actual, c6digos, simbolos, creen-
cias, etcétera.

Todo comenz6 con un trazo, es decir,

y el punto y la linea, que han servi-
do de referencia para todos los

_ artistas de todos |os tiempos que en México
ha crecido y desarrollado incluso las manifestaciones artisticas de nuestro

uem;')o. Ese trazo fL.lC el punto de partida del dibujo y de la escritura, raiz
comin de la comunicacién grifica de la cual se

comunicacién especificos por regi6n vy,
que ha perdurado por muchos siglos: |
zar, indistintamente, imigenes que ayu

han derivado los cédigos de
con ello, el nacimiento de un medio
a comunicacién grifica. Puede util-
dardn a la rdpida comprensién de la

Coordinador de 12 Maestrfa en Comunicacién y Diseiio Grifico; UIA-Golfo Centro.
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idea. Repito, se han provocado ya los conve
ten quUC UNOS CON OLros sc comuniquen,

El diseqador grifico puede definirse como un comunic
un escritor de imdgenes, y como tal su principal objetiv
cados. Ante este hecho se enfrenta a la tarea, nad

ncionalismos sociales que permi-

ador visual y como
0 es producir signifi-

a facil, de interpretar las di-

ferentes formas de comunicacion que existen para cada una de [as regiones

que sirva con la claboracion de sus comunicados. Por cllo, sostengo la afir-

macién de que el profesional de esta drea ha de ser una persona con un alo

nivel cultural, ya que lo mismo cjecuta un comunicado grifico para una

a empresa que se dedica a
la claboracién de productos femeninos. Es decir, que ¢l trab

empresa empacadora de carnes frias que para un

ajo del diseiia-
dor va mds alld de la monotonia y es tan amplio su espectro de trabajo que,
constantemente, cstd en una renovada actividad y en un proceso de aprendi-
zaje constante.

<A qué quiero llegar con estas afirmaciones? La respuesta no es simple.
Querimoslo o no el disefiador grifico es un comunicador y, como tal, estd
inmerso en un proceso cultural por excelencia que lo mismo le exige cono-
cer, describir, explicar y proponer un cimulo de informaciones acerca de las
relaciones entre personas, objetos, frases, espacios, colores, actos, comporta-
mientos y acontecimientos. Pero se enfrenta a un complejo conjunto de seres
que por si mismos son diferentes y a cada uno de ellos habrd que tratar de
Hlegar con el mensaje que el diseiiador estd proponmiendo. La sociedad estd
constituida por nifios, jévencs, adultos y ancianos, y en cada uno de cllos se
manifiesta una serie de sensaciones, gustos, percepeiones, prcfcrcnc:a‘s ¢
ideas, y cada uno de ellos se relaciona con los demds a través de codigos
prestablecidos por el medio en que se desarrollan, hablan, se sal}ldan, se pe-
lean, se aman..., es decir, manticnen una relacién de comunicacién en todos
los sentidos. .

Ademis, nos enfrentamos a la “cultura por imitacién”, es decir, aquella
que nos parece una de las mejores o que estd de moda. Por cllo, habremos
de estar atentos a la avalancha de informacién que hoy dfa nos aplasta ma-

' 1fic ' os interesa.
terialmente y que cada vez es mds dificil seguir aquella que n .
no se ha vuelto selectivo

s decir, se focaliza,
o atenta con-

Afortunadamente, y como una ventaja, el ser huma
y s6lo est4 atento a lo que le interesa en lo personal, €
‘ ; es
Pero muy peligroso porque se empezard a despersonalizar, y p———
. 0 o
tra los procesos de comunicacién ya que, de llegar a ello, poc nngdo el pro-
. . SENlc
perdiendo contacto con el entorno que lo rodea. Se estd Pfcn .
. CO [4
blema de la descontextualizacién de los seres hl}maf;?s );;: —_—— ,cl proceso
icac ; en la famiha. En :
Municacién, tanto en la sociedad como
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cultural se ir4 formando para €lites y dejard fuera a-quien no pertenezca a

este proceso. s ;
Asi. en las universidades, hasta hoy, se ha desvinculado la realidad con la

prictica profesional de nuestros alumnos y, la mayoria, no sabe Cf’)_mo_ aplicar
lo que ha aprenchdo durante su formacion en las aulas umvcrf.ltanas: Lf)s
profesores nos hemos preocupado mis por el resultado del trabajo c’]c dlS.CHU
que por el proceso de como llegd el alumno a la propuesta que (?sta hac‘tcn-
do. Esto provoca que lo que estin trabajando los alumnos sean simples 1mi-
taciones de lo ya realizado por otros disefadores y se retoman aspectos de
otras culturas. Conclusion: no estamos haciendo comunicacion, ya que lo
que se produce no conlleva un estudio, un enfrentamiento con nuestro pro-
ceso cultural, en ocasiones, ni siquicra pertenece a NOSOLIOs SINO uE €5 UNa
copia de las imdgenes de moda.

Por tanto, nosotros profesores habremos de implementar en nuestra pric-
tica docente una bisqueda de acciones y acuvidades que permitan que el
alumno descubra por si mismo esa cultura, a veces oculta, que nos entrega
un cdmulo de signos y simbolos que son parte de nosotros; que descubra la
relacion de su profesién con la realidad que le toca vivir, que vincule sus co-
nocimientos con la prictica que ha de desempefar; que descubra que siendo
crfzicp ante los embates de la informacién actual sabrd decidir qué es lo que
mis importa, que descubra por sf mismo a qué se quiere dedicar realmente.

Todo estd en un continuo proceso de cambio, estamos cambiando de
época. Es asi que los formadores universitarios habremos de tomar concien-
u1 de que la educacion en general es un proceso inacabado y que la educa-
:lli):;l(;ul”“ de Inuc;tm“;ixscmlina de disenadores grificos, requiere de una
atenaion especiahizada. Nuestros ; : . .
te dentro dicl aula, nuestros :T:m!:;:}zos = Eian @ U prEctselitrer

‘ wchas veces no saben el por qué es-

tdn estudianc Jy - i 1
- 1ando disefo. La tecnologia, |a ciencia, el contexto, nuestra
sociedad, la gente, nosotros, estamos e

: : N una constante ev 16 igen-
c1as cada dia son mis severas OIUCIOH’ i

Durante una plitica en noviembre del 94 e
ro, Bonsiepe afirmé que el disefio tiene
las explica a continuacién.

n San Juan del Rio, Queréta-
grandes vulnerabilidades y él mismo

B Es el © RO permite que el alumno se dé cuen-
_ ¢l trabajo Proyectual, y se enaltece asi, ademis,

.ci prcjuici.o-de que el disefio grafico e “facil”
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quevo conocimiento y cada vez se habla de o mismo en los congresos, fe-
Has, SCHINATIOS, sin ningan progreso. La investigacion podria ser el pahativo
para que el diseino aleance ¢l respeto que se merece y dejar de quejarnos lo
que otros investigadores, que no son diseiadores grificos, hacen por la pro-
fesion. Hasta hoy el diseiio grifico ¢s una disciplina sin fundamentos, es
nada mas un conjunto de téenicas ad hoc. Con esto no se llegard muy lejos.

3. La gran confusion que se ha generado entre sioes arte o ciencia y es
claro que no es ni la una ni la otra, ¢s simplemente disciio y nada mis.

4. Se le ha restado importancia en los curriculos de las universidades al do-
minio de la empresa y a la gestion del disefio. Por esta raz6n los disenadores
no llegan a ocupar puestos de decisién en las empresas, sus scrvicios son uti-
lizados Gnicamente como traductores de los que no pucden concretar las
ideas en grafismos.

Como podemos obscrvar, la implicacién del disciiador dentro del imbito
cultural ¢s evidente. Sin ese bagaje, podriamos decir que el diseiiador sc
concreta a discfiar sin ton ni son; pero el que haga acopio de toda esta infor-
macion llegard a ser un verdadero disciador; consciente de su actuar ante la
sociedad que reclama de sus servicios.
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IMAGENES Y REFLEXIONES SOBRE LA TOLERANCIA

JOSE DE J. MIRANDA'

“S1 yo quizro cambiarme a mi musmo tendri que ser en
base a comprenndn, intuicién, conscienca, tolerancia,
stn vioiencia. Pues eso mismo necesitan los demais™
{Anthony de Mello!)

I Imiroducadn

Ebque 1a ONU haya dedicado este afio al tema de la tolerancia, nos da
ovaston para compartir algunas reflexiones sobre dicho tema y de esta mane-
ta coliborar en la promocién de encuentros organizados que puedan ayudar
| quC poco a poco vayamos avanzando para que algin dia podamos vivir

como verdaderos hermanos. Sélo que no hemos
{

(3w

podido, 0 no hemos queri-

» @ b sistema no nos ha permitido encontrar Jos CaMmMINOos para vivir con
wlerancia,

Joipe .
Porque el actual sistema capitalista neobiberal promueve, con sus estruc-

turas cconbmicas, polincas y sociales, acutudes v valores (anuvalores) de

egotsmo, indniduahismo, competencia avasalladora, acaparamiento y acu-

mulacién de poder econdmica y politico para domin

ar a los demis, de un
éxato basado en o tener v no e

n el ser; y todo ello nos empuja a vivir, a la
mayoria, sinun espinc altruista, sin companensmo, sin armonfa sin gene-
iy e

rosidad para con los demis; ¥ 3si nuestra toleranci

ha permindo que se nos hay
lerancia v opresion. Al re

a pasiva ante este sistema,
A conducido a una situacién de desorden, into-
specto la prestigiada revista e
alabra, todo el desorden no prov
a. La musma opinién es defendida
a Enciclopedia francesa. Los tum

existencia de religiones diferentcs, sino por |a
de otro upo”.

spafiola Moralia,? nos
1ene de la tolerancia, sino de
por J. Locke, Voltaire, Mon-
ultos no se producen por la
opresién, sea esta religiosa o

dice: “En una p
[a intolerana
tesquicy, vy |

.

Profesor de 1a UIA-Golfo Centro.
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Pero creemos que a pesar de todo, los seres humanos que queremos tener

bucna voluntad pavacon los demds, podemos, no solo con tolerancia, sino
L]

con fraternidad, acompanarnos a platicar, a reflexionar y a buscar alternati-
vas que nos permitan tener, al menos, una coexistencia tolerante con los de-
mds furge ser tolerantes hoy, para poder sobrevivir! Y de ahi partir para
construir entre todos un clima social y unas condiciones cconbmicas, po-
lfticas, y ecoldgicas tales, que permitan que algan dia podamos disfrutar
de una convivencia humana, fraterna, democritica, participativa y plural;
solo asf evolucionaremos hacia planos de mayor desarrollo integral humano
y espiritual.

2. Imduenes de Tolerancia/lntolerancia

Se dice que una imagen vale por muchas palabras; por ello presento a su
consideracion algunas iméigenes que pueden transmitir un mensaje mds
profundo sobre ¢l tema.

) £l caso de “Los globos negros”

El gran pensador Anthony de Mello, en su libro Autoliberacién interior,’
nos regala este tierno cuento:

“Un nifio negro contemplaba extasiado al vendedor de globos en la feria,
¢l cual era, evidentemente, un excelente vendedor: en determinado momen-
0, solt6 un globo rojo, que sc elevé por los aircs, atrayendo a una mulutud
de posibles jovenes clientes. Luego solté un globo azul, después un amarillo,
a continuacién un globo blanco... Todos cllos remontaron ¢l vuelo bacia el
ciclo hasta que desaparecicron. El nifio negro, sin embargo, no dejaba d.c
mirar un globo negro que ¢l vendedor no soltaba en ningun 1nc?111cqtf), Fi-
nalmente, le pregunté: (Sciior, si soltara usted el globo negro, ﬁsa.Tblna tan
alto como los dem4s?) El vendedor sonrié comprensivamente al nifo, solté
¢l cordel con que tenfa sujeto ¢l globo negro y, mientras éste sc elevaba ha-
¢ia lo alto, dijo: (No es el color lo que hace subir, hijo. Es lo que hay den-
tro)”. Cada quien puede sacar sus conclusioncs.

que es lo que csté dentro de
us capacidades y valores lo
pensdramos asi podria

Mi reflexi6n personal: me parece evidente
cada persona: su dignidad y su calidad humana, s
que puede elevarla y hacerla evolucionar; quizis s
Wudarnos a superar todo tipo de discriminacin, por s¢
de intolerancia.

r una manifestacion

b) El caso de “Un estudiante desigual”

. ‘ rencia ¢Edu-
El reconocido educadar Dr. Pablo Latapf Sarre en st confe
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r

cacién para la tolerancia?* nos refiere los estragos quc puede causar una
cicncia mal entendida o mal explicada:

“Acabo de dar una conferencia sobre el concepto de igualdad y de justicia
distributiva. Estamos en las preguntas. Un estudiante: “Sus idcas sobre la
igualdad de todos son anacrénicas. Hoy estd cientificamente probada la .dcm-
gualdad y, ademds, que la biodiversidad ha sido el motor de la evolucién y
del progreso; hay que estimular la desigualdad™.

Reflexion personal: ¢No es esta una premisa para fomentar la intoleran-
cia, si no se distingue cntre la igualdad esencial interna de los seres huma-
nos, como personas, y sus diferencias circunstanciales externas como
individuos?

¢) El caso de “Un hombre rico que cxplica la creacién”

El mismo Dr. Latapi,5 entresaca de un peri6dico una preocupante cita:
"S1 los ricos son ricos, es porque asi lo quiso Dios, porque Dios, cuando
hizo a los hombres, no les puso las mismas manos; las nuestras son otras
a las de los campesinos. No puede haber igualdad, Dios quiso que hu-

biera pobres y ricos, y unos no pueden vivir sin los otros. No podemos ser
iguales”.

Reflexién personal: Concebir a Dios asi, puede servir a los poderosos para
justificar cualquier clase de intolerancia o injusticia

que agrande las desi-
gualdades sociales, en detrimento de los mds necesitad '

0s.

Ahora, para pasar a algo mds positivo, reficro Ja siguiente situacién:

d) El caso de “El profesor tolerante Yy aceptante”

La distinguida maestra universitaria Ana M
co libro: El enfoque centrado en Ia personab
cn la aceptacién, en la escuela, a través de una situacién que suclen experi-
mentar los profesores de jardin de nifios y de primaria: '

“¢Cémo puedo aceptar las conductas destructjy
sf mismo o hacia los demis? ¢Cémo permitir
tana, jugar con un estilete, romper los trab
se las medicinas del botiquin? ¢Cémo
examen, de faltas de respeto, de deshon
acepta totalmente a |
cmociones, efectos

aria Gonzilez, en su magnifi-
» nos educa en la tolerancia y

as del nifio, ya sean hacia
a un nifio asomarse a la ven-
aj0s de sus compaficros, o tomar-
aceptar situaciones de fraude en un

esudad?, ere. La ¢

4 persona, independi

. °Ctos, actitudes, pensamientos
mos utrar al nifio con todo y ¢

pensamientos o conduct
do un maestro cansado

¢spuesta es que se€
catemente de sus sentimientos,
. ¥ comportamientos. ‘No debe-
" Csmsasgua sucnta. l'jli‘niﬁo no es sus—scmimi(‘nmi‘-

On partes de él, pero no ¢ Mismo ... cuan-
por el tomportamiento de une de sus alumnos le
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dice: ‘ya no te soporto, cres un elemento nocivo y destructivo para tus com.-
pafieros, no quiero verte més, eres una verglienza para el grupo’, el maestro
ura al nino con todo y agua sucia, rechaza la persona en lugar de retroali-
mentarla constructivamente y confrontar al nifio, por ¢l bien de

éste, con las
acutudes o conductas que son destructivas para si mismo y

los demis ... Si
lo respetara como persona que es y confiara en su potencial, describiria al
nifo los comportamientos que son destructivos: le enviaria mensajes verba-
les y no verbales de comprensién empitica, de aceptacion de él como perso-
na, de interés y preocupacién por €l; le permitirfa que descubricra por si
mismo ¢l dafio que sc hace y hace a los demids, y dejaria cn sus manos la

responsabilidad de modificar esos comportamientos ... el maestro no podré
comunicar aceptacién si lo que siente es un cnorme coraje y deseo de casti-

gar y vengarse.”

Reflexién personal: iCudnto sc podria aportar a la formacién verdadera-
mente educativa, si adoptaran este cnfoque de tolerancia y aceptacién, los
profesores con los alumnos, los padres con los hijos, los jefes en el trabajo
con los subordinados! Todos creceriamos.

¢} El caso de “El amigo aceptado”

Joseph Franck en su libro La oracién de la paz?, nos narra esta hermosa
historia: “Durante afios fui un neurético. Era un ser angustiado, deprimudo
y egoista. Y todo ¢l mundo insistia en decirme que cambiara. Y no dejaban
de recordarme lo neurético que yo era. Y yo me ofendia, aunque estaba de
acuerdo con ellos, y deseaba cambiar, pero no acababa de consegutrio'por
mucho que lo intentara. Lo peor era que mi mejor amiga tampoco de.]aba
de recordarme lo neurético que yo estaba. Y también insistia en lg necesidad
de que yo cambiara. Pero un dia me dijo: ‘No cambies. Sigue s:c‘ndo tal y
como eres. En realidad no importa que cambies o dejes de cambiar. Yo te
quicro tal como eres y no puedo dejar de quererte’. Aquellas pa!abrgs S0l
ron en mis oidos como misica: ‘No cambies. No cambies. Nq cambICS--: '1:‘0
quiero..” Entonces me tranquilicé y me sentf vivo y, ioh marfIVlllflT, cambié.

Reflexién personal: iCudnto podemos aprender de esta historia para pasaj
de la tolerancia a la aceptacién de los demds, que da paz a uno mismo y 2
Préjimo!

3. Ultimas Consideraciones

nes e inquietudes:

: la escalera mayor
a) La tolerancia ha de ser apenas el primer escalén de
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que se indica abajo, en el punto ¢}, en la que se ird avanzando a través del
didlogo verdadero como lo propone Paulo Freire en su humanista libro Pe-
dagogia del oprimido.f

b) Para que sea posible que la persona tolerante avance en la escala alu-
dhda, tendrd que ir cultivando la condescendencia, la generosidad, la pacien-
aa, la indulgencia, la permusividad, ¢l ser incluyente. Y de esta mancra
pueda cvuar la iroleranaia, la agresividad, la violencia, el fanatismo, ¢l ser
excluyente. 1Qué dificil, pero qué necesanio es intentarlo en estos tiempos!

¢} Proyectando la escala mencionada a la que hay que aspirar a partir de
la tolerancia nosotros la traduariamos asi:

—LEI primer escal6n cs la tolerancia; hace posible la coexistencia de “ape-
nas te aguanto”.

—El segundo nivel es la empatia; posibilita la buena vecindad de “com-
prendo tu punto de vista™.

—El tercer escalén es la aceptacién, que hace posible el convivir, si “te
acepto como eres”.

-——El cuarto peldaiio es la solidaridad (“solidaridar™), que permite com-
pantir compromisos y se traduce en “cucnta conmigo”,

—El quinto escalén es ¢l amor social maduro y fraterno, que posibilita
construir con otros la nueva sociedad, la aueva avilizacion del amor, bajo la
convicatdn interna de: “mis obras demuestran mi amor a la humanidad y a
la naturaleza™.

—Y como culminacién podria, cntonces, florecer la paz con justicia y
dignidad; y la armonia con todo ¢l universo.

d) Parcce ser que todos estarfamos de acuerdo en que haya tolerancia,
con todas sus posibilidades positivas y que todo mundo fuéramos tolerantes,
pero al mismo tempo nos preguntamos ante la grave crisis actual causada
por ¢l sistema neoliberal: ése les puede pedir miés tolerancia a los sin trabajo,
a los sin techo, a los sin terra, a los sin alimento, a los sin salud, a los sin
educacién, a los sin servicios, a los defraudados, a los reprimidos, a los enga-
nados, a los discriminados, a los damnificados de siempre, a los indigenas y
campesinos, que sufren la guerra de la pobreza extrema que también mata?
¢Puede haber tolerancia y paz verdaderas bajo estas condiciones infrahuma-
nas? Quicnes decimos querer que haya tolerancia y paz, deberiamos empe-
zar por trabajar para solucionar dichas condiciones.

¢) Ha de reconocerse que la tolerancia y toda la escala arriba mencionada
no pueden ser fruto sélo de un deseo, sino resultado de dos transformacio-
nes: de una transformacién interna del sujeto, en su mente y en su corazén,



Caja de Pandora 175

que le hagan persona de buena voluntad y con |a sabiduria de saber dar y

saber perdonar, como lo propone ¢l Dr, Gerald Jampolsky en su maravilloso
libro: Ensefia sélo amor;” pero también se requiere una transformacion ex-
terna tal de las estructuras sociales, ccondmicas, politic
gicas, que facilite que florezcan la tolerancia y la escal

La transformacién interna tendri que trabajarla ¢

as, culturales y ecol6-
a completa enunciada.
ada quien; pero para lo-
grar la transformacién externa seri necesaria la organizacién y la partici-
pacién de cada vez mds y mds mexicanos para decidir el rumbo del pais,
en beneficio de las mayorias y no sélo de quicnes hasta hoy han tomado |
decisioncs.

as

f) Y precisamente porque queremos un pafs en el que florezca la flor de
la tolerancia , de la solidaridad y de la fraternidad, hemos de promover ecsa
transformacién externa, creando el clima y las condiciones propicias para
que se dé ese florecimiento.
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