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APORTACIONES PARA HACER OPERATIVA LA
REVOLUCION DOCENTE EN LA UIA GC*

Juan Manuel Robredo Uscanga™*

1. Introduccién

La Revolucion Docente surge en la Universidad Iberoamericana Gol-
fo Centro en 1993, como una linea prioritaria enfocada a mejorar la
calidad de la docencia. Se ha discutido mucho al respecto desde en-
tonces, pero sigue habiendo una distancia considerable entre la re-
flexién y la accion educativa concreta.

Este escrito, que surge como una aportacion del equipo de acadé-
micos de la Direccion de Desarrollo Educativo, tiene como propdsi-
to establecer algunos puentes entre lo que se ha dicho y las acciones
a realizar para hacer operativa esta linea prioritaria.

El objetivo que se ha planteado para la Revolucién Docente se
centra en:

» transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Universi-
dad, encamnado en las interacciones de profesores y alumnos para lo-
grar la educacion de estos Gltimos,

= en ¢l marco de las actividades explicitas ¢ implicitas que la Ins-
titucién propone por medio de sus programas curriculares,

» a partir del estudio y analisis de su Filosofia Educativa y su or-
ganizacion académica,

* Apradezco las valiosas contribuciones y comentarios que hicicron a este articulo los académi-
cos de! cquipo de la Direccién de Desarrollo Educative: Marcelo Ayala, Laura Barcenas, Teresa
Brito, Cristina Cabrera, Cristina Domingucz, José Luis Inguanzo, Martin Lépez Calva, Rosario
Maceda y Lourdes Villegas.

** Director de Desarrollo Educativo, UTA-GC.
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* y atendiendo a los retos que plantea el contexto de la region y el
pais en un momento que se ha denominado “cambio de época”.

Se parte de una critica a la educacion predominante en la actuali-
dad, que est4 centrada en la transmision de informacién por parte del
maestro hacia ¢l alumno; se considera que en ella lo mas importan-
te es que el alumno “domine” (es decir, memorice) ciertos conoci-
mientos estaticos, abstractos y descontextualizados, por lo que no
responde adecuadamente a las exigencias educativas del mundo con-
temporaneo. Por lo tanto es necesario promover un cambio radical
en la concepceion educativa de la Universidad y en el horizonte de
profesores y alumnos para propiciar acciones educativas mas efec-
tivas y trascendentes.

Se concibe también que este plantcamiento serd implementado en
un pais como el nuestro, con sus carencias y dificultades, con crisis
recurrentes, pero con una cultura propia que debemos revalorar en un
mundo cada vez mas globalizado.

El marco de referencia para buscar dicho cambio esta enraizado,
por una parte, en la tradicion educativa de la Compafiia de Jesiis, que
propone una educacion humanista con sentido social y, por otra, en
aportaciones de pedagogos contenyporaneos para lograr un aprendi-
zaje mas significativo e integral,

Es una propuesta que debemos trabajar con profesores y alumnos,
considerados como los actores, agentes y autores principales de los
hechos educativos, pero que también tiene repercusiones en las es-
tructuras y en los procesos de la Institucién, considerada como un su-
jeto colectivo.

El fin principal de la Revolucion Docente, que retoma las sugeren-
cias para la educacion del siglo XXI de la UNESCO, es lograr egresados
de la Universidad que sepan aprender a aprender, aprender a hacer
cosas y a resolver problemas, aprender a pensar por si mismos y a-
prender a ser y a convivir.

En otras palabras, formar egresados que comprendan y manejen los
conocimientos adquiridos, que tengan habilidades de pensamiento
critico, creativo y cuidadoso tanto en su vida personal como profe-
sional, que estén en un proceso de autoapropiacion conciente, que
sepan trabajar en equipo, que puedan dialogar y que tengan un com-
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promiso claro con sus semejantes {sobre todo con los menos favore-
cidos) y con su entorno. Formar alumnos comprometidos en la prac-
tica para transformar la sociedad. .
En sintesis, la finalidad de la Revolucion Docente es formar hom-
bres y mujeres con las “cinco C”: capacidad, conocimiento, concien-
cia, compasion y compromiso. En palabras de Arrupe y Kolvenbach
(los dos tltimos prepdsitos generales de la Compaiiia de Jesis): “for-
mar hombres y mujeres para los demés”.

2. Marco tedrico
2.1. Propésitos de la Revolucién Docente

Debemos estar claros que la Revolucion Docente es una propuesta
educativa que trata de generar las condiciones para que los alumnos
logren conocimientos, habilidades y actitudes (CHA), de acuerdo con
los planteamientos de Rugarcia (1993). Sin embargo, ¢l hecho de en-
frentarnos al aprendizaje memoristico (al “culto al conocimiento”,
como Jo denomina Rugarcia en el mismo articulo) ha derivado en una
especie de antiintelectualismo, donde pareciera que la educacidn inte-
gral solo se refiere a las habilidades y a las actitudes. No debemos
perder de vista que una de las misiones de la Universidad es trabajar,
construir y conquistar los conocimientos propios de un area profesio-
nal o disciplinar. Destruir el culto al conocimiento no significa quedar-
nos sin conocimientos.

Buscamos formar a los alumnos de manera integral; esto quiere
decir que desarrollen las competencias necesarias para ejercer una
profesion adecuadamente, con capacidad para enfrentar y resolver los
desafios de la realidad a partir de una vision profesional clara y con-
sistente, con iniciativa y creatividad, con honestidad y sentido critico.
Enlazado con lo anterior, se pretende que desarrollen su sensibilidad
ante los problemas de la sociedad, ante las exigencias de vivir con
nuestros projimos. Todo esto se enmarca en un proceso de desarrollo
de los dinamismos humanos bésicos.

Es necesario generar una conciencia clara de las exigencias huma-
nas de relacionarnos con nosotros mismos (con mi yo), con los demés
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(con los otros), con nuestro entorno (con lo otro) y con lo trascen-
dente (con lo Otro).

Se pretende formar personas capaces de transformar la realidad,
creativos en la busqueda de alternativas, no sélo reducidos a respon-
der ante ella reproduciendo las estructuras de injusticia que vivimos.

En el sentido personal, la Revolucion Docente pretende desarrollar:

+ La conciencia del propio proceso de autoconstruccién.

+ La responsabilidad sobre el propio actuar.

» La preocupacion permanente por humanizar la propia libertad.

* La conciencia de lo que se sabe y se ignora, y del modo como se
construye ese saber.

+ El desarrollo de la creatividad y del pensamiento critico, analiti-
CO y propositivo.

* La conciencia de los propios sentimientos y su progresiva educa-
cion. _

* Una actitud de apertura, reconociendo nuestros propios errores
(individuales y colectivos) para buscar ¢l mejoramiento constante.

En el sentido profesional, esto se traduce en buscar estrategias para
fomentar:

+ Conocimientos (conceptos, principios, teorias y procedimientos)
disciplinares y profesionales bien comprendidos y manejados.

» Competencias, métodos o habilidades profesionales para resolver
problemas, proponer alternativas e innovar.

» Capacidad de didlogo (de preferencia interdisciplinar).

» Capacidad de trabajo en equipo.

* Actitudes ligadas a valores profesionales (honestidad, responsa-
bilidad, eficacia, etcétera).

En el sentido social es necesario promover:

« Conciencia de la problematica social, cultural y econdmica de la
actualidad.

* Actitudes de servicio, solidaridad, iniciativa, propositividad y
compromiso con los demds.

* Conciencia del entorno fisico en el que se vive y de la necesidad
de un desarrollo sustentable.

« Conciencia de que estamos viviendo un cambio de época y lo que
¢so implica.
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* Conciencia de la historia como un proceso donde ¢l ser humano
interviene, donde es actor, agente y autor.

+ Actitudes relacionadas con valores como la libertad, la justicia y
la paz.

» Optimismo razonable, esperanza.

2.2. Planteamientos sobre el aprendizaje

Los planteamientos éticos fundamentales de esta propuesta son el
desarrollo integral de la persona, desde ¢l punto de vista de un huma-
nismo social cristiano (que retoma los postulados de Carl Rogers, de
Paulo Freire y de la pedagogia ignaciana), v su fundamentacion
epistemologica es el constructivismo derivado de las aportaciones de
Jean Piaget, Lev Vygotsky y Jerome Bruner, principalmente. A con-
tinuacion se aclararan algunos aspectos que nos parecen claves para
orientar el trabajo de profesores y alumnos desde esta perspectiva.

El estudiante (como individuo y como grupo) es el principal agente
de su propio aprendizaje, por lo que la tarea que da origen a cualquier
actividad educativa es dimgnosticar lo que ¢l alumno es y estd que-
riendo llegar a ser. Para facilitar el aprendizaje es indispensable tomar
en cuenta la libertad y responsabilidad de cada individuo,

Se ha demostrado que el alumno aprende por lo que es y para ser
lo que es. Ya que ¢l aprendizaje es un proceso de desarrollo humano,
es necesario que las actividades disefiadas para que un sujeto apren-
da deben tener sentido, esto es, deben tener significado y orientacion
(intencionalidad).

El aprendizaje es algo logrado, no dado. Se construye. Sélo habra
aprendizaje significativo cuando el sujeto entre en contacto con la
realidad, cuando obtenga datos de ella, cuando la asimile y acomode
sus esquemas mentales para entenderla, cuando reflexione y haga
juicios acerca de ella, cuando decida y actie en consecuencia. Este es
un proceso en espiral, no lineal; en cada vuelta de la curva el horizon-
te se amplia.

En esta basqueda, las tareas para lograr el aprendizaje deben rela-
cionarse, de manera no arbitraria, con la vida y las expectativas del
estudiante, esto es, deben ser tareas que partan de la actividad, de las
experiencias, de las vivencias y reflexiones de los mismos alumnos.
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En las tareas para propiciar el aprendizaje necesitamos tomar en
cuenta los condicionamientos de los estudiantes: biolégicos (herencia,
edad, sexo...), psicologicos (personalidad, estilos de aprendizaje,
motivacion...), socioculturales (grupo social, costumbres, hébitos...),
geconbémicos, etcétera.

El aprendizaje ocurre en un contexto; es necesario analizar cudl es
el entorno cultural, social, econdmico y vital de nuestros estudiantes
para partir de €] y ampliar dicho contexto por medio del didlogo con
las propuestas culturales que la Universidad presenta.

El aprendizaje es una tarca cooperativa, por lo tanto el profesor
tiene que plantearse como un acompafiante en ese camino y debe
aprovechar los dinamismos del grupo para propiciar el desarrollo de
los alumnos. Es necesario también enfatizar que el aprendizaje es un
proceso social, colaborativo; no es la suma de individualidades en
una situacidén dada, es algo mas: una experiencia compartida.

El aprendizaje, como proceso social, se construye en la interaccién
de procesos individuales, grupales y del medio ambiente.

2.3. Acercamiento a una ensefianza innovadora

De acuerdo con los principios de aprendizaje antes mencionados, lo
mas importante en la ensefianza es que el alumno conquiste los cono-
cimientos, que se ponga en contacto significativo con ellos para de-
sarrollar actitudes y habilidades por medio de un proceso social.

e requiere, por lo tanto, un cambio de actitud del profesor para
asumir un nuevo papel, como facilitador y acompafiante del aprendi-
zaje de los alumnos, no como transmisor de informacién o como un
autocrata (“Nada cambia en educacion si no cambian la mente y el
corazon de los profesores”, dice Rugarcia).

En otras palabras, el docente deberia convertirse en un facilitador
de los insights (actos de entender) de los alumnos.

Para llegar a ser un profesor que cumpla con el objetivo de la Re-
volucién Docente, se requierc que sea una persona que piense, que
viva en un proceso de formacion y transformacién constante, que se
conecte a un diélogo permanente con sus alumnos y con sus colegas,
que se cuestione lo que hace; en pocas palabras, que construya su
estilo de ser maestro para que lo tenga conciente y pueda determinar
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hacia dénde quiere caminar, y que se perciba dentro de una comuni-
dad ensefiante-aprendiente.

2.4. Consideraciones referidas al curriculum

Es necesario concebir el curriculum como el espacio en que ocurren las
practicas educativas, como el proyecto que da contexto inmediato y
sentido a lo que hacen profesores y alumnos para que éstos logren los
aprendizajes csperados. La funcion primordial del curriculum es dar
sentido a las acciones de los alumnos, los profesores y la Institucion.

Tenemos que dejar de pensar en el curriculum como una manifes-
tacion del “culto al conocimiento” (Rugarcia dixif), es decir, elaborar
los programas curriculares a la luz de los contenidos disciplinares
exclusivamente, lo que los hace sobrecargados ¢ ineficientes, con mas
énfasis en la ensefianza que en el aprendizaje.

El curriculum debe estar centrado en poner a los alumnos en con-
tacto con la realidad, con reflexiones y propuestas para adquirir cono-
cimientos que les permitan resolver problemas y atender necesidades,
para lograr aprendizajes significativos de relevancia social.

El disefio curricular debe plantearse desde una visidén holistica,
donde el “todo” serd el aprendizaje esperado en los alumnos y su
quehacer en la vida y para la vida, no como saber “todo” acerca de
una profesién o disciplina.

Asi, el curriculum deja de ser solamente una estructura de conte-
nidos que los estudiantes deben “cursar” para obtener un titulo o di-
ploma y se vuelve un proceso dindmico de interaccién que busca
fines bien establecidos (un perfil que especifica los rasgos de apren-
dizaje esperados en la blisqueda de una practica profesional eficien-
te, congruente y comprometida con la realidad).

Los procesos curriculares deben atender las caracteristicas concre-
tas de los estudiantes para facilitar que lleguen a adquirir los rasgos
planteados en dicho perfil de egreso.

Por otro lado, el curriculum es uno de los principales instrumentos
que tiene la Institucion para construir un ambiente educativo con
relevancia y significado para profesores y alumnos. El curriculum no
es més que hacer operativo un proyecto de educacion.
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3. Propuestas metodolégicas

Es necesario no reducir ¢l trabajo educativo al aula, sino buscar nue-
vas formas de trabajo con los alumnos para que tengan diferentes
experiencias de aprendizaje significativo. También es necesario apun-
talar los elementos estructurales de la Universidad (principalmente el
curriculum y el modelo departamental, pero también las 4reas de apo-
yo) para poder dar respuestas mas pertinentes y flexibles a las deman-
das de la sociedad, tomando en cuenta la ubicacién de la Universidad
en el marco social.

La pregunta basica que nos debemos plantear como Universidad es
cémo podemos formar hombres y mujeres para lograr su:

» Desarrollo como personas.

= Conciencia social y sentido de solidaridad,

* Competencia como profesionales y como ciudadanos.

» Potencial como agentes transformadores.

* Habilidad para elaborar inferencias a partir de la informacién

disponible.
+ Capacidad de deducir conclusiones e imaginar alternativas.
» Capacidad de expresar correctamente sus ideas y sentimientos.

En concreto, se sugiere enfatizar en la tarea educativa los siguien-
tes aspectos para lograr un aprendizaje efectivo:

* Desde el punto de vista educativo, es mas importante la forma
como se aprende un conocimiento que el conocimiento en si. Lo que
asegura que ¢l conocimiento se integre a la persona (y ademads apor-
te otras consecuencias educativas) es el esfuerzo intelectual, afectivo
o fisico que s¢ haya hecho para obtenerlo.

* Por esto es fundamental estructurar los contenidos para que los
estudiantes puedan comprender y manejar conceptos y procedimien-
tos, y retomar lo ya aprendido para lograr nuevos aprendizajes.

* Los conceptos agrupados por unidades tematicas y relacionados
con ofros temas sirven mejor para lograr una comprensién mas cabal
de los mismos y para manejarlos en la solucién de problemas, el ana-
lisis de casos y la investigacion.

» Se requiere promover ¢l contacto de los estudiantes con la rea-
lidad en sus distintas dimensiones. Por lo tanto es necesario disefiar
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actividades para que los estudiantes puedan desarrollar habilidades
para enfrentar y resolver problemas humanos, profesionales y socia-
les. Las practicas, las visitas a diferentes organizaciones para iden-
tificar ¢ intervenir en sus probleméticas, acompafiadas por la
explicacién del profesor, la lectura reflexiva y la resolucion de pro-
blemas, son instrumentos muy valiosos en la promocion de aprendi-
zajes significativos.

* Las habilidades para pensar son desarrollables, se mejoran si se
practican, si se ejercitan. Para que un aprendizaje contribuya al de-
sarrollo de las habilidades intelectuales es necesario que el alumno,
al ir aprendiendo, ponga en juego dichas habilidades, tales como in-
quirir, imaginar y ponderar.

* S¢ requiere desarrollar intencionalmente ¢l pensamiento critico,
creativo, propositivo y sistematico para tomar decisiones y actuar en
la realidad, no sélo personal, sino social.

* Dar ocasion a que se trabaje un pensamiento autorreflexivo y dia-
logico. Esto puede ser estimulado por el maestro por medio de una
relacién amistosa, respetuosa y centrada en la educacion, teniendo
claros los objetivos que se pretenden lograr.

* Impulsar el aprendizaje cooperativo, ver el aprendizaje como un
proceso compartido, donde todos aprendemos de todos en relacién
con un problema, tarea o tema que nos convoca, sin descuidar las ca-
racteristicas especificas de cada uno de nuestros alumnos.

* Promover que los estudiantes sean efectivamente sujetos de su
propio aprendizaje, con libertad y responsabilidad.

* El aprendizaje mas importante corresponde a un valor. Es mas
importante que ¢l alumno descubra y aprehenda una razén vélida para
vivir que cualquier otra cosa. La esperanza de un educador es que las
actividades que se desarrollen durante un curso logren que sus
alumnos sean capaces de establecer juicios de valor consistentes,
derivados de modos de pensar y valorar que les permitan hacer frente
a sus decisiones vitales. Los valores no se imponen, s6lo se proponen
y ejemplifican vivencialmente.

Para esto ¢s necesario generar estrategias en las que el profesor se
viva como parte también de un proceso permanente de aprendizaje,
que le permita su formacion y desarrollo.
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Parte importante de este proceso (pero no la Unica) es desarrollar
programas formales para que los profesores se capaciten, actualicen
y superen (cursos, diplomados, posgrados).

Necesitamos contar con una planta de profesores comprometidos
con esta propuesta, para lo cual es necesario establecer programas de
formacion, con objetivos y metas bien delimitadas, definir criterios
para establecer un minimo de obligatoriedad para cursar estos progra-
mas y dar seguimiento a este proceso.

Por otro lado, es necesario promover y apoyar con vigor el trabajo
colegiado en academias, de modo que pueda haber un desarrollo y
enriquecimiento de las tareas educativas mediante el didlogo vy la re-
troalimentacion entre pares. Necesitamos impulsar las academias, dan-
do ocasion a que los profesores se vuelvan formadores de si mismos
en espacios interactivos; también debemos retomar las aportaciones ¢
innovaciones que los profesores ponen en practica para enriquecer su
quehacer partiendo de sus vivencias.

Asimismo, es imprescindible fomentar la investigacién sobre las
practicas docentes, de modo que se puedan ir innovando, probando y
evaluando dichas practicas, para favorecer los procesos de aprendiza-
je de los estudiantes a partir de una reflexion sélida, seria y sistema-
tica acerca de las mismas.

Tenemos que elaborar programas de seguimiento sistemaético de
los procesos de los alumnos para saber si vamos caminando en el sen-
tido propuesto.

Es necesario revisar la estructura curricular de la UIA para provo-
car experiencias educativas acordes con esta propuesta; donde se es-
timule a los alumnos a tomar las riendas de su propia formacién de
acuerdo con una légica compartida, donde se sepa desde el principio
a donde se quiere llegar.

Tenemos que evitar que la Instituciéon misma provoque procesos
curriculares irracionales, tales como la tendencia de los estudiantes
a “correr” sin comprender bien lo que se aprende o a sobrecargarlos
con materias y contenidos que, en vez de favorecer estrategias y ex-
periencias de aprendizaje que de veras ayuden a “tomar el timén de
su propia vida”, los obliga a memorizar solamente y a ser entes pa-
sivos en el proceso de acreditar (no de aprender).

El curriculum puede ser un instrumento muy importante para pro-
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poner el aprendizaje como algo social y cultural, que permita el dia-
logo vy la construccion social del conocimiento.

Es conveniente definir ejes en la docencia para explorar ¢l trabajo
participativo de los profesores para redisefiar el curriculum y los cur-
sos especificos. Retomar el disefio curricular para llegar a “aprender
descubriendo” y “aprender resolviendo problemas”. Asumir el para-
digma de aprendizaje como base del disefio curricular y que el alum-
no aprenda con base en cuestiones practicas que la realidad presenta.

Reducir la carga académica de los alumnos para que adquieran un
conocimiento significativo y lo lleven a la practica. Dar continuidad
a todo el proceso educativo. Las materias deben tener un sentido
légico, analitico, critico y practico para poder orientar a los alumnos.

Por 1ltimo, debemos definir los criterios para evaluar programas,
acciones y procesos, asi como para la seleccidn, contratacién, perma-
nencia y promocion de los profesores, de acuerdo con esta propuesta
educativa.

4. Algunos otros puntos a tratar

Como se dijo desde un principio, la Revolucién Docente (a la que
algunos empiezan a llamar Revolucién Académica o Universitaria)
tiene implicaciones y efectos en diferentes &mbitos de la Universidad.

No podemos hablar de una revolucion si solamente estamos ha-
blando de cambios en las personas (aunque esto es la base més impor-
tante); también tenemos que¢ mencionar cambios estructurales e,
incluso, replanteamientos acerca del sentido y fines de la Universidad.

Debemos tener cuidado en buscar que la Revolucién Docente no se
vuelva solamente una ideologia; es necesario que las ideas y proyec-
tos sobre la docencia que se presentan en diferentes instancias y co-
mités de la Universidad sean permeados a profesores y alumnos y se
conviertan ¢n parte de un quehacer compartido, concentrado en la
asimilacién y manejo de conocimientos y en la concientizacion de
todos. Tenemos que construir programas a partir de lo que se ha de-
sarrollado hasta este momento y llegar a una base comiin de trabajo
por departamentos y centros. Trabajar todos para lo mismo.,

Para integrarnos a los retos de nuestra época debemos explorar
cémo incorporar las nuevas tecnologias de comunicacién e informa4-
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tica a nuestra practica educativa, sin deshumanizar la educacioén. Tra-
bajar en el “CHA cibernético”.

Es necesario revisar nuestra historia, nuestra situacién actual,
nuestro contexto y nuestra vision de futuro para caminar en el senti-
do que queremos. Solo cumpliremos nuestros fines si mantenemos
una actitud critica y de alerta ante la realidad que vivimos.

Debemos reflexionar sobre nuestra mision, sobre nuestras lineas
prioritarias, sobre nuestros desafios, sobre nuestras politicas, sobre
nuestros cjes transversales.

Este es el momento de ir previendo y consolidando Procesos que
pudieran garantizar que las preocupaciones, intuiciones y nociones
metodologicas y formativas validas permanezcan y se vayan enrique-
ciendo, que no tiendan a desaparecer. Habria que tener en cuenta este
elemento y ver cudntos profesores han cambiado honestamente y
cudntos otros han ido adoptando los discursos y las formas para jus-
tificar su trabajo o para ganar espacios en la Institucion.

El trabajo deberia orientarse a descubrir el espiritu de esta revolu-
cién para encontrar nuevos mecanismos para preservar su bisqueda
y reforzar sus descubrimientos. No podemos dejar que este esfuerzo
se agote (como programa sexenal) para dar paso a quién sabe qué otra
cosa.

Pero eso es otra historia y como sea dependera mucho de nosotros.

Enero de 1999
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