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RESUMEN EJECUTIVO 
 
La intención del resumen ejecutivo es presentar el proyecto de una pequeña empresa 

llamada Delicia; esta empresa se dedica a la elaboración de productos veganos en el 

estado de Puebla. El objetivo principal de esta empresa es elaborar alimentos  100% 

veganos utilizando solamente productos de origen vegetal y que no provengan de 

ningún animal. Lo que la empresa busca es atraer a más personas a la sociedad 

vegana ya que el ser una persona con este tipo de alimentación otorga grandes 

beneficios no solo para la salud del ser humano sino también para disminuir un poco la 

contaminación de nuestro ambiente, ya que la elaboración de nuestros materias 

primas no produce contaminantes que afecten nuestro entorno. Los productos 

principales de esta empresa son salchicha de papa, jamón a base de granos y harinas, 

y  carne enchilada elaborada con granos, harinas y chiles. 

 

El proyecto se realizara con una inversión inicial de $49,674.00 esto consta 

principalmente de los costos de nuestra maquinaria y equipo para la elaboración de 

nuestros productos. El siguiente proyecto tendrá como objetivo la elaboración de un 

estudio técnico, un estudio de mercado y un estudio financiero con la finalidad de 

determinar si la empresa puede ser rentable o no. 

 

El estudio técnico se presenta todo lo relacionado al proceso de producción de los 

productos de la empresa. En este punto se presentan todas las características de los 

productos a elaborar; se presentan detalladamente cada una de las materias primas 

para la producción de estos, también se determinan los costos para su elaboración. 

Además  de esto también se puede observar la localización de la empresa, y por 

último se determinan nuestra inversión necesaria para poder iniciar operaciones dentro 

de la empresa. 

 

Dentro del estudio de mercado se abordara el tema del sector de la población que 

querrá abarcar, cual será nuestro mercado meta y a que segmento de la población nos 

vamos a enfocar. También  se determinara cual podrá ser el límite de nuestra 

capacidad de producción  y poder determinar un precio a nuestros productos en el que 

se puedan cubrir nuestros costos y obtener una utilidad para la determinación de este 

se realizaron encuestas, investigaciones  y entrevistas  para poder  obtener la  

información necesaria. 
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En el estudio financiero consiste en la evaluación de todo el costeo de nuestro 

proyecto, se realizaran estados financieros proforma en el que presentaremos 

nuestras inversiones, ventas, producción, costos el resultado de estos flujos nos 

determinaran si las ventas cubren todos nuestros costos y si determinara si la empresa 

es rentable o no. 

 

Finalmente se presentaran conclusiones tomando en cuenta la información obtenida 

de nuestros estudios los cuales nos podrá dar un análisis de la empresa. Una vez 

observando estos puntos se podrá obtener un resultado el cual determinara si esta es 

rentable y puede producir utilidades, o no es rentable y nos generara perdidas.  

 

A lo largo de este estudio nos dimos a la tarea de investigar como estaba el sector de 

alimentos veganos/vegetarianos que nos interesaba para posicionar mejor a la marca 

Delicia, además de conocer lo que este mercado busca dentro de nuestros productos 

y así poder satisfacerlos de la mejor manera. 

 

Los productos están hechos de una manera artesanal ya que no se cuenta con un 

gran numero de personal que puedan realizar este tipo de mano factura a gran escala.  

El precio que hemos dedicado en base a lo que la gente percibe fue de: salchicha de 

papa $27.00, jamón vegano $45.00 y carne enchilada $47.00 
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ABSTRAC 
 

The intention of the Executive summary is to present the project of a small company 

named Delicia; this company is dedicated to the development of vegan products in the 

State of Puebla. The main objective of this company is to produce food 100% vegan, 

using only products of vegetable origin and avoiding products from any animal origin.  

 

The company seeks to attract more people to the vegan society. As first stage we want 

to attract people to this word, teaching them the power and great benefits that gives 

this style of life. Showing them not only the health of human beings but also to slightly 

decrease of the pollution in our enviroment, since the processing of raw materials does 

not produce contaminants that effect our enviroment. The main proudcts of this 

company are sausage potato, ham grains and flours, and enchilada meat made with 

grains, flours and chilli. 

 

The project is carried out with an initial investment of $49, 674.00, the mainly amount 

consists of the costs of our machinery and equipment for the manufacture of our 

products. The next project will aim to prepare a techincal study, a study of market and 

a financial study in order to determine if the company can be profitable or not.  

The technical study is everything related to the process of production of the company´s 

products. At this point all the characteristics of the products are presented to prepare; 

they are presented in detail each of the raw materials for the production of these, also 

determine the costs for processing. In addition to this you can see the location of the 

company, and finally determine our investment needed to start operations within the 

company. 

 

Within the market study we will establish the segment of the population that want to 

cover, which will be our market goal and that segment of population that we are going 

to focus on. It also determined which might be the limit of our production capacity and 

the price on our products, this way we can define the costs and get a utility. To obtain 

the necessary information it was essential to make a research and interviews.  

The financial study consits of the evaluation of all the costing of our project, to 

undertake financial statements pro forma in which we will present our investments, 

sales, production and costs. The result of these flows determine us whether the sales 

cover all our costs and if it will determine whether the company is profitable or not.  

Finally, for the conclusions taking into account the information obtained from our 

studies, which can present us an analysis of the company. After observing these points 
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we can obtain a result that will determine if this is profitable and can produce profits, or 

is not profitable and we will generate losses.  
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CAPÍTULO I.- ANTECEDENTES 

1.1 Historia de la empresa 

Delicia es una empresa que surgió gracias a la señora Sylvia Arguello Morales la cual 

es la dueña  y fundadora, desde el año 2008 en donde se volvió vegetariana, al 

principio era ovolactovegetariana lo cual significa que todavía puede comer huevos, 

leche y todo lo que sea derivado, después de eso se puede decir que ya era 

vegetariana.  

 

Empezó en cursos de yoga en el año 2010 en una escuela de meditación en Puebla la 

cual le hizo reflexionar sobre la cultura China y la Hindú, en ellas  todavía se tienen 

recetas, las cuales trabajan con muchas cosas que vienen de la tierra. En la 

alimentación vegana hay  mucho de los puntos que se tocan en estas culturas, como 

son el cultivar sus propios alimentos, tener una alimentación sana y vegetal y respetar 

a los animales,  por lo cual aprendió del estilo de vida que hay ahí para poder 

adaptarla.  

 

En septiembre del año 2014  la Sra. Sylvia Arguello Morales y su mamá la Sra. Gloria 

Morales Landa  decidieron adaptar alimentos orgánicos y naturales para poder así 

tener recetas que pudieran adaptarse al estilo de alimentación la cual querían llevar y 

poder tener recetas nuevas e innovadoras. Desde finales del 2015 la dueña de la 

empresa ha transformado su estilo de comer para poder ser vegana y cambiar su 

forma de alimentación para ser mas congruente con las culturas antes mencionadas.  

 

1.2 Misión 

Promover la cultura del buen comer, mediante la atención personalizada a nuestro 

clientes, teniendo presente los gustos por la comida vegetariana y vegana, permitiendo 

mejorar la salud y alimentación de las personas 

 

1.3 Visión 

Darnos a conocer en Puebla como una gran empresa que produce productos 

vegetarianos y veganos, teniendo como objetivo el vender al mayor número de 

consumidores que les interese estos productos y sean consumidores.  
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1.4 Valores 

Somos una empresa socialmente responsable que se interesa por la buena 

alimentación basada en productos orgánicos y naturales,  los cuales no tengan ningún 

derivado animal, en ella tratamos de trabajar con los siguientes valores:  

VALORES SIGNIFICADO 

Calidad Tener los mejores productos, asi como tener una 
buena materia prima para que pueda tener 
mejores resultados.  

Respeto  tener respeto hacia personas que no se 
encuentren con la misma filosofia,  y tengan 
diferentes habitos alimenticios.  

Humanista Trabajar por un bienestar para todas las 
personas que lo consumen viendo que la causa 
de matar a muchos animales ha llevado a 
contaminar lugares que son para muchas 
poblaciones importantes.  

Salud Tener un buen balance en lo que se cocina y en 
lo que se esta vendiendo.  

Limpieza Conservar todo en orden llevando asi a tener una 
limpieza sobre los alimentos que se ocupan al 
cocinar.   

Honestidad Balance en la alimentacion y usar los productos 
que se dice, para que el cliente quede satisfecho.  

Responsabilidad Social Ayuda a la sociedad a crear conciencia sobre la 
alimentacion que se lleva  

Innovación Usar nuevas recetas para que las personas no 
vean que solo son verduras si no tambien ver 
que se pueden hacer muchas recetas y usar 
productos que no se tenia idea de cómo usarlos.  

Tabla 1 
Elaboración propia. 
 

 


























































































































































































