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RESUMEN

A lo largo de este documento se presenta el desarrollo de
Cohabitantes, un videojuego serio disefiado para involucrar
a las juventudes en la recuperacion ambiental del rio
Atoyac. Ante la creciente normalizacion de la actual crisis
socioambiental y el abandono por parte de las autoridades
en comunidades como Concepcion Guadalupe, se propuso
una solucion ludico-educativa construida a partir de los
principios del Disefio Interactivo y las herramientas
metodoldgicas propias del Design Thinking. Tras someter
los diferentes prototipos del juego se reveld que, a través de
una narrativa inmersiva y elementos interactivos es posible
fomentar la reflexion profunda en torno al tema y se
refuerza el interés por formar parte de la busqueda de
soluciones sostenibles; las retroalimentaciones obtenidas
demuestran que la articulacion de enfoques tedricos
sumados a experiencias locales dentro de una herramienta
de aprendizaje ludica puede convertirse en una estrategia
efectiva para empoderar a las juventudes y generar cambios
significativos encaminados a la recuperacion progresiva de
ecosistemas histéricamente afectados por los procesos de
urbanizacion.
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1.  INTRODUCCION

En la presente investigacion se propone explorar y
reimaginar estrategias de intervencion que involucren
activamente a los jovenes en la recuperacion ambiental.
Partiendo de un enfoque metodoldgico en el que se integra
el analisis cualitativo con las dimensiones del Disefio
Interactivo para lograr comprender una problematica social
compleja como lo es la contaminacion del rio Atoyac,
partiendo de la importancia del empoderamiento de las
juventudes como un agente de cambio indispensable para el
bienestar colectivo. La propuesta de diseflo aspira a
transformar el desdnimo en acciones trascendentes que
fomenten el intercambio de saberes y la reconexion
humano-naturaleza.

1.1 Planteamiento del Problema

Con una longitud de 200 km, el rio Atoyac recorre 18
municipios de Puebla y Tlaxcala, albergando ecosistemas
que solian ser ricos en flora, fauna y suelos. Sin embargo,
desde 2011 es considerado el tercer rio mas contaminado de
Meéxico, segun la PROFEPA, debido a la industrializacion y
el crecimiento urbano.

En el caso particular de la ciudad de Puebla, la toxicidad
del rio afecta a 18 colonias, entre ellas la colonia
Concepcion  Guadalupe Mayorazgo. Aunque se han
realizado proyectos como la construccion del parque lineal
Paseo del Rio Atoyac y la escalinata MIRAtoyac entre
2012 y 2014, la colonia actualmente estd abandonada por
las autoridades, lo que ha incrementado la inseguridad y el
deterioro de los espacios publicos.

Tras una visita a la colonia fue posible identificar que los
residentes han normalizado el deterioro del rio y las zonas
verdes, lo que afecta su salud fisica y mental,
especialmente entre la poblacion joven. La contaminacion
del rio es vista por los locatarios como “la misma
problematica de siempre” a la que se han tenido que
acostumbrar pese a ser una vulneraciéon a su Derecho
Humano a un medio ambiente sano.
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1.2 Justificacion y Pertinencia Social

Las condiciones actuales del rio Atoyac son resultado de un
problema multifactorial en el que histéricamente se han
priorizado los intereses empresariales sobre el cuidado
ambiental, dificultando la recuperacion de flora y fauna,
ademas de impedir la autorrealizacion de los habitantes de
las colonias afectadas.

A los residentes de Concepcion Guadalupe se les ha negado
la plena satisfaccion de sus necesidades fisioldgicas, de
seguridad, afiliacién, estima y reconocimiento; por lo que
sentimientos como la frustracion, cansancio o resignacion
son cada vez mds frecuentes.

“Pues me siento mal porque yo extranio, extrano
porque pues mi hermano mayor si vivio la etapa
en la que el rio estaba limpio, [...] entonces ver el
rio sucio pues me trae malos recuerdos y sobre
todo pues verlo con qué lo han contaminado”
(declaracion de Joven locataria de Concepcion
Guadalupe, entrevista [archivo de audio], 03 de
febrero del 2025, 04:34 - 04:57)

2.  METODOLOGIA

El Disefio de Interaccion, como campo de estudio, busca
minimizar las barreras comunicativas en diversos contextos
mediante la creacion de objetos de disefio claramente
definidos, con un proposito solido y altamente intuitivos
que le permitan a los actores sociales trascender dentro de
su entorno a través y con las innovaciones tecnologicas
(Academia Lab, 2024).

Ante la complejidad de la problematica planteada, se
adopto el enfoque del Design Thinking, una metodologia de
trabajo estructurada en fases que prioriza la comprension de
las experiencias individuales y colectivas con el fin ultimo
de desarrollar soluciones adaptadas a necesidades reales
dentro de marcos espacio-temporales especificos
(Fundacion Aquae, 2021).

EMPATIZA

PROTOTIPAR

Figura 1. Fases y elementos del Design Thinking
Diagrama recuperado de Designthinking.gal (2018)

2.1 Marco Juridico

Dado que el deterioro del ecosistema del rio Atoyac es una
problematica que involucra tanto la dimensiéon de
sustentabilidad como una vulneracion a los Derechos

Humanos, se parti6 de la maxima consagrada en el Articulo
4to Constitucional:

“Toda persona tiene derecho a un medio ambiente
sano para su desarrollo y bienestar. El Estado
garantizara el respeto a este derecho. El dariio y
deterioro ambiental generard responsabilidad
para quien lo provoque en términos de lo
dispuesto por la ley.”

También se revisaron la Recomendacion No. 10/2017
emitida por la CNDH Sobre la violacion a los derechos
humanos a un medio ambiente sano, saneamiento del agua
y acceso a la informacion, en relacion con la
contaminacion de los rios Atoyac, Xochiac y sus afluentes
(21 de Marzo del 2017), el Comunicado de Prensa Num.
166/20. Firma gobierno de México Convenio con Puebla y
Tlaxcala para el saneamiento del rio Atoyac emitido por la
SEMARNAT (28 de septiembre del 2020), asi como la
carta comunicado emitida por la Coordinadora por un
Atoyac con Vida y el Centro Fray Julian Garcés Derechos
Humanos y Desarrollo Local, A.C. el 12 de Octubre del
2020 Sobre la firma del Convenio Marco para el
Saneamiento del Rio Atoyac.

2.2 Marco de Referencia

Con el fin de constituir un panorama histdrico, social,
cultural e interdisciplinario en el cual sustentar la presente
se revisaron un total de veinte referencias bibliograficas
que se clasificaron en los siguientes tres ejes tematicos:

A. Sobre la Degradacion Ambiental en la Cuenca del
Atoyac

B.  Repercusiones en el Tejido Social

C. Participacion Ciudadana y Juventudes

Si bien cada una de la bibliografia consultada contribuyo6 a
que como equipo de disefio lograramos una mejor
comprension de los diferentes paradigmas en torno a la
contaminacion del ecosistema del rio Atoyac [véase “6.
REFERENCIAS™], a continuacion se presentan inicamente
los textos y autores que fungieron como principal brijula
para la constitucion de nuestra propuesta de disefio
interactivo.

A. Sobre la Degradacion Ambiental en la Cuenca del
Atoyac

El libro Ecologia y Capital: Racionalidad ambiental,
democracia y modernidad en la crisis global, escrito por
Edward Leff en 1994, aborda la relacion entre la ecologia,
el capital, y la crisis ambiental que hay en América Latina
en la Teoria de la Modernizacion Ecologica en América
Latina. Se desarrolla la critica a las perspectivas sobre la
modernizacién y capitalismo conforme el crecimiento
ilimitado de la crisis ambiental explorando las interacciones
entre lo sostenible, procesos de modernizacion y sistemas
democraticos de desarrollo.

Gabriela Pérez Castresana, Aline Romero Natale, Raul
Camacho Sanabria, Arturo Sanchez Porras, y Matilde



Ortufio Vilchis en su libro Situacion medioambiental del
Atoyac - Salud Ambiental en la Cuenca del Alto Atoyac
(2023), invitan a las y los habitantes de la Cuenca del Alto
Atoyac a conocer sobre el territorio y los riesgos a los que
son expuestos por la contaminacién ambiental que hay en
el entorno, asi mismo las acciones que de forma individual
o colectiva pueden ayudar a fortalecer la salud, el aspecto
comunitario familiar abordando las enfermedades cronicas
no transmisibles en relacion a la contaminacion quimica de
la industria.

El articulo Origen historico de la contaminacion hidrica y
andalisis juridico del rio Atoyac, escrito por José¢ Héctor
Cortés-Hernandez, hace un andlisis de la Perspectiva
historica de la evolucion histérica y juridica conforme a la
contaminacion del rio, asi su impacto a las comunidades
circundantes al rio Atoyac haciendo relevancia a la cultura
y aspecto social de las comunidades tocando temas como la
salubridad, derechos humanos y politica.

B. Repercusiones en el Tejido Social

Ana Karen Acua Hernandez en La percepcion de riesgo
entorno al rio Atoyac en Puebla (2012-2014) (2016)
recurre a la Antropologia Ambiental y la Memoria
Historica local para recuperar las voces de los habitantes de
la Colonia Concepcion Guadalupe y sus experiencias con el
rio a lo largo del tiempo. Para Acua Hernandez resulta
imperativo desarrollar propuestas de solucién que sean
culturalmente adecuadas y sostenibles en el tiempo para
abordar los problemas socioambientales de manera
holistica.

En Motivacion y Personalidad (1991), Abraham H.
Maslow siguiendo la perspectiva de la Psicologia
Humanista explica que toda accion nace de la motivacion
dirigida hacia el objetivo de cubrir con determinadas
necesidades, mismas que ordena segin importancia para el
bienestar integral del individuo considerando como fin
ultimo el deseo innato para alcanzar la autorrealizacion; en
su Teoria de Jerarquia de las Necesidades Humanas
Maslow defiende que conforme se satisfacen las
necesidades mas basicas los seres humanos van
desarrollando necesidades y deseos mas elevados, sin
embargo los diferentes objetivos que se persiguen en cada
momento dependen directamente de las metas conseguidas
con anterioridad y cudles quedan por cubrir.

Necesidad de Autorrealizacion
Desarollo potencial

y"

B
D o Necesidad de Autoestima
‘ Reconocimiento, confianza, respeto, éxito

02 Necesidades Sociales
Desarrollo afectivo, asociacion, aceptacion,
S\ afecto, intimidad sexual

Necesidad de Seguridad
II/I:‘ Necesidad de sen?wse seguro y protegido:
LA =

vivienda, empleo

” . Necesidades Fisiologicas o Basicas

A G 4 “ Alimentacion, agua, salud, respiracion,
= descanso, sexo

Figura 2. Piramide de las necesidades humanas segin Maslow
Diagrama recuperado de Reis Digital (2022)

C. Participacion Ciudadana y Juventudes

En el libro Articulacion de saberes en las politicas publicas
de ciencia, tecnologia e innovacion (2021), Jer6nimo
Chavarria Herndndez, Benjamin Ortiz Espejel y Marco A.
Espinoza-Guzmén desarrollan en su texto Organizaciones
sociales hacia la sustentabilidad: construccion de
alternativas a la crisis civilizatoria el concepto de
Sustentabilidad Territorializada el cual pretende ser una
propuesta contrahegemonica que busca fortalecer las
experiencias comunitarias de sustentabilidad,
conectandolas con formas de empoderamiento social para
dar pie a territorios de organizacion social autogestiva
caracterizada por sus formas de convivencia digna.

Fernando Rondero Moreno en Estrategias para la
apropiacion del espacio como resultado de la participacion
ciudadana en el Parque Juarez en la ciudad de Puebla
(2021) establece que las areas verdes urbanas son espacios
de socializacion primordiales para el desarrollo fisico y
mental de una poblacion, sin embargo la percepcion actual
que tienen los jovenes sobre el medio natural que les rodea
contrasta sobremanera con la experiencia de las
generaciones pasadas. Rondero Moreno enfatiza en la
necesidad de apostar por proyectos de re-apropiacion de
los espacios publicos en los que se vinculen las
comunidades y las instituciones tanto publicas como
privadas.

Mark A. Zimmerman en el capitulo Empowerment Theory:
Psychological, Organizational, and Community Levels of
Analysis del libro Handbook of Community Psychology
(2000), establece la Teoria del Empoderamiento Juvenil el
cual aborda el proceso por el cual los individuos, grupos y
comunidades adquieren el poder y asi el control sobre el
entorno en contexto de desventaja y sobre su vida.
Argumenta que al destacar la importancia de dicho topico
se fortalece la confianza personal, las capacidades
organizativas y el compromiso comunitario en los jovenes
los cuales son agentes del cambio en la comunidad y
sociedad.

23 Marco de Tedrico Conceptual

Tomando como referencia la bibliografia antes mencionada
y con el fin ultimo de lograr retratar adecuadamente el
contexto que viven los locatarios de la colonia Concepcion
Guadalupe en lo referente al estado actual del ecosistema
del rio Atoyac, se considera pertinente delimitar los
siguientes conceptos:

El Derecho Humano al Medio Ambiente Sano

De acuerdo con el Instituto de Derechos Humanos Ignacio
Ellacuria, SJ (IDHIE, 2022), se entiende por Derechos
Humanos a aquellos atributos inherentes a la esencia y
dignidad del ser humano que son necesarios para lograr una
vida digna; dichas garantias se encuentran consagradas
dentro de los Articulos 1 a 29 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, entre ellos se hace mencion
al Derecho Humano a un medio ambiente sano mismo que



se es delimitado en el Articulo 4to Constitucional [véase
“2.1 Marco Juridico™].

Degradacion y Crisis Ambiental

Partiendo de lo establecido en el Articulo 4to
Constitucional y los acuerdos internacionales en los que
México participa se considera como contaminacion
ambiental a la presencia de sustancias nocivas para el
medio ambiente que reducen significativamente la calidad
del agua, el aire y el suelo. En el caso del rio Atoyac, la
contaminacion ambiental se manifiesta a través de altos
niveles de contaminantes en el agua, lo que genera riesgos
sanitarios para las y los locatarios de las colonias populares
aledafias (Acua Hernandez, 2016).

En contraparte el término de crisis ambiental no se limita
exclusivamente a la degradacion del medio ambiente sino
que conlleva a su vez a una crisis civilizatoria que es
consecuencia de la normalizacion de la violencia y el
constante estado de guerra, de modo que requiere una
renovacion profunda del pensamiento y la accion colectiva
(Chavarria Hernandez, Ortiz Espejel, Espinoza-Guzman,
2021).

Normalizacion

Retomando las ideas de Michel Foucault (1969), se
entiende por Normalizacion al proceso mediante el cual se
establecen reglas y estandares sociales que se preservan en
el tiempo gracias a la intervencion de diversas instituciones
de poder como parte de un mecanismo de vigilancia y
control de la sociedad. En el contexto de la presente, la
normalizacion afecta la percepcion y practicas cotidianas
de los habitantes de la colonia Concepcion Guadalupe
quienes han adaptado sus comportamientos y expectativas
en respuesta a la contaminacion del rio, lo que refleja como
las normas ambientales y sociales influyen en la calidad de
vida de las personas.

Sustentabilidad Territorializada

Por medio de la sustentabilidad territorializada se pretende
conectar las experiencias de sustentabilidad comunitaria
con formas inéditas de manifestaciones creativas del poder
social. El término hace pues referencia a la creacion de
espacios concretos caracterizados por la territorializacion
de defensa y propuestas organizacionales en favor de
formas de convivencia dignas; dicho en otras palabras, la
sustentabilidad  territorializada es una  propuesta
contrahegemonica que busca fortalecer las experiencias
comunitarias de sustentabilidad, conectandolas con formas
de empoderamiento social y creando territorios de
organizacion social autogestiva (Chavarria Hernandez,
Ortiz Espejel, Espinoza-Guzman, 2021).

Espacios Verdes Publicos

Los espacios verdes publicos son areas urbanas destinadas
a la recreacion, el esparcimiento y la interaccion social, que
incluyen parques, jardines, plazas y otros entornos
naturales. Estos espacios son esenciales para mejorar la

calidad de vida de los habitantes, proporcionando
beneficios ambientales, sociales y psicologicos. En el
contexto de la sustentabilidad, los espacios verdes publicos
contribuyen a la mitigacion del cambio climatico, la
conservacion de la biodiversidad y la promocion de
practicas ecologicas (Cortés Lara et al., 2018).

Participacion Ciudadana en Jovenes

Es el proceso mediante el cual los jovenes se involucran
activamente en la toma de decisiones y en la ejecucion de
acciones concretas para el beneficio de su comunidad y el
entorno en el que conviven. La participacion ciudadana
puede manifestarse a través de diversas formas
organizativas — como cooperativas, asociaciones y comités
vecinales — en este caso de estudio, orientadas a mejorar la
calidad de vida en el contexto de una crisis ambiental y
civilizatoria. La participacion ciudadana abarca practicas de
democracia participativa, colaboracion multidisciplinaria y
el desarrollo de soluciones integradoras que combinen
tecnologias socioambientales repensadas con diversidad
ecologico-cultural (Acua Hernandez, 2016; Chavarria
Hernandez, Ortiz Espejel, Espinoza-Guzman, 2021).

Desde el ambito académico resulta fundamental disefiar
propuestas estructuradas desde el involucramiento activo de
las juventudes para impulsar la innovacion social y el
desarrollo sustentable. Al tener un espacio para aportar sus
ideas, energia y creatividad, los jovenes — ahora
empoderados — pueden generar nuevas perspectivas y
soluciones efectivas ante los desafios contemporaneos
complejos (Cortés Lara et al., 2018).

2.4  Entrevistas y Métodos de Acercamiento
Durante la fase de investigacion en fuentes primarias se
llevaron a cabo un total de 16 entrevistas, de las cuales 8
fueron a locatarios de la colonia Concepcion Guadalupe y
8 mas a expertos en temas de Ecologia y Medio Ambiente,
Hidrociencias, Salud Fisica y Psicoldgica, Disefio Urbano y
Desarrollo Sustentable; gracias a dichos acercamientos nos
fue posible profundizar tanto en las diferentes perspectivas
académicas que rodean la problematica como en las historia
de vida de los afectados.

Figura 3. Las aguas del rio Atoyac.
Fotografia tomada durante la visita al parque Paseo del Rio Atoyac

Asi mismo, durante una visita a Concepcion Guadalupe
realizada el dia 03 de febrero del 2025, se llevaron a cabo 8
métodos de acercamiento con el objetivo de identificar los



principales puntos de dolor y necesidades especificas de los
colonos [véase “7. ANEXOS”]; a continuacion se enlistan
las metodologias implementadas:

Card Sorting

Graffiti Wall

Inmersion en el contexto

Marco organizacional AEIOU
Shadowing

The Love and Break up Letter (2)
Observacion “Fly-On-The-Wall”

2.5 Insights y Areas de Oportunidad

Tras finalizar la recopilacion de informacion, se analizaron
los descubrimientos obtenidos (insights) para detectar las
areas de oportunidad en las que pudiéramos incidir como
equipo de disefio. Cabe sefialar que se descartaron aquellos
insights que contribuyeran al sobrediagnostico del rio
Atoyac, pues tal y como lo revelaron las entrevistas a
expertos y, en especial, la visita a Concepcion Guadalupe,
los altos indices de contaminantes en este ecosistema es
una problematica histéricamente reconocida por locales,
visitantes, investigadores y funcionarios publicos; de
manera que de continuar desarrollando proyectos centrados
en el diagnostico se corre el riesgo de repetir estrategias
que ya han demostrado ser poco efectivas.

En el contexto de esta investigacion, los insights
seleccionados se agruparon en tres grandes areas de
oportunidad: Costumbres de los locatarios que daiian al
Medio Ambiente, Daiios a su integridad que los locatarios
han normalizado y Obstdculos para la colaboracion de los
locatarios. Esta clasificacion tematica permitio formular
preguntas detonantes que orientaron la presente propuesta
de solucion.

3. PROCESO DE DISENO
3.1 Reto de Diseno

Para la delimitacion del reto de disefio que guiaria nuestra
propuesta se plantearon preguntas detonantes siguiendo la
estructura How Might We ... ? (HMW) o también llamada
¢Como podriamos ... ? en la que se integran a los usuarios
(Point of View) dentro de las areas de oportunidad antes
identificadas. La construccion del reto de disefio requiri6 de
la sintesis y reestructuracion de nuestras primeras
interrogantes, dicho proceso quedd registrado en una
pizarra digital [véase “7. ANEXOS”] y di6 como resultado
el siguiente HMW:

¢Como podriamos incentivar la recuperacion de
dreas verdes comunitarias por medio de la
participacion de los jovenes de la colonia
Concepcion Guadalupe?

3.2 Primera Propuesta de Disefio

Con el fin de dar solucion al reto de disefio antes
mencionado y tomando en consideracion las tres
dimensiones del Disefio Interactivo para generar propuestas

trascendentes (proyectos centrados en el usuario, el disefio
y la teoria), se establecio que la manera mas adecuada para
abordar la falta de apoyo a los afectados era crear una
experiencia que permita a las personas ajenas a la
problematica empatizar con los locatarios jovenes de
Concepcion Guadalupe, pero que al mismo tiempo invite al
espectador a cuestionar la normalizacion del deterioro a las
areas verdes del ecosistema del Atoyac.

Tras una lluvia de ideas, se concluyé que la manera mas
adecuada para acercar la propuesta a nuestros usuarios
(jovenes de entre 15 a 25 afios) era a través de un
videojuego serio con vista Top-Down en el que la o el
jugador se coloque en los zapatos de un joven locatario de
Concepcion  Guadalupe, quien por medio de sus
interacciones con su entorno y resto de vecinos descubre
los diferentes agentes que han constituido la problematica
del deterioro del Atoyac, ademds de conocer acciones que
fomentan la recuperacion del ecosistema y que pueden
llevarse a cabo a nivel local.

W

o
N

Figura 4. Primer arte conceptual de la propuesta de disefio

El objetivo principal de nuestra propuesta es que a través
del juego los jovenes logren conectar los saberes
teorico-académicos con vivencias personales de modo que
se despierte en ellos un interés genuino por la recuperacion
de las areas verdes del ecosistema del rio Atoyac como una
manifestacion de participacion ciudadana, pero sobre todo,
como una forma de reapropiacion (sentido de pertenencia)
de los espacios en los que conviven.

Dado que parte esencial de la presente es generar una
motivacion auténtica entre las juventudes hacia temas del
cuidado ambiental, resultaba importante poder comunicar
de forma efectiva que solo cuando se decide tomar accion —
comenzando por lo cotidiano — es posible incrementar el
bienestar colectivo; para lograrlo nos decantamos por una
narrativa que le permitiera al jugador experimentar
diferentes escenarios dependiendo de si se mantenia o no
indiferente hacia su entorno.
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Figura 5. Boceto de pantalla para toma de decisiones

Asi mismo se limit6 al uso del teclado como unico
dispositivo de entrada durante la partida (inputs) a través de
la implementacion de los controles tradicionales, WASD, y
otras teclas recurrentes en juegos para computadoras.
Aunado a lo anterior se incorporaron durante la partida
pantallas fijas para hacer mas accesibles los controles para
los jugadores que no estan tan familiarizados con los
videojuegos.

Siguiendo la teoria del Aprendizaje basado en problemas de
Bound & Feletti (1991) se planted que el jugador tuviera la
posibilidad de profundizar en el tema a través de didlogos
con los personajes no jugables (NPCs) en donde se le
expusiera informacion recopilada durante la fase de
investigacion ademas de invitarle a colaborar en distintas
actividades que van aumentando de responsabilidad, pero
que podria después trasladar a la vida real, desde recolectar
la basura que se encontrara en el parque hasta convertirse
en voluntario en algtn colectivo local.

33 Prototipo de Baja Fidelidad

Durante la fase del primer prototipo, se desarrollaron un
diagrama de flujo y Journey Map para previsualizar los
posibles comportamientos del usuario durante la partida y
detectar los momentos clave para el aprendizaje dentro del
juego. Con base en estos esquemas se bocetaron un total de
21 paneles y mediante el uso de la plataforma de disefio
colaborativo, Figma, se simularon las interacciones
previstas para la partida. Posteriormente, el prototipo fue
sometido a 5 pruebas con usuarios con el fin de evaluar la
claridad y grado de comprension de la narrativa
predisefiada.

Titulo
Controles Controles  ¢---------ooooooooemeeeeeeoo
salida

oo Cinemética

Experiencia

/i Nologrs

Lograr
ccccccccc ' Q’ convencer
los 3 vecinos los 3 vecinos

Final bueno Final malo

Figura 6. Diagrama de flujo inicial para la propuesta de juego

Aunque inicialmente se considerd realizar las pruebas con
jovenes locatarios de Concepcién Guadalupe, esto no fue
posible debido a que la mayoria de ellos manifestaron su
temor por volver a involucrarse en proyectos relacionados
al saneamiento del rio Atoyac derivado de malas
experiencias pasadas con investigaciones realizadas por
terceros en torno al tema, aunado al incremento de
inseguridad en la zona durante los meses en los que se llevo
a cabo la presente investigacion. En respuesta a lo anterior,
se mantuvo el rango de edad de los usuarios prueba (15 a
25 afios) con la diferencia de que se seleccionaron
participantes que frecuentan el parque lineal Paseo del Rio
Atoyac o bien viven en areas aledafias.

Figura 7. Prueba con usuaria 2 del prototipo de baja fidelidad

Las pruebas reflejaron que gracias a la narrativa propuesta
los jovenes lograron reflexiones mas profundas sobre el
deterioro del Atoyac y la normalizacion de sus efectos en la
vida cotidiana. Ademas, muchos de los usuarios expresaron
su interés por conocer mas sobre la vida de cada personaje
que aparecia en el juego — tanto del protagonista como de
los NPCs — lo que nos llevo a otorgarle a cada personaje un
nombre, personalidad, rol y motivaciones individuales lo
que convirtio al videojuego en un retrato mas humano de la
realidad que se vive en Concepcion Guadalupe.

3.4  Prototipo de Media Fidelidad

Para la creacion del prototipo de media fidelidad se utilizo
el motor de videojuegos Unity para articular un total de 6
escenas en las que se repartieron 4 pantallas fijas (menu



principal, presentacion de controles, toma de decision y
créditos), 3 cinematicas (presentacion de la problematica y
2 posibles finales) y 2 escenarios jugables (&rea urbanizada
de la colonia y el parque local).

Debido a las dimensiones del proyecto, todas las tareas
necesarias para su realizacion se dividieron seglin cuatro
areas: disefio de assets 2D (interfaces, fondos, props,
personajes), animacion (personajes y cinematicas),
programacion y redaccion (dialogos, instrucciones, textos
emergentes); de igual manera cada actividad se asignd
equitativamente de acuerdo con las habilidades de cada
integrante del equipo.

g B ) &

dﬁ\
Movimiento  Tomar/soltar ~ Dialogar S
objetos

Figura 8. Prototipo de media fidelidad.
Presentacion de mecanicas y dinamicas del juego

En esta fase de prototipado se recurrié a una revisién con
asesores externos con el objetivo de garantizar el correcto
funcionamiento de las mecanicas y dinamicas integradas en
el juego. También se llevaron a cabo otras 5 pruebas con
usuarios en las que se utilizé la metodologia Think-Aloud
para evaluar la claridad de las tareas que el jugador debe
completar durante la partida, asi como la efectividad del
prototipo para visibilizar las inquietudes que tienen los
habitantes de Concepcion Guadalupe respecto al deterioro
ambiental y las medidas que pueden llevarse a cabo a nivel
local en pro de la recuperacion de las areas verdes.

Figura 9. Revision con asesor externo:
Ing. Samir Duran Kuri, docente de la materia de Proyecto Interactivo VI
en la Licenciatura en Diserio de Interaccion y Animacion

Entre las principales acciones que se tomaron a partir de las
recomendaciones y retroalimentaciéon por parte de los
usuarios de prueba se encuentran: la implementacion de
flechas que guien al jugador durante la partida, la
expansion de los dialogos e incorporacion de nuevos NPCs,
adicion de nuevas tareas y la integracion de pantallas
emergentes con informacion para profundizar en los

diferentes puntos que se abordan respecto a la

problematica.

3.5  Propuesta Final

El ejercicio de recopilacion de informacion, asesoramiento
con expertos y, particularmente, el acercamiento con los
locatarios de Concepcion Guadalupe y de las colonias
aledafnas dieron como resultado la creacion del presente
videojuego para computador a través del cual las y los
jovenes pueden aprender a reconocer los multiples factores
involucrados en el deterioro del rio Atoyac, reflexionar en
torno a la normalizacion de la problematica, ademas de
conocer estrategias que pueden implementarse dentro de la
vida cotidiana para la mejora de las areas verdes publicas y
eventualmente la recuperacion integral del ecosistema
[véase “7. ANEXOS”].

Po—
.
=

Figura 10. Menu principal del prototipo de alta fidelidad

El juego puede hacerse llegar a los jovenes de entre 15 a 25
aflos de la colonia Concepcidon Guadalupe y externos como
una herramienta de apoyo para la imparticion de camparias
sobre sustentabilidad y/o participacion ciudadana dentro de
las instituciones educativas (preparatorias y universidades),
pues se profundiza en los beneficios colectivos que trae
consigo repensar nuestro estilo de vida y pasar de coexistir
con el ambiente de forma individualista a cohabitar en
compaiia de la biodiversidad que nos rodea por medio de
una convivencia responsable con conexiones auténticas.

C) | o

En México hay un estimado de 188

Figura 11. Propuesta Final de Cohabitantes.
Ejemplo de pantalla emergente para profundizar en el tema

Cohabitantes es un juego serio que se desarrolld en un
inicio pensando en cdmo podriamos hacer mas participes a
los jovenes en temas de recuperacion ambiental, pero que
progresivamente se fue convirtiendo en un retrato humano
de la experiencia de vida, emociones y preocupaciones de
los locatarios de Concepcion Guadalupe en torno a lo que



ellos pueden hacer como ciudadanos para reapropiarse de
su entorno desde una perspectiva mas sustentable y
esperanzadora.

4. CONCLUSIONES

El desarrollo de la presente fue un proceso enriquecedor en
el que constantemente estdbamos aprendiendo de y con los
distintos actores sociales involucrados en la lucha colectiva
por el saneamiento del rio Atoyac y la recuperacion integral
de su ecosistema. Cohabitantes pretende ser una propuesta
que impulse a las juventudes a reflexionar en torno al
cuidado de la casa comun e imaginar formas en las que
también pueden ser participes de la construccion de
sociedades mas plurales, justas y sustentables.

Como equipo de disefio reiteramos la importancia de seguir
desarrollando proyectos interdisciplinarios en los que se
integren los conocimientos académicos y las perspectivas
de quienes historicamente han experimentado de primera
mano las consecuencias del dafio ambiental, de tal manera
en la que se fomente el intercambio de saberes para la
articulacion de soluciones colectivas mas responsables
hacia la naturaleza y altamente sostenibles en el tiempo.

5. AGRADECIMIENTOS

La materializacion de Cohabitantes fue posible gracias a los
conocimientos compartidos por los expertos entrevistados,
la asesoria de nuestros profesores, el apoyo de nuestras
familias y mascotas; pero, especial y encarecidamente,
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7. ANEXOS

@57 s

Ejecutable del Proyecto


https://sites.google.com/view/aseiiprimavera2025/inicio
https://drive.google.com/drive/folders/1z_JQxl9wvwqvtpdQAoN43RAi1dWfPkm6?usp=drive_link
https://youtu.be/BvZ1mkc3LWY
https://drive.google.com/drive/folders/1lWXbg1pR2lNigezy-a42qo6icY5g1s5v?usp=drive_link

