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Diagnostico
Turistico y Plan de
Mejora:

Caso de la Finca Mariana

& Marcos en Tochimilco, Puebla.

INTRODUCCION:

En el presente proyecto se realizé un diagndstico
a un prestador de servicios turisticos en el
municipio de Tochimilco, Puebla.

A lo largo del semestre se tuvieron dos salidas de
campo, en donde se recabd informacién con el
propdsito de crear propuestas de valor hacia la
Finca Mariana & Marcos, el establecimiento La
Sazon de Alicia y al municipio de Tochimilco.
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SITUACION ACTUAL

Se comenzd readlizando una investigacion
documental del municipio, complementado con
la primera visita de campo, posteriormente se
obtuvo un diagndstico de la finca, La Sazén de
Alicia y Tochimilco. A partir de esto, se
documentd Ila informacidn obtenida y se
comenzaron a plantear propuestas de mejora.

Con las visitas de campo subsecuentes se
ajustaron las propuestas, detallando vy
adaptando los planes a sus necesidades. Las
problematicas que se identificaron fueron
basadas en temas como la comercializacion de
estos agentes, errores administrativos y de
operacion, entre otras.

Para saber un poco mas acerca
de Tochimilco te invitamos a ver
el video con una pequena
introduccion del mismo

. Te interesa conocer las
propuestas a fondo?
Ingresa a este QR para ver el
proyecto final

PLAN DE MEJORA

A través de un andlisis FODA se identificaron las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
de la Finca Mariana & Marcos, para tener una mejor
conciencia de lo que la finca puede hacer para
aprovechar estas areas de oportunidad.

Los resultados obtenidos, lograron dividirse en
cuatro tipos de propuestas, las cuales son:
e Propuestas para la Finca Mariana & Marcos:

o Donde estas propuestas se clasificaron en:
Administrativas de gestidon y operacion, de
mejora del entorno y de comercializacion.

e Propuesta Menu Mexicano y costeo de recetas.
e Propuestas para la Sazén de Alicia.
e Propuestas para el municipio.

Fuente: Diagndstico y Plan de Mejora: Caso de la Finca Mariana &
Marcos en Tochimilco, Puebla, realizado por los alumnos de la clase
Seminario de Sintesis y Evaluacion I, Primavera 2024.



