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Resumen Ejecutivo

En las ultimas décadas, la ocurrencia de desastres ha aumentado significativamente a
nivel global, sobre todo, debido a los efectos del cambio climatico, al aumento de la
poblaciéon mundial y al incremento de la vulnerabilidad de los modelos de desarrollo.
Las pérdidas humanas y econdmicas causadas por los desastres hacen un fuerte
llamado a los gobiernos y a la sociedad en general para trabajar en su prevencion, al
emplear el enfoque de Gestion Integral de Riesgos (GIR) como eje transversal de las

politicas publicas a nivel nacional, estatal y municipal.

Dada su ubicacién geografica y estructura geoldgica, el Sur-Sureste de México esta
altamente expuesto a varios riesgos de desastres por fendmenos naturales, como son
los sismos, huracanes, inundaciones, sequia. Ademas, se caracteriza por su gran
heterogeneidad regional en el desarrollo econémico y social, por lo cual diversos
grupos, como la poblacién indigena, comunidades rurales, mujeres y nifios, resultan no
solo altamente expuestos, sino que se encuentran en mayor vulnerabilidad ante dichos

desastres.

México ya cuenta con una alta capacidad y recursos para la preparacion y respuesta
ante desastres, durante los tltimos 25 afios en México el Sistema Nacional de Proteccion
Civil (SINAPROC) ha logrado mejoras significativas, sobre todo en sus capacidades de
planeaciéon (OECD,2013). Adicionalmente, en los ultimos afios México también ha
iniciado el proceso de transicién del enfoque de su Sistema Nacional de Proteccion Civil
(SINAPROC), es decir, de la gestion de emergencias a la Gestion Integral de Riesgos

(GIR), reflejado en su marco normativo e institucional actual.

Sin embargo, el monto de los dafos y pérdidas econdmicas contintian siendo
significativos y sus impactos se han traducido en interrupciones o retrocesos de los
procesos locales de desarrollo, afectando la salud, la seguridad alimentaria, la

infraestructura basica, el empleo, los ecosistemas, y el tejido social.

Lo anterior conlleva un compromiso y trabajo a largo plazo para fortalecer la
resiliencia del territorio ante los desastres, a través de la planeacion, el ordenamiento

territorial y el fortalecimiento de la gobernanza. Asimismo, implica una inversion en



medidas estructurales y no estructurales para gestionar los riesgos, pasando por la
comprension de riesgos de los actores de locales, subnacionales, y mejorar la

preparacion y la recuperacion ante desastres.

Ante estos retos, en este Estudio de Caso recupera lecciones aprendidas y buenas
practicas preventivas gestionadas por comunidades y municipios rurales e indigenas
de Campeche y Yucatan, que han buscado en los tultimos 10 afios la disminucién de las
vulnerabilidades locales y el incremento de la resiliencia territorial, comunitaria e

institucional.



Advertencia: El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre
hombres y mujeres. Sin embargo, con el fin de evitar la sobrecarga grafica que suponia
utilizar en espafiol la terminacién o/a para marcar la existencia de ambos sexos, se optd
por utilizar el clasico masculino genérico, en el entendido que todas las menciones en
tal genero siempre se refieren a todos/as hombres y mujeres, abarcando ambos sexos.
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1. Introduccién/ Planteamiento del Problema

1.1. Antecedentes del Caso

De acuerdo con datos recientes de la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de
Desastres (UNISDR, por sus siglas en inglés), en el periodo entre 1998y 2017 (UNISDR,2017), los paises
que resultaron afectados por un desastre notificaron pérdidas econémicas por un monto de $2,908,000
billones de ddlares estadounidenses, de las cuales, los desastres climaticos generaron pérdidas por
$2,245,000 millones; es decir, el 77 por ciento del total. Hoy, el 90 por ciento de los desastres estan
vinculados a amenazas hidrometeorolégicas. Sumado a esto, los desastres causados por peligros

naturales desplazan a mas personas globalmente que los conflictos bélicos.

Ademas, en un contexto mundial en donde los desastres han afectado al sesenta y cuatro por
ciento de la poblaciéon del mundo en los ultimos veinte afios (GNDR, 2013). El 43 por ciento de la
poblacién global vive con USD$2 o menos al dia. La mayoria de las personas viven en situaciones de

pobreza extrema (1,300 millones de personas que viven con menos de USD$1 al dia) (BM, 2013)

El Informe de Evaluacién Global sobre Reduccién del Riesgo de Desastre (GAR 19), integrado con
insumos de todos los paises por la Oficina UNISDR, reportaba que los dafios y pérdidas por concepto de
desastres en el mundo siguen incrementandose. Entre los factores que podrian influir en la reversion
de esta tendencia se mencionan: la informacion, el compromiso de la sociedad, la disponibilidad de

recursos, los sistemas de seguimiento para transversalizar la GIRD en sectores de desarrollo.

En este sentido, una de las causas dltimas del alto nivel y rapido crecimiento de los dafios y pérdidas
por desastres en México, son el crecimiento de la poblacién, sobre todo urbana y los modelos de
desarrollo que no toman en cuenta la variable del riesgo, lo cual se traduce en: i) Politicas publicas que
no incluyen estandares de baja vulnerabilidad; ii) falta de inversién para el fortalecimiento de
capacidades técnicas profesionales a nivel comunitario, gubernamental, en el sector privado y la
sociedad civil; iii) ausencia de continuidad institucional y politica (dado que la resiliencia se alcanza a
través de procesos de mediano y largo plazo ), y, iv) el desuso de atlas y analisis de riesgos que ya existen
en la toma de decisiones estratégicas y/o diarias de la economia y el gobierno. En tanto, los esfuerzos
por reducir la pobreza y generar un desarrollo humano sostenible estdn amenazados por los desastres,

sobre todo climaticos, ligados a la alta vulnerabilidad de algunas zonas urbanas y rurales.

Las comunidades rurales e indigenas del Sur-Sureste de México tienen que hacer frente a las

consecuencias de la aplicacién de politicas y tendencias nacionales, regionales o globales de un
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desarrollo insostenible, que impacta negativamente sobre el ambiente y el habitat de las personas,

incrementando la vulnerabilidad y, por consecuencia, el riesgo de ocurrencia de un desastre.

La realidad nos muestra que las causas de desastres son cada vez mas las vulnerabilidades
estructurales generadas por aplicar modelos de desarrollo de alto riesgo, que reducen la resiliencia de
las comunidades, los ecosistemas, las instituciones, y debilitan el tejido social. Por lo tanto, la Gestién
Integral de Riesgo (GIR) tiene como objetivo generar procesos para fortalecer capacidades, reducir el

riesgo y avanzar hacia formas de desarrollo mas sostenibles y resiliente.

En enero de 2015, la Conferencia de las Naciones Unidas, con mas de 4,000 representantes de
gobiernos, organizaciones no gubernamentales (ONGs), la Cruz Roja, agencias de la ONU, instituciones
académicas y el sector privado, adopté el Marco de Accién de Sendai 2015-2030(MAS), consistente en
un conjunto de compromisos y prioridades para tomar medidas para reducir los riesgos de desastres.
Como primera prioridad de dicho Marco de Accion se acordo; “comprender el riesgo de desastres sea
una prioridad tanto local como nacional”, incluyendo recuperar buenas practicas, lecciones aprendidas

para una adecuada gestidn de riesgo.

En la ultima década, se han registraron avances significativos en la Gestion Integral de Riesgos de
desastres (GIRD) a nivel federal, estatal y municipal; se actualiz6 la Ley General de Proteccion Civil
desde un enfoque GIRD, y la promulgacién del correspondiente reglamento de la ley, lo que generé
adecuaciones a los marcos normativos a nivel Estatal y Municipal. Al igual, la evolucion del Sistema
Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC) y de sus componentes ilustra un cambio de un enfoque
tradicional de preparacidn y respuesta hacia un marco mas contemporaneo de la GIR, vinculando los

planes de desarrollo con dicho marco, haciendo énfasis en la prevencidn.

Sumado a ello, se ha incrementado la profesionalizacién de buena parte de sus servidores publicos
con el establecimiento de Escuela Nacional de Proteccion Civil (ENAPROC), en sus distintas sedes, y
fortalecido los Sistema de Alertas Tempranas, principalmente para ciclones tropicales y sismos. Todo
lo cual ha sido efectivo en reducir el nimero de pérdidas de vidas humanas en la dltima década, aunque

su alcance a nivel de las comunidades locales mas vulnerables aun es limitado.

Un actor importante para la Reduccién de Riesgos de Desastres(RRD) en territorio local; es el
Municipio, ya que tiene atribuciones conferidas, definidas en el Art. 115 de la Constitucidn, entre las que
estan: la distribucion del agua potable, el alcantarillado, la disposicion y el tratamiento de aguas
residuales, la recoleccién de basura, la seguridad publica, la zonificacion y la creacién de planes urbanos

de desarrollo al igual que planes de desarrollo regional, la creacién de reservas territoriales, la vigilancia



del uso de suelo, el otorgamiento de licencias y permisos de construccion, la participacién en la creacion
de zonas de reservas ecolégicas y la creaciéon de los bandos de buen gobierno y reglamentos; estos
ultimos siendo los instrumentos legales del gobierno municipal. Este articulo ha sido empleado en
diversas ocasiones para promover una mayor descentralizacion en México y esta vinculado al principio
de subsidiariedad del Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC). Es un area de oportunidad, que
nos permite generar estrategias de Reduccion de Riesgos de Desastres (RRD), y avanzar en la resiliencia

municipal y local.

En México, de manera particular en algunos estados de Sur-Sureste (Oaxaca, Chiapas, Tabasco,
Quintana Roo, Campeche, Yucatan), han venido desarrollandose y aplicado una serie de estrategias
importantes en materia de gestion integral riegos. En su conjunto, suelen presentar buenas practicas,
lecciones aprendidas, que son gestionadas o impulsados por multiples actores y se desarrollan bajo

distintos formatos.

1.2. Objetivo del Caso de Estudio

El principal propésito de este Caso de Estudio es recuperar las lecciones aprendidas, buenas practicas
de las estrategias de GIR que se han implementado a nivel comunitario y municipal por el Programa de
Apoyo a la Reduccién de Riesgos de Desastres (PMR). El andlisis de tres estrategias implementadas a
nivel comunitario o municipal en el Sureste México se trata de determinar si como resultado de los
procesos de gestion integral del riesgo de desastres, promovidos o apoyados por el PMR, la comunidad,

las instituciones y los ecosistemas avanzan hacia una mayor sostenibilidad o hacia la vulnerabilidad.

El Caso de Estudio describe las fases metodolégicas para la implementacion de esas estrategias y el
proceso de trabajo realizado con la participacién de maultiples actores interesados y con un enfoque
multinivel, a través del asesoramiento del PMR. El presente Caso de Estudio también proporciona
informacion sobre la Gestion Integral de Riesgo de Desastres (GIRD) en Sur-Sureste de México y busca
contribuir a los procesos municipales y locales de GIRD, identificando estas buenas practicas y lecciones

aprendidas para ser compartidas y, de ser posible, reproducirlas en contextos similares.
1.3. Perfil de Riesgo de Desastres en el Sur-Sureste México

Dada la ubicacion geografica y la estructura geologica de la region Sur-Sureste de México, se encuentra
expuesta a un alto nivel y gran variedad de peligros de origen natural, tanto geolégicos como

hidrometereolégicos, como son huracanes, sequias, incendios forestales, deslaves, sismos, erupciones
9



volcanicas (Cuadro 1). Asi mismo, presenta significativas condiciones de vulnerabilidad a nivel
territorial como la pobreza y la marginacién que presenta mas del 50 por ciento de la poblacién. Segun
los datos oficiales del Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL,
2015), esta poblacion se encuentra ubicada principalmente en el Sur-Sureste de México, principalmente

de origen indigena en contextos rurales y suburbanos.

Cuadro 1: Exposicion del territorio de México y de la poblacién a peligros especificos

Riesgo(s) naturales Area expuesta Poblacidon expuesta
Km?2 % territorio Millones % poblacion
nacional total

Tormentas, Huracanes, | 815,353 41 31.3 27
Inundaciones

Sismos 540,067 27 31.0 27
Sequia 573,300 29 21.2 19
Incendio Forestal 747,574 37 28.4 25

Fuente: Banco Mundial, SEGOB (2012), p.14.

De acuerdo con la Oficina de Naciones Unidas para la Reduccién de Riesgos de Desastres (UNISDR),
México se encuentra entre los 10 paises con mas pérdidas econémicas por desastres por fendmenos
naturales entre 1998 y 2017; junto con China, Japon, USA, India, Italia, Puerto Rico, Alemania, Indonesia,
y Francia (UNISDR, 2017). En este periodo se registraron pérdidas econémicas por USD 2,908 billones
y México tuvo pérdidas por USD 46,000 billones. Entre 1970 y 2009, aproximadamente 60 millones de
personas se vieron afectadas por desastres de origen natural en México (UNISDR,2011). Las estadisticas
del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN) muestran que, en los ultimos 10 afios, el 90 por ciento de
las pérdidas se generaron por fendémenos hidrometeoroldgicos, mientras que 9 por ciento por sismos
(SINAPROC, 2013). En México, tan so6lo en la ultima década, han muerto 1,750 personas a causa de
desastres y las pérdidas materiales han superado los USD 19,970 millones (Garcia-Arrdliga, 2019).
Ademas, se considera de manera especifica la vulnerabilidad social y econdmica que enfrentan las
mujeres, hombres, nifias y nifios de la poblacion indigena del pais, que viven de manera diferente los

desastres.

2. Metodologia

Los proyectos generan practicas, experiencias o lecciones aprendidas que son potencialmente
aplicables o transferibles a otras situaciones y circunstancias. Existe un interés cada vez mayor, por
parte de los actores involucrados en GIR, en conocer y compartir las buenas practicas y lecciones

aprendidas en la tematica. Que buscan encontrar semejanzas, marcar diferencias, extraer lecciones y
10



transformar la diversidad de experiencias en propuestas cohesionadas, aprendizajes concretos y

practicas replicables que nos permitan avanzar en la construccién de un futuro sostenible.

Para efectos del andlisis de Caso de Estudio se entendera la sistematizacién como un proceso de
reflexion critica de las experiencias desarrolladas en GIRD en el Sureste de México; destinado a ordenar,
organizar, comprender y reconstruir el proceso practica y el camino recorrido hasta la fecha, con el fin
de generar conocimiento y extraer lecciones aprendidas que sirvan para fortalecer y mejorar las

practicas futuras.

El Estudio de Caso tuvo el apoyo del Programa de Apoyo a la Reduccién de Riesgos de Desastres en

México (PMR), lo que permitié recuperar las experiencias en GIR a nivel local en el Sureste en México.

La investigacidn, realizada entre enero a diciembre de 2020, incluy6 la recopilacién y revision de
documentos?! generados por PMR en los procesos de GIR a nivel municipal y comunitario en el sureste
de México, y presenta ejemplos concretos de buenas practicas y lecciones aprendidas, asi como las

principales areas de oportunidad para la GIR nivel local.

Las entrevistas con promotoras y ex-promotoras del PMR fueron fundamentales para revisar la
orientacién, alcances y avances de las estrategias implementadas en sus regiones, asi como
representantes de comunidades rurales en riesgo. Las entrevistas se llevaron a cabo usando guias de
preguntas y cuestionarios estructurados, adaptados al proceso GIR implementado de cada promotor
consultado. Las entrevistas giraron en torno a las fases metodolégicas y su aplicacidn, con un fuerte
énfasis en recuperar las buenas practicas, lecciones aprendidas y las areas de oportunidad en GIR a

nivel comunitario y municipal.

El Estudio de Caso describe las lecciones aprendidas de las experiencias a nivel local con el propésito
de recuperar el conocimiento generado por los proyectos del PMR en los municipios de Calakmul,
Campeche, Hopelchén, Campeche, Tetiz, Samahil, Kichil de Yucatan. Para lograr esto, se retomo¢ la
metodologia de sistematizacion para recuperar buenas practicas del PMR (Anexo A), y se adecud para
recuperar los procesos/estrategias de GIR a nivel local. Esta metodologia permite el analisis, sintesis e
interpretacidén critica del proceso, es decir, ubicar momentos importantes que marcaron el proceso y

realizar una sintesis que permita elaborar una conceptualizacion a partir de practica sistematizada.

1 Documentos de proyecto (PRODOC), reportes de avances de las regiones, informes a los donantes, planes municipales y comunitarios
GIRD y productos de las regiones.
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También, permite la descripcién de éxitos y las areas de oportunidad; por ultimo, la metodologia busca

visibilizar el enfoque de la GIRD en las experiencias sistematizadas.

Hoja de Ruta para Recuperar Buenas Practicas/Lecciones Aprendidas
de las Estrategias GIRD Municipal/Comunitario

Revision Documental de cada Lecciones aprendidas/ Areas
estrategia Local/Municipal 03 de Oportunidad

Identificacion de conocimiento
generado en ‘procesos GIRD

0 Proyectos y productos
GIRD generados en
municipio/comunidad.

3

Seleccion de las

Estrategias GIRD e b ) 5 Integrado por Estrategias GIRD
Analisis, sintesis e interpretacion municipal/comunitario
Cumpla con los criterios de 02 critica del proceso. 04
metodologia. Minimo un trabajé
de cinco arios en la microregion,
municipio, comunidad.

Sistematizacion

Esquema 1. Hoja de ruta para recuperar buenas practicas/lecciones aprendidas de las estrategias en GIRD a nivel municipal y Comunitario. Disefio propio,
2021.

Por lo tanto, la sistematizacion de estas estrategias a nivel local en GIRD no termina con la
descripcion de la evolucion y de los resultados, sino que implicé un analisis profundo sobre cdmo fue
posible lograrlo que se logré: ;como era la situacion y contexto antes de la intervencion?, ;Cuales fueron
los factores claves de éxito?, ;Qué se podria haber hecho de otra manera y por qué? y ;Cuales son las

recomendaciones derivadas de la practica?, son preguntas que guiaron el presente Estudio de Caso.

3. Marco de Referencia

3.1 De la Emergencia a la Gestion Integral de Riesgo

Hasta la década de los noventa el enfoque de los desastres se centraba en una vision vertical,
emergencista y homogenizante que los consideraba como eventos sorpresivos atribuidos a la
naturaleza, externos, y lo consideran como “desastres naturales”. Las acciones de las instituciones se
centraban en preparase y responder a los desastres de manera ciclica. La prevencion y la mitigacién no
fueron objetos de gran atencion por parte de los gobiernos y la sociedad en general. No existia un marco

legal que apoyara la prevencion de desastres, ni consenso social que avalara (Lavell, Franco,1996).

Durante la década de los noventa y bajo el impulso de varias instancias internacionales y

organizaciones no gubernamentales, se promovié el Decenio Internacional para la Reduccién de los
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Desastres Naturales, fue inicio del analisis de la tematica de riesgos y de su reduccién a través de
intervenciones anteriores al impacto de un desastre. Paralelo a esta campafia, se ponia énfasis en la

necesidad de involucrar de los actores comunitarios en el manejo de desastres y la reduccién del riesgo.

En 1996, la Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina (LA RED),
conformada por cientificos sociales del continente americano, definen que los “los desastres no son
naturales”, son una “construcciéon social’; ante una amenaza (natural o antropogénica) hay
vulnerabilidades socioecondémicas que se han gestado en un territorio exponiendo a la poblacion, por

lo tanto, el riesgo de desastre crece ante estos componentes.

Las contribuciones de LA RED han posibilitado nuevas formas de comprender el proceso de riesgo-
desastre y su gestion, las cuales se sintetizan en cinco aspectos centrales: i) Los desastres no son
naturales, sino construidos socialmente; ii) el nexo inherente entre el riesgo de desastres, el modelo de
desarrollo y el medioambiente; iii) la importancia de los pequefios desastres, asi como los riesgos
extensivos e intensivos; iv) la importancia de la gobernanza local; y v) la investigacion forense del

riesgo (Garcia-Acosta, 2005).

Por lo tanto, el enfoque conceptual basado en el riesgo involucra la participaciéon y hace
responsables a todos los actores sociales, puesto que las condiciones de riesgo son practicas sociales de
marginacién y desigualdad. El riesgo es definido por Lavell (2004) como; “... un proceso social
caracterizado por la coincidencia, en un mismo tiempo y territorio, de eventos fisicos potencialmente

peligrosos, y elementos socioecondmicos expuestos ante éstos en condicion de vulnerabilidad”.

La comprension del riesgo implica conocer las amenazas, vulnerabilidades, exposicion y
capacidades en un territorio, asi como su vinculo para mayor o menor riesgo de desastre. Para la GIR
es necesaria la participacion de los diversos estratos, sectores de interés y grupos representativos
sociales y culturales. Basicamente, la “gestion del riesgo es un proceso social complejo” (Lavell, 2011),
mediante el cual se pretende reducir el riesgo existente en la sociedad, asi como fomentar nuevos

procesos de desarrollo sostenible en un territorio.

Para entender el vinculo inherente del GIR, desarrollo y medio ambiente, es necesario una revision
de estos criterios. El concepto desarrollo sostenible es el mas antiguo, se relaciona con objetivos y metas
de las sociedades asociados a un aumento en el bienestar humano sin degradacion y depredacion de la
base de recursos naturales renovables y no renovables. La GIR es un concepto -y una metodologia- que
surge esencialmente después de 1998, inspirado por la realidad, puesta en evidencia tras el desastre
asociado al huracan Mitch y por las reflexiones sobre el conjunto de razones y explicaciones que esa

experiencia reveld. Asi fue, que se evoluciond de una concepcidon de manejo o gestion de desastre hacia
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una de gestion integral del riesgo de desastre, la cual involucra no sélo conceptos, sino también
intenciones fundamentadas en cuanto a reduccién y previsiéon de riesgo en el marco de la planificacion

del desarrollo sostenible.

La GIR se relaciona con la sostenibilidad, por la necesidad de un desarrollo amigable con el ambiente,
respetuoso de su recuperaciéon y renovacion. Es necesario reconocer, desde las nociones y la experiencia

en GIR, que se trata de estrategias que se dirigen a alcanzar un desarrollo sostenible.

La GIR no solo tiene que ver con desastres asociados a fendémenos naturales, sino con la capacidad
de la sociedad de aprovechar “in situ”, en un territorio determinado, los recursos -sean naturales,

materiales, financieros o culturales- garantizando que no se transformen en amenazas.

En sintesis, la gestion integral de riesgos como proceso social complejo, debe sustentarse en el
conocimiento de los riesgos del territorio, a partir del cual es posible definir las acciones para evitar

generar riesgos en los nuevos espacios a desarrollar.

Considerar la gestion del riesgo como gestion del desarrollo tiene como componente fundamental
la construccién de una estrategia que apunte a reducir la vulnerabilidad en todas las dimensiones de un

territorio.

3.2 La formula del Riesgo (R=A+V)

Parar comprender la gestion integral de los riesgos es necesario entender las diferencias que hay entre
riesgos, desastre, vulnerabilidad y amenazas para poder conocer y reducir el riesgo y manejar los
desastres a nivel local. No se puede confundir las amenazas con desastres, ni las amenazas con los
riesgos, esto es la clave para gestionar el riesgo.

De acuerdo con la definicion de la UNISDR el riesgo de desastre es la “posibilidad de que se
produzcan muertes, lesiones o destruccion y danos en bienes en un sistema, una sociedad o una
comunidad en un periodo de tiempo concreto, determinados de forma probabilistica como una funcién
de la amenaza, la exposicion, la vulnerabilidad y la capacidad” (UNISDR,2016). La existencia de riesgos
depende de la amenaza en funcidon de la vulnerabilidad y al volverse efectiva la formula, ocurre el
desastre. El riesgo, o la probabilidad de dafios y pérdidas en el futuro, antecede al desastre y lo anuncian.
La comprensidn del riesgo, desde tal perspectiva hace que éste pueda anticiparse y permite que la
sociedad intervenga para evitarlo o reducirlo.

La amenaza es definida por UNISDR como el “proceso, fendmeno o actividad humana que puede
ocasionar muertes, lesiones u otros efectos en la salud, dafios a los bienes, disrupciones sociales y
econdmicas o dafios ambientales” (UNISDR,2016). La amenaza es un factor de riesgo que puede

constituir un peligro para la integridad de los seres humanos y sus bienes. Para que exista amenaza
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debe existir, consecuentemente, algo o alguien que esté expuesto y que sea vulnerable ante ella. Es decir,
si un fenémeno natural potencial en un territorio o una situacién antrépica no generan dafios sobre la
sociedad, el ambiente o la economia, no se debe considerar como amenaza.

La vulnerabilidad la define UNISDR como las “condiciones determinadas por factores o procesos
fisicos, sociales, econ6micos y ambientales que aumentan la susceptibilidad de una persona, una
comunidad, los bienes o los sistemas a los efectos de las amenazas” (UNISDR, 2016). La vulnerabilidad
es la exposicion, la debilidad interior, exclusiva, que afecta a un grupo social, econémico, politico, fisico,
ambiental, humano, o a una infraestructura ubicada en un territorio susceptible de ser afectada o de
sufrir dafio debido a la afectacion de un fenémeno amenazante. La vulnerabilidad interactiia con las
amenazas para perfilar condiciones amplias de riesgo, dimensionadas de forma diferenciada, social y
territorialmente.

Por ultimo, la UNISDR define el desastre como la “disrupciéon grave del funcionamiento de una
comunidad o sociedad en cualquier escala debida a fendmenos peligrosos que interaccionan con las
condiciones de exposicion, vulnerabilidad y capacidad, ocasionando uno o méas de los siguientes:
pérdidas e impactos humanos, materiales, econémicos y ambientales” (UNISDR,2016). Por lo tanto, el
desastre es la concrecion de riesgos no manejados por la sociedad, en el que evento fisico sirve de

detonador, pero no es la causa Unica que da origen.

3.3El Programa de Apoyo a la Reduccion de Riesgos en México
Después del impacto del huracan Isidore 2002 en la Peninsula de Yucatan, a propuesta del Gobierno de
Yucatan, y del gobierno Federal de México, asi como de un colectivo de 21 Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC’s)?, se fund6 el PMR.

El Programa de Apoyo a la Reduccion de Riesgos de Desastres, cuenta con mas de 15 afios de
experiencia en la reduccion de riesgos en las zonas mas pobres del pais. Actualmente, colabora con 6
gobiernos subnacionales (Oaxaca, Chiapas, Tabasco, Yucatan, Campeche, Quinta Roo), 43 municipios y
77 comunidades; en las que 45 por ciento es poblacidn indigena y 66 por ciento se encuentran en
situacion de pobreza y pobreza extrema, el PMR busca la resiliencia de territorios y sistemas ante los
desastres.

El PMR en los ultimos afios, especificamente en el sur-sureste de México ha enfocado su trabajo en el
cumplimento de las prioridades de accién del Marco de Sendai; centrandose en fortalecer capacidades

y alianzas locales, sectoriales e institucionales; procesos de andlisis de riesgos e identificaciéon de

2 EDUCE AC, MAC, IEPAC, COMADEP AC, UYQ’OL-CHE AC, AMIGOS DE SIAN-KA’AN AC, CIIT AC., COOX BAXA HA SC, APIS AC, YUM
BALAM AC, KANCHE A.C., CEQROODE AC, ACADEMIA DE LA LENGUA MAYA AC, MAREA AZUL AC, NATURADA AC, CARITAS AC,
KOOKAY, RED 0SC’S KOONE’EX T°AAN, UADY, HUM MUCH SC.
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medidas preventivas a nivel local y municipal; asi como en la incidencia de politicas publicas

preventivas, todo esto con el objetivo de lograr un desarrollo sostenible en los territorios.

Mapa 1. Cobertura del Programa de Manejo de Riesgos de Desastres en el Sur-Sureste de México

Yucatén

QRoo

Campeche

Chiapas

Fuente: PMR, 2019

3.3.1Estructura Organizativa del PMR
La estructura organizativa del PMR3 esta encabezada por la Junta del Proyecto, que esta integrada por
el PNUD, representantes de Donantes y el/la Coordinador/a de Proyectos. Se representa graficamente

con el organigrama siguiente:

3 PRODOC-Documento de Proyecto 2014-2019.
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Junta del proyecto PNUD / IEPAAC,
Representante de Donantes, Coordinador/a

Experto en
planeacién y
seguimiento

Agencia de
implementacion

IEPAAC pgyecto

Equipo
Coordinacion

Administrador/a
asistente

contable

2 9

Experto en ez

comunicacién y capacitacion | Cons.ult'ores 3 §
‘tecnologias de la para la RRD. para la Prevencion Especializados o

de Desastres

Enlace estatal
Campeche

Enlace estatal
Chiapas

Enlace estatal Enlace estatal Enlace estatal
Yucatan i Oaxaca

Equipo de
Campo

Esquema 2: Organigrama del PMR, 2014-2020

Coordinador/a del proyecto. Es responsable de asegurar y gestionar en tiempo y forma los insumos
técnicos y administrativos para las actividades del proyecto. Debido a la complejidad de este proyecto,
en temas y en zonas geograficas, se ha disefiado que la Coordinacion tome la forma de una Unidad de
Coordinacion del proyecto (UCP) en la que ademas de un coordinador/a, existe una persona experta en
planeacion y seguimiento.

La Unidad de Coordinacién del Proyecto (UCP). Es la instancia coordinadora y supervisora del
proyecto cuyo titular es el/la coordinador/a del proyecto que trabaja directamente con un Experto de
Planeacion y Seguimiento. Esta instancia vinculara las acciones con un Equipo Administrativo,
estableciendo las acciones estratégicas desde las que operaran tanto el Equipo Técnico como el Equipo
de Campo.

Experto en Planeacion y Seguimiento. Es responsable de disefiar e implementar sistemas para
monitorear el nivel de avance en la planeacion del PMR,; facilitar la vinculacién técnica-administrativa,
evitando retrasos en la implementacién del proyecto.

Administrador/a. Tiene a su cargo la asesoria financiera y presupuestal que permitan operar las

actividades de los equipos zonales. Para realizar su funcion, se apoyara de dos asistentes
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administrativos; uno para la Peninsula de Yucatan y Tabasco (zona sureste), y otro para Chiapas y
Oaxaca (zona sur).

Equipo Técnico. Estd compuesto por dos o tres expertos técnicos, con conocimientos y capacidades
para enfrentar los retos del Proyecto. Se integra desde el inicio del proyecto para intervenir en el disefio
de estrategias al interior (sistematizacién, documentaciéon, planeacion, etc.), y estrategias con los
principales gobiernos contraparte (analisis, estudios, capacitacion y asesoria). Debera contar con
habilidades y experiencia en la gestién de conocimiento (elaboracion de guias, informes, etc.), y en
procesos de incidencia en politicas publicas. El Equipo Técnico también auxiliara a la coordinacion para
llevar la vinculacion con los gobiernos estatales, y con ello, la identificacién de oportunidades para el
mismo proyecto.

Experto/a en Politicas Publicas de Prevencion de Desastres. Sus responsabilidades principales:
analiza leyes y programas, formula propuestas de mejora, coordina el disefio de propuestas de nuevos
programas, leyes y reglamentos que contribuyan a la transversalizacion de la gestion de riesgos; evalua
y aprende de las experiencias de incidencia para innovar en las propuestas de politica publica.

Experto/a en Gestiéon del Conocimiento y Fortalecimiento de Capacidades Comunitarias e
Institucionales. Disefia estrategias y herramientas formativas, aporta el enfoque pedagoégico de las
estrategias para el fortalecimiento de capacidades locales (institucionales y comunitarias). Apoya al
resto del equipo técnico y de campo en el disefio e implementaciéon de herramientas para medir
aprendizajes y su aplicacion practica en todas las capacitaciones del proyecto. Disefia, pilotea,
implementa herramientas y de las estrategias de preparacion, respuesta y recuperacion ante Desastres.
Genera un acervo actualizado y disponible de las metodologias y herramientas generadas, y otras
instituciones, y las coloca a disposicién de distintos tipos de usuarios. Realiza recomendaciones en

funcién de la replicabilidad de las metodologias disponibles.

Experto/a en Comunicacidn y Tecnologias de la Informacion. Disefia, administra y mantiene el sistema
de comunicacién interna y la plataforma de difusién del proyecto, en la pagina web y redes sociales; y
también se encarga del disefio de herramientas de andlisis territorial para el andlisis de riesgos
generando mapas y otros instrumentos de planeacion territorial (p. ej. ordenamientos o planes),
permitiendo que las actividades del Proyecto estén geo posicionadas.

Equipos de Campo (Estatales/Municipales). Estos equipos estan conformados por Enlaces Estatales,
Asesores Municipales y Promotores Locales, y se ubican directamente en las capitales de los estados y
en los municipios de trabajo del proyecto. Los colaboradores de los equipos zonales retroalimentan a

partir de sus funciones el quehacer del PMR y las areas de necesidad que reportan los territorios, a
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través de vincularse con los funcionarios publicos, organizaciones de la sociedad civil, instituciones
educativas y grupos locales.

Enlace Estatal. Responsabilidades principales: Coordinar los andlisis territoriales de riesgos, dar
seguimiento y fortalecer el trabajo de los promotores locales con comunidades y municipios del estado
a su cargo; fungir como enlace de la Coordinacion y al Equipo Técnico con el gobierno estatal respectivo;
identificar oportunidades de futuros financiamientos y alianzas con actores dentro del estado a su
cargo. Responden directamente al Equipo Técnico y a la Unidad de Coordinacién del Proyecto.

Asesores municipales. Se trata de promotores locales que han acumulado una gran experiencia y
conocimientos con base en su trabajo y las capacitaciones recibidas, o bien de profesionistas
previamente formados en los campos de la reduccion de riesgos de desastre, o la adaptacion al cambio
climatico, que realizaran tareas de capacitacion, asesoria y acompafamiento para lograr las metas del
proyecto a uno o mas municipios segun el tamafio del mismo y la complejidad de la asesoria brindada.
A su vez, los asesores/as municipales se integraran al equipo del PMR de su estado para efectos de
facilitar tanto su seguimiento como la integracion de su trabajo con otros niveles de asesoria brindados
por el proyecto, por ejemplo, al nivel local y el estatal o sectorial de politica publica. Estos equipos seran

coordinados directamente por el Enlace Estatal respectivo.

Promotores locales. Se trata de lideres locales o de la sociedad civil, capacitados en Gestidon de Riesgos
por el PMR. La intervencidn del proyecto se concentrard en microrregiones o territorios compactos, y
en cada microrregidn se contara con uno o mas promotores, de acuerdo con el nimero de comunidades
asesoradas. A su vez, los promotores locales se integraran al equipo del PMR de su estado para efectos
de facilitar tanto su seguimiento como la integracién de su trabajo con otros niveles de asesoria
brindados por el proyecto, por ejemplo, al nivel municipal y el estatal o sectorial de politica publica.

Estos equipos seran coordinados directamente por el Enlace Estatal respectivo.

4. Estudio de Caso de GIRD en Sur- Sureste México

A continuacion, se presentan Casos de una adecuada gestidon del riesgo a nivel territorial, como
experiencias, cuyo objetivo fue reducir las vulnerabilidades estructurales de las comunidades y
municipios para avanzar en alcanzar un desarrollo resiliente en el sureste de México.

Estas experiencias llevan por lo menos diez afios implementado estrategias de reduccion de riesgo
de desastres a nivel local y municipal con abordajes diferentes, pero con el mismo objetivo de reducir
las vulnerabilidades sociales, econdmicas y de infraestructura de los territorios en el Sur-Sureste de

México.
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Se presentan tres casos de gestiéon integral de riesgo de desastres; el primero es de gestion
comunitaria, en donde la participacién de los comités comunitarios de GIRD ha permitido avanzar en
la organizacion e implementar estrategias para reducir los riesgos de desastres a nivel micro regional,
el proceso empez6 con fortalecer capacidades de las comunidades desde el enfoque de preparacién y
respuesta, proteccion civil, que permitié6 que las comunidades realizaran sus planes de RRD ante
fendémenos hidrometeoroldgicos. Sin embargo, las vulnerabilidades sociales -econémicas en las
comunidades aumentaban afio con afio, los comités comunitarios GIRD actualizaron analisis de riesgos
enfocando en las vulnerabilidades, y en el como reducirlas. En esta estrategia de GIR se generaron
buenas practicas y lecciones aprendidas en temas de capacitacion, participacion de los actores
comunitarios y municipales en la gestion de sus propios riesgos, y en generar redes comunitarias para
alcanzar resiliencia territorial.

La segunda estrategia es sobre gobernanza del riesgo a nivel municipal, en donde las comunidades,
se organizan para exigir su derecho a estar informadas, y su participaciéon en las obras publicas que se
realizan en su territorio. A través de esta estrategia se recupera la importancia de una adecuada
gobernanza de riesgo, de como lograr incidir en los programas del gobierno municipal, y en la
organizacion interna de las comunidades; asi como iniciar con la construccién de canales y espacios
parala participacion de la sociedad en la toma de decisiones sobre los asuntos publicos en el municipio.

Por ultimo, la estrategia de planes municipales en GIRD, se recupera las lecciones aprendidas del
proceso de fortalecimiento de capacidades, andlisis de riesgos, acciones de RRD para generar
municipios resilientes. Los actores gubernamentales generaron los planes municipales de GIRD con la
participacion incluyente de todos los actores del municipio, en donde se reconoce las necesidades de la
poblacidn, y se generan estrategias diferenciadas por género, edad y etnia, tanto en los momentos de
preparacion y respuesta ante desastres, como en los procesos de planeacion y operacién de proyectos

y programas de desarrollo sostenible.

4.1. Gestion Comunitaria del Riesgo
Calakmul es un municipio ubicado en el estado de Campeche, creado en diciembre de 1996.
Originalmente, el municipio estuvo conformado por localidades rurales con muchas carencias como
escasez de agua para uso humano, doméstico y agropecuario, nula infraestructura hidraulica,
insuficiente acceso a los servicios de salud, educacion, telecomunicaciones, asi como caminos
intransitables. En este municipio también se ubica la Reserva de la Biosfera Calakmul, razén por la que
diferentes organizaciones gubernamentales, no gubernamentales, académicas y de investigacion
llegaron a la zona, donde algunas ain permanecen para realizar trabajos comunitarios, asi como de

investigacion. La creciente poblacién de Calakmul genera un aumento en las actividades agropecuarias,

20



un incremento en los desmontes y la presencia de incendios forestales, lo que se convierte en una

amenaza latente y constante en la region junto a los huracanes.

Cuadro 2. Datos sociodemograficos del municipio Calakmul, Campeche
Poblacidn total: 31,714

Masculino Femenino
16,101 15,613
Poblacién de 12 afios y mas: 22485
Masculino Femenino
11,305 11,180
Poblacién de 60 afos y mas: 2560
Masculino Femenino
1,452 1,108

Personas discapacitadas: 1,714
Total de viviendas: 10,343
Grado promedio de escolaridad: 7.43
Grado de rezago social de CONEVAL: Alto
Poblacidn en situacién de pobreza CONEVAL: 74.3%
Poblacién de 3 afios y mas que habla alguna lengua indigena: 7,562

Lengua: Maya, Tzeltal, Chol, Totonaco
Fuente: INEGI; Censo de Poblacién 20204, CONEVAL,201556,

En consecuencia, el PMR llega en el 2004, con el fin de ofrecer sus servicios de asesoria y
acompafiamiento en temas de gestiéon integral de riesgos. El objetivo inicial fue coordinarse con la
direccion de Proteccién Civil Municipal de Calakmul, para el trabajo comunitario.

En los primeros afios, de 2005 a 2007, se comenz06 a difundir el Sistema de Alerta Temprana (SIAT)
ante fendmenos hidrometeorologicos dentro de las comunidades; se identificaron en cada localidad
ciertos espacios comunitarios que pudieran servir como albergues en caso necesario y las acciones se
enfocaron en integrar Comités Locales de Gestion de Riesgo con sus respectivas brigadas de respuesta,
como de albergues, de alimentos, de evaluacién de dafios, entre otras.

Durante la fase del proyecto 2014-2018, el enfoque consisti6 en desarrollar el concepto de
Gobernanza del Agua y en fortalecer el vinculo comunitario e intercomunitario mediante diagnésticos
participativos con el fin de que las comunidades ubicaran sus principales vulnerabilidades y
necesidades. Algunas de las problematicas que surgieron son: los altos costos de la energia eléctrica, los

costos del agua, las condiciones existentes e ineficientes de la infraestructura hidraulica, entre otros. El

4Consultado desde: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default html#Datos abiertos
5 Consultado desde:
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=04&m=04010&sg=5&g=27

6 Consultado desde:
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=04&m=04010&sg=4&g=26

21


https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html#Datos_abiertos
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN/dato-actualizado?e=04&m=04010&sg=4&g=26

mayor riesgo compartido fue la escasez y mala calidad del agua, lo cual fue confirmado en las asambleas
comunitarias.

El CIAC fue una propuesta que surgio6 por parte de las promotoras que coordinaban el proceso en el
territorio, y tuvo una respuesta e interés de la poblacion positiva. Para que el Colectivo pudiera ser
posible, se les pidi6é a las comunidades que seleccionaran a dos personas por comunidad para que
fungieran como voceros del proceso, encargadas de asistir a las reuniones dos veces al mes del CIAC
coordinadas por el PMR, a las capacitaciones y espacios de representacion (Esquema 2), para
posteriormente llevar estos conocimientos y experiencias al resto de las personas en su comunidad.

La participacion dentro del Colectivo ha sido mayoritariamente integrada por hombres de la
comunidad. Si bien, se han construido esfuerzos por integrar mas mujeres y otros sectores, como
jovenes y tercera edad, ha habido resistencia, posiblemente debido a los usos y costumbres de la
comunidad o desinterés de estos sectores. De igual modo, el ejercicio de socializacién de los procesos,
asi como informacién que debe ser regresada a la comunidad se ha visto limitado en los ejercicios de
voceria, esto debido al posible desinterés comunitario o la falta de herramientas para compartir la
informacion a la comunidad.

La poca participacién comunitaria también se ha visto reflejada en otros cargos y representaciones
comunitarias, como la integracién e involucramiento en otros comités y los puestos de comisariado/a
ejidal y municipal, cargos que, en la mayoria de las ocasiones, ante el poco involucramiento comunitario,
son designados mediante mayoria de votos o seleccionados por intereses politicos desde las esferas

municipales o estatales.
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Mapa 2. Intervencién PMR en el municipio de Calakmul: (1)Alvaro Obregén( Zoh Laguna), (2)Unién 20 de junio( La Mancolona), (3)
Nueva Vida, (4) Manuel Castilla Brito y (5) Narciso Mendoza.
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Mapa 3. Intervencién PMR en el municipio de Calakmul: (1)Alvaro Obregén( Zoh Laguna), (2)Unién 20 de junio( La Mancolona), (3)
Nueva Vida, (4) Manuel Castilla Brito y (5) Narciso Mendoza.
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EL PROCESO DE
PLANEACION

LOCAL DE LA

FASE I. )
SENSIBILIZACION

La clave para que funcione todo
el proceso de manejo local de
riesgos es contar con la
participacién activa y convencida
de la poblacién local.

FASE Il. ESTABLECER
COMITE GIRD

El plan local de manejo de riesgos debe
realizarlo un grupo de pobladores.
eFormar el comité

Establecer un plan de

trabajo

FASE lll: IDENTIFICAR
LOS RIESGOS

*Organizacién del trabajo comunitario
¢Discusion de los riesgos(Amenaza+
Vulnerabilidad/Capacidades)
*Preparacién de una guia para la
observacién

sElaboraciéon del mapa de riesgos
*Reunién con grupos externos

]
FASE IV: DESARROLLAR
EL PLAN/ESTRATEGIA DE
GIRD

La implementacién significa actuar sobre recomendaciones hechas
durante el andlisis de vulnerabilidad, integrar el plan a las
operaciones de la comunidad, entrenar a sus miembros y evaluar el
plan.

La planificacién de GIRD debe llegar a ser parte de la cultura comunitaria.

sRealizar sesiones de orientacién y capacitaciéon
eEvalte y modifique plan/ estrategia GIRD

*El periodo para desarrollar/elaborar la estrategia GIRD es
entre 6 a 8 meses

Esquema 2: Elaboracién propia. 2021

En el periodo que lleva el PMR en la region de Xpujil, ha habido tres espacios de inactividad del mismo

programa, por falta de financiamiento. Estos espacios han sido de 6 meses a un afio. Posteriormente, se
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han retomado los trabajos contratando a nuevas promotoras con la consecuente capacitaciéon y
preparacion del mismo personal.

El proceso, desde que se comenz6 el trabajo en el territorio a la actualidad, ha conformado y
fortalecido Comités de Gestion Integral de Riesgo de Desastre (Esquema 3), y comités de aguas en la
mayoria de las comunidades del municipio, asi como la creacién y fortalecimiento del CIAC. A la par de
estas acciones y seguimiento, se han construido tres documentos de investigacion y analisis a través de
metodologias participativas exponiendo el contexto sociopolitico y ambiental que se vive en el
territorio, uno de estos documentos es el Acta Constitutiva de los Comités, la cual engloba los derechos,
obligaciones y funciones a las que se comprometen desde estas agrupaciones; otro documento, son los
cinco Planes Comunitarios de Gestion Integral de Riesgo de Desastres y el tercero es la Agenda
Comunitaria del Agua, que muestra los intereses y necesidades comunitarias desde la vision del

Colectivo.

COMITE COMUNITARIO GIRD

El tamafo del comité de GIRD dependerd de las operaciones, requerimientos y recursos de la comunidad.
El perfilde los miembros del comité local seria, porlo menos:

= Tener la confianza
0 de la comunidad
o y ser escuchado
por todos/as. y
= Tener vocacion de §
servicio,
disposicion para
el trabajo vy
suficiente tiempo
para el comité.

= Hablar la lengua indigena
local (si la hubiera) y conocer
las practicas y creencias
tradicionales.

® El nombramiento del comité
se hace normalmente por la
asamblea comunitaria o
ejidal, segun sea el caso.

= Se firma una acta de comité
GIRD.

= Establece un plan de trabajo con
los miembros seleccionados.

Esquema 3. Elaboracién propia. 2021

A través de los Planes Comunitarios de Gestion Integral de Riesgos de Desastres y la Agenda del
Agua, que plasman las vulnerabilidades, amenazas y riesgos de las comunidades con relacion al acceso,
manejo y abastecimiento del agua, en cantidad y calidad, incluyendo en ellos las amenazas
hidrometeorolodgicas y su relacion con los medios de vida de las comunidades; los grupos comunitarios
de las cinco localidades cuentan con una guia para continuar analizando su realidad y organizandose
para gestionar ante autoridades gubernamentales, privados y sociales acciones que detonen mejores

condiciones de vida para sus comunidades.
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El PMR generé un acompafamiento dirigido a la capacitacién y la promocion de la participaciéon
consciente de quienes integran el Colectivo y sus comunidades. Se ha insistido en el valor de la
prevencidn; conocer las vulnerabilidades y estar preparados ante las diversas amenazas que la
comunidad enfrenta.

El andlisis de riesgo que se ha realizado en cada una de estas cinco localidades ha permitido plasmar
las vulnerabilidades comunitarias en un documento denominado “Plan Comunitario Gestion Integral de
Riesgo de Desastres”, sin embargo, este documento ain continda en construccion, puesto que las
necesidades y el contexto de las comunidades se modifican con el paso del tiempo.

Los voceros de las cinco localidades han fortalecido habilidades con relaciéon a como exigir sus
derechos, y sistematizar sus necesidades y posibles soluciones. Esta ensefianza la han compartido con
otras comunidades y dado a conocer a representantes de otras instituciones que tienen su Agenda del
Agua y su Plan de Gestion Integral de Riesgo de Desastres. Es necesario reconocer que aun falta un

proceso de gestion adecuado para ir haciendo realidad lo escrito en estos documentos comunitarios.

Colectivo Indigena por el Agua de Calakmul

Agenda del agua

Fotografia 01. Reuniones con las/os integrantes del Colectivo
Indigena por el Agua de Calakmul (CIAC)

Documento Elaborado PMR-2017
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México 2018

Documento Elaborado PMR-2018 Fotografia 02.
Registro de proceso elaboracién del Plan Comunitario GIRD

Fotos. Proceso GIRD en Calakmul, Campeche

4.1.1 Lecciones aprendidas/areas de oportunidad

Con relacion a las condiciones politicas, institucionales, organizativas, recursos humanos, técnicos y
financieros que pudieran garantizar que los resultados del proceso tuvieran efectos duraderos, la ex-
promotora considera que las acciones no son suficientes, puesto que atin “nos gana lo urgente”. Todavia
es necesario atender las necesidades inmediatas, como los cambios de representantes comunitarios, las
mismas autoridades locales y/o municipales, puesto que cada quién aplica nuevas acciones, por lo que
no existe continuidad en los procesos.

Por otro lado, el equipo técnico del PNUD es muy escaso, una promotora, lo que se ha traducido en
una atencidén reducida a pocas localidades. Hasta el momento no se ha logrado una fuerte incidencia a
nivel municipal. La ex-promotora consideran hace falta divulgacion de los trabajos y procesos.

Algunos de los principales efectos que han surgido como resultado de la intervencién en personas,
instituciones y ambiente es el manejo y la comprension del concepto “gestion de riesgos”, esto ha
generado que las personas reflexionen y analicen su entorno, a nivel de recursos naturales y aspectos
socioambientales, economicos y politicos; asi como la presencia del programa en las cinco localidades
en donde se desarrolla el proceso. Sin embargo, en términos generales, ha habido un limitado

acercamiento y asesoria a nivel municipal.
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Un sector poblacional que ha sido poco trabajado desde un enfoque de riesgos es el de las personas
jovenes, puesto que son ellos quienes estdn mas expuestos a riesgos relacionados con la falta de empleo,
bajo nivel educativo y consumo de sustancias nocivas. Este tipo de comportamientos son cada vez mas
frecuentes en algunas localidades del municipio de Calakmul donde los jovenes desde muy corta edad
comienzan a incidir en el alcoholismo y el consumo drogas, ademas de que se integran o conforman en
pandillas para delinquir, por lo que es necesario fortalecer las herramientas en materia de seguridad
familiar y comunitaria; medidas eficaces para la prevencion.

En conclusion, se puede observar que la intervencidn y el proceso desarrollado ha contribuido a
mejorar la calidad de vida de los grupos meta debido a que algunas autoridades han realizado gestion
de obras a diferentes niveles de gobierno utilizando la ‘Agenda del Agua’ que construyeron en la
organizacion con el Colectivo. Otro logro obtenido ha sido que ahora su narrativa del discurso de la
necesidad el agua la construyen desde una visiéon de derecho humano al acceso al agua en cantidad y
calidad. El proceso ocasioné que las personas involucradas ahora logran comprender y gestionar las
necesidades de sus localidades, pueden compartir sus experiencias con otras localidades y comprenden

que un riesgo tiene una causa, un efecto y que puede tener solucién o puede prevenirse.
4.2 Gobernanza del Riesgo a nivel Microrregion

La microrregion de los Chenes esta ubicada en el municipio de Hopelchén, el que fue fundado en el siglo
XVII y se encuentra en el estado de Campeche. Esta regiéon cuenta con 37 comisarias y agencias
municipales, ademas de mas de 15 campos menonitas, asi como con una superficie mayor a las 700 mil

hectareas y una poblacion de 42,140 habitantes segun el conteo de poblacion del INEGI en 2020.

Las principales actividades econdmicas en los Chenes son la agricultura, la apicultura y la ganaderia.
La acelerada transformacion de la agricultura hacia un sistema agroindustrial también trajo muchos
riesgos a la poblacion de los Chenes, ya que los programas gubernamentales como SAGARPA o la
Secretaria de Desarrollo Rural del estado, ofertan a los campesinos la implementacién de paquetes
tecnoldgicos de agroquimicos para la produccion de monocultivos como la soya, el sorgo y el maiz,
porque en la region de Hopelchén se cuenta con terrenos aptos para la agroindustria, que deforesta la
selva por la siembra de grandes extensiones de “mecanizados”, y que tiene al gobierno como inversor
de los proyectos de siembra agroindustrial, perforaciéon de pozos y sistemas de riego a menonitas y

empresarios.

Todo esto comenz6 desde la década de los ochenta, cuando llegaron los menonitas a la regién. Poco
a poco fueron estableciéndose mas colonias menonitas, lo que ocasion6 deforestaciéon en grandes areas.

La Secretaria de Medio Ambiente del estado de Campeche calculé recientemente que en los tltimos 5
28



afios se perdieron 60 mil hectareas de terrenos forestales. Esto genera una amenaza a la sobrevivencia

de la apicultura como una actividad econ6mica muy importante para la poblacion.

Ya desde entonces se encontraban en la region empresarios agroindustriales, quienes han
promovido la renta de las tierras. En algunos ejidos se han firmado contratos para la renta de tierras
hasta por 30 afios, aunque la mayoria rentan por un afio o dos. Mas recientemente, se comienzan a ver
casos de venta de tierras ejidales, aunque esto s6lo ha sucedido en tres ejidos. El modelo de agricultura
industrial de los menonitas es el que ahora predomina, y también los campesinos mayas en las

comunidades han adoptado muchas de estas practicas productivas.

Cuadro 3. Datos sociodemograficos del municipio Hopelchén, Campeche

Poblacién total: 42,140

Masculino Femenino
21,328 20,812
Poblacién de 12 afios y mas: 31631
Masculino Femenino
15,994 15,637
Poblacién de 60 afios y mas: 4331
Masculino Femenino
2,301 2,030

Personas discapacitadas: 1,912
Total de viviendas: 10,343
Grado promedio de escolaridad: 7.5
Grado de rezago social de CONEVAL: Medio
Poblacién en situacién de pobreza CONEVAL: 69 %
Poblacién de 3 afios y mas que habla alguna lengua indigena: 14,561
Lengua: Maya

Fuente: INEGI; Censo de Poblaciéon 20207, CONEVAL,201589,

7Consultado desde: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default.html#Datos abiertos
8 Consultado desde:
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=04&m=04006&sg=5&g=27
9 Consultado desde:
http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=04&m=04006&sg=4&g=26
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En Hopelchén, la mayoria de las comunidades son consideradas de media marginacion (CONEVAL,
2015). Las familias campesinas no perciben precios de garantia por sus principales productos, como el
maiz. Los precios bajos de sus productos y los costos de produccion elevados hacen que la produccion
sea poco rentable, lo que los hace dependientes de programas asistenciales. El problema de la baja
rentabilidad en la produccidn, junto con la gran demanda de tierra que existe por parte de la poblacion

menonita, ha hecho que se incremente la renta de tierras ejidales.
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Antes de la implementacién del proyecto PMR, durante el periodo 2005-2006, los funcionarios del
Ayuntamiento de Hopelchén decidian sobre las obras a ejecutar en las comunidades sin tomar en cuenta
la opinion de las autoridades locales y de la gente. Sin tener una politica de transparencia por parte del
Ayuntamiento, la comunidad no contaba con informacién sobre los recursos que maneja el
ayuntamiento para ejercer cada afio. Se carecia de informacion sobre las obras que se realizaban en las
comunidades y sobre el costo de cada obra, por lo que era imposible vigilar que las obras se ejecutaran
de manera correcta. Carecian de informacién sobre las funciones del comité de obras, y las funciones
de los comisarios no sabian coémo hacer algunas solicitudes sencillas o como dar seguimiento a las

gestiones para la rehabilitacion o mantenimiento de las calles.

En Hopelchén hay una clara relacion de poder; los partidos politicos, especialmente el PRI, ejercen
un control sobre la ciudadania. En el municipio, solo el PAN ha sido el unico partido politico que ha
gobernado aparte del PRI, y lo hizo inicamente por dos periodos. Es importante sefalar que el control
que ejercen estos partidos es derivado de la forma en que manejan y condicionan los programas
asistencialistas creados por el gobierno. Ademas de los partidos politicos, las empresas distribuidoras
de agroquimicos y semillas son un grupo de poder muy importante. Estos grupos pactan con los
gobiernos locales para que se estimule el uso de estos productos a través de la distribucién de apoyos

en especie, quitando a los campesinos la posibilidad de elegir otros modelos productivos.

Entre 2007 y 2008 se empez0 a trabajar un proceso de capacitacion intensa a promotoras de salud,
lideres comunitarios, comisarios municipales y ejidales, sobre gestion integral de riesgos en las
comunidades de San Francisco Suc-Tuc, Crucero San Luis, Ich-Ek, San Juan Bautista Sahcabchén,
Komchén, Pakchén, Xcalot-Akal y Cancabchén. Estas son comunidades de Hopelchén en la que
trabajaron talleres de capacitacion impartidas por asesoras y promotoras del PMR sobre las funciones
de los comités y de los comisarios sobre estructura del ayuntamiento, programas y sus alcances, por

ejemplo, el ramo 33 y otros.

En 2008 se trabajé sobre todo en la preparacién y respuesta ante los fendmenos
hidrometereolégicos y las vulnerabilidades de las comunidades ante esos peligros, por lo que se
incluyeron temas de recuperacion, evaluacion de dafios y reducciéon de riesgos, mediante el
fortalecimiento de las capacidades y habilidades de los comités comunitarios de gestion integral de
riesgos. Principalmente, se abordaron las amenazas mas relevantes que se consideraban eran los

huracanes y los incendios.

En ese momento, no se habian analizado las vulnerabilidades que las acciones de la poblacién o el

gobierno podian provocar. No se vigilaban las obras publicas que se construian en las comunidades. Se
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conformaban comités de obras, pero sélo con el fin de cubrir los requisitos de autorizaciéon. Los
constructores y autoridades municipales no tomaban en cuenta las sugerencias de los comisarios y

lideres para la construccion de obras.

Asimismo, se capacit6 a los comités Comunitarios de Gestion Integral de Riesgos en la forma de
obtener informacidn sobre los proyectos que entran al ayuntamiento y en cémo deben ser distribuidos
los recursos en el municipio de Hopelchén. En 2010, se conformaron Comités Comunitarios de Gestion
de Riesgos por el PMR. Estos comités, junto a sus comunidades, elaboraron un diagnéstico sobre la
situacién de la poblacion con especial atencion en el analisis de los riesgos existentes. Se encontr6 que
la problematica relacionada con las obras publicas ocasionaba mas vulnerabilidades en territorio que
prevenciéon o mitigacion de riesgo, fue considerada una de las mdas importantes en todas las

comunidades por lo que se decidi6, mediante un consenso, trabajar sobre la agenda de obras publicas.

Ademas de las reuniones comunitarias y con los comités, se realizaron talleres municipales a los que
asistian personas de todos los comités. En ese espacio se identificaron las problematicas comunes a
todas las comunidades: vulnerabilidad provocada por las obras publicas y afectaciones a la apicultura

por el impacto ambiental de la agricultura industrial.

De igual manera, se ampliaron las actividades y areas de trabajo con el apoyo de los representantes
y comisarios de las comunidades y se organizaron para solicitar informacién al Ayuntamiento en acceso
a la informacion sobre los proyectos que se autorizan en las comunidades. Vieron la importancia de que
los comisarios se integren en los comités para respaldar las gestiones y solicitudes de informaciéon que

se realizaron en este proceso.

Para este proceso se vio la importancia de que se capacitaran a los integrantes de comités mediante
talleres de capacitacion en la practica y gestiones de necesidades mas urgentes de las comunidades.
Para poder llegar a eso, se tomaron en cuenta los resultados del diagnostico de analisis de riesgos para
organizar las actividades y se aprovecharon los diferentes recursos con los que cuentan en la
comunidad, ubicando los servicios de los que disponen, haciéndose responsables ellos mismos de dar

seguimiento a las funciones que tenian como integrantes del comité.

Para que el proceso pudiera avanzar, fue necesario hacer alianzas con actores claves; desde el
involucramiento de los representantes de otras comunidades, tener reuniones con los responsables de
programas de gobierno municipal, estatal y federal, quienes informaban sobre sus programas, reglas de
operacion y alcances, asi como el apoyo de asesores, investigadores e instituciones y organizaciones de

la sociedad civil. Los actores se fueron involucrando poco a poco en el proceso, con el apoyo de las
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autoridades comunitarias y de los otros participantes. Con el resultado y la sistematizacién de dichos
diagnodsticos se regresé a las comunidades y por medio de asambleas comunitarias y ejidales, se
mostraron los resultados y se propuso dar continuidad a la reflexién y definir algunas acciones en

coordinacion con el PMR.

En la organizacion del proyecto, el trabajo intenso de los comités con el acompafiamiento y asesoria
permitié un analisis amplio que dio pie a la organizacion, no solo en las comunidades, sino también con
los comités y representantes de otras comunidades, como la solicitud y gestién de proyectos y obras
urgentes, el mantenimiento a los principales servicios con los que cuenta la comunidad y

mantenimiento a las comisarias.

También surgieron algunas dificultades, como que las autoridades de comunidades no participantes
en el proceso calificaban de conflictivos a los integrantes del comité de gestion integral de riesgos
porque pensaban que estos les estaban usurpando su lugar como autoridad, ya que estos empezaron a
solicitar los proyectos de obras aprobadas en las comunidades, a exigir sus derechos de acceso a la

informacion y a vigilar que se apliquen los recursos y materiales comprometidos en los proyectos.

Un factor externo que afect6 el desarrollo del proceso fue la organizacién de los comités con las
autoridades comunitarias. El gobierno municipal siempre trataba de romper la organizaciéon de los
comités y no reconocia al comité de gestion integral de riesgos. Tampoco reconocia la gestién de los
comités junto con autoridades comunitarias para la rehabilitacion de comisarias, centros de salud,
escuelas y casas de salud con programas de gobierno estatal. Otro factor fueron los partidos politicos

que dividen a las comunidades y generan conflictos.

Sin embargo, se gener6 conciencia sobre la gestion integral del riesgo como elemento transversal
del desarrollo local por medio del andlisis sobre las diferentes riesgos que visualizaron los comités con
diagnosticos participativos; asi como, la facilitacion de talleres y reuniones, donde los comités y
comisarios vieron la importancia de trabajar de manera organizada para iniciar con la gestion de
pequefios proyectos que ayudaron a la disminucion de los problemas mas tangibles, como la falta de
servicios basicos y urgentes para resolver los problemas de inundaciones en zonas de riesgo en
temporada de huracanes o lluvias fuertes. Los participantes iniciaron su trabajo por medio de la
solicitud de obras como drenajes, puentes, vados o emparrillados para canalizar el agua fuera de la zona

urbana.
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Fotos: Proceso GIRD en Hopelchén, Campeche.

Con la implementacion de capacitacién y talleres participativos, los participantes lograron trabajar
dos agendas. Una de ellas fue la de obras publicas y otra una agenda apicola, que se ha ido modificando
durante el proceso para hacer una agenda mas grande en la que se incluyen mas de 25 comunidades de

los Chenes. Asimismo, se plantearon las principales problematicas y sus posibles soluciones en defensa
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del territorio, asi como la gestién de estas agendas con funcionarios y autoridades municipales,
estatales y federales, ya que se considera que la incidencia politica es parte importante para que este

proceso siga caminando.

Dentro de los efectos generados por el proceso, esta que la organizacion que se ha logrado con mas
de 25 comunidades para la realizacion de petitorios o quejas administrativas que se presentan a las
autoridades correspondientes. Esto con el fin de que haya mitigacién y disminucién de riesgos, porque
los representantes y comités de gestion integral de riesgos se han apropiado de su proceso, dando
seguimiento a las gestiones ante las instituciones de gobierno, informando a la gente de sus
comunidades sobre el proceso y la capacidad de participar en ruedas de prensa para hacer visible el

proceso.

4.2.1. Lecciones aprendidas/ areas de oportunidad

Es importante para la realizacién de cualquier proyecto, actividad o plan de desarrollo a ejecutar en las
comunidades rurales e indigenas, tomar en cuenta el contexto de la poblacidn, involucrar a los lideres
y autoridades, asi como la poblacién en general, capacitar y formar a nuevos gestores, voceros, lideres
y autoridades para el seguimiento de los trabajos ya iniciados en las comunidades para que se apropien
del proceso. De igual manera, es importante aprovechar los recursos naturales con los que se cuentan,

su cuidado y conservacidn, lo que se debera analizar en reuniones o asambleas comunitarias.

Es relevante destacar el trabajo sobre monitoreo de riesgos, vulnerabilidades, visualizaciéon de
problemas urgentes en la comunidad, asi como también en las oportunidades y capacidades locales para
iniciar con las posibles soluciones. De igual forma, el disefio de estrategias, herramientas y metodologias
adecuadas a la poblacion, pueblo originario o cultura de la poblacidn seleccionada. Asimismo, es
importante dar seguimiento a los trabajos iniciados con el colectivo de comunidades mayas de los

Chenes y con otras instituciones o asociaciones para la defensa de territorio.

4.3 Planes Municipales de GIRD

La zona Costa Poniente de Yucatan retne a varios pequefios municipios (Tetiz, Samahil, Kinchil) que
integran la zona en el proyecto del PMR. Dicha zona fue impactada por el huracan “Isidoro”, de categoria
3, en el afio 2002, lo que generd pérdidas econdmicas en varios sectores productivos: pesca, turismo,

apicultura, citricultura, pequefios ganaderia. Para las mujeres las afectaciones se dieron principalmente
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en las hortalizas y actividades de traspatio, aunado a diversos dafos a los servicios basicos como

electricidad, agua, caminos, escuelas, entre otros. Por lo tanto, Yucatan fue declarado zona de desastre.

Cuadro 5. Datos sociodemograficos del Municipio Tetiz, Yucatan
Poblacién total: 5,464

Masculino Femenino
2,784 2,680
Poblacion de 12 afos y mas: 4,225
Masculino Femenino
2,120 2,105
Poblacién de 60 afios y mas: 580
Masculino Femenino
305 275

Personas discapacitadas: 370
Total de viviendas: 1,901
Grado promedio de escolaridad: 6.44
Grado de rezago social de CONEVAL: Medio
Poblacién en situacién de pobreza CONEVAL: 64%
Poblacién de 3 afios y mas que habla alguna lengua indigena: 1,616
Lengua: Maya
Fuente: INEGI; Censo de Poblacién 202010, CONEVAL11,12,

Cuadro 6. Datos sociodemograficos del municipio Samahil, Yucatan
Poblacién total: 5,631

Masculino Femenino
2,835 2,796
Poblacién de 12 afios y mas: 4,463
Masculino Femenino
2,240 2,223
Poblacién de 60 afios y mas: 608
Masculino Femenino
313 295

Personas discapacitadas: 306
Total de viviendas: 1,667
Grado promedio de escolaridad: 7.99
Grado de rezago social de CONEVAL: Bajo
Poblacién en situacién de pobreza CONEVAL: 49.9%
Poblacién de 3 afios y mas que habla alguna lengua indigena: 1,733
Lengua: Maya
Fuente: INEGI; Censo de Poblacion 202013, CONEVAL1415,

10Consultado desde: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default html#Datos abiertos
11 Consultado desde:

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=31&m=31087&sg=5&g=27

12 Consultado desde:

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=31&m=31087&sg=4&g=26

13Consultado desde: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default. html#Datos abiertos
14 Consultado desde:

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=31&m=31063&sg=5&g=27

15 Consultado desde:

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=31&m=31063&sg=4&g=26
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Cuadro 7. Datos sociodemograficos del municipio Kinchil, Yucatan
Poblacién total: 7,530

Masculino Femenino
3,792 3,738
Poblacién de 12 afios y mas: 5,884
Masculino Femenino
2,969 2,915
Poblacién de 60 afios y mas: 817
Masculino Femenino
393 424

Personas discapacitadas: 568
Total de viviendas: 1,667
Grado promedio de escolaridad: 7.45
Grado de rezago social de CONEVAL: Medio
Poblacidn en situacién de pobreza CONEVAL: 65.1%
Poblacién de 3 afios y mas que habla alguna lengua indigena: 1,821
Lengua: Maya
Fuente: INEGI; Censo de Poblacién 202016, CONEVAL1718,

Este fue el primer resultado de un diagnéstico que se realizé antes de la intervencion comunitaria,
cuya respuesta fue idénea para que la zona poniente fuera considerada por el Programa de Apoyo a la
Reduccién de Riesgos de Desastres como zona altamente vulnerable ante las amenazas
hidrometereoldgicas. En ese entonces, las instituciones municipales no disponian de mecanismos y
recursos suficientes para responder a la demanda de asistencia a nivel local, asimismo carecian de

recursos humanos y materiales.

La toma de decisiones inicamente la ejercian los ayuntamientos con autoridades en turno, dado que
no habia una articulacién organizada entre poblacién, instancias y gobierno, ni propuestas de espacios
para discutir sobre la importancia de organizarse ante los impactos de los huracanes. En la zona de la
costa poniente ha prevalecido una dindmica de conformismo y paternalismo por parte de las

comunidades con una dependencia muy marcada hacia los gobiernos y programas asistenciales.

En el afio 2005, la zona fue impactada nuevamente por el huracan “Wilma”, de categoria 5. Este
evento, sumado al recuerdo del impacto del huracan Isidoro, en algunas comunidades, sembro

incertidumbre y temor entre los pobladores, debido a que varias familias se sentian vulnerables ante

16Consultado desde: https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/default. html#Datos abiertos
17 Consultado desde:

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=31&m=31087&sg=5&g=27

18 Consultado desde:

http://sistemas.coneval.org.mx/DATAMUN /dato-actualizado?e=31&m=31087&sg=4&g=26
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las condiciones de sus viviendas. Nuevamente, las autoridades municipales carecian de mecanismos
eficientes ante este tipo de eventos adversos, lo que propicié que hubiera pérdidas econémicas muy

importantes en la region.

En el marco de la emergencia por el impacto del huracan “Wilma”, se dio la llegada del PMR a esta
zona, con el fin de proponer espacios de discusion en los temas de Gestion Local del Riesgo. Es asi como
mujeres y hombres interesados en participar, se fueron sumando y poco a poco fue cobrando relevancia
e integrando a los actores; tomando en cuenta que la comunicacién y participaron era de total beneficio

para la organizacion de la comunidades y municipios.

A partir de ello, se dio un punto de inflexiéon para fomentar la seguridad ante futuras contingencias
principalmente hidrometereolégicas. Aun estando en proceso de consolidacién, los comités
comunitarios pudieron constatar la efectividad de la organizacion, ante la amenaza del huracan “Stan”.
Ya que los comités realizaron en tiempo y forma las medidas de autoproteccién de acuerdo con el

sistema de alerta temprana de manera interna, es decir, desde las comunidades.

A medida que el proceso siguié avanzando, también surgieron cambios en la estrategia. Las
comunidades demandaban otros riesgos que no partian desde las amenazas de origen natural, sino
desde las vulnerabilidades -sociales, econdmicas, medioambientales, politica-, por lo que la metodologia
se fue adaptando, dando pie a una nueva propuesta de analisis, con una visién mas amplia del andlisis

de riesgo de desarrollo.

Durante los siguientes afios se adopta el enfoque denominado “El fortalecimiento municipal”, que
permitié abordar a mayor escala, desde lo regional, la reduccion de riesgos de desastres, incluyendo la
relacién directa con autoridades municipales y la unidad de proteccidn civil. Paralelamente, se continu6
con el proceso organizativo, fortaleciendo capacidades a los “Comités Comunitarios de GIRD”. El
proceso hacia la incidencia a nivel municipal propicié el acercamiento de las autoridades de los
Ayuntamientos, consolidado a través de una propuesta ciudadana, con una visién de desarrollo

sostenible.

El primer acercamiento del PMR a la comunidad fue a través de recorridos comunitarios de la Costa
Poniente (Tetiz, Samahil, Kinchil) y visitas domiciliarias, donde se realiz6 un mapeo de organizaciones
civiles, grupos productivos y cooperativas existentes en dicha zona, con el fin de ubicar actores sociales
clave que pudieran contribuir a la facilitacién del proceso de intervencién. Esto permitié tener un
panorama general de las necesidades de cada comunidad y asi determinar en qué comunidades se podia

conformar comités. También se realizaron reuniones de caracter informativo con el propdsito de
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presentar objetivos, funciones y metodologia del programa PMR a la poblacién y a autoridades locales.
Las mujeres de las comunidades fueron quienes mostraron mayor interés; ademas, se buscaba

involucrar a las autoridades locales y municipales en las reuniones, asi como cualquier actor social

clave, para sensibilizar acerca de los temas de amenazas y vulnerabilidades.
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Intervencién del PMR en los municipios de Tetiz, Kinchil y Samahil.
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Los talleres participativos fueron una forma de elaborar los planes de GIRD a nivel comunitario, donde
el proposito era analizar el contexto de sus comunidades. La informacién recabada sirvié como guia
para posteriores talleres participativos donde las y los habitantes elaborarian un plan de GIRD de
acuerdo con el andlisis de riesgos de sus comunidades. La reflexiéon de la poblaciéon poco a poco se
trasladé a otras amenazas diferentes, que anteriormente no habian sido consideradas en el analisis de
sus contextos; ya no se partia Unicamente desde las amenazas de origen natural, sino que ahora el
analisis también surgia desde las vulnerabilidades, lo cual permitié considerar aspectos diferentes y

realizar estrategias de reduccion de riesgos comunitario.

Fue a través de talleres participativos que se capacité a los miembros de cada comité comunitario
en temas de reduccion de riesgos, asi como actualizaciones en el andlisis de riesgos de desastres,
antecedentes y generalidades de la comunidad, y andlisis de las debilidades y fortalezas de los comités
ya conformados. Asimismo, se organizaron encuentros de intercambio de conocimientos y experiencias
con otros comités de diferentes comunidades. A lo largo de este proceso se aplico, en dos ocasiones, el
protocolo de preparacion y respuesta, elaborado por el comité ante la amenaza real de la llegada de un
huracan, resultando en una accién preventiva exitosa ya que siguié todas las indicaciones en el tiempo

y orden establecidos en los Planes Comunitarios GIRD.

El fortalecimiento municipal llegd varios afios después a partir del proceso de elaboracion de los
planes de GIRD comunitaria y del avance en la reflexion y analisis de los contextos comunitarios desde
un enfoque de vulnerabilidad. Estos comités comunitarios consideraron pertinente que las necesidades
sentidas por las comunidades tenian que ser abordadas desde la cabecera con funcionarios municipales.
De igual manera, la comunidad también consideré importante incorporar a los sectores salud y
productivo, y a las direcciones municipales, para una mayor articulaciéon de acciones y esfuerzos. A
partir de esto, se emprendid por primera vez un movimiento ciudadano impulsado por un comité
comunitario de GIRD. Este paso fue de gran importancia pues fue la primera vez que los municipios
trabajaban bajo el enfoque de prevencién para la reduccién de riesgos de desastres; anteriormente los
municipios Unicamente actuaban bajo una dindmica de preparacién y respuesta sin una planeacion de

acciones preventivas.

El fortalecimiento municipal permitio contribuir a que las comunidades, gobiernos y organizaciones
sociales contaran con informacién, capacidades y herramientas para minimizar los efectos negativos de
las contingencias, asi como reducir las desigualdades de género, contemplar la interculturalidad en

todos los procesos y fomentar las oportunidades de desarrollo.
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El comité elaboré un documento de propuesta con los ejes tematicos de la comunidad a partir de los
analisis de las vulnerabilidades de su contexto bajo un enfoque de desarrollo sostenible, para luego
presentarlo a los presidentes municipales, con el propésito de hacer incidencia en los planes de

desarrollo municipal.

La evolucion del proceso a lo largo de los afios ha llevado a que las comunidades contintien en
constante reflexion y analisis de las necesidades o problemas que se presentan en sus contextos. De este
proceso-incidencia se derivo la politica publica con los gobiernos municipales para elaborar
reglamentos en RRD, especialmente en el uso del suelo. El avance de este proceso se ve reflejado en la
dinamica que actualmente estan desarrollando, haciendo gestiones que tienen que ver con procesos
legales, de litigio, e informacién mediatica con el fin de reducir el impacto negativo de los riesgos

existentes, principalmente la defensa del agua de la region costal poniente de Yucatan.

A través de las actualizaciones de los planes comunitarios y municipales de GIRD a lo largo del
proceso de intervencién comunitaria, el PMR ha contribuido a articular numerosos puntos de unién
entre los programas de las organizaciones comunitarias, locales y municipales, organizaciones civiles,
sistemas productivos, instancias de salud, autoridades municipales y ejidales fortaleciendo la estrategia
de incidencia. El espacio de analisis y reflexién fue un detonante clave para la articulaciéon y opinion de

los lideres, actores claves, instancias, comités comunitarios.

De este proceso nace un consejo regional de la zona poniente de Yucatan denominado “CHIK’IN JA”,
que tiene como objetivo ser un grupo organizado de personas comprometidas con su comunidad y
municipio, para desarrollar acciones relacionadas con la identificacion, analisis y gestion integral de
riesgos de desastres; en busca de un desarrollo sostenible para proteger de manera mas eficaz a las
comunidades, reforzando asi su resiliencia, desde la perspectiva del derecho de los pueblos originarios

mayas.

Cuadro 8. Importancia de los Planes Municipales de GIRD

Municipios sin planes de GIRD/ sin mapa de riesgos Municipios con planes de GIRD/ con mapas de riegos
» Alerta informada solo hasta cabeceras municipales. » Aviso oportuno a todas las comunidades, con mensajes
» Evacuacién a veces < 50% de la poblacion. diferenciados por género y grupo étnico.
» Cerca de la mitad de la infraestructura y equipo en » Evacuacioén voluntaria del 97% de la poblacion.
actividades generadoras de ingresos son destruidos. * Proteccion del 98% de embarcaciones y proyectos eco-
» Evaluacién Preliminar de Dafios lenta, inexacta y turisticos, 80% de medios de vida en tierra.
“generalizante”. » Autoevaluacién rapida de dafios y necesidades, con
propuestas desagregadas.

Fuente: PMR
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Fotos. Proceso GIRD de los Municipios de Samahil. Kinchil, Tetiz de Yucatan

4.3.1 lecciones aprendidas/ areas de oportunidad

Existen diversos desafios para la incidencia de la reduccién de riesgos; el facilitador debe procurar la
participacién ciudadana como una estrategia esencial en toda la intervencién comunitaria. Los espacios
de didlogos y talleres realizados conforman un aporte considerable a la difusiéon de las diferentes
tematicas (contaminacién de agua, tierra, aire, suelo). Se logré una cobertura importante tanto en
términos de representatividad geografica de los municipios aledafios de la region costa poniente, como
de sectores y actores involucrados en la problematica, y se abrié un espacio de diadlogo entre otros
responsables de las politicas publicas como los Ayuntamientos y la propuesta de incluir a mas sectores
a nivel regional. También se propiciaron nuevos interrogantes que ayudaran a orientar y encauzar la
agenda para incorporar la prevenciéon, desde la gestion prospectiva de la GIRD, en los planes

municipales de desarrollo.

Por otro lado, uno de los factores que ha promovido la creacion de nuevas vulnerabilidades y riesgos,
principalmente de tipo ambiental, es el establecimiento de megaproyectos que promueven actividades

humanas que no corresponden al contexto local de las comunidades mayas.

Los cambios administrativos municipales, entorpecen los logros avanzados, asi como el
temperamento y conocimiento del politico para sumar el enfoque de GIRD en sus planes municipales.
La inversion publica municipal-estatal se hace visible, inicamente en la respuesta y no contempla las
etapas prospectivas de la prevencion. Para esto, el facilitador PMR debe tener la habilidad de conectar
con las nuevas administraciones para introducir enfoques de GIRD, ya que no es la prioridad del politico

cuando emprende su mandato, hay que engancharlo en estos temas.
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La metodologia del PMR invita a la reduccién de la vulnerabilidad, es por eso que la participaciéon de
cada uno de los actores es fundamental para la incidencia en cada etapa de la gestion integral de riesgo.
Por este motivo, las comunidades estan en el entendido que tienen que aliarse para frenar procesos que

amenazan y comprometen los recursos naturales para las futuras generaciones.
5. Conclusiones/Observaciones

Derivado del anadlisis realizado en este Estudio de Caso se puede concluir que la GIRD a nivel local-
municipal es una tarea enorme y compleja, que requiere, entre otros factores, de voluntad politica
definida, asesoria técnica, informacién actualizada y coordinacién eficiente entre todos los actores

involucrados. La GIRD son procesos de intervencién de mediano y largo plazo en los territorios.

Tener presencia en el campo produce alianzas y sinergias que se utilizan para generar procesos de
incidencia desde una visién de desarrollo de capacidades. Este es uno de los distintivos del trabajo del

PMR que no solo busca alcanzar las metas del proyecto, sino que también privilegia el proceso.

En general, las estrategias GIRD implementadas a nivel comunitario/municipal en Calakmul,
Hopelchén en Campeche, y Tetiz, Samahil, Kinchil en Yucatan por el PMR parten del fortalecimiento de
capacidades donde el desarrollo sostenible, la gobernanza y la resiliencia han sido los principios
rectores. Privilegiar enfoques de GIR y desarrollo sostenible signific6 un acercamiento entre los
diversos actores involucrados en la solucién de problemas y permitié al gobierno municipal abrirse a
actores comunitarios que pueden opinar y contribuir a las soluciones requeridas, ademas de incentivar

un ejercicio de corresponsabilidad de estos actores en problemas publicos.

A continuacién se enumeran en forma conclusiva las buenas practicas y lecciones aprendidas
encontradas a lo largo de las estrategias GIRD implementadas a nivel comunitario y municipal, y que
estan vinculadas a la asesoria- acompafiamiento del PMR a los diferentes actores, y ser consideradas en
procesos similares en otros contextos, que han incluido; 1) fortalecimiento de capacidades locales e
institucionales, 2) Agendas de incidencia en politicas publicas de desarrollo a nivel municipal, 3) Planes
municipales y comunitarios GIRD, con el objetivo de generar acciones de impacto en la disminucion de

las vulnerabilidades locales y el incremento de la resiliencia territorial, comunitaria e institucional.
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Se debe partir en toda intervencion del analisis del riesgo crénicol® que viven las comunidades
rurales e indigenas, para generar proyectos y acciones que permiten reducir la vulnerabilidad

estructural y fortalecer la resiliencia comunitaria.

A nivel territorial, los contextos post-desastre son oportunidades para la integracion de la gestiéon

integral de riesgo y la resiliencia en los procesos de desarrollo local/ municipal.

La comprensién de los riesgos parte de incrementar las capacidades municipales, comunitarias e
institucionales para la gestion integral de riesgo de desastres. Se debe partir de recuperar el
conocimiento local de los actores, trazar una hoja de ruta e identificar puntos de entrada en las

comunidades rurales e indigenas.

El analisis de riesgos a nivel comunitario y municipal ha permitido a los actores la identificacion de
las vulnerabilidades, sus causas, su grado de exposicidon frente a las amenazas, asi como la
planificacion y ejecucidn de procesos para reducir las condiciones de vulnerabilidad ante los riesgos

y los efectos del cambio climatico.

Promover la participacion de los diferentes sectores del municipio que generen agendas en GIRD

para reducir las vulnerabilidades econémicas y sociales de las comunidades.

Las planeaciones municipales deben incluir la gestion prospectiva del riesgo, que anticipe el riesgo
que podria generarse en el futuro en las comunidades, por ejemplo, con la inversiéon en la

construccion de infraestructura que garantice la minimizacion de riesgo.

La generacion de redes y alianzas estratégicas dan sostenibilidad a las agendas de cambio. Los
vinculos con sectores de la academia, y organizaciones de la sociedad civil contribuyen a sostener

procesos ante los cambios administrativos a nivel municipal.

La reduccion de riesgo es un componente en la agenda de desarrollo (ODS) es, por lo tanto, la inica

manera de asegurar que los desastres no obstaculicen el propio desarrollo.

La propuesta del fortalecimiento de capacidades en Gestion Integral de Riesgos de Desastres del
PMR en los ultimos 10 afios en el Sur-Sureste de México radica en un proceso que busca el desarrollo

de competencias, y habilidades de las organizaciones de la sociedad civil, comunidades rurales e

19 Un componente en la definicién de “subdesarrollo”, pobreza e insostenibilidad. Una condicidn que propicia la construccién social de
condiciones de riesgo de desastre, tanto con referencia a la construccion social de amenazas como en la construccién de la

vulnerabilidad. Un punto importante de considerarse y un componente en el proceso de construccion de riesgo de desastre para cientos
de millones de pobladores en el mundo. (Lavell, A.2011)
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indigenas, de los gobiernos locales y estatales, con el fin de que estos sean los actores de sus propios
procesos de gestion de sus riesgos, rescatando las capacidades existentes y conectando con
multiples fuentes de conocimiento técnico, con el fin de generar cambios endégenos, en biisqueda

de resultados concretos y duraderos, que abonen a los procesos de desarrollo local.

En conclusidn, la transversalizacion de la GIR a nivel local requiere un proceso de fortalecimiento
de las capacidades de las comunidades y actores empoderados, y construyendo puentes dialogos

entre los tomadores decision a nivel municipal para la construccion de soluciones.

Anexos

Anexo A: Metodologia de Recuperacion de Buenas Practicas
Anexo B: Lista de las personas consultadas

Anexo C: Bibliografia
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Anexo A: Metodologia de Recuperacion de Buenas Practicas

Lecciones y Buenas practicas:
Hoja de Ruta para la sistematizacion de experiencias para la

gestion del conocimiento en la reduccion de riegos de desastres

Felipe Colorado
PMR-2019

Introduccion

Esta Hoja de Ruta representa una propuesta practica y
flexible para capitalizar experiencias de trabajo a nivel
comunitario, municipal e institucional que
permitan contribuir en la construccién de
territorios resilientes. ; i

BV

Kiosco Azul

s 0 .5

Existe un interés cada vez mayor, por parte de los
actores involucrados en la Reduccion de Riesgos
de Desastres (RRD), en conocer y compartir las
buenas practicas y lecciones aprendidas en la
temdtica. Se busca encontrar semejanzas, marcar '
diferencias, extraer lecciones y transformar la Ve @ 1
diversidad de experiencias en propuestas $ & :
cohesionadas, aprendizajes concretos y practicas ) s
replicables que nos permitan avanzar en la | "
construccion de un futuro sostenible.

T

Este proceso se basa en la premisa que las

organizaciones inteligentes son aquellas que ' 4 ¥
aprenden de su entorno y hacen del conocimiento '

su principal capital.

1. La Hoja de Ruta = e

Muchas veces nos hemos encontrado ante la ’

practica habit}JaI de sistematizar experiencias posteriormenge practica en materia de preparativos de desastres, de la gestion
ala finalizacion.de' nuestlrgs proyectos, ya sea por un interes integral del riesgo en general, y de la adaptacion al cambio
én un aprendizaje Iegltlr_no 0 por cumplimiento de los climatico; asi como a la blusqueda del como incidir en los
requisitos de la fuente de financiacion. tomadores de decisién para que los incorporen en la practica

) ) i L y politicas publicas del desarrollo sostenible.
En tal sentido, una labor de inventariado de experiencias y
. . . 4 . w "
sistematizacion de buenas practicas “sobre la marcha” del 4) Realizar una autoevaluacion critica acerca de los procesos
proyecto, permitira, entre otros aspectos: en los cuales se participa, con vistas a tomar decisiones sobre

o L L el rumbo, los resultados y efectos esperados del proceso
1) Relevar, rescatar y visibilizar las distintas iniciativas, en

términos de demostrar la factibilidad y pertinencia de
promover la gestion integral del riesgo y la adaptacién al
cambio climatico;

2) Poner a disposicion de diversos actores, informacion agil y
facilmente accesible sobre el “quién es quién” y el “como” de
las acciones de reduccidn de riesgo en los niveles locales e
institucionales;

3) Ofrecer insumos para la produccion de informacion y de
materiales de divulgacion encaminados al mejoramiento de la
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2. Importancia de las lecciones y buenas practicas para aprender
Una organizacion basada en practicas de aprendizaje esta preparada para progresar y
adaptarse a los cambios. Analizar los procesos y hacer una reflexion critica; extraer
lecciones y nuevos conocimientos e identificar buenas practicas que mejoren las
acciones actuales y futuras, y faciliten su replicabilidad, son algunas de las
caracteristicas deseables. Una organizacion que no invierte en tomar medidas para
analizar, sistematizar y compartir los conocimientos adquiridos en sus programas
perdera facilmente la memoria institucional, tendera a cometer los mismos errores una y otra vez; no dara a conocer sus éxitos y
dejara pasar la oportunidad de mejorar su quehacer. Es importante comprender que una organizacion puede convertir el
conocimiento en accidn a través del intercambio de conocimientos y la sistematizacién de lecciones y buenas practicas.

Recuerda que... las acciones tendientes al

aprendizaje no son tarea adicional al
trabajo, es una forma de trabajar efectiva.

Buenas Practicas

Lecciones aprendidas

Es el conocimiento adquirido mediante andlisis y reflexion colectiva
acerca de una experiencia, proceso 0 ambos. Se caracterizan por ser
positivas o negativas, Utiles, resultado de participacion de las partes
interesadas, requieren mecanismos de diseminacion y son la base para
la identificacion de buenas practicas.

Es una actividad que se implementa repetida o cotidianamente, que
funciona bien y produce buenos resultados. Por tanto, es considerada
exitosa, siempre y cuando su éxito se haya demostrado. Finalmente,
merece ser compartida a fin de ser adoptada en el proceso de trabajo
que se lleva adelante, y si es el caso, también puede ser adoptada por

otras personas u organizaciones, en contextos o para objetivos
similares.

3. Criterios para la identificacion de buenas practicas

En el Programa de Apoyo a la Reduccion de Desastres en México (PMR) del PNUD, la recuperacion de las practicas locales e
institucionales, y su sistematizacion para considerarlas “buenas practicas preventivas” tiene una doble finalidad:
a. Identificar soluciones locales que sean replicables en otros lugares en donde se enfrenten problemas y se tengan
contextos similares.
b. Reconocer soluciones probadas, que funcionan en uno o varios contextos, para que informen las propuestas de
“mejoras a instrumentos de politica publica” que el mismo programa elabore. Dichas propuestas tienen otros insumos
y elementos, pero uno de sus usos es el fundamentar mejor cualquier cambio propuesto a grandes escalas a través de
la politica publica en cuestion.

Las siguientes caracteristicas tienen la finalidad de ayudar a la reflexion en torno a la definicion de buenas practicas en el desarrollo
de las actividades o proyecto de la comunidad o institucion. Podras complementar el analisis de tu experiencia, y eventual buena
practica, verificando los siguientes aspectos:

La experiencia:

a) Tiene caracter demostrativo: es técnicamente posible, demostrable y corresponde a una practica desarrollada a través
de un proyecto, en una localidad e institucién y con una poblacién meta establecida

b) Es efectiva y exitosa: ha tenido un impacto positivo en la poblacién involucrada y ha contribuido al logro eficaz de los
objetivos

c) Es innovadora: aporta nuevos conocimientos o practicas

d) Es sostenible: satisface las necesidades actuales comprometiendo positivamente las necesidades futuras

e) Es replicable: tiene potencial de repeticién o adaptabilidad ante objetivos similares. El proceso y productos pueden ser
reutilizados o adaptados por otros

f) Es el resultado de un proceso de reflexion participativa

Categorias y ambitos tematicos de las Practicas Preventivas:

CATEGORIAS AMBITOS TEMATICOS O ENFOQUES DE LA BP DE LA GIRD

DESARROLLO LOCAL o Fortalecimiento de la resiliencia de los medios de vida de las comunidades, como
milpa u otras formas de agricultura tradicional, apicultura, café, foresteria y
agroforesteria, manejo del traspatio, turismo, pesca, acuacultura, artesania, (entre
otros que contribuyan a las economias locales).

¢ Agua y sistemas hidricos (uso sustentable del agua, prevencién de inundaciones y
sequias).

¢ Salud y alimentacion (seguridad y soberania alimentaria).
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FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL o Obra publica de bajo riesgo y obras preventivas (infraestructura).

e Vivienda y desarrollo urbano.
¢ Educacién formal y no formal: Curriculas, investigacion, escuelas.

¢ Inversiones publicas y privadas de bajo riesgo (créditos, subsidios, donaciones).

INCIDENCIA EN |» Medio ambiente: Manejo adecuado de recursos naturales, conservacién de la
POLITICA PUBLICA biodiversidad, mitigacién del cambio climético, conservacién de suelos y agua.

¢ Organizacion comunitaria, empoderamiento, autogobierno y gobernanza del
riesgo.

4. Sistematizacion de lecciones aprendidas/ buenas practicas

“La sistematizacion es una herramienta de aprendizaje que posibilita ; ——
una comprension amplia de una experiencia positiva o no, la misma Recuerda que la sistematizacion...

que es reconstruida, comprendida, aprendida y reproducida con el . Se basa en una reflexi6n critica

animo de mejorarla y afinar el disefio de nuevas propuestas” . Promueve la participacion de las partes interesadas

(DIPECHO). Asi, sistematizar supone recuperar las experiencias . Recoge lecciones y buenas précticas de experiencias esperadas e
(recolectar la informacion); recuperar el conocimiento (identificacion inesperadas

y extraccion), facilitar el acceso al conocimiento identificado y - Esimportante esclarecer qué es lo que se va a sistematizar y a qué
reflexionar en torno a él (analisis del conocimiento identificado) y periodo corresponde la capitalizacién (uno, varios o todos los
compartir informacion con grupos de interés (difusion) y contribuir a componentes del proyecto o experiencia).

superar dificultades presentes y futuras con base en experiencias - No es lo mismo que una evaluacién intermedia o final
concretas (incorporacion).

Es importante que tengamos muy claro cual es el objetivo de este ejercicio de analisis, es decir, la identificacion de experiencias de
las cuales podamos extraer lecciones, sistematizar y recuperar buenas practicas. No se trata de una evaluacion de proyectos o de
experiencias. De hecho, la mayor parte de las practicas son parte ya de la vida cotidiana de las comunidades y/o de las instituciones,
independientemente de que exista un proyecto o no.

Por otro lado, no sélo es un proceso de descripcion de la experiencia y analisis de informacion, sino mas bien hablamos de un proceso
de reflexion que busca extraer lecciones, compartirlas y mejorar practicas futuras.

Los proyectos de desarrollo estan adaptados al contexto local por definicion. Es conocido que copias exactas de proyectos no
funcionan en contextos diferentes. De tal manera que, una de las fortalezas de proyectos y programas, es aprender de las practicas
preexistentes y contribuir a su mejora, difusion é escalamiento. A su vez, los proyectos cominmente generan practicas, experiencias
o lecciones que son potencialmente aplicables o transferibles a otras situaciones y circunstancias. Encontrar la esencia de éstos es
el propdsito de identificar, documentar y analizar experiencias y practicas. Este proceso deber ser idealmente parte de cualquier
proyecto 6 programa, aunque también se puede llevar a cabo en forma paralela y especializada, por ejemplo, apoyandose en algin
consultor ¢ en personal de alguna universidad. A este proceso se le conoce también como un estudio de caso.

Los estudios de caso tienen los siguientes parametros o componentes:

= Analisis, sintesis e interpretacion critica del proceso: para realizar esta reflexion sera necesario penetrar por partes
en la experiencia, es decir, hacer un ejercicio analitico, ubicar tensiones y contradicciones que marcaron el proceso y realizar
una sintesis que permite elaborar una conceptualizacion a partir de la practica sistematizada.

= Descripcion de éxitos y fallas: Los casos de estudios no son relatos de logros. Su propdsito es la transferencia del
conocimiento en como traer cambios en el campo del desarrollo humano; por lo mismo deben incluir experiencias exitosas
y fallas. Aprender de fallas es tan importante como aprender de éxitos.

= Enfoque de por qué y como: Los casos de estudios se centran en el por qué y el como es que cierta iniciativa se convirtié
en un éxito o en falla. Es mas que sélo describir el éxito o la falla en si.
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= Unidad flexible de analisis: La unidad de analisis normalmente no es el proyecto, sino una experiencia local o institucional
vinculada a nuestro quehacer. Hemos explicado que puede ser pre-existente, o bien un componente/s del proyecto que
lograron ya sea por éxito o porque fallaron, contribuir a la reduccion de los riesgos y en general a la resiliencia.

El ¢Cémo hacerlo? podemos diferenciarlo en cinco grandes etapas o0 momentos, marcado por una serie de acciones o “pasos” propios

de cada etapa.

Etapas o Momentos del Proceso:

1. Levantamiento de un inventario 6 “mapeo” de experiencias o de practicas preventivas en reduccion de riesgo en el
ambito local 6 en el institucional, ya sea en marcha o concluidas durante los Gltimos 2 afos. En este momento se espera recabar una
informacion sucinta sobre las experiencias, que sea de utilidad para distintos actores sociales dentro o fuera de la region. Para ello,

utilizamos la siguiente tabla:

Nombre de la
Préactica /
Fecha

éDonde
se hace?

éQuién la
hace?

éQué problema
/ riesgo querian
resolver?

éQué hacen y como lo
hacen?

éPara qué sirve en cuanto a
prevencion de desastres?

Observaciones

2. Inventario de Actores clave, participes en los procesos de configuracion (o construccion) del riesgo y en los procesos de
gestion del riesgo. Se buscara levantar informacion referida o relativa al conjunto de actores sociales en funcidn de su participacion
o responsabilidad en configuracion de riesgos o en gestion de riesgos. Se debe intentar sistematizar de forma valorativa, informacion
sobre estos actores en cada experiencia o PP. Esta informacion debe incluir entre otras cosas:

- Antecedentes en el tema.

- Objetivos (intereses legitimos) manifiestos en cuanto a la promocion del desarrollo y gestion local.
- Nivel y participacién en los procesos de configuracién de riesgos.

- Nivel de compromiso con la promocion de la gestion de riesgos.

- Areas y zonas de intervencién principal.

3. Seleccion de un nimero limitado de experiencias como estudios de caso para sistematizar, de modo que podamos
llegar a relatar no solo la experiencia, sino que aporten herramientas de buenas practicas y lecciones que permitan mejorar la practica
e intervencion futura.

a) Lectura y analisis de documentos base de la experiencia y/o su contexto, que permitan completar la informacion

inicialmente recabada en el proceso de inventario 6 “mapeo” de esta experiencia.

b) Preparar indice de referencia para el proceso de analisis de las experiencias o PP, con base en las guias, criterios
o baterias de preguntas que se incluyen como anexos al documento.

c) Entrevistas con auspiciadores, ejecutores y apoyos del proyecto. Contactar a las personas que participaran en
la consulta reflexiva y aquellas que seran entrevistadas en el proceso de sistematizacion. Entrevistas con las partes
involucradas (contrapartes ejecutoras, beneficiarios, afectados, socios, etc.). Con la finalidad de obtener una visidn
equilibrada de los resultados del proyecto, es cuando esto corresponda) sean directamente consultados por los
sistematizadores. La composicién de los participantes y entrevistados deberia ser equilibrada en cuanto a responsabilidades,
estrato social, nivel de autoridad y decisién, origen étnico, sexo, etc.

d) Sesiones tipo grupo focal con participantes, instituciones, organizaciones o grupos de apoyo.

f) Redaccion del informe final. Resumir los principales resultados y formular las principales conclusiones. Anexo formato
de informe de sistematizacion.

Entre otros aspectos, tomar en cuenta:
- Informaciones resumidas sobre el perfil socioeconémico del municipio, comunidad en cuestion.

- Informes relativos a la vulnerabilidad, amenazas—riesgo en las areas de intervencion.
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-Planes, estrategias y politicas nacionales, regionales o locales sobre reduccion y gestion del riesgo relacionadas
con el ambito local, municipal.

-El proceso de sistematizacidn de experiencias se espera que brinde informacién que permita validar HIPOTESIS,
desechar o construir nuevas, sobre Gestion de riesgos.

-Finalmente se completara informacion referida a REFLEXIONES, pero esta vez proporcionada o vistas a la luz de
las entrevistas
con distintos actores y contrapartes involucradas en la experiencia o iniciativa.

4. Preparacion de materiales de apoyo al desarrollo y difusion de practicas preventivas, en reduccion de riesgos de
desastres es el objetivo final de la etapa de sistematizacion de experiencias del PMR-PNUD.
5. Talleres y otros métodos de Divulgacion: Se presentaria resultados de un catdlogo de Practicas Preventivas en Foros,

Congresos, Talleres, asi como en plataformas electrdnicas o impresas que faciliten su difusién a grupos en contextos similares, asi
como a tomares/as de decisiones. Preparacion de talleres en funcion de la devolucion de la experiencia.

ANEXO 1: BATERIA DE PROPUESTA DE PREGUNTAS PARA REFLEXION

ANEXO 2. FORMATO DE PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE BUENA PRACTICA, LECCIONES APRENDIDAS
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ANEXO 1: BATERIA DE PROPUESTA DE PREGUNTAS PARA REFLEXION

PREPARACION

a) ¢Qué experiencia/s, BP queremos sistematizar? (determinar el objeto a sistematizar)

b) ¢Qué aspectos centrales de esas experiencias nos podria interesar sistematizar? (definir el eje de sistematizacion, puedes

crear una Lista de verificacion de los aspectos que deseas analizar periddicamente)

c) ¢éQué fuentes de informacion vamos a utilizar?

d) ¢Qué herramientas y medios vamos a aplicar en cada Etapa?

e) ¢A quiénes vamos a involucrar en el proceso?

f)  ¢A quién se quiere la informacion transmitir y con qué propdsito?

g) ¢Qué recursos necesitaremos?

h)  éQuién hace qué?

i)  ¢Cuando sera nuestra proxima reunion?

j)  éSe ha establecido los espacios de reflexion y aprendizaje que se desarrollaran durante el proceso?
RECOLECCION DE LA INFORMACION

a) éCudles son las evidencias?

b)  ¢Se ha reunido los datos cuantitativos y cualitativos suficientes?

EXTRACCION Y ANALISIS DEL CONOCIMIENTO

Preglntense en cada punto ¢Qué pas6? éQué se supone que debia pasar? éPor qué paso lo que pas6?
éPor qué ha ocurrido de esa manera? éQué efectos ha producido?

Analicen cada componente de la experiencia por separado y luego relacionen los componentes

a)

éPor qué?
e)
f)

9)
h)

0)

Preguintense también ¢por qué no pasoé de otro modo? éPor qué hubo diferencias?
Confronten los resultados con los de otras experiencias y comprueben o descarten relaciones
¢Qué funciond?

éQué no?

¢Qué sali6 bien y por qué?

¢Qué pudo haber salido mejor?

¢Qué recomendacion se daria uno a si mismo si fuera a retroceder a donde uno estaba al principio del proyecto o BP?
¢éCudles son las dos o tres lecciones que uno compartiria con otros?

¢Qué sigue para uno en términos de este proyecto?

¢Puede uno pensar en una historia que sintetice su experiencia de trabajo en este proyecto?

¢Qué deberiamos haber aprendido de este proyecto, proceso, BP en un afio?

¢Hay alguna leccion para uno personalmente?

¢éParticipan los socios del proyecto, BP en la reflexion?

éDe qué forma esta leccion o buena practica complementa el conocimiento existente o es novedoso para el conocimiento
existente?

¢Cuadles son las razones por las que consideras que este conocimiento es pertinente?

DIFUSION DEL CONOCIMIENTO

a)
b)
c)

¢A quiénes dentro y fuera de la organizacion se comunicaran los conocimientos adquiridos?
¢éA través de qué medios (publicaciones, documentos, CD, video Pagina Web)
éMediante qué canales (talleres, seminarios, Pagina http://www.pmrmexico.org.mx/index.html)?

INCORPORACION DEL CONOCIMIENTO (aprovechar errores y éxitos para aplicar su conocimiento a nuevas situaciones).

a)
b)
9)
d)

¢Qué ha aprendido en el periodo X?

¢Qué se haria de diferente manera la proxima vez?

¢Qué se propuso alcanzar? éCual es su plan para alcanzarlo la proxima vez?

¢Cémo podriamos beneficiarnos de las lecciones y buenas practicas del proyecto o del programa para el desarrollo a largo
plazo?



ANEXO 2. FORMATO DE PRESENTACION DEL DOCUMENTO DE BUENA PRACTICA, LECCIONES
APRENDIDAS

INTRODUCCION/PRESENTACION

1. Contexto de la Buena Practica
¢Como era antes de la intervencion?

2. Panorama de los Riegos
Vulnerabilidades construidas en el desarrollo

3. Cronica de la Experiencia
¢Cémo fue al momento de la intervencion?
¢COmo se desarroll6 la experiencia?
¢Quiénes participaron? Actores y vinculos
A través de la experiencia ¢Qué se logrd?
¢Qué problemas tuvieron?

4. Algunas herramientas

5. Lecciones aprendidas
Reflexione a la luz de la experiencia



Anexo B: Lista de las personas consultadas

Promotoras Comunitarias/Comunidad

Pilar Ruiz Asesora-promotora del PMR en la microrregién Costa Poniente de Yucatan
(2005-2020)

Carmen Salgado Asesora-promotora del PMR en la microrregion Calakmul,
Campeche (2005-2018)

Andrea Pech Asesora-promotora del PMR en la macrorregional Hopelchén,

Campeche (2007-2019)
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