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INTRODUCCION.

Ser un docente comprometido es una practica realizada por un ser humano que depende en
gran medida de sus condiciones personales, involucrandose fisica, afectiva e intelectualmente
en todo momento con el trabajo laboral, tomando en cuenta cualidades propias de ensefianza-
aprendizaje, que lo hacen ser diferente a lo que llevan a cabo los deméas compafieros que
practican esta profesion y que ademas debe ser consciente que su objetivo esta dirigido hacia
la orientacion para la mejora de la educacion en nuestro pais: México.

No es facil, en vista de que se sigue un proceso; iniciandose con la preparacion que
implica la formacion de los contenidos por ensefiar, asi como las estrategias y técnicas para
hacerlo de la mejor forma, un buen docente no solo domina algunos contenidos, sino que es
capaz de identificar aspectos claves o cruciales del tema, puede proveer posibles fuentes de
confusion o de dificultad para los alumnos y sobre todo tiene claro qué estrategias son las
pertinentes para la solucion.

La presente investigacion se refiere al tema de unificar criterios para evaluar por
competencias las estrategias de ensefianza-aprendizaje: resumen, ensayo, cuadro sindptico
con los docentes que imparten sesiones de trabajo con estudiantes de nivel basico,
especificamente en la Escuela Secundaria “JOSE MARIA LAFRAGUA” de San Pedro
Cholula, Puebla; estas evaluaciones estan directamente correspondidas en la toma de decision
de este colectivo.

La caracteristica principal de este tipo de evaluaciones es ser un apoyo para el docente
y asi cumplir con sus responsabilidades de medicion y evaluacion, que al mismo tiempo
permite a los alumnos reconocer errores que son la base para seguir aprendiendo, a traves de

la retroalimentacion.



Para analizar esta problematica es necesario mencionar la causa, principalmente la
forma de aplicar una evaluacion, cuando se utiliza el enfoque en competencias, ya que suele
reconocerse con una escala numérica y sin un juicio de valor.

Al desarrollar la investigacion de esta problematica educativa se realizo con el interées
de involucrar a todo el personal docente de la institucion antes mencionada, en la
construcciéon de la matriz de evaluacion, con la consigna de conformar los criterios e
indicadores por medio del trabajo colegiado. Especificamente en las estrategias de ensefianza
anteriormente mencionadas.

Por otra parte, establecer una escala numérica para que se evaluara de la misma forma
y obtuviera el alumno una misma calificacion al desarrollar cada indicador que establece la
matriz de evaluacion y no desorientar el trabajo que se realiza de manera transversal.

Profundizar en estos valores numéricos y cualitativos es en ocasiones dificil de
entrelazar, siendo el interés académico tanto para el personal docente como para la autora de
este estudio de casos, de esta forma se le da respuesta al alumno del porqué obtiene una
calificacion por medio de sus hechos, al mismo tiempo que se cuenta con elementos para
retroalimentar al alumno en su proceso de aprendizaje.

En el &mbito profesional, como subdirector administrativo, ademas de colaborar con
el director en la realizacion de la planeacién, organizacién, direccion y evaluacion de las
acciones técnicas y administrativas del plantel, las cuales son encaminadas a prestar el
servicio en el nivel de secundaria, el interés versé en lo pedagoégico con el personal docente,
a pesar de gue existe una buena relacién profesional, también es bueno unificar criterios para
realizar la evaluacion ante los estudiantes y asi, cuenten con claridad de lo queden aprender

y/o alcanzar.



En el marco de la teoria constructivista, la investigacion se realizd de manera
colaborativa entre los actores principales de la ensefianza: los docentes; responsables en su
quehacer diario de lograr aprendizajes esperados de acuerdo con el perfil de egreso del
alumno en nivel basico (secundaria). Dado que el estudio se realiz6 en una sola escuela 'y con
un solo colectivo de docentes, se aplicd un estudio de caso, por las particularidades que la
institucion guarda con respecto a otras del mismo tipo.

Durante el estudio de caso, uno de los obstaculos fue enfocar los argumentos viables
y sustentables para que el alumno comprendiera lo que se le solicita de este mismo al ejecutar
dichas estrategias y valorar su trabajo mediante una escala numérica, o bien que pudiera
reconocer errores cuando recibiera una retroalimentacion.

Por ello el objetivo de este trabajo es analizar la forma cualitativa, cuantitativa y
procedimental de la evaluacidn para unificar criterios en los profesores y asi mejorar la
préctica docente en la Esc. Sec. “José Maria Lafragua” hacia los estudiantes, con el fin de
utilizar tres estrategias de ensefianza-aprendizaje: resumen, ensayo y cuadro sindptico y con
ello aplicar una evaluacion por competencias.

En el capitulo I se identifica, reconoce y se analiza el planteamiento del problema que
sucede en la Esc. Sec. “José Maria Lafragua” de San Pedro Cholula, en cuanto a unificar
criterios de manera colaborativa de evaluacion en forma cualitativa, cuantitativa y
procedimental, especificamente en tres estrategias de ensefianza-aprendizaje: resumen,
ensayo Yy cuadro sinoptico, planteando el objetivo general y sus especificaciones que son la
base guia para dar respuesta en este estudio de caso.

En el capitulo 11 y 111, desarrolla el marco tedrico de este estudio de caso, donde se

describe el enfoque por competencias para dar significado al término competencia siendo la



capacidad de actuar de manera eficaz en un tipo definido de situacion, apoyandose en
conocimientos; tomando en cuenta a Perrenoud, Tobon, Zabalza entre otros.

Se considera la forma de trabajo del docente al aplicar una organizacién en sus
actividades utilizando su planificacion encauzada a lograr aprendizajes esperados (descritos
en un programa de estudio).

Lo anterior (plan de clase) manifiesta una formacién continua e innovadora hacia una
transformacion a través de mejorar y valorar el aprendizaje del estudiante como aspecto
primordial en ciclo de ensefianza-aprendizaje.

En el capitulo IV y V, se conoce el inicio de la propuesta de este estudio de caso,
implica la parte diagndstica y el tipo de metodologia. Se basa con los resultados obtenidos
del instrumento de diagndstico para conocer la parte fundamental de la terminologia,
especificamente si el uso de la evaluacion es de forma cuantitativa, cualitativa y/o
procedimental, para rescatar las opiniones del personal, teniendo aportaciones significativas
y de aquellos que se pueden identificar como no elementales.

La metodologia con respecto a este estudio de caso involucra un método inductivo,
siendo cualitativa, asociado al etnografico. Se explica la técnica, los sujetos (docentes) que
fueron los que lograron alcanzar los criterios asociados a las categorias explicadas en este
apartado y sobre todo el conocimiento de la estrategia de andlisis para alcanzar los resultados.

En el capitulo V1, se describe el proceso de la aplicacion del estudio de caso, aplicado
en dos sesiones, cabe sefialar que estaba orientado a una sola sesion de trabajo, por cuestiones
de tiempo y participacion, se prolong6 el trabajo con los docentes.

Los resultados y las conclusiones se presentan en el capitulo VII, argumentando que
este estudio de caso solo fue encontrado en este centro de trabajo, no obstante, seria

conveniente proponerlo en otra institucion.



CAPITULO |: PROBLEMATIZACION.

Este apartado tiene la intencidn de dar a conocer la orientacion del presente estudio de caso,
identificando la problematica en la institucion abordada con los docentes en cuestién de su
practica educativa para unificar criterios en la evaluacion cualitativa, cuantitativa y
procedimental.

Hablar o escuchar de evaluacion en el aprendizaje es una situacion conflictiva entre
los docentes que laboran en la Escuela Secundaria “José Maria Lafragua”, esta institucion se
encuentra ubicada en la calle 16 oriente no. 10, barrio de Santiago Mixquitla de San Pedro
Cholula, Puebla. Atiende a estudiantes en turno matutino y vespertino. Los docentes estan
comprometidos con la educacién, y en dar resultados enfocados a lograr el perfil de egreso
de la educacion basica, especificamente en desarrollar competencias, sin embargo, la falta en
la unificacion de criterios de manera colaborativa da como resultado distintos caminos sin
lograr el objetivo. Es un colegio integrado por 40 docentes en ambos turnos, de los cuales el
70% cuenta con licenciatura correspondiente a un perfil en educacion secundaria, el 20%
pertenece a licenciaturas universitarias y el resto cuenta con grado de maestria.

Uno de los aspectos que debe considerar el docente es desarrollar una postura integral
en la forma de evaluar de manera que debe combinar lo cualitativo, lo cuantitativo y hasta el
procedimental, y tomar en cuenta las famosas escalas numéricas e indicadores (descripcion
de logros) en la construccion de las diversas modalidades en el método de evaluar por
competencias. Ademas, en este enfoque la retroalimentacion se vuelve esencial en la préctica
docente y es un elemento que favorece que el alumno siga aprendiendo.

En la actualidad la evaluacion es indispensable en el proceso de ensefianza —
aprendizaje en cualquier nivel educativo, con ella se interpreta el avance en cuanto al

conocimiento, habilidad y en ciertos puntos lo actitudinal. EI docente en la mayoria de los



casos no sabe cémo interpretar dichos resultados; sabe darle valor numérico a las acciones
de los contenidos adquiridos por medio de una técnica muy peculiar: la observacion. Esta se
realiza sin registrar dichos avances de manera objetiva y ser una evidencia para rendir cuentas
con el padre de familia y/o autoridades educativas.

Para lograr resultados significativos al momento de evaluar es necesario utilizar
herramientas o instrumentos que son apoyos técnicos para verificar el desarrollo o
desempefio del estudiante y lograr evidencias, los cuales se encuentran dispersos en el

colectivo.

1.1 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA.

El ser docente es un rol importante en nuestra sociedad, como lo era antes el sacerdote y el
médico: personajes que impactaron en el crecimiento sociocultural. Desafortunadamente la
imagen del primero ha perdido proyeccion ante la sociedad, debido a que se juzga el papel
que esta realizando en la educacion, en lo general, se piensa que su labor es indispensable
para dedicarse a ensefiar “buenos modales” (sentarse correctamente, el saber saludar, utilizar
un buen vocabulario y que éste sea correcto). Y en realidad la autora del presente estudio de
caso opina que el alumno debe alcanzar en cierto nivel el desarrollo de codigos culturales,
contar con la capacidad para una participacién democratica y ciudadana, asi como para
resolver problemas. Es un desarrollo que no termina, debido al proceso de cambios
conductuales, cognoscitivos y sociales de manera que sus conocimientos teoricos y practicos,
valores y actitudes se iran modificando y adecuando a sus necesidades e intereses acordes
hacia la mejora de la sociedad, es decir, en su vida cotidiana, profesional o laboral para

obtener una calidad de vida.



Para lograr lo descrito en el parrafo anterior, se sabe que el estudiante es el beneficiario
inmediato de la educacion, éste suele aprender de diversas maneras, en cuanto a su estilo de
percibir su propia instruccién (visual, kinestésico y/o auditivo), el cual debe ser valorado por
el docente, es decir, emplear la evaluacion para ir aprendiendo progresivamente de las
capacidades a desarrollar en el aula, a fortalecer la autoestima, a manifestar valores
adquiridos en la vida cotidiana, a utilizar la capacidad critica y creativa; los cuales seran
atiles en la vida adulta del individuo, y por otra parte, el saber utilizar de manera correcta y
adecuada el uso de diversas herramientas o instrumentos tomados como apoyo en el procesos
de satisfacer una evaluacién por competencias.

El estudio de caso esta relacionado con el como el docente aplica su evaluacion si es de
forma cualitativa, cuantitativa y/o procedimental en sus estrategias de ensefianza-
aprendizaje; especificamente al evaluar un resumen, un ensayo o un cuadro sindptico. Se
interpreta a la evaluacion en educacion, como verificacion de resultados y no de verificar los
resultados mismos (Schmelkes, 1992), lo importante del control de los procesos, es contrastar
si estos procesos modificados contribuyen o no al logro de mejores resultados.

Lo principal que se debe identificar es analizar la forma de evaluar ya sea de forma
cualitativa y/o cuantitativa para conocer e interpretar el desempefio del estudiante por medio
de instrumentos; debido a que en el sistema educativo lo “bien aprendido” es reflejado y
apreciado con una escala numeérica, sin valorar el desempefio (conocimientos, habilidades y
valores) del estudiante, ni tampoco, lo que le ha quedado pendiente por aprender o por
terminar de desarrollar.

Las posibles soluciones que se pueden destacar con esta investigacion son:



Identificar herramientas de evaluacion que el docente utiliza y mejorarlas al aplicar
estrategias de ensefianza-aprendizaje, especificamente en cuadro sindptico, ensayo y
resumen.

Reconocer a la evaluacion como factor principal para mejorar la practica docente.
Disefio de diversos esquemas de evaluacion por el docente como factor principal para
otorgar un valor numérico en el desempefio del alumno.

Manejar una escala cualitativa/cuantitativa en general con el colegiado docente.
Saber interpretar resultados obtenidos por la escala del desempefio del estudiante con
los docentes.

Que el docente por medio de sus resultados aplique una evaluacion por competencias
y obtenga resultados viables con el fin de conocer a sus alumnos por su desempefio.
Que alumnos y docentes cuenten con informacion acerca de lo que se ha alcanzado

en el proceso de ensefianza — aprendizaje y lo que todavia esta pendiente.

En el centro de trabajo anteriormente mencionado donde se realizé el estudio, el colectivo

si utiliza diferentes maneras de realizar la evaluacion, la cual conoce y aplica, con las

siguientes herramientas: guia de observacion, listas de cotejo, rubricas, examenes,

cuestionarios, bitacora, pero lo que se observa es la dificultad para identificar y valorar la

relacion entre evaluar de forma cualitativa, cuantitativa y procedimental. La mayoria trabaja

con cuantitativa, por trdmites burocraticos, perdiendo de vista el desempefio de los

estudiantes con respecto a su asignatura, lo cual, no es registrado de manera autentica y

visible en su bitacora del docente. Dando como resultado en el estudiante incertidumbre sobre

su calificacion obtenida y sobre todo si alcanz6 a desarrollar las competencias con respecto

al tema o asignatura, ademas de que no se lleva una idea clara de qué quedd pendiente en su

proceso de aprendizaje.
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Lo importante con esta investigacion es entrelazar el conocimiento de la estudiante
apropiada a su desempefio conductual, procedimental y actitudinal para otorgar una escala

numérica en el uso de estrategias de ensefianza-aprendizaje.

1.2 OBJETIVO GENERAL

Analizar la forma cualitativa, cuantitativa y procedimental de la evaluacién para unificar

criterios en los profesores y asi mejorar la practica docente.

1.3 OBJETIVO PARTICULARES

- Identificar, conocer y dar orientacion al significado de evaluar por competencias en
los docentes de la Escuela Secundaria “José Maria Lafragua”.

- Clasificar herramientas e instrumentos de evaluacién por competencias en el
colectivo docente.

- Desarrollar una herramienta de evaluacion para cada estrategia de trabajo planteada,

por el colectivo docente.

1.4 PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

¢Cbémo el docente unifica criterios de evaluacién por competencias con los alumnos de la
escuela secundaria “JOSE MARIA LAFRAGUA™?

¢ Qué caracteristicas principales se debe utilizar en una evaluacion por competencias con el
colectivo docente?

¢Cuales son los beneficios obtenidos al utilizar la evaluacién por competencias en la practica

educativa?

11



¢De qué manera influye la relacion entre evaluar de forma cualitativa, cuantitativa y
procedimental con el colectivo docente orientado con el desempefio del alumno?
¢Como relacionar las estrategias de ensefianza-aprendizaje (resumen, ensayo y cuadro

sindptico) aplicados por el docente al momento de ejecutar una evaluacion por competencias?

1.5 SUPUESTO.

Cuando los docentes consoliden la evaluacion cualitativa, cuantitativa y procedimental en el
proceso de evaluar por competencias, se tendran mejores resultados al ejercer un juicio de
valor en la institucidn, por lo tanto, el colectivo docente de la Escuela Secundaria “José Maria

Lafragua” refleja un avance significativo en el aprovechamiento académico.

12



CAPITULO I1: EVALUACION EN EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS.

Es importante hacer una distincion entre las apreciaciones generalizadas en torno a la
evaluacion, pues en este caso, no nos referimos a la evaluacion social, sino a la que es
certificada mediante una asignacion literal o numerica (evaluacion sumativa); que se ejecuta
desde un plano pedagdgico y cuyo objetivo primordial es el de determinar el logro en la
obtencion de aprendizajes y, por ende, orientar e identificar los cambios necesarios en la
metodologia utilizada en el proceso de ensefianza-aprendizaje para ayudar a los alumnos en
la construccion del conocimiento. Por ello, los siguientes capitulos trabaja dos vertientes, la
primera la evaluacion, visualizada desde el enfoque por competencias en el trabajo de los
profesores y la segunda la practica docente, sobre como entrelazar la evaluacion en la
planeacion didactica, con el fin de valorar el aprendizaje esperado en los estudiantes,

utilizando una retroalimentacion.

2.1. ENFOQUE POR COMPETENCIAS.

Una persona, que por medio de los sentidos o a través de la experiencia, muestra la capacidad
de resolver problemas complejos y abiertos, en distintos contextos, estaria demostrando el
desarrollo de competencias especificas; en tanto, que la persona al enfrentar la situacion
reconstruye el conocimiento, propone la solucién a un problema, toma una decision
sosteniendo posibilidades y resultados y lo hace de un modo reflexivo.

Dicho de otra manera, una competencia es la capacidad de actuar de manera eficaz en
una situacion definida, capacidad que se apoya en conocimientos, pero no se reduce a ellos
(Perrenoud, 2010). Esto significa que una competencia, de ninguna manera, se limita al

empleo inteligente de conocimientos en forma de leyes o procedimientos especificos, sino
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que implica poner en juego la capacidad de determinar la conveniencia de utilizar tales
conocimientos de acuerdo a cada situacion y del modo méas adecuado.

Hablar de competencias implica abarcar diferentes niveles de saberes: datos,
conceptos, conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores que guian el
comportamiento y las capacidades relacionadas con la comunicacion y el trabajo
cooperativo, es decir, que se basa en la integracion y puesta en marcha de conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes y valores. Asi como la modificacion de las estructuras
mentales, permiten a una persona decidir sobre cémo solucionar un problema de acuerdo
con los aprendizajes adquiridos en asuntos de la vida cotidiana.

Partiendo de los parrafos anteriores, se puede conceptualizar a las competencias como
aquellos comportamientos observables y habituales que posibilitan el éxito de una persona
en una actividad o funcion, que implican el analisis y el manejo de problemas del entorno
mediante el uso de conocimientos y de recursos de la situacion, sin dejar de lado aspectos
como: la comprensién de las implicaciones de los hechos, actitud hacia el desempefio y
valores personales, responsabilidad en la actuacién del ser humano, modificacion del
entorno y relaciones interpersonales. (Tobdn, 2008)

Segun la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE, 2004)
las competencias involucran mas que conocimientos y destrezas. Es la habilidad de enfrentar
demandas complejas, apoyandose y movilizando recursos psicosociales en un contexto
particular. En ese mismo sentido, Perrenoud (2010) reconoce que las competencias
necesariamente requieren poner en juego operaciones mentales complejas, sostenidas por
esquemas de pensamiento los cuales permiten determinar (de un modo consciente y rapido)

y realizar (de un modo eficaz) una accion adaptada a la situacion.
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Tomando en cuenta los desafios del nuevo contexto explicado en el parrafo anterior,
habra que agregar que:

Las competencias implican repertorios de acciones aprendidas, autorreguladas,

contextualizadas y de dominio variable; un amplio repertorio de estrategias en un

determinado dmbito o escenario de la actividad humana. Por lo tanto, alguien
competente es una persona que sabe leer con gran exactitud qué tipo de problema es
el que se le plantea y cudles son las estrategias que debera activar para resolverlo.

(Monereo, 2005)

Las sociedades actuales demandan que los individuos se enfrenten a esa complejidad
en muchas areas de sus vidas. Es por ello que surge casi de manera irrefutable la necesidad
de desarrollar en los alumnos la capacidad de actuar eficazmente frente a las diversas
situaciones que se le presentan en la vida diaria, apoyados en sus conocimientos, lo que
significa la movilizacion de los mismos, su utilizacién e integracién, tomando como base su
razonamiento.

Una pregunta central versara entonces sobre lo que una y otra vez se ha tratado de
desentrafiar desde diferentes perspectivas: ¢como desarrollar una evaluacién por
competencias en los alumnos de la escuela secundaria? La respuesta a tal pregunta es uno
de los aspectos fundamentales de los que se ocupara en responder el presente trabajo. Se
hara, como lo amerita cualquier proyecto de intervencion, desde una perspectiva pragmatica
cuya efectividad se medira en términos de la valoracion de los resultados obtenidos respecto
a la evaluacion que determine la adquisicion de competencias.

Se hace evidente que todos los aspectos mencionados hasta el momento, tienen una
estrecha relacion con los diversos actores que intervienen en el sistema educativo pero, sin

lugar a dudas, la piedra angular de este proceso constructivo es el docente. Ante este
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panorama es necesario centrar nuestra atencion en las funciones que debemos desemperiar
los profesores en tanto que éstas son el puente a través del cual nuestros alumnos podran

acercarse a las competencias que “deben” desarrollar dentro de las aulas de clase.

2.2. COMPETENCIAS Y FUNCION DOCENTE.

En el presente apartado de este estudio de casos se sitla en las caracteristicas al momento de
disefiar una secuencia didactica por el maestro, elemento primordial en la practica educativa
del docente, relacionandola con el empleo de competencias logrando un producto final
identificado como un aprendizaje esperado.

El trabajo que se realiza en una institucion educativa debe ser un trabajo coordinado,
colaborativo de amplia y conjunta participacion. Cuando el directivo se refiere al personal
que integra el plantel, generalmente se expresa diciendo — “Mi equipo de trabajo”- pero
paraddjicamente cuando la investigadora a lo largo de su experiencia en instituciones
educativas observa el desempefio del personal se refleja y existe individualismo,
desarticulacion, ensefianzas sin sentido ni relacion entre si, desmotivacion y situaciones que
conllevan a la imposibilidad del logro de los prop6sitos educativos expresados en el Plan de
Estudios.

Actualmente la sociedad mexicana esta caracterizada por el establecimiento de
valores éticos en las diferentes esferas de la vida del hombre, hoy en dia se han perdido vy,
para recuperarlos y aplicarlos debe existir en el ambito educativo la colaboracion en la
actividad del trabajo docente. Donde la participacion es mas necesaria que antes, debido a
la organizacion de materias que establece el plan de estudios del sistema educativo. Parece
dificil interrelacionar los conocimientos de éstas, exigiendo al docente la competencia de

trabajar en equipo en todas las actividades a realizar en cualquier institucion.
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2.3. CONCEPTO DE EVALUACION

Esta ejecucion puede resultar sumamente motivadora para el alumno, pues le ayuda a
determinar si lo que esta haciendo es correcto 0, en su caso, si necesita realizar alguna
modificacion en la forma de ejecutar sus tareas escolares, por otra parte, al docente le da
herramientas para verificar si ha existido comprension del tema, la basqueda de fortalezas y
debilidades y asi, la orientacion para modificar las estrategias y/o técnicas establecidas en su
plan de clase. Como podra notarse, este aspecto, como parte integrante de la propia
planificacion resulta de un valor inigualable. Es por ello que los tedricos se han empefiado
en distinguir diversos aspectos relativos a lo que se evalla: cuando, para qué, con qué, quién,
como y en funcion de qué se evalua.

En la evaluacion no solo serd importante valorar la adquisicion de un aprendizaje,
sino atender al proceso de construccion del mismo, pues este serd el canal que permitira
desembocar en modificaciones y correcciones a la metodologia utilizada, razén por la que
serd necesario evaluar de manera permanente, recogiendo las evidencias que permitan
verificar como se desarrollé el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Entre las razones para evaluar se cuentan: generar una relacion de retroalimentacién
entre el alumno y el profesor, fortalecer el aprendizaje de los alumnos, ayudara a aplicar
conceptos abstractos a contextos practicos y descubrir el potencial de los alumnos (Brown,
2003), y los instrumentos con los que habrd de evaluarse deberan ser diversos y
perfectamente organizados segun lo que se pretenda evaluar, siendo alumnos y docentes
quienes realicen dicho proceso educativo a través de la busqueda de razones que puedan

explicar los problemas o dificultades surgidas en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

17



En el campo de la evaluacion educativa, la evaluacion es un proceso integral y
sistematico a través del cual se recopila informacién de manera metodica y rigurosa, para
conocer, analizar y juzgar el valor de un objeto educativo determinado: los aprendizajes
esperados.

El plan de estudios 2011. Educacion Basica marca un principio pedagogico
denominado “Evaluar para aprender”, siendo el actor principal el docente, marcado como un
seguimiento en la practica para crear oportunidades de aprendizaje y realizar modificaciones.
Este apartado hace mencion que: La evaluacion de los aprendizajes es el proceso que permite
obtener evidencias, elaborar juicios y brindar retroalimentacién sobre los logros de
aprendizaje de los alumnos a lo largo de su formacién; por tanto, es parte constitutiva de la
ensefianza y del aprendizaje (SEP, 2011).

Para comprender mejor este concepto se presentan diversas definiciones ante este
término: Evaluar.
e Proceso mediante el cual se emite un juicio de valor y nos permite tomar decisiones

con base en un diagndstico tomado por (Lopez, 2008)

e Proceso cientifico que utiliza instrumentos cuantitativos y cualitativos; toma en
cuenta registros, observaciones de conducta y trabajo del alumno. (Lépez Nazario,

1992)

e Estimar, apreciar, calcular el valor de algo. Estimar los conocimientos, aptitudes y

rendimiento de los alumnos (Diccionario de la lengua espariola., 2001)

Podemos concluir que para identificar este concepto, lo denominaremos como un
proceso de informacion recogida, rigurosa y sistematica para obtener datos validos y viables

acerca de una situacion, con el objeto de formar y emitir un juicio de valor con respecto a
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ella. Estas valoraciones permitiran tomar decisiones consecuentes en orden a corregir o

mejorar la situacion evaluada (Casanova, 1995).

2.4. EVALUACION POR COMPETENCIAS.

Emplear el término evaluar por competencias implica desarrollar e interpretar los procesos
de forma adecuada en el uso de las estrategias de ensefianza-aprendizaje empleadas por los
docentes durante su planeacion y aplicacion con los estudiantes de forma natural y registrada,
siendo un proceso cognitivo-conductual, es decir, emplea conocimientos, procedimientos y
actitudes para desarrollar una competencia en el estudiante.

Existen ciertas caracteristicas relacionadas con evaluar por competencias (Frade Rubio,
2009):

«/ Caréacter dual: implica el proceso para llegar al resultado.

« El sujeto aprende con respecto a sus condiciones en que vive, asi como, lo que

demanda o en la situacion didactica aplicada.

+ Identificar su caracter funcional en el desempefio, es decir, implica un saber, sentir y

adecuar lo que aprende a lo que se necesite en lo cotidiano.

+/ Se emplea la relacion estudiante-docente.

+ Identificar medidas que desarrollan funciones sobre la metacognicién y el resultado

del proceso.

Estas particularidades se centran en identificar la competencia a desarrollar en el
estudiante, sus indicadores y niveles de desempefio, implica un saber, pensar, sentir; como lo
relaciona y aplica en su vida real a lo que le demanda la sociedad en general.

Para el empleo de valorar este juicio es necesario contar con elementos que
promuevan el objetivo, validez y confiabilidad, una serie de preguntas que debe responder el
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mismo actor de la ensefianza: el docente. En primera instancia preguntarse ¢A quién se
evalta?, lo cual implica conocer y detectar a la poblacion que sera evaluada, en este caso,
los estudiantes y el contexto en el que se desarrollan, implica una zona urbana, semiurbana,
rural o semirrural, debido a que los sujetos se comportan y actuan de diferente manera,
ademas de identificar el proveniente de familias, porque influye en el aprendizaje de los
mismos, en toda familia se busca el porvenir de los hijos, por lo cual, se considera que la
familia es un actor principal para que el estudiante pueda cumplir expectativas de crecimiento
profesional. Sin embargo, el factor econdmico en ocasiones desalienta al estudiante en sus
estudios, por ende, el profesor debe inculcar una motivacion intrinseca para perseverar y
obtener un grado profesionista, en su vida adulta.

El docente también debe conocer el proposito de la evaluacién, que respondera
siempre a ¢para qué?, con la intencion de iniciar un diagnostico del aprendizaje del
educando, conocer de donde se parte el tema o bien su conocimiento previo. ¢Qué
conocimientos se evaltan? Implica un desarrollo de las actividades / estrategia de ensefianza-
aprendizaje, lo cual como se desarrolla en el capitulo Ill, es primordial la planificacion del
docente; herramienta indispensable en el quehacer diario de este personaje, relacionado con
¢Qué habilidades del pensamiento utiliza el alumno para seguir construyendo el
conocimiento? Implica los niveles de dominio a desarrollar con el estudiante.

Estos elementos son relacionados con cuestionamientos que el propio docente de
nivel secundaria debe responder en el momento de planear, hace uso de la eleccion de
mecanismos, conocido como rasgos, que en ocasiones son muy complejos al realizar una
evaluacion por competencias sino se emplea una escala objetiva, como ejemplo: la matriz de
valoracion, la cual especificamente se trabaja en este estudio de caso con respecto a evaluar:

cuadro sinodptico, ensayo y resumen.
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Para completar este método es necesario otorgar tiempo, respecto a las sesiones con
la forma a ser evaluadas, debido a que la evaluacion es sistematica, donde se busca una
mejoria en el proceso para obtener mejores resultados en el educando, tomar decisiones
pertinentes al momento de procesar evidencias y elaborar un dictamen de resultados, en
cuanto a obtener una calificacion de forma cualitativa en las actividades presentadas por el

docente o al haber acreditado un curso, que también refleja lo cualitativo.

2.5. BENEFICIOS AL EVALUAR POR COMPETENCIAS.

En nuestro trabajo cotidiano, dentro del aula, es indispensable aprovechar los conocimientos,
habilidades, valores y actitudes con los que cuentan nuestros estudiantes, los cuales sirven
como punto de partida para inducirlos hacia nuevos conceptos, y si se realiza de manera
sistematica se cumple con la funcion de darle sentido en la articulacion del conocimiento
con la habilidad y la destreza para resolver problemas de menores a mayores, involucrandose
en contextos conocidos y desconocidos.

La practica evaluativa adquiere un gran interés en el quehacer pedagdgico, atendiendo
que ésta se constituye en un medio indispensable para elevar y asegurar que los alumnos
desarrollen al maximo sus potencialidades en pos de su formacién integral. Por ello, se hace
imprescindible el empleo de estrategias de evaluacién transformadoras que permitan el
afloramiento de las distintas dimensiones del pensar, sentir, hacer y ser. (Bordas, 2009).

El dominio de estas estrategias es una herramienta que el alumno utiliza para conocer
su desarrollo de aprendizaje, es una autoevaluacion, siendo un medio en funcion de los
determinados propdsitos del docente que decida lograr para desarrollar competencias.

Cuando la estrategia de ensefianza-aprendizaje es bien evaluada con niveles de desempefio,
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coordinada y desarrollada, proporciona beneficios a corto, mediano y largo plazo, generando

resultados en el estudiante, docente y en general a la sociedad. (Fierro, 2012)
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CAPITULO I11: FUNCIONES DOCENTES RELACIONADAS CON
LA FORMACION CONTINUA E INNOVACION

El compromiso que debe asumirse en cualquier profesion debe orientarse precisamente hacia
una formacién continua e innovadora. En el caso de las funciones docentes el compromiso
exige una reflexion critica y profunda sobre la propia practica de ensefianza, sobre los
contenidos trabajados, la experiencia y el contexto de los alumnos, elementos indispensables
que, segun establecen Putman y Borko (2010), es preciso considerar para innovar y cambiar
la educacion.

La transformacion que precisa el quehacer docente, dadas por las transformaciones
constantes del contexto y las caracteristicas actuales de los propios alumnos, exigen un
proceso de formacion continua, por lo que los espacios escolares bien pueden y deben
convertirse en espacios propicios para el aprendizaje de los alumnos, pero también de los
profesores. En este sentido la creacion de redes de innovacion es un aspecto fundamental en
el que deberan intervenir los adelantos tecnoldgicos, pues de otro modo, estaremos
condenando al sistema educativo mexicano al fracaso generalizado.

Para adaptarse a las necesidades de la sociedad actual, los docentes y las instituciones
deben desarrollar canales de integracion en los procesos de formacion docente. Esto implica,
a su vez, cambios de ensefianza-aprendizaje hacia un modelo tal vez mas flexible.

La funcién del docente bajo esta perspectiva de transformacion, es precisamente la
adecuacion de sus actividades a estos nuevos rumbos y exigencias que marcan los tiempos
actuales; la metodologia que el docente aplique en términos de préctica pedagdgica
modernizadora, aprovechando la forma de evaluar, serd uno de los elementos fundamentales

del proceso de formaciéon e innovacion docente, sin dejar de lado por supuesto, la
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transformacion de la préctica docente en cuanto al enfoque del sistema educativo actual en
lo que se refiere a un enfoque centrado en el alumno.

Por lo tanto la formacion continua resulta cada vez mas imprescindible y crece la
importancia de la educacion a través de mejorar las tareas relacionadas con la forma de ser
evaluadas; los objetivos y los programas de las instituciones formativas, las infraestructuras
fisicas y tecnoldgicas, la organizacion y gestion de los centros, los materiales formativos y
las metodologias que se utilizan, perfilan un nuevo modelo de escuela, es por eso que
convendria establecer la funcion docente centrada en la innovacion de valorar el aprendizaje
del estudiante como un aspecto primordial del proceso de ensefianza-aprendizaje,

contextualizada a las transformaciones del momento actual.

3.1. FUNCIONES DIDACTICAS DEL DOCENTE

Para lograr mejorar la calidad de la educacion habrd que atender, de manera puntual y
urgente, a diversos aspectos que forman parte del engranaje del sistema educativo, pues cada
uno de ellos tiene un impacto mayusculo en los resultados que puedan ofrecerse:
contratacion, formacion, situacion social y condiciones del trabajo docente, conocimientos y
competencias, cualidades personales y motivacion, entre otros.

El primer aspecto relacionado con el docente y al cual debe orientar su esfuerzo, es el
relacionado con los conocimientos y competencias que debe poseer. Para poder responder a
lo que de el se espera, ya que, si ho posee los conocimientos y competencias necesarios,
entonces tampoco podré ayudar a que sus alumnos las desarrollen.

El conocimiento didactico es primordial, ya que incorpora una destreza profesional

por medio de la cual, el docente, transforma el conocimiento en “contenido ensefiable”
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(Shulman, 1989). El alcance de dicho “conocimiento didactico”, segiin Putnam y Borko
(2000), se puede explicar a través de cuatro categorias:

e Conocimiento y creencias que tiene el profesor sobre su asignatura y aquello que
considera importante que los alumnos aprendan.

e Conocimiento de estrategias y representaciones para ensefiar temas concretos, que
un profesor utiliza para ayudar a la comprension de los alumnos.

e Conocimiento de las interpretaciones, el pensamiento y la forma en que los
alumnos aprenden habitualmente, considerando las dificultades que suelen
encontrar en el proceso.

e Conocimiento del curriculum y materiales o recursos de docencia disponibles para
ensefiar los diversos temas.

Son aspectos esenciales en el disefio de actividades facilitadoras del aprendizaje de
los alumnos a través de la planificacion curricular, su puesta en préactica dentro del aula y su
correspondiente proceso de evaluacion. Luego entonces, la mision del profesor lo obliga a
no improvisar cursos o actividades académicas por lo que la planificacién, basada en el Plan
y Programa correspondiente, serd la columna vertebral de las actividades que deberan

desarrollarse en las aulas escolares.

3.2. LAPLANIFICACION: TAREAS ESCOLARES, ESPACIOS Y EVALUACION.

Una de las tareas mas comunes entre los docentes es precisamente la que se refiere a la
planificacion, actividad por cierto a menudo elaborada a partir de una exigencia
administrativa pero poco aprovechada en términos de utilidad y conveniencia que muchas

veces deja de lado el hecho de que es una magnifica oportunidad para organizar las propias
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practicas en el aula y la posibilidad de adaptar planes y programas a necesidades especificas
acordes al contexto.

Disefiar un programa de clase, adaptado a circunstancias concretas, seleccionar
recursos, materiales y procedimientos para facilitar el acceso de los alumnos a los contenidos
logrando con ello los aprendizajes que se espera que aquellos adquieran, es una competencia
docente fundamental, por eso se afirma que “la capacidad de planificar constituye el primer
gran ambito competencial docente”. (Zabalza, 2007)

Cuando un profesor planifica, trata de convertir un objetivo en una accion a partir de
la cual pone en juego conocimientos, ideas, estrategias y recursos, asi como el procedimiento
a utilizar obteniendo al fin, una secuencia de actividades cuyo proceso y resultado es
susceptible de evaluar; la esencia de este proceso esta dada por los contenidos y los objetivos
que se pretenden alcanzar, asi como el uso de estrategias de ensefianza-aprendizaje que
intervengan en dicho plan. (Fierro, 2012)

Transmitir informacion es uno de los mecanismos adoptados por el docente, ya sea a
través de exposiciones magistrales, demostraciones, la interrogacion y el descubrimiento
(Jiménez, 2007). Sin embargo, la aplicacién de tales mecanismos no son suficientes en los
términos del modelo educativo actual y sus exigencias, en donde se coloca al alumno como
centro del enfoque de toda actividad académica y del docente se espera funja como un
facilitador y, aungue los mecanismos mencionados con anterioridad podrian sugerirse como
estrategias eficaces para el éxito académico, lo cierto es que deberan ser muy cuidadosos para
no caer en dicha tentacion que supone una vision simplista del quehacer docente.

Se puede afirmar, que las funciones docentes implican necesariamente, no sélo el
dominio de los contenidos de su propia asignatura, sino el desarrollo de competencias

didacticas que le permitan acercar los contenidos de manera adecuada a los alumnos, en

26



funcién de los mdltiples factores que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje,
incluidos el contexto y necesidades especiales.

La planificacion, por su parte, es precisamente la magnifica oportunidad de adecuar
los contenidos a los diversos contextos y necesidades especificas, haciendo uso de las
herramientas de las que el docente dispone para realizar su actividad: ludicas, bibliograficas,
digitales, entre otras, a fin de adaptar los contenidos a las circunstancias, seleccionar los
dispositivos y herramientas adecuadas para que el alumno se acerque, del modo mas
facilitador, a dichos contenidos bajo la perspectiva clave: el aprendizaje esperado.

El aprendizaje esperado es la punta de lanza del fin o meta a alcanzar que el docente
debe tomar como eje rector de las actividades que se desarrollan dentro del aula, y a partir de
éste, programara las tareas a realizar y secuenciar las actividades sin dejar de lado el proceso
de evaluacion, mismo que, no sobra decirlo, debera corresponderse no solo con el
cumplimiento de actividades por parte de los alumnos, en términos de saber, saber hacer y
saber ser. (Estudios, 2011)

La decision sobre como llevar a cabo este proceso de planificacidn tiene una estrecha
relacién con las caracteristicas del propio docente. Segun un estudio publicado a través de la
Review of Educational Research Winter los docentes realizan sus tareas adoptando
decisiones en base a sus caracteristicas cognitivas y actitudinales, ademas de considerar la
informacidn de que disponen y las conjeturas que realizan en torno a los alumnos, a las tareas
y al ambiente de la organizacién educativa en la que se desempefian profesionalmente
(Shavelson & Borko, 1981).

Llevar a cabo la planificacion implica tomar en cuenta tareas instructivas, contenidos,
metodologia, evaluacidn, contextualizacion y estrategias, elementos fundamentales en la

puesta en practica en el contexto del aula escolar. EI método para utilizar varia en funcion
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del objetivo pretendido, pero también del papel que se le asigna al alumno en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, sin dejar de lado los contenidos que se pretenden abordar.

Los métodos didacticos pueden ser variados y, al adecuarse al contexto del alumno,
dependiendo de los objetivos que se desean alcanzar se pueden distinguir basicamente tres
metodologias centradas en:

e La transmision de la informacion, tal vez el més clasico de los conocidos, que

coloca al docente como el principal agente del proceso de ensefianza-aprendizaje,
(Jiménez, 2007), bajo las modalidades ya también mencionadas con anterioridad:
el método magistral, el demostrativo, el interrogativo y por descubrimiento.

e Los procesos de aplicacion en que se puede distinguir una curva de desarrollo,

con un inicio y un final, que es preciso disefiar y dar cuerpo antes y durante el
curso. Este proceso se divide en seis fases: presentacion, ampliacion y
diferenciacion, busqueda de soluciones, aplicacion de soluciones, transferencia y
evaluacion, indicando las ayudas o recursos didacticos que se podrian introducir
en cada una de ellas. (Puente, 1990)

e La actividad del alumno. Estos métodos se caracterizan por acentuar el papel

autonomo Yy activo del alumno, desde una perspectiva individual o grupal.

Las tareas o actividades dentro del salon de clases constituyen la célula de actuacion
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En ellas se encuentran presentes, por supuesto, los
aprendizajes esperados que otorgan sentido a las actividades, por una parte, y por la otra, la
asignacién de actividades al alumno, mismas que son determinadas por el propio docente.
Visto asi, la variedad de las tareas es uno de los aspectos mas importantes en la ejecucion de

las clases de ensefianza secundaria, talon de Aquiles en muchos centros educativos en los que
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las tareas académicas parecen no diversificarse, dando un exagerado énfasis a la exposicion
docente.

El producto final de una actividad escolar bien planificada, basada en los aprendizajes
esperados y los demés elementos mencionados a lo largo de este apartado es el otro elemento
clave en la ejecucion de la planificacion, pues tal producto debera fungir como testimonio
de la actividad realizada, de la ejecucion de la planificacion, de su exito o de su fracaso, que
en todo caso, no es sino un area de oportunidad para el docente en tanto le permitira modificar
lo que sea necesario para mejorar los resultados de su desempefio: Evaluar.

Todo lo anteriormente descrito nos lleva a comprender que los actuales
planteamientos didacticos estan centrados en los procesos de aprendizaje y, siendo asi, las
condiciones ambientales en las que se desarrolla la interaccion educativa, es un aspecto
determinante. Es innegable que las caracteristicas de los espacios educativos acaban teniendo
una notable influencia en el nivel de identificacion de alternativas metodoldgicas que el
profesor utiliza en el nivel de implicacion de los estudiantes.

Destaca entonces la responsabilidad del docente en la organizacion y gestion de los
espacios, como medio fundamental para facilitar los procesos de comunicacién que se
establecen dentro del aula de clases y, si el docente se convierte en un comunicador, entonces
es primordial que haga uso de las herramientas de comunicacion y transferencia de

informacidn pertinentes, que favorezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

3.3. RETROALIMENTACION

El docente debe estar consciente que dentro de las acciones que realiza en una sesion

ordinaria de clase, cuando se ha presentado el aprendizaje esperado con los estudiantes, la
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ejecucion de las tareas o actividades, relacionadas con los productos para verificar, valorar
lo construido en términos conceptuales, conductuales y actitudinales en el alumno, también

pone en relacion la retroalimentacion.

Dicho mecanismo aplicado ofrece a los profesores y a las escuelas un control sobre
el proceso educativo, un mecanismo de aprendizaje significativo (Mufioz , Izaguirre , Murillo
Torrecillas, Hernandez Rincon, & Pérez Albo, 2003) entre los participantes, implica tres
situaciones: la calidad de la instruccion, es decir, de los pasos a seguir en el acto de que estén

claras las indicaciones al ejecutar un sesién de clase, los procedimientos, identificados

mediante los recursos utilizados, en apoyo a las caracteristicas y necesidades del estudiante

y por ultimo, el comportamiento del docente, la presente autora considera que es el principal

elemento, a que conduce el estilo de ensefianza y abarca las soluciones implicadas en el
desarrollo de la ejecucidn de la clase. Alusivo a un ambiente de aprendizaje que se relaciona
con la transformacién pedagdgica, un espacio en donde se logra la comunicacion y la

interaccion entre los estudiantes.
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CAPITULO IV: DIAGNOSTICO SOBRE EL CONOCIMIENTO DE
EVALUACION POR COMPETENCIAS EN LOS DOCENTES.

Para alcanzar el objetivo de este estudio de caso, fue necesario aplicar una evaluacion
diagndstica, recordemos que esta, se aplica al inicio de un tema, como referencia de los
conocimientos previos que conoce el estudiante, en esta ocasion, con el personal docente que
labora en la institucion, por lo tanto, este apartado estd organizado de la siguiente manera:

- Explicacion de la organizacion de los datos obtenidos

- Caracteristicas principales de los sujetos de estudio

- Andlisis de cada respuesta del cuestionario de estudio

- Conclusiones

El estudio de caso estéa relacionado con como el docente aplica su evaluacion si es de
forma cualitativa y/o cuantitativa en las estrategias de ensefianza-aprendizaje;
especificamente al evaluar un resumen, un ensayo o un cuadro sindptico, que son utilizadas
de manera transversal, es decir, en cualquier asignatura.

Para lograr lo anterior se emple6 una bateria de diagnostico (Anexo 1) sobre elementos
de evaluacion con el fin de valorar en los docentes el concepto del mismo, elaborado por
siete apartados, un total de veinte preguntas. Una vez unificado el concepto en el colegiado
docente, la finalidad de dicho instrumento es unificar criterios de evaluacion, debido a que
las estrategias de resumen, ensayo o cuadro sindptico son elementales en cualquier
asignatura, para alcanzar aprendizajes esperados del plan y programa de estudio de nivel

secundaria. Los resultados se presentan con interpretaciones de la investigadora, completadas
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con citas textuales de los participantes, de los cuales tuvieron aportes significativos y de
aquellos que se pueden identificar como no elementales.

A continuacion, se interpretan los resultados obtenidos por los comparfieros que
participaron, con citas textuales.

Evaluacion sistematica.

Este apartado se presenta con la finalidad de conocer la forma sistematica de evaluar de los
docentes a sus estudiantes, es decir, el docente planifica y organiza el desarrollo de sus
actividades para recolectar la informacion necesaria para dar seguimiento y alcanzar que se
logre un aprendizaje significativo en los estudiantes, denotando en primer principio el
proceso de evaluar a sus alumnos.

Se pregunto a los docentes como evallian a sus estudiantes, de los 27 sujetos que
participaron en este estudio de caso, 13 fueron los que mencionaron un proceso, de forma
permanente, sinénimo de continuo; el resto tomé caracteristicas muy objetivas, las cuales se
pueden aplicar en un inicio o al final del curso.

Al analizar si los docentes identifican los datos, reconocen y aplican como desarrollar
una evaluacidén con sus estudiantes en todo proceso educativo, a 15 sujetos se les guio sobre
la utilidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin embargo, preocupa este grupo de
docentes que tiene un concepto de evaluacion diluido que se considera pueda estar afectando
su practica docente, debido a que estd con claridad el proceso, pero no el concepto. A

continuacion, se presentan dos citas de profesores que tienen claro el concepto de evaluacion:

“Con ejercicios de diagnostico antes de cada proyecto, proceso y producto final de cada
] g proy p yp
proyecto, participaciones, considerando en ocasiones la autoevaluacion. Trimestralmente”.

Docente 15
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i3]

“Mediante examen de diagnostico, oral, escrito

Docente 11

Se pregunto cudles son los instrumentos que propone el docente para que el alumno realice

y de evidencia de su aprendizaje, esta se relaciona con la estrategia de evaluacién que es el

“conjunto de método, técnicas recursos que utiliza el docente para valorar el aprendizaje del

alumno” (Diaz Barriga y Hernandez, 2006), de los 27 sujetos que participaron en este estudio

de caso, 21 respondieron que utilizan ciertas evidencias de trabajo, como proyectos, registros

anecdoticos, donde emplean cuestionarios, fichas personales o bien reflexion critica. El resto

sefial6 que aplica exdmenes, lo que da evidencia de que no evalGan bajo el enfoque en
competencias.

“Entrega de conclusiones en la que indique como aplica lo que aprendio en su vida

diaria”

Docente 20

“Trabajo individual y en equipo”

Docente 5

También se pregunt6 qué aspectos toma en cuenta el docente para realizar la evaluacion de
los alumnos, de los 27 sujetos, existe una igualdad de comentarios que abarcan 16 personas,
como el procedimiento, el proposito, la observacion, el conocimiento previo, la habilidad, lo
actitudinal, la puntualidad de apuntes, la guia de observacién. El resto lo generalizd en
conocimientos, lo procedimental y conceptual.

“proyectos colectivos de busqueda de informacion, identificacion de problematicas y

)

formulacion de alternativas de solucion’
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Docente 13
“Rubricas”
Docente 26
La evaluacion continua.

La evaluacion continua se integra en el proceso de ensefianza, tiene como finalidad recoger
informacidn, que se utiliza como un dialogo, comprension y/o mejora de las herramientas

utilizadas por el docente, con el fin de alcanzar el aprendizaje esperado en los estudiantes.
En este segundo apartado, se preguntd al docente cuando evalla a sus alumnos, de
los 27 que participan, 21 evaldan de una forma continua, durante todo el proceso de
ensefianza-aprendizaje, al inicio, desarrollo y cierre de una planeacion didactica, en un tema,
en un blogue o por periodos largos como de forma bimestral/trimestral. El resto solo lo realiza

al final del tema.

“Desde el inicio del ciclo escolar, asi hasta que concluye el ciclo escolar, donde se espera
un avance de su proceso”
Docente 16
“Cada que entregan un trabajo y cuando participan en clase”

Docente 20

El saber qué utiliza para registrar los avances y debilidades que se presentan en el proceso de
aprendizaje de los alumnos, de los 27 sujetos en el estudio de caso, 18 participantes hacen
mencion sobre el uso de lista de cotejo, es la herramienta de registro mas predominate, debido
a que en ella, ejecutan una semaforizacion con los estudiantes, denotando tres colores:
amarillo para los estudiantes que desarrollan un nivel medio, verde para aquellos que logran

alcanzar con facilidad el contenido con los conocimientos, y rojo para los estudiantes que

34



necesitan refuerzo/apoyo en la realizacion de consignas dentro y fuera del aula. También se
hizo evidente que los profesores utilizan herramientas de Excel para este tipo de listas.
“la lista de registro de actividades, con aspectos a evaluar, tales como el desemperio en
clase y en la casa™
Docente 9
“Concentrados”
Docente 11
Tipologia de la evaluacion por sus agentes.
Esta seccidn se organizé para clasificar quiénes son los principales personajes que actian en
una evaluacidn, y como se realiza la comunicacion efectiva entre estos.

Se pregunt6 quiénes son los que participan en la evaluacion, de los 27 participantes
en este estudio de caso, 13 implican a los estudiantes y s6lo al docente, sin embargo, sefialo
que tanto padres de familia como los directivos son un fin importante para esta accién. El
resto toma en cuenta solo a docentes, aunque 6 profesores hacen referencia al directivo.

“Alumnos, docentes y directivos, padres o tutores”
Docente 3
“Docente y alumnos”

Docente 26

El saber cuando y cdmo comunicar los rasgos a evaluar a sus alumnos es fundamental, de los
27 docentes, 14 hacen mencion sobre comunicar la forma de trabajo y el como seran
evaluados durante el curso, sobre todo la hacen al inicio de este, de un tema, de un blogue.
El resto sefiala que comunica esta forma de trabajo y de evaluacién en una reunién con padres

de familia, o mediante recados escritos en su cuaderno de asignatura.
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“Al inicio de cada trimestre se hace el encuadre con los alumnos y se pide al padre de

familia que firme de conocimiento, ahora se les envia el instrumento de evaluacion junto

con la actividad”

Docente 18

“Cuando se necesita citar al padre de familia y cada bimestre”

Docente 11

Tipologia de la evaluacion por sus fines.

La evaluacion mantiene una relacién con uno mismo, con otros y con los externos, en otros

términos: autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion involucrando los resultados

como cualitativos y/o cuantitativos implicando en todo momento una comunicacion eficaz
con el grupo que se atiende.

Al realizar la siguiente pregunta donde se busca saber cual es la importancia que debe
darse a la evaluacion cualitativa y cuantitativa; son dos términos; que en lo personal el
primero siempre lo he referido a las cualidades del proceso, como sus actitudes, valores y el
proceso que implica su comportamiento en dicho proceso de evaluar algun tema/blogue; por
otra parte, cuantitativo referido a la valoracion numérica, que bien, en los anexos de esta
estudio de caso, se muestra una linea de tiempo de aquellos acuerdos de evaluacion por parte
del sistema educativo (SEP). De los 27 participantes, 23 docentes mencionan que ambas
formas de evaluacion son fundamentales para llevar a cabo una evaluacién mas completa,
referido a la forma establecida que nos rige en nuestro sistema educativo, ya que la cualidad
se relaciona con un digito, un ejemplo muy préactico es al elaborar una matriz en el momento
de la evaluacion. El resto considera que si son importantes pero cada uno tiene sus
caracteristicas principales y se relaciona de diversa manera.

’

‘ . . . y
‘Ambas son importantes pues nos llevan a alcanzar los aprendizajes esperados
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Docente 3
“Que sea lateral la calificacion con el aprendizaje esperado”

Docente 8

Otro cuestionamiento fue acerca de como utiliza los resultados obtenidos del diagnostico
sobre estilos de aprendizaje, de los 27 sujetos, todos los participantes utilizan el resultado de
diagnostico sobre estilos de aprendizaje para la realizacion de la adecuacion de su planeacion
didactica, intervienen las estrategias que seran utilizadas con el fin de ser Gtiles a los

estudiantes de aquellos visuales, auditivos y Kinestésicos.
“Se utilizan para la identificacion de dreas de mejora que permitan el avance hacia el
aprendizaje esperado”

Docente 10

Del mismo modo se pregunto qué estrategias utilizan para mantener una comunicacion eficaz
con el grupo, de los 27 docentes, 26 participantes entablan un ambiente de aprendizaje
armonico en el grupo, interviene la empatia, el respeto, la tolerancia, puntualidad, confianza,
el didlogo, la apertura a dudas como soluciones grupales, de manera directa, sin embargo, un
profesor no fue claro sobre su participacion en la manera como mantiene la comunicacion
con el grupo.
“Actitud positiva: dandoles a conocer la forma de trabajar al inicio de cada periodo y al
inicio del ciclo escolar. Monitoreando sus avances en clase. Despejando dudas. Creando
un buen ambiente de trabajo. Mostrandoles que son muy importantes. El respeto.”
Docente 21

’

“Enlaces de grupo — Jefe de grupo’
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Docente 23

Del mismo modo se busco conocer cual es el proceso que sigue cada docente para asignar la
calificacion al alumno, de los 27 sujetos que participan en el estudio de casos, 23 docentes
utilizan la técnica de evaluacién siendo el proceso que emplean para obtener informacion
acerca del aprendizaje de sus estudiantes y poderlo transformar en una calificacion (valor
numero), es por medio del andlisis del desempefio como la rdbrica y la lista de cotejo. El
resto busca que el alumno entregue todos los trabajos, correspondiente al cuso, ademas que
considero que no fueron claros en sus respuestas.
“Analizar la ribrica con el alumno, asi como sus evidencias, posteriormente evaluar sus
trabajos contrastando con la rabrica establecida, una vez realizada dicho analisis se
promedian las calificaciones parciales para poder obtener una final”
Docente 17
“cuantificando conocimientos”
Docente 10
Evaluacién ponderada.
La evaluacion debe ser equilibrada de acuerdo con las caracteristicas propias del producto,
sin olvidar, que se relaciona con el aprendizaje esperado.

Conocer en qué se basa el docente para darle mayor o menor importancia a alguna
accion o producto, resulta necesario en este trabajo, asi que, de los 27 participantes en el
estudio de caso, 17 respondieron que es importante conocer las competencias en los
estudiantes, con ello, se identifica el grado de dificultad en la actividad, porque saben que se
debe despertar la curiosidad y exigir productos con calidad conceptual. El resto lo identifica

con lo que es posible realizar por el alumno, a su forma procedimental de la actividad.
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“En la calidad, presentacion y contenido de los trabajos que se realizaron durante un
tiempo determinado”

Docente 14

“A los aprendizajes esperados”

Docente 8

Saber de qué manera y cuando el docente comunica a los alumnos la importancia que se le
da a las acciones o productos para realizar la evaluacion, de los 27 docentes, 15 sujetos lo
realizan de forma oral, al iniciar un proyecto, clase, tema, y/o bimestre para dar sentido a las
actividades, ya que es el punto de referencia, el conocer para qué de las actividades en la
sesion de clases. El resto se va mas con la indicacién del directivo, sélo entregar informacién
con evaluacion sumativa, sin darle importancia al valor del trabajo del estudiante o como se

dice: cumplir sin tomar en cuenta los pequefios detalles.

“Al inicio de cada tema o proyecto, dando las instrucciones, formas y tiempos para ser
desarrollados™
Docente 26

“Cuando los directivos lo soliciten”

Docente 11

Evaluacion formativa.
La evaluacion formativa evita el fracaso en el estudiante, impide errores, retraso y

dificultades, puesto que el docente hace factible el aprendizaje, por medio de incentivos
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motivacionales, involucrando al padre de familia, alumnos y parte directiva., de tal forma
implica una retroalimentacion.

Se preguntd qué estrategias pone en practica para brindar retroalimentacion al
alumno, de los 27 participantes, 26 docentes indican el uso de cuestionarios, recursos
audiovisuales, portafolio de trabajo, y ejercicios de conocimientos aplicados, para que el
estudiante despeje dudas del tema. El Gnico docente que difiere es una estrategia, debido a
su interpretacion de su aportacion a este estudio de caso.

“De manera personal por el medio en el que se tiene comunicacion se le hacen llegar las
recomendaciones para mejorar los aspectos que tuvieron fallas asi mismo se les propone
algun otro recurso (Video, presentacion, ejemplos, ejercicios) para reforzar lo anterior.
Docente 17

“Utilizando la evaluacion sumativa de los trabajos realizados”

Docente 13

La manera en que comunica los aciertos, debilidades y sugerencias a sus alumnos para

mejorar en su proceso de aprendizaje, de los 27 docentes, 12 participantes comunican al final

de una actividad, tema, clase, proyecto, lo realizan tanto de forma individual como grupal.

El resto de los participantes utiliza la reunion de padres de familia y aclara esas dudas en
presencia del estudiante.

“De forma general se realizan sugerencias para mejorar y de forma particular se indica a

los alumnos qué pueden realizar para mejorar”

Docente 2

“En los resultados de sus calificaciones”

Docente 12
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Se pregunté coémo comunica a los padres de familia los aciertos, debilidades y sugerencias
para mejorar en su proceso de aprendizaje de sus hijos (as), de los 27 docentes, 16 personas
generalmente lo realizan de manera presencial y en el evento de entrega de boletas, suele ser
la asistencia mas activa y donde el padre de familia cuenta con mas tiempo para recibir
invitaciones de trabajo, felicitaciones, sugerencias, etc. Plasmado en bitacora institucional.
Otro medio suele ser por escrito.
“Si el alumno muestra bajo rendimiento se solicita la presencia del padre o tutor para
hacer de su conocimiento y llegar a un acuerdo para que el alumno logre sus aprendizajes.
De forma escrita en la libreta de su hijo se informa de los aciertos, debilidades y
sugerencias de aprendizaje”
Docente 21
“En caso de ser necesario se cita al padre de familia o al tutor (USAER)”

Docente 1

Con los resultados de la evaluacion los docentes hacen diferentes cosas, de los 27

participantes, 23 docentes realizan adecuaciones con sus evaluaciones en el momento de

disefiar sus actividades, debido a la valoracion de los resultados. El resto lo guarda y en sus
respuestas no aclara el uso.

“Se reflexiona y se realizan adecuaciones curriculares”

Docente 1

“Se guardan para aclarar situaciones particulares”

Docente 4
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La manera en que el docente apoya el trabajo colaborativo con compafieros y director para

reorientar la practica, de los 27 participantes, 26 docentes practican el trabajo colaborativo

en el consejo técnico escolar, debido a que se intercambian experiencias didacticas, y es
posible unificar la forma de trabajo con algun estudiante en particular.

“En las reuniones de consejo técnico escolar, exponiendo los casos con diferentes

problemas y buscar solucion entre todos”

Docente 9

“De ninguna manera”

Docente 5

Manifestacion de ética profesional
Conocer al docente también es una caracteristica primordial, buscando en todo momento el
bien, orientado a formar ciudadanos responsables, involucrando los valores como personas
adultas que mantienen un objetivo en comun.

La manera que establece relaciones de empatia con alumnos, compafieros docentes y
director, de los 27 docentes, 26 emplean la participacion entre sus pares, apoyando en lo que
sea necesario, para convivir de manera sana, pacifica dentro y fuera de la institucion.

“Principalmente, sabiendo escuchar, creer, tolerar, intercambiar opiniones si asi se

solicitara, servir... Simplemente estamos al servicio incondicional de la comunidad
estudiantil.”
Docente 15

“No hay comunicacion con todos’

Docente 5
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Y por ultimo se preguntd cual es su plan personal para profesionalizarse, de los 27

participantes en este estudio de caso, los 27 tiene inicios de superacion académica, en realizar

cursos, lograr un nivel educativo mas alto (posgrado), con el fin de mejorar el trabajo frente
a grupo.

Seguir con la realizacion de cursos en linea, asi como el estudio de la maestria con el fin

de estar actualizada y atender de mejor manera a los alumnos.

Docente 17.

“Trataré de estudiar una maestria para mejorar la enseiianza-aprendizaje de mis

alumnos”

Docente 14
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CAPITULO V: METODOLOGIA

5.1. METODO.

Se hizo un método inductivo en este estudio de caso, porque procede de lo general a lo
particular, (Mufioz R. C., 2016) por ser un proceso, de como los docentes adscritos a la
Escuela Secundaria “José Maria Lafragua” conocen y aplican el término de evaluacion en el
desarrollo de sus sesiones de clase. De manera conjunta se establecieron tres estrategias de
ensefianza- aprendizaje; cuadro sinoptico, ensayo y resumen con la finalidad de unificar una
matriz de evaluacion para cada una, construidas por el colectivo docente en dos sesiones de

trabajo colaborativo.

En este estudio de caso se aplicd una metodologia cualitativa, asociado con un método
etnogréfico, derivado a los textos por palabras producidas en entrevistas, descripcion de
episodios, encuentros y sucesos (Sautu, 2005), al trabajo realizado con el colectivo docente
de nivel secundaria para conocer, aplicar y unificar uno de los elementos importantes en el
proceso de ensefianza-aprendizaje: la evaluacion. Este término serd funcional en la
elaboracion de un instrumento para valorar el trabajo realizado de los estudiantes, cuando se

presente como producto de sesion de clase un cuadro sindptico, ensayo y resumen.

5.2. ESTRATEGIA O METODOLOGIA

Este documento se basd en un estudio de caso debido al interés que se tiene de unificar
criterios de evaluacion por los profesores de la escuela secundaria “José Maria Lafragua”, de

lograr el sentido a la evaluacién en los estudiantes, mediante la interaccion de los docentes
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en un taller dedicado a la construccién de matrices de evaluacion especificamente en el

cuadro sinoptico, ensayo y resumen.

El estudio de caso abordado es de forma intrinseca porque se tiene la necesidad de
aprender sobre el caso particular (Stake, 1999), en este caso sobre como los docentes pueden
generar matrices de evaluacion de una forma Unica en el plantel educativo, para

retroalimentar los productos de los estudiantes y disipar dudas en su proceso de aprendizaje.

Entonces, el caso en este trabajo es el colectivo docente en la escuela secundaria “José Maria

Lafragua”.

5.3. TECNICA

Se utiliz6 el cuestionario de preguntas abiertas como técnica, que permitio reunir la
informacién del apartado del diagnostico en donde se buscd conocer lo que los docentes
sabian sobre evaluacién, la forma en que la aplican y su terminologia, arrojando que la
mayoria de estos conocia una evaluacién simbolica pero no de manera clara y Util. Esta
informacién sirvio de base para planear un taller en el que se buscé unificar criterios de
evaluacion para cada una de las tres estrategias en los profesores y asi mejorar la practica

docente.

El taller estaba orientado a ser aplicado en una sesion de trabajo, después de una sesion
ordinaria de consejo técnico escolar, s6lo que por el tiempo y la participacion activa de los
docentes se alargo la jornada en esa ocasion, por lo cual, se acordd entre el colectivo docente
implementar otra sesion de trabajo a los quince dias siguientes, despueés de la jornada laboral,
es decir, fuera de su horario de clase y fuera del consejo técnico escolar, en esa sesion se

obtuvo un producto benefico para la comunidad estudiantil, pues se unificaron las tres

45



matrices de evaluacion correspondientes a estrategias de ensefianza-aprendizaje: cuadro
sindptico, ensayo y resumen, debido a que de manera transversal son aplicables en cualquier
asignatura y asi se puede emplear una retroalimentacion con el estudiante de sus fortalezas y
debilidades que emplea en la construccion del conocimiento de cualquier tema en general y
permite ordenar la informacion de manera general. Ademas, los profesores realizan una

evaluacion mas sistematizada y justa.

5.4. SUJETOS.

Es necesario sefialar que en el cuerpo de este documento, especificamente en el apartado de
problematizacion, se menciona sobre la cantidad de personas que labora en la Escuela
Secundaria “José Maria Lafragua”, siendo un total de 40 docentes, sin embargo, en este
estudio de caso participaron una poblacién de 27 profesores, integrado por cinco hombre y
veintidds mujeres, de los cuales la edad predominante es de cuarenta y seis a cincuenta afos
de edad, pero si lo relacionamos con la antigliedad laboral, existe un intervalo de once a
veinticinco afios de experiencia, veintitrés de los veintisiete participantes tienen como grado
de estudio el de licenciatura en diversas areas y el resto (cuatro) cuentan con un grado de
estudios de posgrado. Es una poblacion de mediana edad, lo que se considera una ventaja

para la finalizacion de este estudio de caso, porque se combina experiencia y juventud.
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5.5. CATEGORIAS

Categoria

Criterios

Estrategias establecidas de manera general
por un colectivo docente favorecen la

evaluacion por competencias

Taller con los docentes.

La propuesta de trabajo del colegiado con

las estrategias.

Su formacion profesional

Antiguedad en servicio como docente

Préctica docente para evaluar de forma
cualitativa, cuantitativa y procedimental se

logra en la transicion de establecer criterios.

Uso y aplicacion de una planeacién de
clase, donde el aprendizaje esperado sea

relacionado con la evaluacion.

Formas de utilizar la matriz de evaluacién

en las estrategias de ensefianza-aprendizaje

Adecuacion curricular con el avance del
aprendizaje del estudiante al emplear la
cualitativa,

evaluacion cuantitativa 'y

procedimental

5.6. ESTRATEGIA DE ANALISIS.

El analisis cualitativo es un proceso dinamico y creativo, en donde se analiza y se clasifica

los propios datos (Vazquez Navarrete, y otros, 2006). Para la realizacion de este estudio de
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caso en primera instancia fue percatarse que al colectivo docente le hacia falta laborar de
manera colegiada y que cada actor empleaba una evaluacion en diferentes términos, que
confundia al docente y al alumno. Por lo cual, establecer el objetivo de estudio: Analizar la
forma cualitativa, cuantitativa y procedimental de la evaluacion para unificar criterios en los
profesores y asi mejora la practica docente, fue un reto, debido a alcanzar los términos clave,
evaluacion y préactica docente.

Para analizar los datos del cuestionario de diagnéstico fue necesario vaciar las
respuestas en una hoja de calculo en la aplicacion de Excel, como se muestra en la siguiente
imagen 1, una lista de las preguntas de la investigacion. Las respuestas fueron comparadas
de manera horizontal buscando elementos comunes y aspectos diferentes con las que se

obtuviera un significado.

=] = PREGUNTAS - Excel (Error de activacion de productos] ? 3 - x
JYERE] miclo  INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS — DATOS  REVISAR  VISTA -
o, ¥ . P o -
0 E Calibri e A @ 2 Autosuma H
B -
Pegar NK S - A- Formato Buscary
- = . ¢ Barrar seleccionar -
Portapapeles Fuente 7 Alineacién Namero Estilos Celdas Modificar ~
11 - X « fll v
. . s " . . X .
1 [cm Preguntas Gosentes Docertes

identificacion de
problematicas y formulacior
P .

cateio

.| Aplicando el disgnastic | I
inicial intermedic y final

alterming
es cantinua devadatema

ALUMNOS, DOCENTES 1

ALGUNDS PADRES DE lumnos. & ﬂ
: FaLi
cusndo se necasita citar s
mm:‘mmds.pad'gd. padre de Familia y cada
135905 2 evaluar ejemplificacicon bimestre
B
Datos generales | Observacion | Prueba | Preguntasabiertas | Hoja2 | Hojal ® < v

MODIFICAR

2303
03/08/2020 Ez

L Escribe aqui para buscar

Imagen 1. Recoleccion de datos en Excel

48



Asi también la identificacion de los sujetos con respecto a edad, afios de servicio,

genero.

H - - PREGUNTAS - Excel (Error de activacién de productos)
INICIO | INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISAR  VISTA
AD ® (ot e A8 F=E - Sajustartedo General - E=—| =T %ﬂ = i 2 Autosuma - QY +H
Ba - [E3] & o [T Rellenar -
P o N K 5 Ee DeA- === £ Ecombimrycenmr - - % o %3 Fomato Darformate Eslesde  Insertar Siminar Formsie 7 Ordenary  Buscary
condicional - como tabla~ celda~ - - - £ Borrar filtrar~ " seleccionar
Portapapeles & Fuente r] Alineacion r] Namero ) Estilos Celdas Madificar ~
c2 - fils W
A B < D 3 F G H ) K =
1 |Preguntas cuestionamiento 5
2 |Género Homb 5.
3 Muier 2
4 27
s Edad
6 |Edad 25-30 3
7 31-35 4
8 36-40 4
9 41-45 4
10 46-50 9
n 51-55 2
12 56-60 1
13 27
14 Antigiiedad Lsboral
15 |Afios de exper 5
16 a
17 5
18 5
18 5
20 1
bl 27
2 Grado mixime de estudios
23 |Grade méximo de estudios Licenciatura 23
2 Maestria a
25 27
% =
Datos generales | Observacién | Prueba Preguntas abiertas Hoja2 | Hojal (O] 1 v

L Escribe aqui para buscar

Imagen 2. Recoleccidn de datos en Excel de los sujetos

Al organizar esta informacion se continu6 con el disefio de las sesiones del taller, las
cuales se implementaron bajo una planeacion didactica enfocada al trabajo con adultos
(profesores) y proponer la forma de trabajo, de manera colegiada al construir las matrices de

evaluacion de las estrategias de ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO VI: APLICACION DE PROPUESTA

El siguiente apartado muestra las acciones realizadas para la aplicacion de la propuesta de

este estudio de caso. Se realizé bajo el siguiente organigrama presentado a continuacion:

Con el fin de establecer inicio y final, sobre todo aquellas dos sesiones de trabajo para
poder lograr el objetivo: Analizar la forma cualitativa, cuantitativa y procedimental de la
evaluacion para unificar criterios en los profesores y asi mejorar la practica docente.

Cada sesién consta de una planeacion (recordando que es una herramienta de nuestra
préactica docente, la cual no puede estar desligada del instrumento o estrategia con la que se
valora el proceso de ensefianza-aprendizaje). Anexo 2

El trabajo estaba organizado para una sola sesion con los docentes, pero a raiz del interés
de los participantes y la participacion se realiz6 en dos sesiones, las cuales se ejecutaron en
los consejos técnicos escolares, después de los trabajos con respecto las actividades que
solicita la guia del consejo técnico escolar, por lo que al principio se solicitd la presencia de
todo el personal, pero solo participaron los 27 sujetos de este estudio, implicé una reunion de
forma colectiva y unificar criterios de trabajo, asi también el empleo de una retroalimentacion
con los docentes.

Las actividades se presentaron con un diagnéstico ya analizado anteriormente y la
aplicacion de las dos sesiones de trabajo que a continuacion se desarrollan: El trabajo
realizado con los docentes fue en primera instancia un instrumento de diagnostico, para
conocer terminologia, ventajas y desventajas y poder fortalecer el trabajo en el objetivo de

este estudio de casos.
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SESION UNO
Esta sesion dio inicio con la explicacion del trabajo a realizar, de manera colaborativa con el
colectivo docente, se presento el objetivo del estudio de caso: Analizar la forma cualitativa,
cuantitativa y procedimental de la evaluacion para unificar criterios en los profesores y asi
mejorar la practica docente.
Se presentaron los resultados del diagndstico, instrumento que en el anterior capitulo ya
fue analizado, concluyendo con el personal ciertas caracteristicas como:
a) Se realiza la planeacion con los elementos necesarios, pero no se vincula con claridad
la evaluacion con el aprendizaje esperado.
b) Se emplea la terminologia correcta de evaluacion, sin embargo, es necesario unificar
el término con todos los sujetos.
c) Laevaluacién es primordial para todos los involucrados: padres de familia, alumnos,
docentes y directivos que pertenecen al proceso de ensefianza-aprendizaje
d) Un elemento primordial para alcanzar el aprendizaje esperado es el uso de la
retroalimentacion en las sesiones de clase.
e) Emplear la adecuacion curricular con el avance del aprendizaje del estudiante al
emplear la evaluacion cualitativa, cuantitativa y procedimental.
Para iniciar el trabajo con el colectivo docente, se reunieron en equipo de 4 integrantes
con la finalidad de compartir ideas y experiencias de trabajo, la actividad la realizacién de un
esquema grafico con los siguientes conceptos. Con la indicacion de que se eligieron aquellos

que son fundamentales para el proceso de evaluar.
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Palabras clave (evaluacidn)

Acreditacion Medir Docente
Planeacion Evidencias Alumno
Procesos ensefianza — aprendizaje
Verificacion Rendicién de cuentas
(pea)
Valoracion Retroalimentacién. Cualitativo /cuantitativo
Acreditacion

Conocimientos, aptitudes y

valores

Competencias

Inicial, continua, final.

Desempefio.

Certificacion

Heteroevaluacion

Coevaluacion

Autoevaluacion

Producciones de trabajo del personal docente. (Anexo 4)

Cualitativo/c

uantitativo

final

Inicial, continua 'y

Mediry
valorar el

proceso de
ensefianza-
aprendizaje

Conocimientos,
aptitudes y
valores

Autoevaluacion,
Heteroevaluacion
Coevaluacion

Maestro/alu

mno

Rendicién de
cuentas
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Foto 1: Esquema elaborado por los profesores. Abril, 2019.

Se dio una explicaciéon de forma expositiva sobre “Evaluar por Competencias” y
elementos que lo conforman. El objetivo era introducir el tema para familiarizar los
conceptos centrales con los profesores.

Se dio a conocer el formato que emplea una matriz de evaluacion y la finalidad de unificar
los descriptores (evaluacion cualitativa-procedimental), indicadores de logro (cuantitativo).
Las matrices de evaluacion permiten determinar el nivel de logro de los estudiantes con
respecto a las competencias propuestas para un modulo/clase/tema, con referencia al
producto. Se han desarrollado a partir de las rabricas de evaluacion de logros. Se componen
de los siguientes aspectos:

e Competencia o competencias para evaluar: son desempefios que se van a evaluar con

la matriz.
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e Producto: son los resultados que permiten determinar el nivel de calificacion o

idoneidad de los estudiantes al final del proceso formativo.

e Indicadores: son pardmetros concretos de desempefio para evaluar los productos.

e Logro: son niveles de calidad en los indicadores.

e Puntuacion: a veces es necesario dar una puntuacion diferente a cada nivel de logro

para dar cuenta de su importancia.

e Actividades de evaluacidn: son acciones que se hacen para verificar los indicadores.

Se presentd una resefia histdrica de los acuerdos secretariales como conocimiento basico
en el docente del porqué realizar una evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Se solicit6 a los docentes para compartir la forma en que realizan una evaluacién con el
fin de compartir experiencias de trabajo, no de juzgar, la finalidad siempre fue dirigida a
mejorar el trabajo docente.

En colectivo se propusieron tres estrategias de trabajo que son empleadas de manera
transversal en todas las asignaturas: la primera la cual promueve la comprension mediante la
organizacidn de mapas cognitivas, en este caso, el cuadro sindptico, el segundo corresponde
al resumen un texto en el que se expresan las ideas principales de un tema, derivado para la
comprension de lectura y el Ultimo el ensayo que tiene la finalidad de comunicar las ideas
del estudiante con respecto a su forma de pensar, expresandose de manera libre pero con

bases objetivas de informacion, es decir, una interpretacion personal sobre cualquier tema.
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SESION DOS:

Esta sesion se llevo a cabo al término de una jornada laboral quince dias después de la primera
sesion de trabajo, nuevamente con los docentes que estuvieron realizaron el instrumento de

diagnostico, aunque al finalizar la sesion no se concluyd con el total de sujetos participantes.

En esta ocasion se les presentd el trabajo mediante el siguiente esquema gréfico con
la finalidad de recordar la intencion de utilizar estrategias de comprension de temas, como el

cuadro sindptico, resumen y ensayo.

CUADRO SINOPTICO

Organizador grafico, permite
organizar y clasificar informacion,
utiliza conceptos de lo general a lo
particular y de izquierda a derecha,

Los docentes no corresponden a una sola asignatura, y esto facilita la propuesta de

trabajo de estas estrategias al colectivo docente, porque son actividades que ayudan a
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cualquier comprension de texto y unificar los criterios de evaluacion, mejora el saber hacer

en los estudiantes y otorgar una retroalimentacion de sus productos.

Para organizar a los docentes en equipos de trabajo en elaborar la matriz de evaluacion

de estas estrategias, fue necesario acordar que los elementos que debe contener son bajo la

siguiente estructura.

Indicador Logro minimo Logro bésico Logro con Logro con
avances de excelencia
calidad

Indicador 1. Actividad de

evaluacion.

Indicador 2. Actividad de

evaluacion

Recordando que los elementos de esta tabla se habian demostrado en la sesién pasada.
Cabe sefialar que un acuerdo entre el personal docente con respecto al logro minimo y su
puntaje fue no colocar el cero como cantidad, debido a que el cero consta nada, y sin embargo,
cuando el estudiante llega a elaborar cualquier actividad, una sola, se debe corresponder el
esfuerzo, de haber realizado el trabajo, contrastando con los elementos solicitados en la
matriz de evaluacion, asi el puntaje minimo debe corresponder de uno a dos puntos. Para la
elaboracion de las matrices fue necesario apoyarse de ejemplos elaborados por estudiantes

de secundaria que fueron entregados de manera fisica al colectivo docente.
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La matriz de evaluacion con respecto al cuadro sindptico quedo de la siguiente

manera.
Logro con
Logré con
Logro minimo | Logro basico avances de
Indicador excelencia
(1 punto) (2 puntos) calidad
(4 puntos)
(3 puntos)

Las ideas son

Las ideas estan

Se recupera el

Se recupera el

confusas 0 | incompletas, contenido, contenido y se
IDEAS incompletas, pero se | pero no son | entiende el

por lo que no | entiende el | claras las ideas. | tema

se entiende el | contenido.

contenido.

Presenta Se delimita | Se delimita | Se delimitan

confusion en la | bien la | bien la | bien las ideas

jerarquia  de | jerarquia de las | secuencia, sin |y la jerarquia

ideas y la | ideas, sin | embargo, la | de ideas

ORGANIZACION | secuencia. embargo, la | jerarquia de las | tienen una
secuencianoes | ideas es clara. | secuencia

clara clara que

ajusta al
contenido.

RECURSOS Escasos Escasos Se utilizan | Se utilizan

TIPOGRAFICOS | recursos para | recursos para | suficientes diversos

57



(llaves, margenes, | resaltar las | resaltar ideas y | recursos para | recursos para
tipoy tamafiode |ideas y la | utilizar la | resaltar las | resaltar  las
letra, negritas, distribucion distribucion ideas y la|ideas y la
color) del del distribucion distribucion
organizador organizador del del
grafico. gréfico. organizador organizador
gréfico. grafico.
Tiene  tantas | Tiene al menos | Tiene una o | Emplea
faltas 3 errores de | dos faltas | ortografia sin
ortograficas ortografia ~ y | ortogréficas, errores por lo
ORTOGRAFIA
que la | falta acentuar | pero no se | queesclaroel
(division de
comprension algunas distorsiona el | mensaje 0
palabras,
del mensaje o | mayusculas, mensaje 0 | contenido.
mayusculas,
contenido se | pero no se | contenido

puntos, acentos)

distorsiona.

distorsiona el
mensaje 0

contenido

La matriz de evaluacion con respecto al ensayo quedo de la siguiente manera.

Indicador

Logro minimo

(1 punto)

Logro basico

(2 puntos)

Logré con
avances de

calidad

Logro con
excelencia

(4 puntos)
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(3 puntos)

Comete varios

errores con el

uso de las

Comete 3 04
errores

gramaticales u

Comete 1 0 2
errores

gramaticales u

Sin errores de
gramatica ni de

ortografia, las

mayusculas ortogréficos ortogréficos mayusculas o con
ORTOGRAFIA
y/lo con la | quedistraenal | que distraenal | la puntuacion lo
(Uso de
puntuacion lector del | lector del | que hace que el
mayusculas,
que son | contenido del | contenido del | ensayo sea
puntuacion,
obvios, por lo | ensayo ensayo, pero | excepcionalment
gramatica)
tanto, distraen el ensayo es | e facil de leer.
al lector del todavia féacil
contenido del de leer.
ensayo
Las oraciones | La mayoria de | La mayoria de | Todas las
evitan  estan | las oraciones | las oraciones | oraciones  estan
ESTRUCTURA
bien esta bien | estan bien | bien
DE LAS
estructuradas | estructurada, | estructuradas. | estructuradas vy
ORACIONES
y no son|pero no hay | Hay variedad. | hay variedad.
variadas. variedad
La idea | La idea | La idea | La idea principal
IDEA
principal evita | principal principal nombra el tema
PRINCIPAL Y
ser clara y los | esquematiza | nombra el | del ensayo vy
OPINION
puntos a | algunos 0 | tema del | esquematiza los
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discutir.  La
opinién
presenta una
afirmacion

clara y bien
fundamentada
de la posicién
del autor sobre

el tema.

todos los
puntos a
discutir, pero
no menciona
el tema. La
opinion
presenta una
afirmacion
clara de Ia
posicion  del
autor sobre el

tema

ensayo. Existe

opinién, pero
ésta no
expresa la
posicion  del
autor
claramente.

puntos

principales a
discutir, sin
existir ~ opinién

propia del autor.

CONCLUSION

Sin conclusién
el trabajo
simplemente

termina.

La posicion

del autor es

parafraseada
en la
conclusion,

pero no al
principio de
esta.

La conclusion
es evidente.

La posicion

del autor es
parafraseada
en las

primeras dos
oraciones de

la conclusion.

La conclusion es
fuerte y deja al
lector con wuna
idea

absolutamente

clara de la

posicién del
autor. Un
parafraseo

efectivo de la idea
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principal empieza

la conclusion

La matriz de evaluacion con respecto al resumen quedé de la siguiente manera.

Indicador

Logro minimo

(1 punto)

Logro bésico

(2 puntos)

Logro con
avances de
calidad

(3 puntos)

Logroé con
excelencia

(4 puntos)

El resumen es

Se seleccionaron

El resumen fue

Resumen con

extenso y no se | ideas mas | breve 'y las | ideas claras y
distinguen  las | importantes, ideas se | sustanciales
Identificacién | ideas mas | pero no  se | relacionan del tema
de las ideas importantes relacionan entre si en un
principales coherentemente. | solo texto. Solo
fueron
plasmadas las
ideas mas
importantes.
Evita  utilizar | Emplea hasta 9 | Emplea 4 a 5 | Resumen que
Ortografia,
reglas errores errores cumple  con
puntuacion y
ortograficas, ortograficos ortograficos. los criterios

gramatica

de disefio con
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mas de 10 minimo de 2 a
errores. 3 errores

ortograficos

Carece de | Deficienciaenla | Carece de un | Cumpleconel
estructura. estructura. elemento inicio,
Organizacion
desarrollo vy
cierre.

Una vez obtenida el matiz de evaluacion de cada elemento, se les pidio a los docentes
realizar una retroalimentacion del trabajo obtenido en esta sesién, con el fin de que esta
accion es principal en el proceso de ensefianza-aprendizaje y que debe ejecutarse al finalizar

la sesion de trabajo para aclarar dudas y mejorar el canal de comunicacion.
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CAPITULO VII: RESULTADOS Y CONCLUSIONES

RESULTADOS

Para obtener los resultados que a continuacion presento en este apartado es necesario hacer
mencion que se organizé el marco teorico en las siguientes vertientes como se muestra la

imagen 1 que orientaron al taller con los docentes para conformar las matrices de evaluacion.

1 Enfoque por Evaluacion
competencias [

Evaluacion en el

Competencias y - c:er::rer‘l:l::gt:

funcién docente

2 Concepto de
evaluacion

Ahora los profesores estan evaluando con el enfoque por competencias v
practica docente

Funciones docentes

Evaluar por

Competencias relacionadas con la

formacion continua e
innovacion

Beneficios al
evaluar por

competencias Funciones La planificacién: tareas
didacticas del escolares, espacios y Retroalimentacion
docente evaluacion.

Imagen 3: Mapa conceptual de Sustento Tedrico.
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Al desarrollar el estudio de caso con el instrumento de diagnostico se conocio la
conceptualizacion del personal docente involucrado en este proceso, siendo el tema de la
evaluacion; posteriormente con el taller realizado en dos sesiones de trabajo se mantuvo una
actitud positiva y de interés con el fin de socializar experiencias de trabajo y sobre todo de
crear tres matrices de evaluacion con respecto a las estrategias de ensefianza-aprendizaje;
cuadro sinoptico, ensayo y resumen, los cuales se propusieron por la autora de este
documento y fueron aceptados por el colectivo docente, debido a la transversalidad que
existia en todas las asignaturas y siendo aplicable en los temas de estas. EI conocimiento
didactico es primordial, ya que incorpora una destreza profesional por medio de la cual, el
docente, transforma el conocimiento en “contenido ensefiable” (Shulman, 1989). El alcance
de dicho “conocimiento didactico”, segun Putnam y Borko (2000), se puede explicar a traves
de cuatro categorias:

e Conocimiento y creencias que tiene el profesor sobre su asignatura y aquello que

considera importante que los alumnos aprendan.

Esta categoria fue aplicable en el instrumento de diagndstico con los docentes sobre
el conocimiento previo del concepto de evaluacion.

e Conocimiento de estrategias y representaciones para ensefiar temas concretos, que

un profesor utiliza para ayudar a la comprension de los alumnos.

Esta categoria fue aplicada en la transversalidad de las estrategias de ensefianza-
aprendizaje: cuadro sinOptico, ensayo y resumen.

e Conocimiento de las interpretaciones, el pensamiento y la forma en que los

alumnos aprenden habitualmente, considerando las dificultades que suelen

encontrar en el proceso.
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Esta categoria se encuentra en el producto de la elaboracién de las matrices de
evaluacion de dichas estrategias anteriormente mencionada.

e Conocimiento del curriculum y materiales o recursos de docencia disponibles para

ensefiar los diversos temas.

Esta Gltima categoria se une con las otras, debido a que el conocimiento del curriculo
y los recursos son fuentes primordiales para la elaboracion del plan de clase.

El realizar este analisis de los mas sobresaliente en el diagndstico con los docentes,
es una gran ventaja para que al momento de unificar los criterios de evaluacion, en primera
instancia se tenga el mismo lenguaje entre los docentes, emplear la terminologia es esencial,
para lograr avances significativos, considerados como avanzar hacia criterios unificados para
favorecer la evaluacion en los estudiantes.

Al desarrollar la investigacion de esta problematica educativa se realizé con el interés
de involucrar a todo el personal docente de la institucion antes mencionada, en la
construccién de la matriz de evaluacion, con la consigna de conformar los criterios e
indicadores por medio del trabajo colegiado. Especificamente en las estrategias de ensefianza
anteriormente mencionadas.

Sin embargo, existieron comentarios donde no hubo gran aportacién al trabajo, con
la palabra “nada” en sus respuestas, lo que refleja desinterés en los cuestionamientos o en
realidad no conocian los términos solicitados.

Estos resultados son pertinentes a la teoria relacionada con los conocimientos y
competencias que posee un docente, para poder responder a lo que de él se espera, ya que si
no posee los conocimientos y competencias necesarios, entonces tampoco podra ayudar a
que sus alumnos los desarrollen.

De acuerdo al supuesto hipotético de este estudio de caso:
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Cuando los docentes consoliden la evaluacion cualitativa, cuantitativa y procedimental en el
proceso de evaluar por competencias, se tendran mejores resultados al ejercer un juicio de
valor en la institucion, por lo tanto, el colectivo docente de la Escuela Secundaria “José Maria
Lafragua” refleja un avance significativo en el aprovechamiento académico. Por lo cual se
incluye las tres matrices de evaluacion que fueron como resultado de taller y lo que

concluyeron como trabajo colegiado los docentes que elaboran en el centro de trabajo

anteriormente mencionado durante este estudio de caso.

Las ideas son confusas o Las ideas estdn incompletas, Se recupera el contenido Se recupera el contenido
incompletas, por lo que no pero se  entiende el pero no son clara las ideas. y se enfiende el tema

se entiende el contenido. contenido.

Presenta confusion en la Se  delimita bien la Se  delimita bien la Se delimitan bien las
jerarquia de ideas y lao jerarquia de las ideas, sin secuencia, sin embargo la ideas y la jerarquia de

ORGANIZACION secuencia. embargo la secuencia no es jerarquia de las ideas es ideas tienen uno secuencia
clara clara. clara que ajusta al

contenido.
Escasos recursos para Escasos recursos para Se utilizan suficientes Se utilizan diversos

RECURSOS TIPOGRAFICOS

- . ~ resaltar las ideas y la resaltar ideas y ufiliza la recursos para resaltar las recursos para resaltar las
(llaves, margenes, tipe y tamaiio

5 distribucion del distribucién del ideas la distribucion del ideas y la distribucion del
de letra, negritas, color) ; B N i
organizadeor grafico. organizador grafico. organizador grafico. organizador grafico.
Tiene tantas faltas Tiene al menos 3 errores de Tiene una o dos faltas Emplea ortografia  sin
ORTOGRAFIA (divisién de ortogrdaficas que la ortografia y falta acentvar ortograficas pero no  se errores por lo que es claro
L e e comprension del mensaje o algunas  maydsculas, pero distorsiona el mensaje o el mensaje o contenido.
acentos) confenido se distorsiona. no se distorsiona el mensaje contenido

o contenido

Imagen 4: Matriz de evaluacion de cuadro sindptico.
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- -z Logro con avances de calidad Logre con excelencia
Imagen 5: Matriz de evaluacion de ensayo. .

“omere varios errores con elwomere o o 4 errores Comete 1 o 2 emores Sin errores de gramdtica ni

uso de los maytsculas y/o con gramaticales v orfogrdficos que gramaticales v ortogrdficos que de ortografia, las mayusculas
eldfe el e L o punfuacién que son obvios, distraen al lector del contenido distraen al lector del contenido o con la puntuacién lo que
puniuacién, gramitica) por lo tanto, distraen al lector del ensayo del ensayo, pero el ensayo es hace que el ensayo sea
del contenido del ensayo todavia facil de leer. excepdonalmente  facl de
leer.
Las oraciones evitan estdn bien La mayoria de las oraciones lLa mayoria de las oraciones Todas las oraciones estan bien
S R R e e e S estructuradas y no son variadas. estd bien estructurada, pero no estd  bien estructurada. Hay estructuradas y hay variedad.
hay variedad variedad.
La idea principal evita ser clara La idea principal esquematiza la idea principal nombra el Lo idea principal nombra el
¥ los puntos o disctir. Lo algunos o todos los punios a tema del ensayo. Existe opinién tema del ensayo ¥
IDEA PRINCIPAL Y OPINION opinién presenta vna afirmacién discutir, pero no menciona el pero ésta no expresa lo esquematiza los puntos
clara y bien fundomentada de tema. La opinién presenta una posicion del autor claramente.  principales a  discutir,  sin
la posicion del autor sobre el ofirmacion clara de la posicion exisfir opinion propia  del
tema. del autor sobre el tema autor.
Sin conclusion el trabajo Lo posicién  del autor es Lo conclusin es evidente. La Lo conclusidn es fuerte y deja
simplemente termina. parafraseada en la conclusién, posicién del autor esal lector con una idea
pero no al principic de la parafraseada en las primeras absolutamente dara de la
CONCLUSION misma. dos oraciones de la conclusion.  posicion  del  autor. Un
parafraseo  efective de la
idea principal empieza la

conclusion
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El resumen es extenso y Se seleccionaron ideas

no se distinguen la mdés importantes pero

ideas mds importantes no  se  relacionaron

coherentemente.

Evita utilizar reglas Emplea hasta 9 errores

ortograficas, mas de ortograficos

10 errores.

Carece de estructura.  Deficiencia en la

estructura.

El resumen fue breve

y las ideas se
relacionan entre si en
un solo fexto. Solo
fueron plasmadas las
ideas mas
importantes.

Emplea 4 a 5 errores

ortograficos.

Carece de un

elemento

Resumen con ideas
claras y sustanciales

del tema

Resumen que

cumple  con  los
criterios de disefio
con minimo de 2 a
3 errores
ortograficos

Cumple con inicio,

desarrollo y cierre.

Imagen 6: Matriz de evaluacion de resumen.

CONCLUSIONES

Llegando a la conclusion de este estudio de caso en obtener dos vertientes.

1. Laexperiencia del taller: Un curso donde el ambiente de trabajo fue de respeto y de

valorar todas las ideas de todos los participantes con el fin de mejorar la practica

didactica y fortalecer el proceso de la evaluacién en las sesiones de trabajo con los

estudiantes de nivel secundaria.

La construccidn de las tablas de matriz de evaluacion: Con los indicadores de logro

de estas herramientas de trabajo con los estudiantes (cuadro sindptico, ensayo Yy

resumen) se unificaron elementos de como poder evaluar los productos cuando se

solicitan en las sesiones de clase y ser transversal.

Por lo tanto, los docentes de la Escuela Secundaria “José Maria Lafragua consolidaron

conceptos fundamentales en la practica de la evaluacion, demostrando en el Gltimo apartado

del instrumento de diagndstico donde se menciona el poder profesionalizarse continuamente
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en el proceso académico de un docente. Sin embargo, se dan las siguientes recomendaciones

para mejorar la practica educativa.

Seria deseable que mas profesores realizaran mas posgrados, aunque tienen la
intencion de generar mas cursos, pero no es lo mismo, que poder obtener un grado
educativo, el cual desarrolla mas habilidades, mas inquietudes en resolver situaciones
de la planeacion y evaluacion (estrategias, herramientas e instrumentos de trabajo).
Comunicarse entre el colegiado docente en el consejo técnico escolar con la finalidad
de aportar herramientas significativas a aquellos estudiantes que se identifican como
alumnos de riesgo.

Compartir experiencias educativas entre directivos, docentes, personal de apoyo para
buscar soluciones a diversos problemas con respecto a los factores externos que
interviene en el aprendizaje del estudiante.

Buscar herramientas para hacer participe al padre de familia en la evaluacién continua
de su hijo (a).

Como los docentes son dinamicos en cualquier asignacién de trabajo, el realizar este

tipo de estudio de caso, fue de gran valor profesional, debido al compromiso que existe entre

ellos por lograr que sus estudiantes aprendan de sus errores y sobre todo adquieran un

conocimiento significativo y perdurable en su trayecto de vida. Este hallazgo cabe sefialar

que solo fue encontrado en este centro de trabajo por el estudio aplicado, no obstante, seria

conveniente proponerlo en otra institucion.
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ANEXQOS

ANEXO 1: INSTRUMENTO DE DIAGNOSTICO / CUESTIONARIO

ESC. SEC. GRAL. “JOSE MARIA LAFRAGUA”
CT: 21DES0118A CLAVE: ES 347-95
PARA DOCENTE.

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas, con referencia al tema de Evaluacion.

¢Como evalla a sus alumnos?

1. Evaluacion ¢Cudles son los instrumentos que propone para que el alumno realice y

sistematica. evidencie su aprendizaje?

¢Qué toma en cuenta (aspectos) para realizar la evaluacién de los alumnos?

¢Cuando evalla a sus alumnos?

2. Bvaluacion continua. |, oug utiliza para registrar los avances y debilidades que se presentan en el

proceso de aprendizaje de los alumnos?

3. Tipologia de la | ¢Quiénes participan en la evaluacion?

evaluacion por sus
agentes. ¢Cuéndo y como comunica los rasgos a evaluar a sus alumnos?

¢Cudl es la importancia que debe darse a la evaluacién cualitativa y

cuantitativa?

¢Cémo utiliza los resultados obtenidos del diagnéstico sobre estilos de

4. Tipologia de la | aprendizaje?

evaluacion por sus
fines. ¢Qué estrategias utiliza para mantener una comunicacion eficaz con el

grupo?

¢ Cudl es el proceso que sigue para asignar la calificacién al alumno?

¢En que se basa para darle mayor o menor importancia a alguna accion o

. producto?
5. Evaluacion

ponderada. ¢De qué manera y cuando comunica a los alumnos la importancia que se le

da a las acciones o productos para realizar la evaluacién?

FUENTE: VELAZQUEZ MENDEZ ESTELA, FORTALECIMIENTO DE LA COMPETENCIA PARA
EVALUAR APRENDIZAJES: UNA MIRADA DESDE EL ENFOQUE FORMATIVO. IBERO. 2015
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ANEXO 2: PLANEACIONES DEL TALLER CON LOS DOCENTES DE LA ESCUELA
SECUNDARIA “JOSE MARIA LAFRAGUA”

Sesion:

UNO

OBJETIVO:

Que el colectivo docente priorice la evaluacion como elemento esencial de la planeacion didactica, para que
los estudiantes sean los actores principales en valorar el aprendizaje adquirido.

ACTIVIDADES:

Se hara entrega al docente un cuadro que a continuacion se presenta con la finalidad de que en equipo de
trabajo (integrado por 4 sujetos) realice un mapa conceptual.

Palabras clave (evaluacion)

aprendizaje (pea)

Acreditacion Medir Docente
Planeacién Evidencias Alumno
Procesos ensefianza — L o
Verificacion Rendicion de cuentas

Valoracioén

Retroalimentacién.

Cualitativo /cuantitativo

Conocimientos, aptitudes y

valores

Inicial, continua, final.

Acreditacion

Certificacion

Competencias

Desempefio.

Autoevaluacion

Heteroevaluacion

Coevaluacion

el término de evaluacion.

Estas palabras que se dieron a conocer al docente seran utilizadas como conocimiento previo para unificar
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B A IS PRESENTACION EVALUACION - PowerPaint (Error de activacién de productas) ? @ - x
INICIO | INSERTAR  DISENO  TRANSICIONES ~ ANIMACIONES  PRESENTACION CONDIAPOSITVAS  REVISAR  VISTA -
-ﬂ-D X% IJ [=] Disefio - . Direccién del texto ~wOoo O Relleno de forma b Buscar
e B - Ny I Restablecer R Alinear texto A iL—LE?@ a3} - OlganD\zar e L7 Contomo deforma~ | 2 Reemplazar ~
S apositiva- 5 Seccion~ 5§ Convertita Smartart - || % YA L} 7e[5] T épidos - Q Efectos deforma 3 Seleccionar -
Portapapeles = Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicién -

1
re
T
= * Determinan el nivel de logro de los estudiantes con respecto a las competencias propuestas
por médulo, con referencia al producto.
Competencia:
3 1) Funune pok comprTENEIRS
o i Logro con sances de Logro can cslencia
- calidad
H
¥
T

DIAPOSITIVA 4 DE 13 ESPANOL (MEXICO) W comENTARIDS [

2 Escribe aqui para buscar

Se proyectara con los docentes informacion para explicar el tema “Evaluar por competencias” y los

elementos que lo conforman.

Se retomara el tema de matriz de evaluacién conocida como rubrica con los docentes, como instrumento de
valorar los productos realizados por los estudiantes.

B H E PRESENTACION EVALUACION - PawerPaint (Error de activacion de productos) ? @ - x
JUEIE] micio | INSERTAR  DISERO  TRANSICIONES  ANIMACIONES — PRESENTACION CONDIAPOSITVAS  REVISAR  VISTA ;
By X j [=] Disefio - Direccién del texto SoNOOoO (] Relleno de forma % Buscar
. | By - N 127 Restablecer Alinear texto ALLe S0 o O o Contorno deforma~ 25 Reemplazar ~
'egar ueva S abc AV - —| Organizar Estilos
o dispositiva+ G Seccion N K 5 5 ae Convertir a smartart - || Y {3 K [F[T97 ipidos - G Efectos de farma [% Seleccionar -
Portapapeles & Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicién ~
1
2
DEFINE FVALUAR,
= * Proceso de retroalimentacion. jpara qué?, jpara quién?, jporquél, y jcomo?
*+ Es cualitativa como cuantitativa, determina de forma progresiva los logros de los estudiantes
relacionados a una escala numérica para determinar el grado de avance.
T * Los numeros indican nivel de desarrollo, y estos corresponden con niveles de logro
cualitativos. Se utiliza indicadores y nivel de logro.
* Se utilizan matrices de evaluacion.
2
¥

= NOTAS BN COMENTARIOS B

1) *» ™ 9 3 wl p3 g

Asi también se hara una breve explicacién del paso del tiempo del proceso de evaluacion en la educacion
bésica con los acuerdos establecidos por la Secretaria de Educacién Publica (SEP).
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[P (SRR PRESENTACION EVALUACION - PowerPaint (Error de activacién de productas) ? E - X

INICIO INSERTAR DISENO TRANSICIONES ANIMACIONES PRESENTACION CON DIAPOSITIVAS REVISAR VISTA

LT 8 lj [E] Disefio -

E~NOoOo O i Buscar
. 0 B - N 0] Restablecer AL LSO o U o 25 Reemplazar ~
egar ueva - | Organizar Estilos
. diapositiva~ 5 Seccién = smatar- % VAL 1 [ O9 pidas I3 Seleccionar~
Portapapeles = Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicién -
ACUERDOS SFCRETARIALES nc“Ennos SEanTnnlnlEs
SOBRE FVALUACION.
.. o v e e -4
6 _ o Marca los procedimientos de evaluacion del aprendizaje formulades por el
Consejo Nacional Técnico de la Educacién.
© Normas de evaluacién del aprendizaje en educacién primaria, secundaria y
normal.
o Normas de Evaluacion del Aprendizaje en Educacion Primaria, Secundaria y
7 Normal.
. Normas generales para la evaluacién, acreditacion, promocién y certificacion en la
educacién béasica
= Acuerdo 696: Normas generales para la evaluacion, acreditacion, promocion y ceriificaciéon en la
educacién bésica.
8
- 2
3

DIAPOSITIVASDE13  [[2  ESPANOL (MEXICO) = NOTAS Bl COMENTARIOS E & B ¥ -———pb——+ ™% [

; - F 21
2 Escribe aqui para buscar T r3

A m 7 ) Esp @ = ]

EVALUACION:

Mediante una lista de cotejo con elementos observables.

Criterio Si No

Creacidn de mapa conceptual con palabras clave del término evaluacion.

Utilizacion de matriz de evaluacion en su proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Conocimiento de los acuerdos secretariales a lo largo de la historia del
proceso de evaluacién en la educacion basica.
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Sesion: DOS

OBJETIVO:

Que el colectivo docente disefie matrices de evaluacién con respecto a las estrategias de ensefianza-
aprendizaje: cuadro sindptico, ensayo y resumen, como instrumentos aplicables en cualquier asignatura para
evaluar el proceso de evaluacion y el alumno pueda obtener retroalimentacion con sus actividades realizadas

durante las sesiones de clase impartida por cualquier docente de materia.

ACTIVIDADES:
Se le hara entrega de tres productos al equipo de trabajo con la intencién de preguntar lo siguiente:
¢ Qué tipo de productos emplea en clase como evidencia del proceso de ensefianza-aprendizaje?

Se presenta el siguiente esquema con la intencidn de proponer la creacién de matriz de evaluacion.

€S

Organizador grafico, permite organizar
y clasificar informacion, utiliza
conceptos de lo general a lo particular

y de izquierda a derecha, en orden
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11 de mayo - PowerPoint (Error de activacién de productos)
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Portapapeles Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicién ~
1 B E
ANALISIS ¥ ELABORACIGN DE
MATRIZ DE EVALUACION
RESUMEN 1 ~ 1 H
: Estrateglas de ensefanza- aprendlzaje.
2
* Instrumentos para contribuir a la implementacién y el desarrollo de
competencias de los estudiantes.
* Recaban informacion y organiza contenidos
3 s
* Zona de Desarrollo Préximo.
4
5

DIAPOSITIVA4DEG [|F  ESPAROL (MEXICO) = NOTAS WA COMENTARIOS B

& Escribe aqui para buscar

Se entrega un ejemplo de cada estrategia para definir los indicadores, descriptores, puntos para la creacion
de la matriz de evaluacion.

Se analizan las matrices de evaluacion para unificar criterios de evaluacion de manera cualitativa,
cuantitativa y procedimental de las estrategias de ensefianza-aprendizaje.
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Matriz de Evaluacion: RESUMEN

)
0 e
Organizar  Estilos
*  répidos

Dibujo

M i Logro minimo Logro basico
(inicial) (basico) de calidad
4 Pts. Pts. (auténomo)

Ortografia, puntuacién y gramiti

Organizacion

= NOTAS Bl COMENTARIOS B

S Escribe aqui para buscar

”
» Relleno de forma
L# conterno de forma

& Efectos de forma

Logro con avances Logro con excelencia

(estratégico).
Pts.

T @B -

# Buscar
35 Reemplazar ~
[3 Seleccionar~

Edicién

A

EVALUACION:

Mediante una lista de cotejo con elementos observables.

Criterio

Si

No

Lograr el dialogo con los participantes para generar acuerdos en la
elaboracidn de la matriz de evaluacion.

Implementar las matrices de evaluacién elaboradas por el personal
docentes que labora en el plantel.

La creacidn de estas matrices de evaluacion influye la mejora de la préctica
docente
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ANEXO 3: TEMA DE REFLEXION. LA EVALUACION EN EL SISTEMA EDUCATIVO MEXICANO

El presente apartado hace referencia a la evaluacion en México, porque esta mantiene una
liga estrecha con acuerdos establecidos por la Secretaria de Educacion Publica, los cuales a
lo largo de la historia han sufrido varios cambios por responder a las necesidades e intereses
de los personajes que se involucran en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El principal es
el educando, en segundo lugar, el docente, por ser el actor principal de ejecutar dicha accion
y en tercer lugar el padre de familia, para estar informado de manera objetiva y generar

cambios de mejora en sus hijos.

ACUERDO 3810

Fue publicado en el afio 1976, aplicado a toda la Republica, marca los procedimientos de
evaluacion del aprendizaje formulados por el Consejo Nacional Técnico de la Educacion,
admite coordinar y unificar la educacion en un solo sistema, su evaluacién debe ser periddica,
que comprenda la medicion de conocimientos de los estudiantes en lo individual con el fin
de determinar si responde a la evolucion historica-social del pais como a las necesidades
nacionales y regionales. Marca que debe aplicarse en la educacion primaria, secundaria,
normal como a establecimientos de ensefianza de la Secretaria de Educacion Publica y de

reconocimiento oficial de esta.

Define a programas curriculares como forma obligatoria con contenidos basicos, a

programas no_curriculares lo subdivide en programas cocurriculares (educacién fisica,

artistica y tecnologica) y programas Extracurriculares (no previstos dentro del plan de

estudios, siendo opcional entregar un reconocimiento).

La evaluacion se considera como proceso educativo, sistematica y permanente que
permite comprobar el nivel en que se logra los objetivo; una necesidad de aplicar
procedimientos que determinen los juicios de calor, para hacer ajustes, modificaciones o
cambios pertinentes en el proceso educativo, es integral, permanente, sistematica, flexible,
por medio de aciertos y deficiencias, también se enfoca a revisar constantemente los

objetivos, los recursos y materiales didacticos, la organizacion de la accién escolar, las
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actividades profesionales del maestro, la eficacia de los programas y del plan de estudios, asi

como todo aquello que incide en la actividad educativa.

Emplea aspectos primordiales como la medicion (nivel de un rasgo o de un
comportamiento logrado por el estudiante representado de manera simbdlica, siendo

cualitativa y cuantitativa), interpretacion (andlisis, comprensién y la explicacion de datos

acumulados por le medicion) y_juicio de valor (resultado de la interpretacion de los gastos

sobre los cambios que se advierten en la personalidad del educando);

Se realiza de acuerdo con los propdsitos y momentos; inicial (exploracion diagnostica
que consiste en un conjunto de actividades de auscultacién que detecta e nivel de
aprendizaje), continda (permite valorar los cambios que se realizan en la personalidad de
alumno — actitudes, capacidades-habitos, destrezas e informacion — a través de dichas
actividades) y_final (considera todas las evaluaciones parciales a fin de elaborar juicios de
valor que definan el nivel de eficiencia del alumno y no debe confundiré con un examen
final).

Aplica una escala interpretativa para dicho avance del estudiante por medio de

simbologia que facilita el registro, denominada notacion de calificaciones, siendo:

E Excelente 10y 9

MB | Muy Bien 8

B Bien 7

R Regular 6

NA No Acreditado 1 o menos.
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ACUERDO 165

Publicado en 1992, se establece para normas de evaluacion del aprendizaje en educacion
primaria, secundaria y normal, menciona que la evaluacion del aprendizaje de los educandos
es continua y sistemaética, determina los aspectos en los que deba ponerse mayor empefio;
emplea escala de calificaciones proporcional que permite contar con mayor informacion
sobre el aprovechamiento de los educandos y facilita la interpretacion y comparacion de

resultados obtenido por cada estudiante.

Evaluar el aprendizaje es entendido como la adquisicion de conocimientos, el
desarrollo de habilidades y destrezas, asi como la formacidon de actitudes, se realiza a lo largo
del proceso educativo a través de procedimientos pedagogicos, la escala es numérica del 0.0
a10.0, utilizando fraccion decimal de la unidad.

El alumno aprueba una asignatura cuando obtiene una calificacién no menor a 6.0 y se debe

de informar al estudiante como al padre de familia o tutor.

ACUERDO 200

Fue publicado en el afio de 1994, establece las normas de Evaluacion del Aprendizaje en

Educacion Primaria, Secundaria y Normal.

Hace referencia a que la evaluacion debe comprender la medicion en lo individual a
conocimientos, habilidades, destrezas con respecto a los propdsitos que fueron establecidos
en los planes y programas de estudio, siendo responsable el docente; sefiala el uso de escala
oficial de calificaciones siendo numérica y entera del 5 al 10, sin dar algin valor especifico
al desempefio académico solo es reflejado para aprobar la materia con promedio minimo de
6.0, considera ciertos rasgos como la asistencia, el interés, la disposicion al trabajo individual,

grupal, asi como con la comunidad.
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ACUERDO 499

Fue publicado en 2009, establece la modificacién del acuerdo 200 sobre normas para evaluar

el aprendizaje en educacion primaria, secundaria y normal.

Las calificaciones parciales se dividen en cinco momentos a lo largo del ciclo escolar,
los maestros dedicaran tiempo restante del ciclo escolar a repasar los conocimientos
adquiridos para reforzamiento y la calificacion final de cada asignatura sera el promedio de
las calificaciones parciales.

ACUERDO 648

Fue publicado en el afio 2012, establece las normas generales para la evaluacion,
acreditacion, promocién y certificacion en la educacién béasica, los cuales son independientes
de los resultados de evaluaciones externas siendo las realizadas por autoridades educativas

competentes para evaluar el sistema educativo nacional y locales.

La evaluacién de los aprendizajes se basara en la valoracion del desempefio de los
alumnos en relacion con el logro de los aprendizajes esperados y las competencias que estos
favorecen; toda evaluacion debe conducir al mejoramiento del aprendizaje, asi como detectar
y atender las fortalezas y debilidades en el proceso educativo de cada alumno. Se emplea una
cartilla de evaluacion que legitima la acreditacion y certificacion de cada grado de la

educacion basica.

Se enfoca en niveles de desempefio para cada nivel educativo (preescolar, primaria y

secundaria) siendo destacado, satisfactorio, suficiente e insuficiente.

ACUERDO 696

Fue publicado en el afio 2013 establece normas generales para la evaluacion, acreditacion,

promocion y certificacion en la educacion basica.

La evaluacion se basara en la valoracion del desempefio de los alumnos en relacion

con los aprendizajes esperados y las actitudes que mediante el estudio se favorecen, en
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congruencia con los enfoques didacticos de los programas de estudio de educacion

preescolar, primaria y secundaria.

Se emplea un reporte de evaluacion que avala oficialmente la acreditacién parcial o
total de cada grado y nivel de la educacion bésica. Escala de calificacion de 5 a 10, se aplica

examenes de recuperacion en el nivel secundaria a partir del tercer bimestre.

Al darle lectura a cada acuerdo a través del tiempo, se percata una involucion, de un
objetivo al final con un conteo administrativo. Donde el instructor debe aplicarla con
procesos de mejoramiento de calidad, sin embargo, se pierde el sentido, debido a que la
escuela opera con la funcién de aprobar al estudiante sin poder alcanzar en algunos casos el
desarrollo de competencias que se describe en el plan de estudios vigente. Lo cual genera
que no se dé la importancia de este proceso como principal: fuente de operar en cualquier
plantel; ademas de perder de vista el objetivo de la evaluacidn: juicio de valor para mejorar

en todos los aspectos, conceptual, procedimental y actitudinal.
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ANEXO 4: PRODUCTOS DE LOS DOCENTES EN LAS SESIONES DE TRABAJO.
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