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Resumen

La presente investigacion plantea un listado de estrategias socioespaciales para dar
respuesta a la problematica de espacio publico en conjuntos habitacionales de interés social
en la region de los Valles Centrales del Estado de Oaxaca. Se aborda especificamente el
conjunto “Infonavit 1ro de mayo” construido por INFONAVIT en 1972 y el “Fraccionamiento
Ciudad Yagul” promovido por el mismo instituto en 2004, pues sus problematicas son la
base para entender los fendbmenos urbanos que suceden en el interior de los conjuntos
habitacionales. Lo anterior se realiza con el objetivo de dar paso a la creacién de respuestas
gue permitan incrementar las condiciones positivas de habitabilidad urbana. Para ello, se
parte de la descripcion de la situacién actual, la revision histérica y el andlisis de las
condiciones de habitabilidad del espacio publico, a través de la observacién de categorias

e indicadores en los conjuntos, asi como el desarrollo de estrategias de mejoramiento.

Palabras clave

Habitabilidad Urbana, Espacio Publico, Conjuntos Habitacionales, Vivienda Social,
INFONAVIT, Oaxaca, Tlacolula.
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Abstract

This research raises the list of socio-spatial strategies to respond to the problem of public
space in housing complexes of social interest in the region of the Central Valleys of the State
of Oaxaca, specifically in the set “Infonavit 1ro de mayo” built by INFONAVIT in 1972 and in
the “Fraccionamiento Ciudad Yagul” promoted by the same institute in 2004. Its problems
are the basis for the understanding of urban phenomena that occur within the housing
complexes, with the aim of giving way to the creation of responses that allow increasing the
positive conditions of urban habitability. It is based on the description of the current situation,
the historical review and the analysis of the habitability conditions of the public space,
through the observation of indicators in the sets, as well as the development of improvement

strategies.
Keywords

Urban Habitability, Public Space, Housing Complexes, Social Housing, INFONAVIT,
Oaxaca, Tlacolula.
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1. Introduccioén

La presente investigacion se centra en la problematica del espacio publico de dos conjuntos
habitacionales de vivienda de interés social de la region de Valles Centrales del Estado de
Oaxaca desarrollados por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT)!. La compleja situaciéon surge a partir de la disputa entre sus
habitantes por el aprovechamiento de los servicios y equipamiento disponibles, la forma en

que se apropian de ellos, asi como la eventual privatizacion por parte los mismos usuarios.

La problematica interna del espacio publico tiene consecuencias que trascienden el
espacio fisico y afectan la forma en que se habitan las viviendas de interés social. Dichos
problemas comprenden desde el abandono de las viviendas, el mantenimiento deficiente o
inexistente, hasta la inseguridad en torno a ellas y a los espacios comunes que comprenden
los conjuntos habitacionales (ya sea en los espacios de transicién o los de convivencia u
ocio). Lo mencionado genera en su poblacion aspectos y situaciones que afectan el
desarrollo integral de las personas, impiden el disfrute de su entorno y dificultan la

generacion de comunidad dentro de los conjuntos habitacionales.

Las problematicas expuestas a continuacion pueden ser parte de las causas que
abonan a la inequidad social oaxaquefia que no reside solamente dentro de estos conjuntos
habitacionales de vivienda social, y que margina a sus habitantes a un limitado espacio en
donde se pretende desarrollen sus vidas de forma singular y contenida dentro de las cuatro

paredes que comprenden la vivienda.

Asimismo, las viviendas carecen de un enlace con el resto de la ciudad, condenando
las actividades a una forma evidente de uso aislado desde su concepcién como espacio
construido y socialmente estratificado para un cierto grupo poblacional que aparenta no

necesitar de la ciudad mismay de los servicios que ofrezca.

En consecuencia, surge la iniciativa de afrontar la dinamica del espacio publico para
aportar, a través de él, un listado de estrategias socioespaciales para tratar de cerrar la
brecha de inequidad socio-territorial persistente dentro de la complejidad del habitat de la

ciudad de Oaxaca. La propuesta tendra como comun denominador el espacio publico en el

1 Instituto fundado el 21 de abril de 1972. Su director general es Carlos Martinez Velazquez a partir
del 14 de diciembre de 2018, su predecesor fue David Penchyna Grub del 1ro de diciembre de 2015
al 14 de diciembre de 2018.
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interior de los conjuntos habitacionales, apostando a que, a partir de la apropiacién colectiva
y social, surjan soluciones en donde se considere la voz de todos los participantes y agentes

involucrados, especialmente de quienes viven en los conjuntos habitacionales.
Delimitacion del area de estudio

Este trabajo toma como area de estudio los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de
mayo” (I1M) localizado en el municipio de Oaxaca de Juérez (Fotografia 1) y
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” (FCY), localizado en el municipio de Tlacolula de
Matamoros (Fotografia 2), ambos del Estado de Oaxaca.

Fotografia 1. Toma aérea del C.H. “Infonavit 1ro de mayo”.

cancha.de.tierra
Modulo Azul

Fuente: Perfil Usuario Instagram, septiembre 2020.
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Fotografia 2. Toma aérea del C.H. “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.

cancha.de.tierra
Fracc Cd Yagul

Fuente: Perfil Usuario Instagram, septiembre 2020.

En estos conjuntos se comprende que actualmente no existe una optima calidad de
vida para sus habitantes, aunado a que el tejido social entre los mismos actualmente esta
fragmentado. A lo anterior, se le puede abonar las presentes condiciones de habitabilidad
urbana referentes tanto a los servicios basicos como a la infraestructura publica,
encontrandose relacion directa entre las viviendas y el espacio publico que comparten,

incluyendo la relacion de los conjuntos habitacionales con el resto de la ciudad de Oaxaca.
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Entendido lo anterior, es posible aportar a la regeneracion del tejido social a partir de
la promocidon de estrategias socioespaciales para los habitantes de los conjuntos

habitacionales fomentando la intervencidn del espacio publico que en ellos existe.

El primer conjunto habitacional elegido es “Infonavit 1ro de mayo”, que esta
envuelto por la traza continua y en parte historica de la ciudad de Oaxaca y por la colonia
Reforma? (Plano 1). Lo cual es destacable puesto que la contraparte que es

“Fraccionamiento Ciudad Yagul” se presenta en un area aislada a la misma urbe.

2 De las primeras colonias periféricas al centro histérico de la Ciudad de Oaxaca.
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El punto de inicio es a partir del entendimiento de dos propuestas arquitectonicas y
de urbanizacion completamente distintas tanto en las agrupaciones de vivienda unifamiliar
como en los multifamiliares. Ambos conjuntos estan separados por un espacio de tiempo
de 32 afios desde su inicio de obra, los dos ofrecen esquemas de vivienda vertical, sin
embargo, para el caso de “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, no se responde a una
necesidad de densificacion para el bien de la comunidad o del contexto inmediato, sino todo
lo opuesto, la verticalidad responde a una propuesta de corte econémico, que buscaba

reducir costos y concentrar mas personas dentro del conjunto habitacional.

En este contexto es claro que no tiene légica de aprovechamiento del territorio el
densificar en la periferia urbana si no hay suficientes servicios que permitan atender la
necesidad de la poblacién y, por el contrario, se compliqgue la habitabilidad de sus
habitantes. Se cree que el proyecto de “Fraccionamiento Ciudad Yagul” parte desde un
esquema completamente financiero que espera su maxima ganancia econémica, donde no
se consideré la dotacién de servicios, equipamiento y vinculacion con la ciudad de Oaxaca
o el centro del municipio de Tlacolula de Matamoros, tanto como para los pobladores, asi

como para visitantes al conjunto.

La organizacion de las edificaciones multifamiliares de 4 niveles en el
“Fraccionamiento Ciudad Yagul”, pese a ser una propuesta de reduccion de costos de
venta para la adquisicion de vivienda, aparenta solventar de manera directa la demanda y
da atencién a la necesidad de la poblacion trabajadora de Oaxaca al ser de las Unicas
propuestas actuales de vivienda social que se ajustan al salario de los trabajadores
oaxaquefios, sin embargo, arrastra consigo problemas colaterales que no son atendidos
desde su planificacion, como hacinamiento o la falta de construccion de comunidad al
interior de los conjuntos habitacionales. En su caso, el conjunto habitacional “Infonavit 1ro
de mayo” cuando se construyO, era una opcion relativamente aislada del centro de la
ciudad de Oaxaca y con propuestas de vivienda distintas a lo acostumbrado para los afios

setenta.

En ambos casos se construyen, al inicio de su operacion, alejados de las fuentes de
trabajo de sus habitantes y al margen de la aparente periferia de la Ciudad de Oaxaca, sin
embargo, pese a tener distintos contextos, ambos conjuntos comparten aspectos que
podrian permitir mejorar sus condiciones en base a lo que se pueda aprender de la

experiencia socioespacial de uno y del otro.
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Los motivos que impulsaron la formulacion de esta propuesta surgieron a partir del
conocimiento previo por parte del autor de programas y propuestas de instituciones
gubernamentales tanto federales, estatales y municipales. Por ejemplo, el INFONAVIT, a
través de sus programas como salas de lectura, bibliotecas familiares, cuotas de
conservacion, entre otros, impulsados durante el sexenio presidencial de 2012-2018,
intentd promover cultural y socialmente una mejora en los conjuntos habitacionales para
beneficio de su poblacién a nivel nacional, sin embargo, estos fueron proyectos que no

dieron cabida a la magnitud de viviendas en todo México.

Para mayo de 2018 se habia entregado el crédito 10 millones desde la fundacion del
instituto (INFONAVIT. Direcciéon Sectorial de los Trabajadores, 2018), razén que hace
compleja la implementacion de estrategias a nivel nacional, y la espera de resultados

uniformes en un territorio complejo, con diversidad cultural y social como lo es México.

A nivel estatal también se han implementado estrategias para la mejora de los
espacios publicos, por ejemplo, por medio de programas de seguridad publica y propuestas
para la instalacion de puntos de vigilancia, sin embargo, dichas iniciativas no se han logrado
por falta de interés de quienes los aplican, por la falta de compresién de las personas a
quiénes se dirige, asi como por la falta de continuidad de la operacion, ya sea por falta de
recursos econdmicos o desinterés institucional hasta de proselitismo politico, tal es el caso
del fracaso de las Salas de Lectura, programa que inclusive estaba operado en conjunto

con SECULTA bajo el nombre de “Programa Nacional de Salas de Lectura”.

A nivel municipal hay ejemplos de intervencién como la pintura de canchas vy el
mantenimiento de algunas areas verdes de los conjuntos, los cuales no perduraron mas de
seis meses por su deficiente calidad de ejecucion, y volvieron al estado en que se
encontraban previo a las intervenciones. Estas acciones tipicamente conocidas como
estrategias de campafia para la obtencién de votos en tiempos electorales son reconocidas

por los habitantes de los conjuntos habitacionales.

La iniciativa privada también se ha involucrado en la mejora de espacios dentro de
los conjuntos. Sin embargo, su impacto se limita a transformar a las viviendas en un
producto a intervenir. Un ejemplo es la empresa COMEX, pues ha estandarizado la pintura
en las fachadas de las viviendas en condominio con el fin de dejar su logotipo a la vista de
todos los habitantes del conjunto y asi construir una estrategia de mercado para el consumo

de su mercancia.
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Por otro lado, los habitantes, con sus limitados recursos individuales o colectivos, se
apropian del espacio publico o lo privatizan al realizar acciones relacionadas con el uso de
vehiculos, la ampliacién de viviendas, la conservacion de areas verdes, la apertura de
comercios o talleres mecanicos e, incluso, para la colocacién de capillas para culto religioso
cristiano catélico. Dicho esto, resulta claro observar que sin importar de dénde surja el
recurso, la necesidad de adaptar el espacio publico es una constante presente en los
conjuntos habitacionales de “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad
Yagul”. Esta situacion, que no es vista ni comprendida en su totalidad por las instituciones
gubernamentales de los tres 6rdenes de gobierno, podria ser un area de oportunidad para
generar un cambio para mejorar la calidad de vida de las personas que residen en los

conjuntos habitacionales.

En ocasiones, existen proyectos llevados a cabo por artistas oaxaquefios que tratan
de impulsar ideas, asi como expresar sus capacidades y aptitudes en las fachadas. Los
resultados llegan a ser visibles, por ejemplo, en el conjunto habitacional “Infonavit 1ro de
mayo” (fotografia 3), se realiz6 una intervencion en la interseccion de las calles 7 de enero
y Mértires de Chicago, como prueba del constante interés por incidir en la ciudad.

Fotografia 3 Intervencién artistica de fachada
condominio vertical.

@ jesus.kobe

Fuente: Perfil Usuario Instagram, septiembre 2018.

Péagina 15 de 242



Si bien todas estas intervenciones han tenido una finalidad especifica, ninguna parece
beneficiar a largo plazo a la comunidad de los conjuntos habitacionales. En este contexto,
se puede incluir el cumplimiento de objetivos gubernamentales limitados a la temporalidad
de los gobiernos (3 a 6 afios maximo) y sin la esperanza de que la continuidad de un partido

politico en poder asegure el seguimiento de tales iniciativas.

Como ya se adelantd, cuando la intervencion es por iniciativas privadas, se busca
concretamente el beneficio de mercado y, por ello, el trabajo es de baja calidad y tiene una
breve duracién de utilidad, sin un aparente beneficio permanente o que incite a otros
cambios en el uso del espacio publico. En contraste, se observa el caso de los propios
habitantes quienes son los que mejor conocen su habitat y se adaptan o adaptan al espacio
de acuerdo con sus necesidades, aspiraciones o motivaciones personales o colectivas.
Ellos saben mejor qué acciones realizar, sin embargo, cuentan con poco o hada de recursos
para hacer los cambios, limitdndolos a acciones aisladas o que terminan por beneficiar a

una sola vivienda o una calle determinada.

Reflexionando sobre lo antes expuesto, aparecen distintas formas de apropiacién del
espacio publico. En respuesta a ellas, es de suma importancia la compresion del listado de
estrategias presentadas en los siguientes capitulos. Ahi se observara que el didlogo entre
los agentes es pieza fundamental para mejorar los aspectos y condiciones de las

poblaciones involucradas en los conjuntos habitacionales.

A pesar de que la complejidad de cada conjunto es Unica, la promocién por parte de
Infonavit es un comin denominador entre ellos, ya que esta institucion intervino en la
construccién de ambos espacios. Ademas del listado final de estrategias socioespaciales
de este trabajo, se espera que con esta investigacioén se tenga como evidencia la forma en

la que ha operado el Infonavit desde su creacion en 1972 a la actualidad.

Esta evolucion, pese a que ha sido estudiada desde diferentes perspectivas, tal es el
ejemplo del caso del estudio realizado por Elvira Maycotte y Esther Maya (2010) “El rol del
sector publico y la politica de vivienda en la expansion y la especulacion del suelo urbano
en las ciudades mexicanas. Caso de Estudio: Juarez, Chihuahua”, en el que se menciona
una cronologia de acciones referentes la politica de vivienda en México, describiendo a

grandes rasgos el progreso que ha tenido la vivienda social, que, aunque es de relevante
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informacion y entendimiento no termina por profundizar en torno al analisis de la
habitabilidad que presentan los conjuntos habitacionales en torno a la poblacién que en

ellos radica y su relacion con el espacio publico de su contexto habitacional.

Incluso el mismo INFONAVIT dentro de su sitio web?, en el apartado de “Acerca de
nosotros” su descripcion sobre la importancia de la vivienda social es practicamente nula,
centrando su descripcidon en logros en politica de vivienda sin contrastar con resultados mas
all de corte estadistico, como por ejemplo el nimero de viviendas a crédito entregadas por
afo, es por ella importante la compresién de la habitabilidad para una institucién promotora

de la vivienda social en México.

Para el correcto analisis del trabajo en cuestién y siendo congruentes con la corriente
de estudio de la Maestria en Habitat y Equidad Socio-Territorial, se opta por la Habitabilidad
Urbana como eje central para el estudio de la apropiacion del espacio publico de ambos
conjuntos habitacionales. Dicho concepto se refiere inicialmente a todo aquello que engloba
entre algunos aspectos el estudio de las condiciones que se desenvuelven en el medio
ambiente urbano al exterior de los espacios arquitectonicos (Moreno Olmos, 2008) que para
este trabajo se entendera como espacio arquitectdnico a los conjuntos habitacionales y sus

componentes primordiales, la vivienda social y el espacio publico inmediato a las mismas.

La Habitabilidad Urbana se fragmenta en categorias que permiten su analisis
cuantitativo y cualitativo, para entonces poder tomar los aspectos 6ptimos para mejorar las

condiciones de calidad de vida de los residentes de ambos conjuntos habitacionales.

Las categorias que se investigan en comun son: sostenibilidad ambiental, movilidad
y accesibilidad, dinamica cultural, gubernamental y social, economia local y de consumo,
servicios, infraestructura y equipamiento disponible, seguridad y proteccion, relacion
vivienda-espacio publico, espacio publico - area urbana, apropiacion y privatizacion del
espacio publico. Es necesario advertir que la profundidad de estudio no es la misma en
cada una de las categorias, propio de su complejidad de estudio y aunado a los recursos
que se tuvieron disponibles para la realizacion de este trabajo. Sin embargo, se trata de

comprender de la mejor forma como sus resultados y observaciones aportan al listado de

8 https://portalmx.infonavit.org.mx/
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estrategias socioespaciales, por lo tanto, en algunos casos puede considerarse sélo de

forma espacial (arquitectdnica) o como criterio de referencia Unicamente.

Las categorias antes mencionadas se cuantificaron y analizaron durante el desarrollo
de la investigacion, desde el mes de mayo de 2018 hasta julio de 2019, arrojando resultados
que permiten, desde su interpretacion, la creacién del listado de estrategias socioespaciales

para futuras intervenciones del espacio publico en los dos conjuntos habitacionales.

Es importante subrayar que para la atencién de estos problemas es necesaria una
vision amplia para no centrarse en soluciones genéricas (como las propuestas por el
gobierno o empresas privadas), ni limitar la toma de decisiones a la propuesta de una sola
disciplina como la arquitectura o el urbanismo. La respuesta debe surgir de las distintas
visiones de entendimiento del problema y que en conjunto aporten una alternativa que
incluya todos los aspectos en cuestion para la resolucion de problemas. Asi, en esta
investigacion propondremos enunciar la diversidad de opciones viables para resolver la
situacion. De forma que, si en algdn momento se considera pertinente, se pueda aplicar la

metodologia pensada para cada estrategia socioespacial.

Ademas, se debe tomar en cuenta la temporalidad de las viviendas de ambos
conjuntos habitacionales. El “Infonavit 1ro de mayo” se construyé de 1972 a 1981 y
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” de 2004. La conclusion del primer conjunto tardé 9 afios
después de su inicio de obra y en el caso del segundo conjunto, su construccion ha sido
por etapas y en la actualidad no se sabe con certeza si su edificacién se puede dar por

concluida.

En ambos conjuntos habitacionales se puede apreciar que las areas verdes,
estacionamientos, andadores, plazas, banquetas y secciones de calle han sido invadidos,
apropiados o privatizados por los mismos habitantes de los conjuntos, en parte esta
situacion puede ser por la disposicion en que las viviendas se colocaron al momento te
lotificar los predios, dejando de forma exclusiva el uso de los espacios que estan contiguos
a las viviendas, provocando que con el paso del tiempo las personas se identifiquen con un
uso exclusivo para los mismos, generando disputas constantes entre quién puede disponer

0 no del espacio publico.
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A escala local, se presenta una lucha por el aprovechamiento individual de los
espacios residuales publicos dentro de los conjuntos habitacionales, desde su privatizacién
para la expansion de las viviendas, hasta la asignacién de diversos de usos, como el
comercial, recreacion o de aparcamiento de vehiculos (Esquema 1). Situaciones originadas
por aspectos de disefio y que no han sido atendidas por las autoridades correspondientes
0 por particulares de forma que beneficien al colectivo de habitantes. Propiamente se
convierte en un problema social ver quién es el que logra el mayor beneficio de cada metro

cuadrado, sin aparente propietario legal.

Esquema 1. Usos detectados en el espacio publico residual en los conjuntos habitacionales.
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Fuente: Realizacion propia, abril 2019.

La apropiacién del espacio existente en ambos conjuntos se ha dado de forma
irregular pues no existe un organismo ni ente que la regule, por lo que queda sujeta al
criterio colectivo de sus habitantes. El C.H. “Infonavit 1ro de mayo”, donde las acciones de
apropiacion son mas evidentes, podria ser ejemplo para el caso del C.H. “Fraccionamiento”

Ciudad Yagul” en los siguientes afios. Sin embargo, se tendrian que considerar otros
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aspectos como los culturales, econémicos y sociales para poder enmarcar un modelo a

futuro aproximado, pero este documento no ahondara en describir escenarios futuros.

Del andlisis del espacio publico del “Infonavit 1ro de mayo” en comparacion al
tiempo de edificacion del “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, se podrian retomar
reflexiones positivas de sucesos que han permitido la mejora de sus condiciones de
habitabilidad urbana, asi como de situaciones o factores que no han funcionado por una
mala gestion gubernamental o de la indiferencia colectiva existente en los conjuntos

habitacionales.

Por otro lado, la relacién de la vivienda con el espacio publico en los dos conjuntos
resulta trascendental al observar la tipologia de vivienda en cada conjunto, pues juega un
papel determinante en el uso del espacio. En este sentido, en “Infonavit 1ro de mayo” se
detectaron siete tipologias de vivienda en su mayoria unifamiliares de uno y dos niveles,
asi como condominios multifamiliares de 3 niveles (sin considerar como distinta tipologia
los prototipos espejo de un modelo de vivienda o que espacialmente fueron ajustados de
acuerdo con la topografia del emplazamiento de cada vivienda) y dos en “Fraccionamiento
Ciudad Yagul”, unifamiliar de un nivel y condominio multifamiliar de cuatro niveles; la
diferencia entre tipologias involucra: precios de vivienda, superficie construida, materiales,

programa y disposicion arquitectonica, asi como la traza del conjunto.

La vivienda social es compleja en su singularidad. Sin embargo, presenta la
oportunidad para que a partir de la incidencia de estrategias socioespaciales sobre el
espacio publico se obtenga una mejora de las condiciones de habitabilidad urbana para el

ajuste de alternativas que mejoren el contexto inmediato de las viviendas.

La vivienda unifamiliar o multifamiliar, sin importar el caso, no son disefiadas de
manera equitativa ni apropiadamente por los desarrolladores inmobiliarios o por el
INFONAVIT, ya que no se consulta a sus posibles habitantes. Esta vision simplista de la
vivienda y del espacio publico en los conjuntos habitacionales ha dado como consecuencias

el abandono, hacinamiento?, deterioro y desarticulacién de ambos conjuntos.

4 << El Hacinamiento alude a un estado subjetivo, a la experiencia psicoldgica originada por la
demanda de espacio por parte del sujeto y que excede del disponible >> (Hombrados, 1998:150).
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La vivienda es una forma del habitat y la ciudad es un conjunto de habitats, espacios
de convivencia en los cuales, como comenta Jane Jacobs (1961:144), no existe una
relacién directa y simple entre una buena casa y buen comportamiento. Esto significa que
por muy buen disefio de casa y buenas intenciones que puedan existir en el discurso para
Su integracién en una ciudad a partir de su espacio publico, no necesariamente éstas se

veran reflejadas en la calidad de vida de los habitantes de los conjuntos.

Por otro lado, la conexion urbana de ambos conjuntos con la ciudad de Oaxaca y su
relacién con la movilidad y el contexto son complejos. Como consecuencia, el automovil
particular es el medio de transporte principal para los traslados. La situacidén resulta mas
compleja para “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, pues se sitla a 33 kilbmetros de
distancia de la capital de Oaxaca. Al respecto, debe considerarse, por un lado, el tiempo y
el gasto econdmico que implica el traslado y, por otro lado, las limitadas opciones de
transporte publico (taxi colectivo, autobis o mototaxi).

Siendo conscientes de que se tiene una lucha constante por el gozo, disfrute y
desarrollo como seres humanos, de aptitudes, deseos, ilusiones y expectativas que
permitan el acceso al derecho a una fracciéon de la ciudad de forma digna, de un espacio
urbano en comun que sea para disfrute de todos, desde el habitat privado hasta el publico,
del espacio publico que se encuentra al interior de los conjuntos habitacionales se busca
una oportunidad de mejora de las condiciones de habitabilidad urbana, la cual engloba la
calidad de vida, refiriéndonos a la equidad de oportunidades de eleccion para todos al

interior de los conjuntos habitacionales.

Esta investigacion podra servir como referencia para la intervencién de otros
conjuntos habitacionales de vivienda social en México y futuros conjuntos a construirse en
el territorio urbano o rural. Se pretende que los resultados obtenidos hagan conscientes a
los desarrolladores inmobiliarios sobre las consecuencias de producir vivienda social de
forma industrial y de no conocer los lugares en donde se construye y, en consecuencia, se
pueda ayudar a equilibrar la balanza entre todos los habitantes del territorio edificado. Otro
aporte de este trabajo es hacer una invitacion al didlogo y discusion de ideas en torno a la
complejidad del fendmeno de la vivienda social. Lo principal es tomar en cuenta no sélo los
elementos construidos, sino a sus habitantes, de respetar su identidad, origen y cultura.

Asi, destacamos la importancia de contar con un documento que siente bases para el
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abordaje de estrategias socioespaciales que mejoren sus vidas y fomenten una equidad

social en el basto y complejo territorio oaxaquefio.

1.1. Delaimportanciay comprensién en los agentes gque intervienen en la vivienda

social oaxaquefa
En la busqueda de la equidad socio-territorial

Siendo conscientes de que no se puede esperar un resultado diferente aplicando el mismo
procedimiento, siendo autocriticos de la dificultad que enfrentamos como sociedad
mexicana y en este caso, de la cultura oaxaquefia de los Valles Centrales y mirando las
condiciones antes descritas que nos contextualizan del problema de la vivienda de interés
social en la ciudad de Oaxaca, se debe buscar opciones para solventar los problemas que
el sistema nos ha introducido y de los cuales no se ha podido reflexionar sobre una

respuesta universal desde una sola vision. En otras palabras:

<<... no parece que en un futuro préximo vaya a surgir un marco
interdisciplinario adecuado, no ya para teorizar, sino ni siquiera para pensar
acerca de la ciudad. Socidlogos, economistas, geografos, arquitectos,
planificadores urbanos, etc., parecen encontrarse enclaustrados en sus
especificos mundos conceptuales y dedicarse so6lo a desarrollar ciertos

aspectos del problema ligados a su actividad >> (Harvey, 1973, pag. 15).

Es importante entender la relacion social y ambiental que tiene implicaciones mas alla
de las fisicas, incorporando dimensiones de relaciones sociales, politicas, practicas asi
como publicas, mismas que tienen impacto sobre las ciudades y areas naturales, teniendo
siempre el propésito de emprender modelos y acciones para su planificaciéon y que
respondan a la complejidad de problematicas de provisién de agua, calidad de vivienda o
eguipamiento dentro de las ciudades, entre otros (IBERO Puebla Posgrados, 2018). Esto
conlleva a pensar mas alla del plano fisico y entender asi la complejidad que representa
actualmente el modelo de produccién de vivienda social realizado por parte de las
instituciones como INFONAVIT en el area que comprende los Valles Centrales de Oaxaca.
En este contexto, es comun que el profesionista o tomador de decision deba ostentar esta

capacidad asumiendo que ésta es la correcta solamente por el titulo o cargo desempefado.
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Si entendemos a los conjuntos habitacionales como una solucion “simplificante” o
como lo describiria Morin, donde se han anulado las diversidades y se ha tratado la
diversidad sin concebir la unidad que acompafia estos modelos de ciudad (Morin, 1990),
podemos entender la importancia que tiene desarrollar estrategias socioespaciales que
permitan mejorar la equidad social en los conjuntos habitacionales. Es necesario
implementar acciones que ofrezcan alternativas de trato y uso del espacio publico, las
relaciones de los habitantes, el desarrollo de sus dinamicas individuales y colectivas,
ademas de la relacion entre la ciudad y los conjuntos habitacionales. Con ello se espera
que las carencias de calidad en el bienestar de las personas sean cambiadas hacia una

mejora en la habitabilidad de la cual disponen actualmente.
Para los [invisibles] habitantes

Los habitantes de los conjuntos habitacionales promovidos principalmente por el
INFONAVIT lidian cotidianamente con un deficiente manejo de su densidad ya sea alta o
baja, no importando si la distribucion es horizontal o vertical de las viviendas, tendran que
luchar con diversas situaciones propias de la conglomeracion de personas, sin estar
involucrados en ninguna parte del proceso de disefio del hogar, en donde se plantea que
habiten por el tiempo de vida util de la vivienda.

Para los habitantes es importante el desarrollo de estrategias socioespaciales
participativas en las cuales se les permita involucrar sus necesidades e ideas para el buen

desarrollo y duracién de proyectos que impacten de forma positiva su dinamica de vida.

Actualmente los habitantes no podrian financiar ninguna iniciativa al no existir el
enlace, recurso y capacidad técnica para el impacto de su entorno inmediato. Por lo cual el
orientarlos y dotarlos de alternativas representa una oportunidad de cambio de paradigma

de su comunidad.

Es una oportunidad de participar y opinar sobre las decisiones tomadas en el espacio
donde ellos viven, asi como la implementacion de técnicas colaborativas que permitan

consensuar a nivel representativo qué sucede dentro los conjuntos habitacionales.

Este proyecto busca empoderar a los habitantes con el propdsito de exigir y defender
sus derechos en torno a la vivienda social y el espacio publico de sus conjuntos

habitacionales.

Péagina 23 de 242



Larelacién con los [no siempre presentes y constantes] servidores publicos

Es recurrente la falta de coordinacion intermunicipal en la enunciacion y puesta en marcha
de planes de desarrollo urbano en combinacién con el rebase de los costos para atender y
gestionar los servicios en los conjuntos habitacionales (Eibenschutz Hartman y Goya
Escobedo, 2010), lo que se evidencia en la implementacion de politicas y estrategias de
intervencion en el espacio publico que no se visualizan de forma oportuna en los conjuntos

habitacionales.

El resultado es, en ocasiones, un problema que va mas alla de la autorizacion y
emision de permisos de construccion, reflejado en los conjuntos habitacionales cuando
demandan atencién de sus necesidades. También abona al problema la falta de vocacién
y de conocimiento del perfil técnico de los servidores publicos, al desconocer las
consecuencias de sus funciones publicas, o inclusive situaciones de corrupcion que

rebasan las capacidades gubernamentales y se entre mezclan con intereses particulares.

Las autoridades gubernamentales deberian de tener la necesidad de conocer los
problemas y soluciones que se puedan dar dentro de los conjuntos habitacionales de las
ciudades. En el municipio de Oaxaca de Juarez se cuenta con siete conjuntos
habitacionales promovidos por el INFONAVIT y en el caso del municipio de Tlacolula de
Matamoros son cuatro dentro su extension territorial de los cuales es responsable de
escuchar y en la medida de la posible atender sus necesidades basicas, sin considerar el
resto del posible universo de acreditados y de viviendas que no estan ensambladas en un

formato de conjunto habitacional.

La cantidad de voces a escuchar dentro de todos los conjuntos de la ciudad es
determinante para que las autoridades jerarquicen la forma en que inciden e intervienen el
espacio publico y fomenten iniciativas para el desarrollo social, priorizando de ser posible

el mayor beneficio a la poblacion en el territorio.

En este sentido, conocer las necesidades de dos conjuntos habitacionales
representativos en ambos municipios, permitira tener un indicio de las condiciones que se
puedan repetir en el resto de los conjuntos bajo la tutela y vigilancia propia de los
ayuntamientos. El proposito es concientizar al servidor publico de las alternativas
disponibles en torno a las buenas practicas que pudieran lograrse a través de las estrategias

socioespaciales.
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Para que pueda cumplir con su labor en torno a la poblacion, jerarquizar las
necesidades en torno a recursos y tiempos para gue eventualmente se intervenga de forma
positiva en el espacio publico de los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social,
y promover la correcta gestion de los recursos y la gobernanza en favor de la comunidad

de los conjuntos habitacionales.

En el caso especifico del INFONAVIT que presenta reiteradas quejas y deficiente
reputacion como instituciéon federal, este trabajo puede representar una base para retomar
su sentido y compromiso con los trabajadores de México y en especial con los de Oaxaca,

a guienes tiene por primordial este trabajo.

Parte de la importancia también reside en el que hacer de la formacién de politicas
publicas o de aspectos relacionados con la influencia politica que formé parte de las
decisiones cruciales para el desarrollo de los conjuntos habitacionales, dentro de los
probables responsables que llevaron a la situacién actual en materia de vivienda social en

el Estado de Oaxaca.

Para el caso, puede ser considerado Alejandro Murat® al haber sido director del
INFONAVIT, que, gracias a sus politicas asistenciales que se desarrollaron a nivel nacional,
desde los perimetros de contencion urbana, asi como los programas sociales del
INFONAVIT en “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, con los programas de bibliotecas
familiares, salas de lectura, pintemos México, etc., sirvieron como plataforma para su
posicionamiento como candidato a gobernador del Estado de Oaxaca durante el periodo de
2016-2022.

La situacién fue de provecho para despuntar frente a otros precandidatos del Estado
de Oaxaca, como Eviel Pérez Magafia y Samuel Gurribn en ese momento histérico. Es
evidente que estar al frente de una institucion social como el INFONAVIT representd una
ventaja por los recursos que este instituto puede dirigir para beneficio social, con el

estandarte de bondad de una persona, disfrazando las intenciones de proselitismo politico

5 Alejandro Ismael Murat Hinojosa es hijo del exgobernador José Murat Casab, quien goberné del
Estado de Oaxaca de 1998 a 2004. Se especula que él fue de los primeros apoyos politicos del
expresidente de México Enrique Pefia Nieto (2012 a 2018) cuando aun era candidato a gobernador
del Estado de México. Una vez conseguido el triunfo de esta gubernatura (2005 a 2011) le permitio
a Alejandro Murat la apertura de notarias publicas en el Estado de México. Posteriormente, durante
el inicio de la administracién federal de Pefia Nieto, Alejandro Murat adquirié la direccién del
INFONAVIT por el periodo del afio 2012 a 2015, con lo cual comenzé la carrera por la gubernatura
del Estado de Oaxaca.
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implicadas. Sin embargo, no mediar la duracién y sostenibilidad de los mismos programas

pone en riesgo el propio tejido social que el mismo Murat traté de beneficiar a nivel estatal.

Esta informacion cobra relevancia en este particular caso, por el acelerado desarrollo
inmobiliario en la region de Tlacolula. El espacio se volvié ideal para especular y maniobrar
las leyes municipales a favor de las estrategias nacionales de gestién de vivienda social.
Esto gand rapidamente adeptos para el movimiento en favor de Alejandro Murat Hinojosa

previo a su campafia para la gubernatura del Estado de Oaxaca.

Por lo tanto, es necesario siempre cuestionar el trasfondo de las estrategias que
suelen ser de corte Unicamente federal y bajo un esquema de trabajo de arriba hacia abajo,
no porque necesariamente tengan un corte de maldad, sino que, aunque puede que sean
con la mejor intencion, si estas sélo estdn enfocadas en el beneficio de la imagen de una

persona tienen una probabilidad amplia de estar condenadas al fracaso.

En este contexto, los delegados del INFONAVIT poseen una percepcion salarial ajena
a la realidad de la poblacién, en especial de Oaxaca; para una delegacion de tipo C, el
delegado percibe un salario desde $69,695.36 hasta $89,906.61 mensuales (Gerencia de
Servicios de Personas y Relaciones Laborales. INFONAVIT, 2018). Este factor representa
una inequidad que podria jugar un papel determinante al no poner en situacién de contexto
a los representantes federales dentro de las problematicas presentadas en los C.H. en

especial, para este caso “Fraccionamiento Ciudad Yagul” o de “Infonavit 1ro de mayo”.

Es relevante observar a futuro si la politica de austeridad propuesta por el presidente
Andrés Manuel Lépez Obrador para la reduccion de gastos y percepciones econémicas
de los altos niveles de gobierno (Roman Morales, 2018) incide en la integracion de nuevos
representantes de instituciones del Estado, con un mayor interés por el bienestar social y
no solo interesados en obtener un sueldo exorbitante y que sélo cumplen con objetivos e
indicadores de escritorio y reglamentos a modo para argumentar que se esta trabajando en

favor en lo més necesitados.
Los encargados del desarrollo inmobiliario de la vivienda social

En el caso de “Infonavit 1ro de mayo” fue el mismo INFONAVIT quien desarroll6 el

conjunto habitacional; sin embargo, su desaparicion en el proceso de disefio y construccion
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de los conjuntos habitacionales es un motivo para la actual deficiencia de estas relaciones

en los nuevos conjuntos habitacionales.

En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul” el desarrollador es Génesis 2000 S.A. de
C.V. a través de la empresa ROMA STRONGER S.A. de C.V., quienes son provenientes
del Estado de Veracruz, de la localidad de Coatzacoalcos. Esta empresa se ha topado con
varios conflictos por la falta de previsibn de aspectos en su propuesta de conjuntos
habitacionales. Problema que es sistémico por presentarse en otras empresas a nivel
nacional, Casas GEO, HOMEX, Casas URBI, Casas Ara, por mencionar algunas y que
afecta la vida de las personas que adquieren sus viviendas. Problemas que comprenden el
disefio urbano, dotacién de servicios, mantenimiento de infraestructura publica, seguridad
del conjunto, municipalizacion del conjunto, calidad en las viviendas, calidad del espacio
publico, desde banquetas hasta el arroyo vehicular, entre otros.

Del entendimiento de los problemas que se suscitan, podra recapacitarse en mejores
propuestas para futuros conjuntos habitacionales, el entendimiento sera a partir de la
comprension de los factores que intervienen el actual paradigma de la vivienda social y su

espacio publico edificado.

Es de suma importancia que se reflexione sobre las acciones y disefio de conjuntos
habitacionales de manera regional y de ser posible, local. Cuando los conjuntos se
municipalizan, moralmente las empresas constructoras siguen siendo parte de la
responsabilidad de los juicios que emitan las personas que en ellos habitan, esto cuando

se trata de problemas propios de su edificacion.

Si la vivienda social y el espacio publico construido para los habitantes es de buena
calidad y responde a sus necesidades, las opiniones de los habitantes seran devueltas de
manera positiva hacia la empresa. Sin embargo, de lo contrario, el reclamo social quedara
marcado en las empresas constructoras como responsable directo de las condiciones en
que viven las personas y en cierta forma hasta como cémplices del abuso del cual se

puedan sentir transgredidos.

Las buenas practicas de planeacion de conjuntos habitacionales que se exponen en
este trabajo, asi como los resultados de este, podran servir como referencia para la
oportuna intervencién de otros espacios habitacionales que presenten problematicas

similares en México.
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En el caso del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” la empresa Proinher, S.A. de C.V.
es la encargada de llevar a cabo el mantenimiento del conjunto habitacional. Este tipo de
empresas administran las cuotas de los conjuntos habitacionales para que exista la correcta
organizacion y cooperacion de los habitantes de estos, por lo cual es elemental la
construccién del tejido social a partir de la estrecha comunicacion de sus habitantes, de sus
administradores y autoridades que los representan, en especial de los nuevos conjuntos
habitacionales. Es ahi donde se enlazarian con las estrategias socioespaciales que se

propongan en el espacio publico.
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1.2. Guia de la propuesta

La propuesta de este trabajo busca centrarse en la base de estudio y entendimiento de los
dos conjuntos habitacionales a partir del analisis proporcionado por el marco conceptual.
En este sentido, las preguntas y objetivos se centran en la habitabilidad urbana, enfocados
hacia la mejora de habitabilidad y la apropiacion del espacio publico para el disfrute de los
habitantes de ambos conjuntos habitacionales.

Posteriormente la finalidad de este estudio es el de proporcionar un listado de
propuestas a realizar en el futuro como estrategias socioespaciales para “Infonavit 1ro de
mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, toda vez que el eje que rige a los resultados
es el entendimiento y comprensién de que el habitante del conjunto habitacional es quien

es el sujeto mas importante de atender.
Pregunta Principal

¢, Qué estrategias socioespaciales se pueden disefar para el incremento de
habitabilidad urbana en los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de
mayo”y “Fraccionamiento Ciudad Yagul” que abonen de manera positiva
en la dinamica urbana con el resto de la ciudad y en el uso del espacio
publico disponible para el balance de la equidad socio-territorial de sus

habitantes?

A partir de esta pregunta, surgen otras preguntas de apoyo para la comprension de

la dimensién de la problemética, asi como para la realizacién de la propuesta:

e (Cual es la tipologia y caracteristicas que conforman cada prototipo que forman
para de los conjuntos habitacionales de estudio?

e ;Cuales son los nodos y puntos de encuentro que son relevantes para la poblacion
dentro del conjunto habitacional?

e Cuales son las caracteristicas particulares de cada conjunto habitacional de
vivienda social y su relacion con la habitabilidad urbana en sus distintas dimensiones
de estudio y entendimiento tedérico?

e ;Cuales son los costos de venta y renta de las viviendas para determinar la relacion
que existe entre estos valores con las condiciones de vida y acceso para Sus

habitantes permanentes y temporales dentro de los conjuntos habitacionales?
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e ;Qué alternativas y acciones han tomar los habitantes para modificar sus viviendas
en pro de su satisfaccion, las cuales puede que modifiquen el espacio publico de los
conjuntos habitacionales, desde apropiacion hasta la privatizacion?

o ¢ Cuadles serian las estrategias socioespaciales para el aumento de la habitabilidad
urbana que resuelvan la convivencia entre los propietarios, que promuevan la
inclusién de servicios y equipamiento estratégico dentro del conjunto, que mejoren
la relacién con el municipio o localidad donde es insertado el conjunto habitacional?

e Qué estrategias socioespaciales para los dos conjuntos habitacionales, en
distintas escalas, de acuerdo con su tipologia de vivienda favorecerian la
apropiacion y la mejora del espacio publico, asi como de las condiciones de
habitabilidad urbana, incluyendo la movilidad, accesibilidad, la reconstruccion del
tejido social, el bienestar individual y colectivo?

Objetivo general

El objetivo principal de esta investigacion es disefiar un listado de estrategias
socioespaciales que propongan el incremento de habitabilidad urbana en los conjuntos
habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul” que abonen
de manera positiva en la dinamica urbana con el resto de la ciudad y en el uso del espacio

publico disponible para el balance de la equidad socio-territorial de sus habitantes.

El listado de estrategias socioespaciales tiene por objetivo particular el servir de
alternativas al uso del espacio publico de los conjuntos mencionados, asi como el organizar
a los habitantes de las viviendas en torno a una mejora de su contexto inmediato conforme
a las caracteristicas que comparten sus viviendas. Se pretende que las propuestas incluyan
diversidad de soluciones, desde la intervencién urbana y arquitecténica como parte del
territorio que comprenden los conjuntos habitacionales, hasta las dimensiones sociales que

involucran la realidad que conforman, de lo tangible a lo intangible.

Es proposito de este trabajo que las soluciones que se obtengan, no se limiten a la
accion de un individuo, organizacion civil, institucion del Estado, empresas privadas, figuras
politicas o cualquier agente que busque su realizaciéon de forma hegemonica. Sino todo lo
contrario este trabajo invita a que las estrategias sean una construccion colectiva,

construccién que no solo esta relacionada con los habitantes de los conjuntos, sino que
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rompa los limites de su propia concepcion e invite a la participacion y articulacioén con el

resto de la ciudad de Oaxaca.
Objetivos particulares

e Conocer latipologia y caracteristicas que conforman cada prototipo que forma parte
de los conjuntos habitacionales de estudio, con base en el entendimiento de lo que
es la vivienda social, con la intencion de poder comprender a fondo coémo el disefio
arquitecténico influye en el desarrollo de vida de sus habitantes.

¢ Del entendimiento sobre qué es un conjunto habitacional, su desarrollo urbano, su
disefio de plan maestro, su temporalidad, su composicion fisica, localizar los nodos
y puntos de encuentro que son relevantes para la poblacién, para asi colocarlos
como referencias de intervencion para las estrategias socio espaciales.

e Examinar las caracteristicas particulares de cada conjunto habitacional de vivienda
social y su relacién con la habitabilidad urbana en sus distintas dimensiones de
estudio y entendimiento teorico.

o Formular estrategias socioespaciales para el aumento de la habitabilidad urbana
gue resuelvan la convivencia entre los propietarios, que promuevan la inclusion de
servicios y equipamiento estratégico dentro del conjunto, que se tenga mejor
relacién con el municipio o localidad donde es insertado el conjunto habitacional,
que la movilidad interna y externa para los conjuntos habitacionales sea incluyente
y oportuna para las necesidades que requieren prioridad en su atencién. Estas
estrategias socioespaciales, son para dotar de un mayor nivel de calidad de vida de
los habitantes de los conjuntos “Fraccionamiento Ciudad Yagul” e “Infonavit 1ro
de mayo”.

o Proponer estrategias socioespaciales para los dos conjuntos habitacionales, en
distintas escalas, de acuerdo con su tipologia de vivienda para favorecer la
apropiacion y la mejora del espacio publico, asi como de las condiciones de
habitabilidad urbana, incluyendo la movilidad, accesibilidad, la reconstruccion del
tejido social, el bienestar individual y colectivo.

e Conocer los costos de venta y renta de las viviendas para determinar la relacién que
existe entre estos valores con las condiciones de vida y acceso para sus habitantes
permanentes y temporales dentro de los conjuntos habitacionales.

e Comprender las alternativas y acciones que toman los habitantes para modificar sus

viviendas en pro de su satisfaccion y que modifican el espacio publico de los
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conjuntos habitacionales, desde la apropiacion hasta la privatizacién. Para que a

partir de esto se propongan soluciones que no solo beneficien a un particular.

Sobre los datos cuantitativos analizados e investigados en este trabajo fueron utilizados
para dar forma a un contexto que permita comprender la magnitud de la cantidad de
personas involucradas en el area de investigacién. Ahora bien, este trabajo no se limita
Unicamente a proporcionar informacién de corte estadistico para otras investigaciones, sino
gue brinda especialmente una compresion cualitativa y subjetiva de la interpretacion del

autor para poder aportar un listado de respuestas a los objetivos planteados.

2. Habitabilidad urbana, desde la vivienda social hasta la

privatizacion del espacio publico

En relacion con el cumplimiento de los objetivos descritos en el capitulo anterior fue de
suma importancia hacer una revision de los conceptos que rigen la investigaciéon de las
zonas de estudio y asi comprender las definiciones tedricas de los referentes con que puede
entenderse conceptualmente el objeto de estudio.

De estos conceptos, surgen las categorias e indicadores que permitieron comparar
los aspectos cualitativos y cuantitativos en ambos conjuntos habitacionales. De ahi la
importancia de comprender qué es lo que se mide y observa en campo, siendo asi una
respuesta directa a la situacion de fondo que aqueja la dinamica socio-territorial de los
conjuntos habitacionales de vivienda de interés social. Entonces, a continuacion, se

presenta el debate tedrico de los conceptos abordados.
2.1. Lavivienda social

El concepto previo a cualquier clasificacion o medicion tendré que ser el objeto mismo que
produce el conjunto habitacional, o sea la vivienda, propiamente la vivienda social o de

interés social.

En México, desde la perspectiva previa del autor, este término hace referencia a la
tipologia de vivienda asignada a través de crédito inmobiliario, se enfoca al sector de los
trabajadores formales que a través de su salario se les descuenta mes con mes para el
pago de esta, tiene la intencidon de solventar la necesidad de alojamiento, sin embargo, la

revision teodrica tiene una reflexion mayor sobre el mismo concepto.
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La vivienda social involucra el proceso habitacional relacionado con los grupos de
menor ingreso y el esfuerzo para mejorar sus condiciones habitacionales (Haramoto, 1994).
También se ha definido por el hecho de estar “destinada a satisfacer las necesidades
basicas de habitabilidad de las clases sociales con menos recursos. Sin embargo, el
pensamiento funcionalista llegd a reducir el concepto de “vivienda social” a “vivienda
minima”, y por lo tanto, a “vivienda barata”, lo cual implicé una reduccién de la calidad del
espacio y los materiales, bajando la calidad de las condiciones de habitabilidad” (Sanchez
Corral J. , 2012).

Si bien todas las viviendas ya sean de 38 m?, 400 m? o de mayores dimensiones®,
cumplen en teoria la misma funcion de resguardo del exterior, de una o varias personas
gue comparten alguna relacién social (familiar o no), también implica su relacién con el
entorno y los aspectos disponibles a su alrededor, dependen de varios factores ajenos a la

vivienda por si sola.

De acuerdo con la Ley de Vivienda (2006:1), para que la vivienda, de cualquier tipo,
se considere digna debera cumplir con las disposiciones juridicas aplicables en materia de
asentamientos humanos y construccion, salubridad, cuente con espacios habitables y
auxiliares, asi como con los servicios basicos y brinde a sus ocupantes seguridad juridica
en cuanto a su propiedad o legitima posesioén, y contemple criterios para la prevencion de
desastres y la proteccion fisica de sus ocupantes ante los elementos naturales

potencialmente agresivos.

Como menciona la ley, el programa de la vivienda debe considerar en su composicién
interior, espacios tanto habitables como auxiliares. Los primeros seran considerados a partir
de su superficie, altura, ventilacién e iluminacién natural, contando con al menos un bafio,
cocina, sala-comedor y dos recamaras, conforme a leyes y normas mexicanas. Los
segundos son espacios para actividades de trabajo, higiene y circulaciéon (Ley de Vivienda,
2006:2).

6 << El tamafio de la vivienda se encuentra fuertemente relacionado con el nivel de ingresos, asi
como con la ubicacién del terreno, y los grupos de bajos ingresos sélo podran tener acceso a
viviendas con areas muy reducidas y ubicadas en lugares donde el costo del suelo sea menor.
Conforme se va reduciendo el tamafio de la vivienda, surge también el problema del hacinamiento,
situacion que muchas veces es aceptada cuando se traduce a estandares aceptados de “alta
densidad” >> (Fernandez Butchart y Arredondo Vega, 2010)
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Se espera entonces que la vivienda cumpla con espacios de vida y desarrollo en su
interior para dotar, en cierto modo, de calidad de vida en lo que su funcién de resguardo
significa. Se puede decir que la vivienda social es una tipologia de vivienda enfocada en

dotar de un espacio de medidas antropométricamente correctas, pero limitadas.

La vivienda de interés social ha sido un eje primordial de atencién desde la
perspectiva internacional, nacional y local por parte de autoridades y organizaciones no
gubernamentales involucradas en el tema. Como ejemplos se puede recordar iniciativas: la
Carta de Atenas en 1993 (publicada en 1942), asi como Habitat | en 1976 en Vancouver y
actualmente bajo los lineamientos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la Nueva
Agenda Urbana de Habitat Ill en 2016.

En México se ha realizado un constante trabajo desde los afios sesenta del siglo
pasado para enfocar las politicas publicas en el desarrollo de viviendas dignas para las
familias mexicanas, en especial, a partir de la creacion de los organismos nacionales de
vivienda como el INFONAVIT y el FOVISSSTE, en 1972.

Sin embargo, parte del discurso de las instituciones gubernamentales se centra en el
objetivo de dar soluciones financieras en el ciclo de vida de un trabajador activo, en donde
se tiene un rol de fomento a soluciones que promuevan una mejor calidad de vida de las

personas en su vivienda, sus familias y comunidades (INFONAVIT, 2016).

No obstante, los esquemas de financiamiento de vivienda han fomentado la
construccién de vivienda en areas lejanas de areas urbanas formalmente compuestas,
siendo una respuesta directamente relacionada con el funcionamiento del mercado de suelo
que no responde a procesos de planeaciéon urbana (Centro Mario Molina, 2014), o que
puede gue si responda a los intereses de quienes producen y deciden sobre el uso del

territorio cercano a las zonas urbanizadas.

En parte uno de los problemas que aquejan al tema de la vivienda social es el de su

densidad y uso, en este sentido se toma de referencia lo siguiente:

<< La vivienda no es un problema. Se ha resuelto completamente o bien se
ha dejado totalmente al azar. En el primer caso es legal; en el segundo
‘ilegal”’. En el primer caso, son torres o, habitualmente, bloques (como

mucho de 15 metros de fondo); en el segundo (en perfecta
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complementariedad), una corteza de casuchas improvisadas. Una solucion
consume el cielo; la otra, el terreno. Resulta extrafio que quienes tienen
menos dinero habiten el articulo mas caro (la tierra) y los que pagan habiten
lo que es gratis (el aire). En ambos casos, la vivienda demuestra ser
sorprendentemente acomodaticia: no solo la poblacion se duplica cada
muchos afios, sino que también, con el decreciente control de las diversas
religiones, el nimero medio de ocupantes por unidad se reduce a la mitad —
debido al divorcio y otro fenébmenos de division familiar- con la misma
frecuencia que se duplica la poblacion de la ciudad; a medida que sus cifras
crecen, la densidad de la Ciudad Genérica disminuye en modo perpetuo>>
(Koolhaas, 1995).

La vivienda entra en conflicto con su propésito de disefio social, al no responder a
toda la carga de servicio con el cual se vislumbra, acompafiado de situaciones que por su
emplazamiento afectan la dinamica de vida de las personas que las ocupan, toda vez que
son pensadas para apoyar la economia de las personas filtradas por el sistema econémico
para su adquisicion.

Sin embargo, todo aparenta ser mas complejo una vez que se llevan a la realidad,
derivando en probleméticas de segregacion, distanciamiento a zonas urbanas,
accesibilidad y movilidad. Las consecuencias o manifestaciones evidentes exponen
diversas desventajas para los grupos de menores recursos en cuestiones de acceso a
empleo, equipamiento de salud, educativos y otros, que, si no son atendidos por estrategias
de transporte y buenas vias de acceso, estaran condenados a estar limitados de forma
permanente (Cortés Lara, 2018, pag. 75).
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2.2. Los conjuntos habitacionales de vivienda social y su

desestructuracion urbana

Una vez que se ha abordado el tema de la vivienda, tendremos que tomar en consideracion
que estamos hablando del aglomerado de viviendas, propiamente de los conjuntos
habitacionales que se pueden entender como una forma de congregacion de personas
compartiendo un espacio fisico con lo cual se promueve la normalidad y naturalidad del
compartir hasta el minimo espacio. Esto se plantea con la intencidon de aprovechar al

maximo el territorio disponible para la comunidad.

<< Probablemente no seremos capaces, en un futuro proximo o lejano, de
formular una funcion de bienestar social generalmente aceptada para un
sistema urbano. Esta dificultad (que la mayor parte de nosotros tendemos a
ignorar con la esperanza de que quede marginada) no deberia, sin embargo,
permitir que nuestra atencion se desviase de los mecanismos que rigen las
decisiones de inversion (publicas o privadas) sobre casas como la red de
transportes, las zonas industriales, la localizacion de viviendas, etc., con sus
inevitables efectos distributivos sobre el ingreso real de los diferentes
sectores de la poblacién>> (Harvey, 1973, pag. 47).

Aunque esta idea puede tomarse como un disefio de criterio para zonificar’ a partir de la
planeacion urbana, herencia de Le Corbusier, dicha practica ha sido mal interpretada para
la produccion de las ciudades. Incluso se ha implementado como rasgo cultural y de
educacidon en los profesionistas que se dedican a la construccibn de ciudades,
implementando ese mismo patrén en la propuesta de conjuntos habitacionales, dando como
resultado tejidos urbanos confusos y con estructura social compleja de comprender o

atender.

En Oaxaca, los conjuntos habitacionales tienen su composicion a partir de los
siguientes criterios, también catalogados como fraccionamientos, los cuales se dividen de
forma general en: residenciales, de tipo medio, de tipo popular y de interés social (Gobierno
del Estado de Oaxaca, 1998). Asi mismo desde la ley de desarrollo urbano para el Estado

de Oaxaca, las viviendas toman la clasificacion de urbanas y rurales, subdividiéndolas en

7 En la representacion urbanistica, el término zonning implica ya separacién, segregacion,
aislamiento, en los ghettos ordenados sobre el territorio (Lefebvre, 1969:120).

Péagina 36 de 242



tres categorias: Unifamiliares y bifamiliares; Plurifamiliares; y Conjuntos habitacionales (H.
Congreso del Estado Libre y Soberano de Oaxaca. LX Legislatura Constitucional, 2005).
Por lo tanto, cuando se habla sobre conjuntos habitacionales se refiere a los de interés

social dentro de areas urbanas.

En México, los conjuntos habitacionales, es habitual que estén relacionados con la
produccién de vivienda social y de produccién de forma industrial, no sélo a través del
INFONAVIT.

“Articulo 116.- El Ejecutivo del Estado y los Ayuntamientos promoveran el
desarrollo de fraccionamientos y conjuntos habitacionales de caracter
popular, de interés social y de crecimiento progresivo que realicen
dependencias u organismos oficiales, y los sectores social y privado; para
cuyo efecto, aprovecharan las reservas territoriales disponibles. En estos
casos, tomaran las medidas que eviten la especulaciobn o que
desvirtuen lafinalidad social del proyecto” (H. Congreso del Estado Libre

y Soberano de Oaxaca. LX Legislatura Constitucional, 2005).

Este proceso no sucede sin algun beneficio econémico para un individuo o grupo
determinado de personas, lo cual ha derivado en la proliferacion de conjuntos

habitacionales en las ciudades o areas en proceso de urbanizacion.

Los conjuntos habitacionales distantes o al limite del area urbana rompen con la
continuidad espacial de la misma, no forman parte integral de la estructura de vialidad y
repercuten con la accesibilidad del conjunto (Eibenschutz Hartman y Goya Escobedo,
2010). Los conjuntos habitacionales responden principalmente a los intereses de los
desarrolladores de vivienda®, como forma de expresion del desarrollo inmobiliario, que tiene
por fin anico la produccién maxima de ganancia. Los desarrolladores se dedican no sélo al
proceso de construccion de vivienda de interés social, sino también a la econdmica, media,

residencial y residencial plus (Fausto Brito y Munguia Huato, 2010).

Los conjuntos habitacionales estdn acompafiados por un proceso de produccion de
espacio para permitir que un espacio sea habitable, es decir, la urbanizacién. La

urbanizacion se puede definir como la creacién de obra publica, en particular de vias de

8 También conocidos como desarrolladores inmobiliarios dentro de la industria de la construccion.
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comunicacion, que logre conectar ese lugar a otros espacios de desarrollo (Castillo Oropeza
y Alejandre Ramos, 2012), asi como de redes de servicios. En ciertas ocasiones, los
conjuntos habitacionales toman el papel de polos de crecimiento o al menos polos de

conectividad con otros espacios antes no contemplados por una urbe consolidada.

El proceso de urbanizacién tiene también una acepcion culturalista en
correspondencia con un tipo de produccion técnica, un sistema de valores como el
“modernismo” y una forma en especial de adecuacion espacial. En la ciudad dichas
caracteristicas serian la dimensién y la densidad (Castells M. , 1972). Sin embargo, se

puede anteponer la siguiente idea a dicha concepcién de modernismo:

<< La promesa alquimica del movimiento moderno (transformar la cantidad
en calidad mediante la abstraccién y la repeticién) ha sido un fracaso, una
patrafia: una magia que no funcioné... La verglienza colectiva mostrada tras
este fiasco ha dejado un enorme crater en nuestro entendimiento de la

modernidad y la modernizacion >> (Harvey, 1973, pag. 13).

Por lo tanto, el hecho de que un conjunto habitacional promueva este tipo de
desarrollo moderno no siempre esta destinado a triunfar como modelo de produccion de
vivienda. Los servicios urbanos resuelven, en conjunto, necesidades que no pueden ser
satisfechas de forma individual. Son necesarios tanto para la reproduccion de la
acumulacién de capital, para el crecimiento demografico (sea o no fuerza de trabajo) y para

la legitimidad de las relaciones sociales (Jaramillo, 1988).

Entonces los servicios urbanos se pueden entender que consisten en una forma de
produccion fisica de ciudad que puede ser interpretada de dos formas y perspectivas muy
distintas entre si: por un lado, puede ser la adecuacion del territorio para el acceso a
servicios publicos y privados que de forma individual seria imposible conseguir, y, por otro
lado, puede ser el justificante necesario para permitir extraer mas capital a cambio de un

servicio inducido desde la produccién masiva de vivienda.

La urbanizacion responde a una necesidad actual del sistema de trabajo de las
ciudades y que al mismo tiempo depende de poblacién que emigra hacia su interior. Castells
(1972) identifica esta idea ligada a la primera Revolucion Industrial con la produccion
capitalista donde una de las causas de la urbanizacion fue la descomposicion de la clase

social agraria y la emigracion hacia los centros de urbanos existentes; hecho esencial en
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ese momento para la industrializacion. Las opciones actuales de industrializacion también
han abarcado el comercio de bienes de consumo, asi como el de turismo de varias ciudades
0 regiones como un acontecimiento constante en el crecimiento de las ciudades, sin dejar

de lado los conjuntos habitacionales dentro del proceso.

Se podria considerar también que las ciudades han desarrollado su estructura de
forma desorganizada, esto se debe a que la “urbanizacién” estd acompafiada en realidad
por un “desorden urbano” que representa la organizacion espacial como resultado del
control de particulares en el mercado del suelo y la ausencia de control social en la actividad
industrial (Castells M. , 1972). Se ha dado la espalda a la sociedad para poder determinar
en donde y como vivir, estandarizando un solo programa de necesidades para toda la

poblaciéon. Como se ha visto, éste se compone desde la propia Ley de Vivienda.

La “urbanizacién” tiene el fondo ideolégico de producir valores sociales a partir de un
fendmeno que se podria considera “natural” de densificacion y heterogeneidad social
(Castells M. , 1972).

La urbanizaciéon genera fragmentacion que nos mueve hacia “burbujas culturales”
desligadas de la realidad fisica (Monedero, 2018). Ha sido a partir de la urbanizacién de
conjuntos habitacionales, en especial de interés social, que como sociedad se ha
normalizado el segregar a la comunidad, como si se tratara de un orden natural. Con ello
se evita la mezcla social y el intercambio cultural. Los conjuntos habitacionales son
fragmentos de ciudad que inevitablemente deben relacionarse con la ciudad. El urbanismo
condena la estructura urbana una vez ha sido creada, afectando el desarrollo de las
relaciones sociales y a la organizacion de la producciéon (Harvey, 1973, pag. 323), pues
obliga a los habitantes de un conjunto habitacional a vivir con lo mucho o poco que esta a
su alcance en término de servicios y atributos. Esto se determina por su localizaciéon

edificada previa o al momento de construirse.

Entre mas compleja es una organizacion, mas tolera el desorden, por ejemplo en el
habitar un conjunto habitacional, dotadndolo de vida a su manera y auto entendimiento, sin
necesitar incidencia de una jerarquia central (una institucién reguladora), una forma
autébnoma de respuesta a los desafios del mundo exterior, sin embargo un excedente de
complejidad en el habitar de un conjunto habitacional termina siendo “desestructurante”,
motivo de intervencién en los conjuntos habitacionales, en busca de una mejorar en el tejido

social interna (Morin, 1990). Es decir, de no intervenir en los conjuntos habitacionales que
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sustentan una propia anarquia de uso y vida, los problemas de su no atencién pueden

resonar e impactar otros estratos y territorios contiguos a los mismos.

Parte de los problemas antes mencionados han derivado en consecuencias como el
que los conjuntos habitacionales se conviertan en ciudades dormitorio sin vida. Esto tiene

como efecto secundario la depreciacion del valor de la propiedad inmobiliaria individual.

En este marco aparecen otros problemas; por ejemplo, se tiene conocimiento de que
los habitantes invierten 30% de su ingreso en transporte, modifican su conjunto fisicamente
para acumular automaviles que restan de despacio comulny las areas verdes se convierten
en estacionamiento (Montiel, 2018, pag. 128 y 129). Lo anterior origina una disputa por el
espacio comun disponible para satisfaccibn de los habitantes de los conjuntos
habitacionales, por lo tanto, es necesario conocer qué tanto se comparte o individualiza.
Parte de los efectos de la urbanizacién consiste en disponer, desde su produccion, del
espacio comun, espacio que sirve como conexién entre las areas urbanizadas préoximas a

los conjuntos habitacionales y en donde sucede la vida social e interaccion comunitaria.
2.3. Lahabitabilidad urbanay la importancia del espacio publico

La busqueda de entendimiento del problema llevé a esta investigacién de la comprension
de la vivienda y su relacién con el espacio comun hacia la conceptualizaciéon del bienestar
habitacional. Este se ha descrito como la percepcion y la valoracién que distintos
observadores y patrticipantes le otorgan a la totalidad y a las partes que componen a un
conjunto residencial, en relacién con sus propiedades o atributos, en sus interacciones
mutuas y con el contexto al que pertenecen; en consecuencia, se establecen distintas
jerarquias conforme a variables del orden fisiolégico, psicosocial, cultural, econémico y
politico (Haramoto, E., 1999).

La Habitabilidad se determina entorno a la relacién y adecuacion entre el hombre y
el entorno que lo rodea, refiriéndose a como cada una de las escalas territoriales es
evaluada acorde a la capacidad de satisfaccion de las necesidad humanas (Moreno Olmos,
2008), Entendiendo que el contexto representa un valor que es intrinseco a un espacio

delimitado, como una vivienda.

En relacién con la vivienda social, se interpreta como el bienestar social, puesto que

no se trata de s6lo una persona, sino de un conjunto social en un espacio o contexto
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especifico en donde se desarrolla, teniendo en cuenta la satisfaccion de necesidades que
el espacio le brinda al habitante y que genera un grado de bienestar asociado de forma

directa con la calidad de vida (Moreno Olmos, 2008).

La relacion del contexto con la persona, la vivienda y su calidad de vida como
individuo, asi como en conjunto, se definen como habitabilidad. Como punto de partida, la
habitabilidad se puede considerar como condicion de la calidad de vida (Moreno Olmos,
2008). En este trabajo se considerara que la habitabilidad estd implicita en la calidad de
vida y define la forma en que se perciben las condiciones desde la vivienda social hasta el

conjunto habitacional en relacion con el resto de la urbanizacién entendida como ciudad.

La habitabilidad ha sido definida desde varias perspectivas y a través de diversos
momentos. Aqui se considera oportuno mencionar un documento que ha sido un eje rector
para la planeacién y disefio de ciudades, mismo que fue adoptado practicamente como
reglamento y estructura de orden para la traza de ciudades, pilar de desarrollo capital del
mercado de suelo: “La Carta de Atenas”. En el documento se menciona la vivienda como
un abrigo para la familia, la cual requiere instituciones colectivas que den servicio a la
misma, como médicos, educativos o deportivos. En este eje surge su planteamiento de

ordenamiento de ciudad. (Le Corbusier y Sert i Lopez, 1942).

De acuerdo con las condiciones relacionadas a la falta de espacio suficiente para
alojamiento, insuficientes areas verdes, asi como la falta de mantenimiento de
edificaciones, la habitabilidad puede describirse como nefasta, insuficiente o muy baja (Le

Corbusier y Sert i Lépez, 1942). Es decir, es una condicidn que puede calificarse.

De igual forma, la habitabilidad se ha determinado como la capacidad de los espacios
construidos para satisfacer las necesidades objetivas y subjetivas de los individuos vy
grupos, es decir, involucra las esferas psiquicas y sociales de la existencia estable,
equiparable con las cualidades ambientales que permiten el sano desarrollo fisico,
bioldgico, psicolégico y social de la persona (Castro, 1999). También se ha definido como
la adaptacion entre las caracteristicas reales en contraste con las expectativas,
necesidades y las capacidades de las personas tal cual las percibe en conjunto con su
contexto social (GIDES, 2003). Se podria considerar que las viviendas han servido mas que
un simple espacio de uso para la habitabilidad, son instrumentos fisicos en donde las

emociones, ideales y creencias se enlazan para la generacion de vida (Gémez, 2017).
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La habitabilidad es también la capacidad que tiene un espacio de escala humana de
congregar a las personas en sus propias actividades diarias, involucra también en las
personas un estado de bienestar (Montiel, 2018, pag. 90). De ahi la importancia de la

comprension total del concepto de habitabilidad.

Para Eibenschutz y Goya (2010), la habitabilidad se refiere a las condiciones en las
que la familia habita una vivienda; condiciones determinadas por las caracteristicas fisicas

de la vivienda y del sitio, asi como por las caracteristicas psicosociales de la familia.

Otro factor que no se puede dejar de lado es que la calidad del medio ambiente y el
microclima urbano son determinantes e importantes para definir el grado de habitabilidad
urbana de las ciudades (Moreno Olmos, 2008, pag. 48). Es una caracteristica condicionante
para el confort interno de una vivienda y por ende justificacion de las adecuaciones
realizadas por sus habitantes a la tipologia original de vivienda, ajustando de forma

individual los ajustes que se consideren necesarios.

La habitabilidad en el espacio urbano es también una condicion habitacional para que
la vivienda se integre fisicamente con la ciudad, presentando condiciones de buena
accesibilidad a servicios y equipamientos ofrecidos por un espacio publico de calidad. La
vivienda no puede ser calificada como producto de calidad si presenta situaciones como el
estar emplazada en un area vulnerable, marginal y con complicado acceso (Alcala Pallini,
2007). Los conjuntos habitacionales y la vivienda social ofrecen entonces un nivel de
habitabilidad deficiente si estan limitados en su acceso, carentes de movilidad, sin acceso
a servicios e infraestructura que pueda satisfacer y atender las necesidades de su

poblacion.

Sobre la base de las ideas expuestas, el concepto de habitabilidad para este trabajo
se entendera entonces como el conjunto de condiciones fisicas en un espacio edificado que
permite a una persona o grupo de personas adaptar y modificar sus necesidades fisicas o
psicolégicas, como habitante de un conjunto habitacional de vivienda de interés social,
seglin sus expectativas, en concordancia y seguimiento con sus aspiraciones futuras y

experiencias vividas.

A partir de estas condiciones se entiende su comportamiento en relacion con el

espacio interno y externo de la vivienda donde habitan; esta relacion implica aspectos
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psicolégicos de percepcion en su calidad de vida, seguridad, asi como de convivencia

con el resto de los habitantes de un mismo conjunto habitacional.

Dentro de este marco, si se habla de habitabilidad en un enfoque urbano se denomina
habitabilidad urbana (Moreno Olmos, 2008, pag. 51). La habitabilidad urbana tiene su
relacién al entender que la habitabilidad surge como beneficio de mejorar la vivienda, ligado

al crecimiento de la poblacion y a la acelerada demanda de vivienda para la misma.

Es entonces que la habitabilidad urbana para este trabajo se entiende como el
concepto que comprende la relacion tanto fisica como subjetiva del comportamiento de los
habitantes de viviendas de interés social en los conjuntos habitacionales, por la pertinencia
del trabajo, con el espacio publico que rodea. Dando asi a una estrecha relaciéon de
desarrollo y convivencia poblacional entre diversas personas, implicando y relacionandose
con toda la configuracion de servicios y caracteristicas que hacen unico el espacio edificado

en el territorio urbano.

La vivienda de interés social se vincula con la urbanizacion de vivienda con
dimensiones reducidas, zonificaciones de planes de ordenamiento y desarrollo
puntualizado y desarticulado de conjuntos habitacionales. Esto da como resultado
urbanizaciones monoétonas y deficientes para mantener la vida y las actividades urbanas,
asi como para satisfacer necesidades de sus habitantes, quienes responden con la
improvisacion de tiendas, guarderias, talleres o panaderias. Esto se especifica con la
intencion de dejar con la mayor claridad posible el alcance e importancia singular de esta
propuesta en donde se subrayan las deficiencias de los conjuntos habitacionales, pero al
mismo tiempo, permite conocer los aspectos positivos con que cuentan actualmente los

mismos conjuntos habitacionales y que guiaran las estrategias socioespaciales.

Con base en las anteriores consideraciones, englobando las de Eibenschutz y Goya
(2010), se propone evaluar la habitabilidad de los conjuntos habitacionales, a través de las

siguientes categorias:

e Lacalidad de los espacios de las viviendas, enfocada en la percepcion del interior
de las viviendas, entorno al disefio arquitectonico de cada tipologia de vivienda, para
la compresién del uso de los espacios habitables, uso entorno a la satisfaccion por

parte del habitante o grupo de habitantes que en ellas residen
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e Transicion de uso, programa arquitectonico original de cada vivienda; “La forma del
espacio se piensa por y para el ser humano” (Montiel, 2018, pag. 183) y la transicién
hacia los cambios que ha sufrido por el uso de sus habitantes.

o Modificaciones en las viviendas, a manera de adaptacion, apropiacién y
privatizacion del espacio fisico construido en la vivienda y entorno a su espacio
publico;

o Percepcidén social de la calidad de construccién de la vivienda, o estado
actual y mantenimiento en torno a los materiales empleados en su edificacidén
para la continuidad de su uso.

e Costo y acceso financiero ala vivienda, se considera importante estar al tanto del
aspecto econdmico de venta inicial, asi como de la rentabilidad de estas, para
conocimiento de la satisfaccion obtenida de la adquisicibn de una vivienda en
contraste con el tiempo de pago del crédito de esta. Ademas de la evolucién del valor
gue adquiere la vivienda ligado del espacio publico de los conjuntos habitacionales,
motivos de migracion de nuevos habitantes al interior de estos.

e Expectativas y satisfaccion de los habitantes de las viviendas, es decir, las
tendencias de comportamiento con la vivienda y el entorno de manera social,
individual y colectiva;

e Localizacién, movilidad y accesibilidad de los conjuntos habitacionales

La vivienda de interés social, por ubicacién, puede representar un problema de
movilidad ligado a la distancia que una persona debe recorrer para desplazarse de su hogar
a sus actividades cotidianas. La localizacion de la vivienda es un aspecto de caracter
decisivo y requiere tanto del desarrollo vial, asi como del transporte local (Isunza Vizuet,
2017, pag. 81). La distancia también esta relacionada con un incremento del costo técnico
y econOmico para la dotacién de servicios eficientes y suficientes para los conjuntos
habitacionales, los cuales en la mayoria de las ocasiones rebasan la capacidad financiera
y de gestidon de los gobiernos locales (Eibenschutz Hartman y Goya Escobedo, 2010).
Todos los cambios en la disponibilidad del transporte publico o privado influyen en el costo
del acceso a las oportunidades de trabajo desde el emplazamiento de la vivienda (Harvey,
1973, pag. 58) por lo tanto la movilidad urbana y localizacién de las urbanizaciones para
producir vivienda social juegan un papel determinante en el problema. El tiempo en recorrer

trayectos juega un rol importante en la calidad de vida de las personas.
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<< La accesibilidad a las oportunidades de trabajo, a los recursos y a los
servicios sociales sélo puede ser obtenida pagando un precio, y este precio
es comparado, en general, al costo de la distancia que hay que salvar, al
tiempo utilizado en ello, etc.... todo estudio sobre la accesibilidad requiere
gue contestemos una pregunta fundamental con respecto al significado de

la “distancia” y el “espacio” en un sistema urbano>> (Harvey, 1973, pag. 53).

En el caso de la movilidad urbana, se dice que ofrece una perspectiva de los
individuos en su realidad socioeconémica y espacial (edad, género, categoria socio laboral)
méas amplio que el término transporte. Este se limita a una relacion de oferta y demanda
expresada esquematicamente, por un lado, en cantidad de infraestructuras y medios de
transporte y, por el otro, en el nUmero de desplazamiento por personas por dia, segun
motivo, modo, itinerario, tiempo (Moctezuma, 2003). También como soporte de este
concepto se entiende como “Inclusion y acceso a las oportunidades urbanas” (Graizbord,
Brambilia, y Aguilar, 2015). Por lo tanto, para el estudio serd importante tener en claro las
opciones de transporte con que cuenta la poblacion de los conjuntos habitacionales, el
tiempo de traslado desde la vivienda hacia el resto de la ciudad y en como eso puede afectar
la calidad de vida de los habitantes.

El espacio publico se puede ligar a los conceptos de movilidad y accesibilidad, los
cuales no dependen solamente de sistemas de transporte adecuados a las demandas
heterogéneas, dependen de igual forma de la diversidad y la forma en que estan distribuidas
las centralidades, la calidad urbana y de la disponibilidad de ofertas de servicios en las
zonas que son menos atractivas. En su existencia puede haber elementos que le
proporcionen personalidad e interés. Todos tenemos derecho a la movilidad; a todas las
partes que conforman una metrépolis les toca una cuota de centralidad, de
monumentalidad, de equipamientos y actividades atractivas de calidad (Borja y Muxi, 2000,

pag. 36 y 37). Reflexionando lo anterior, la calle toma relevancia.

<< La calle se ha convertido en un residuo, en un dispositivo organizativo,
un mero segmento de ese plano continuo metropolitano donde los restos del
pasado se enfrentan a los equipamientos de lo nuevo en un incobmodo

callejon sin salida >> (Bruce y Koolhaas, 1995).

e Percepcion social de la calidad del espacio publico, o la apreciacién del entorno

y las sensaciones que fomenta en los habitantes para su intervencion;
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Esta reflexion engloba muchos mas factores y se adapta mejor a esta propuesta,
convirtiendo esta medicién a partir de la percepcién que se tenga sobre el nivel de
habitabilidad presente en el espacio socio-territorial. Estos rasgos vuelven al concepto
como punto de unién para los dos conjuntos habitacionales de vivienda de interés social
agui estudiados, compartiendo como denominador de comparacion, conversacion y

aprendizaje mutuo al espacio publico.

El espacio publico es trascendental en el interior de los conjuntos habitacionales pues
se trata de la Unica alternativa de interaccion inmediata. Tiene un impacto significativo en
ciertos aspectos de la vida de los habitantes de los conjuntos habitacionales, fomenta la
introduccion de empresas®, que introducen trabajo, clientes y cualquier diversidad de
servicios, mejorando la salud fisica y mental de los habitantes que hacen uso de este. Si
éste lo fomenta y permite, puede otorgar identidad cultural y sentido de pertenencia a la
comunidad local (Castro Suéarez, 2010).

Propiamente es donde se presenta la vida diaria de los conjuntos habitacionales. Es
el espacio en donde se da la gestion de la urbe y permite el involucramiento de los
ciudadanos. Es un espacio compartido, de convivencia, generalmente se encuentra
cercano a las viviendas, mediando la transicion entre lo publico y lo privado, lugar de
actividades constantes; también identificado como lugar comun (Montiel, 2018, pag. 72).
Consiste en un punto de partida para que se integre a la comunidad que aparentemente no

cuenta con ninguna caracteristica en comun.

El espacio publico también es una determinacion politico-juridica, al mismo tiempo
que un producto de uso social. Hay espacios publicos que son inaccesibles o que estan
prohibidos, otros que no son juridicamente privados, pero de uso colectivo intenso (Borja 'y
Muxi, 2000, pag. 42). Dependiendo del lugar, un espacio de consumo privado puede estar
mimetizado como espacio publico. El espacio publico es el espacio que no es privado,
especificamente es aquél que no es de uso exclusivo de sus habitantes u ocupantes.
Constituye también el medio fisico que da pauta a la relacion de distintos espacios privados,
se encuentra entre los espacios que son tomados como individuales de las viviendas y las

edificaciones privadas como el espacio fisico que se encuentra entre las casas privadas.

9 Empresas de servicios de productos basicos o movilidad, por ejemplo, asi como de servicios
alimentarios, tanto de empresas privadas, asi como la presencia de empresas de origen local del
espacio en que estemos tratando.
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En él se encuentran los servicios y las vialidades disponibles para todos los habitantes
(Duhau y Giglia, 2004). El espacio publico funciona como enlace y oportunidad de
aprovechamiento para comunicar a través de su propia extension en el territorio con el resto

de la urbe.

<<En las sociedades contemporaneas los espacios publicos son asociados
con el peligro, la incertidumbre, la agresion, la amenaza, a enfrentarse al
asaltante, entre ofros... se da paso al umbral de la incertidumbre, a
sentimientos de angustia, ansiedad, inquietud, nerviosismo, impaciencia,
gue determinan las formas de pensar y actuar del individuo >> (Méndez

Ramirez, Becerril Sanchez, y Villar Calvo, 2010).

El espacio publico carga con juicios de valor negativos, en ocasiones no
experimentados por quién los emite; en otras ocasiones son infundados con intenciones de
beneficio y posterior abandono de lugares para asi generar ganancias a través de la
especulacion inmobiliaria. La mejor forma de garantizar la seguridad en el espacio publico
es dando continuidad a su uso social; es decir, que existan trayectos agradables con lo cual
se permita el uso de todo tipo de personas y grupos. Para esto es necesario considerar que
en ocasiones se debe reconciliar o regular intereses o actividades que puedan resultar
contradictorias (Borja y Muxi, 2000, pag. 67). La mejor defensa del espacio publico es la
presencia de personas en distintos horarios y actividades diversas en él. Es entonces un
espacio donde puede existir un mayor indice de resultados positivos si en él hay
intervenciones que permitan el crecimiento y desarrollo individual y colectivo, permitiendo
la interaccién social y el ocio, con el fin de desarrollar y desahogar las emociones internas

de las personas o de un colectivo de personas.

Sin embargo, no todo espacio con un uso colectivo es necesariamente publico o esta
dispuesto para su uso libre sin tener que realizar algo a cambio, por lo tanto, la defensa del
espacio publico, para que sea totalmente gratuito, es basica para el desarrollo de los

conjuntos habitacionales de vivienda de interés social.

No hay que dejar de lado que en el espacio publico es en donde se suscitan los
conflictos con mayor frecuencia. La escasez de mantenimiento, de educacion civica y de la
responsabilidad afectan de forma directa las relaciones del tejido social y dafian el espacio
compartido por los habitantes de los conjuntos. (Sanchez Corral J. , 2012, pag. 114). La

jerarquia de la calle como oportunidad de incidencia en el espacio publico es fundamental
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para el desarrollo de ideas, pensandola mas que como un residuo 0 como espacio

Unicamente util para el resguardo de vehiculos.

Sobre la vocacion y destino del espacio publico, siempre es importante constatar si
es de dominio publico, si cuenta con accesibilidad universal, si es comodo o si es amigable
y seguro, si es multifuncional, que no se exija consumo y que no busque coartar a través
de normas y prohibiciones nuestra propia libertad (Montaner, 2009, pag. 210). La
importancia de saber y conocer los limites del espacio publico permite dar identidad y
correspondencia por parte de sus habitantes, permitiendo asi su modificacion o apropiacion,

como comunmente se le denomina.

La apropiacion que se suscita en el espacio publico de los conjuntos habitacionales
de vivienda de interés social tiene origen en los habitantes que lo toman y adecuan de
acuerdo con sus necesidades. Esto se relaciona con un disefio del espacio publico que
expresa las necesidades funcionales e integrales entorno a una comunidad, en él los
habitantes desarrollan sentido de orgullo y propiedad. Con tal pertenencia, los habitantes
de un conjunto habitacional cuidan los proyectos cuando lo apropian (Montiel, 2018, péag.
34 y 35). El dar pie a la apropiacion es sintoma de aceptacion y de habitabilidad positiva
para los habitantes de los conjuntos habitacionales. Un claro ejemplo es la construccion de
altares religiosos al interior de estos. Los habitantes los construyen en los conjuntos
habitacionales, los altares erigen espacios, los altares se ubican en la entrada de los
conjuntos habitacionales, los altares son parte de la identidad, los altares propician que no
se generen desechos o basura alrededor de los mismos (Montiel, 2018, pags. 35, 60, 94 y
95). Aspecto positivo de la apropiacion, se manifiesta que los habitantes expresan sus
creencias religiosas, primordialmente catélicas y adecuan espacios de los conjuntos
habitacionales para rendir culto a su fe, este respeto es automatico y esta cimentado en el
subconsciente del habitante del conjunto habitacional en México. Esta organizacién puede

ser también una alternativa para fomentar la seguridad y la convivencia social.

El riesgo que se suscita del abuso con exclusividad del espacio publico a través de la
apropiacion conlleva a lo que se le conoce como privatizacién. La privatizacion ocurre
desde que las banquetas son utilizadas para colocar autos privados. Los espacios abiertos
y estrechos se convierten en privados. Los habitantes tienden a convertir lo publico en
privado en casos como el de un jardin al lado de una vivienda que se termina privatizando.

En términos generales, los habitantes tienden a apropiarse del Ultimo centimetro de espacio
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publico, invadiéndolo y generando su propio deterioro. Los conflictos sociales de mayor

relevancia son resultado de la invasidon del espacio publico (Montiel, 2018, pag. 34 y 35).

<<... la apropiacion del entorno construido sera resumida como apropiacion,
la cual de manera provisoria se asume como un complejo proceso de
interaccion de las personas eny con el espacio construido, a través del cual
el espacio adquiere significado como contenido simbolico, que posibilita
comprender al espacio a quienes lo comparten, a través de lo que éste
representa para ellos. En este proceso participan diversos componentes: el
cuerpo como referente existencial, el tiempo calendario y del reloj junto con
las condiciones sociales y culturales de las personas y las caracteristicas

retdricas espaciales >> (Guzman Rios, 2005).

En conclusion, para este capitulo, comprendiendo los aspectos positivos y negativos
de la apropiacién del espacio publico al interior de los conjuntos habitacionales, se
determina que, desde este punto sensible de disputa social, es en donde se debe conectar
e inducir el cambio socio-territorial para la propuesta de estrategias socioespaciales.

Lo anterior se piensa para la blusqueda invariable de una equidad social para todas
las partes involucradas dentro del territorio, inclusive para quienes aparentan no hacer uso
constante del mismo. De la interpretacién y compresion de la habitabilidad en los conjuntos
habitacionales de vivienda social, se espera entonces que de esta categorizacion aplicada
se fundamente la respuesta hacia las problematicas detectadas para incremento de la
calidad de vida de los habitantes, siendo importante darle atencion en mejorar la calidad

del espacio publico.

3. Analisis de los conjuntos habitacionales “Fraccionamiento

Ciudad Yagul” e “Infonavit 1ro de mayo”

Dentro de este capitulo, se presenta todo el trabajo ejecutado en torno a los dos conjuntos
habitacionales de estudio, sin embargo, es pertinente comprender todos los aspectos que
llevaron a la creacion y definicion de identidad de estos, por lo tanto, el entendimiento de
las técnicas de investigacion, descripcion histérica, revision del desempefio del
INFONAVIT, asi como el desarrollo de la ciudad de Oaxaca es vital para la comprension

total del trabajo.
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3.1. Técnicas de Investigacion

Para aproximarse al entendimiento de la complejidad del problema fue necesario obtener
informacién de diversas fuentes, haciendo un cruce de informacion disponible en planos,
esquemas, bases de datos de acceso abierto, documentos institucionales, planes maestros,
levantamiento de informacion en sitio, encuestas piloto, entrevistas con habitantes y
agentes involucrados en la responsabilidad de manejo y produccién de los conjuntos
habitacionales, revision de la informacion cualitativa que se recababa en campo, todo esto
a fin de poder encontrar la forma de solventar la informacion buscada en los objetivos,

permitiendo hallar la respuesta a la situacion presente en los dos conjuntos habitacionales.

Para la recopilacion y andlisis de la informacién urbanistica y arquitectonica se utilizé
planimetria de los conjuntos habitacionales, desde la dispuesta por el INFONAVIT hasta la
que se pudo realizar con informacién de Google earth y maps, integrando la disponible en
INEGI. También se realizaron levantamientos esquematicos de los prototipos de vivienda
los dos conjuntos habitacionales, la exploracion del espacio publico, un inventario del
eguipamiento existente, entre otras cosas, a través de la observacién en campo, encuestas,
analisis documental, revisién de planimetria, y entrevistas abiertas y semiestructuradas, en

torno a la investigacion.

En lo referente a los asuntos de la composicion social para el entendimiento de quienes
habitan las viviendas sociales, se requirié recopilar informaciéon demografica como nivel de
escolaridad, capacidad econémica y un listado de problemas y demandas comunitarias.
Parte de ella se registré a partir de la informacion del Censo General de Poblacion y
Vivienda de INEGI (2010) y los datos que disponibles la delegacién regional XVII del
Infonavit en Oaxaca, datos que sirvieron para reconocimiento de los conjuntos
habitacionales, informacion que al ser cruzada con la percepciéon de lo cualitativo dieron
camino a la generalidad del entendimiento de las viviendas ligadas a su espacio publico

para la propuesta de estrategias socioespaciales.

Se realiz6 trabajo de campo de forma rigurosa en el periodo de mayo a julio de 2018 en
ambos conjuntos habitacionales; mismos que se continuaron hasta la conclusion de este
documento, de forma aleatoria y conforme se fueron requiriendo nuevos datos. Esto
permiti6 comprender ciertos aspectos visibles del espacio publico, como la apropiacion y

privatizacion, asi como su abandono; y algunos de cierta profundidad, como el relacionado
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a la seguridad y accesibilidad a los conjuntos habitacionales, que permitieron entender la

complejidad de interacciones en el interior y el exterior de los conjuntos habitacionales.

De las técnicas que mayor significado tuvieron para el trabajo de campo y comprensién
fueron los recorridos de observacion (Esquema 2), estos se basaron en transitar el
espacio fisico de los conjuntos habitacionales, enfocando total atencion en los detalles que
se van encarando, trazando los caminos y construyendo reflexiones internas sobre la forma
de habitar dia a dia el espacio, comprendiendo lo evidente desde la perspectiva de andar y

pensar sobre los aspectos menos evidentes que la poblacién pueda definir.

Esquema 2. Ejemplo de la cartografia obtenida de los recorridos de observacién

RECORRIDOS DE OBSERVACION: MOVILIDAD

Fuente: Realizacién propia.

23/mayo/2018 16/mayo/2018
31 minutos 110 minutos
Caminando Caminando
C.H. “Infonavit 1ro de mayo” C.H. “Fraccionamiento Ciudad Yagul”
: 23/mayo/2018 16/mayo/2018
28 minutos 40 minutos
Caminando Vehiculo particular

Fuente: Realizacion propia, mayo 2018.

Al final se obtiene una cartografia experiencial de los problemas de un conjunto
habitacional y la cotidianidad de sus habitantes (Espinosa Ortiz, 2015). A manera de que la
cartografia explica la dindmica del espacio publico. Posteriormente se aplicaron encuestas
a los habitantes de los dos conjuntos habitacionales, las cuales estaban compuestas por
70 preguntas cada una, para lo cual, se calcul6 una muestra poblacional, tomando en
cuenta la formula de Murray y Larry (2005). Dichas encuestas se aplicaron para los

habitantes por vivienda.

Péagina 51 de 242



*n = (NZ*2 g*2)/ (e"2 (N-1) +Z*2 o*2).

* En donde:

* n = es el tamafo de la muestra poblacional a obtener.
* N = es el tamano de la poblacion total.

» Z = es el valor obtenido mediante niveles de confianza. Su valor es una constante, por lo
general se tienen dos valores dependiendo el grado de confianza que se desee siendo 99%
el valor mas alto (el valor equivale a 2.58) y 95% (el valor equivale a 1.96, el mas usual) el

valor minimo aceptado para considerar la investigacion como confiable.

* 0 = Representa la desviacion estandar de la poblacion. En caso de desconocerla, es

comun utilizar un valor constate que equivale a 0.5

* e = representa el limite aceptable de error muestra, generalmente va del 1%.
* al 9% (0.09), siendo 5% (0.05) el valor mas comun en las investigaciones.
La aplicacion por conjunto habitacional es el siguiente:

* Infonavit 1ro de mayo: 2,589 Viviendas.

e n = (2589 [*1.96)"2*[(0.5])"2) / ([ (0.09)"2 (2589-1)) +[ (1.96)"2 [*0.5)"2)).

e n = 2486.4756 / 21.9232=113.4175=113 Encuestas para obtencién de muestra

representativa.
* Fraccionamiento Ciudad Yagul: 2,829 Viviendas.
* n = (2829 [*1.96)72*[0.5)"2) /([(0.09]"2 (2829-1))+[(1.96)"2 [*0.5]"2)).

e n = 2716.97 / 23.8672 =113.83 =114 Encuestas para obtencion de muestra

representativa.

Para el logro de estas 227 encuestas con fines estadisticos se tendria que disponer
de una mayor cantidad de recursos para su ejecucion, para que entonces estos datos
tengan un peso estadistico de referencia, sin embargo como se ha mencionado

anteriormente, esta investigaciéon no trata de demostrar situaciones a través de una
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totalidad de datos cuantitativos que otras instituciones u organizaciones han realizado y
seguiran realizando independiente a este trabajo, sino el acompafiamiento a su aplicacion,
lo destacable es tomar los comentarios que surgen a partir del acercamiento propio de la

realizacion de la encuesta.

Se determind que el 10% de la cantidad necesaria de encuesta aplicadas para una
muestra estadistica seria pertinente para conocer la dinamica de comportamiento de los
habitantes de ambos conjuntos, por lo que se otorga al aspecto cualitativo una mayor
importancia de desarrollo durante el proceso de campo por sobre el desarrollo de la

estadistica.

El mayor obstaculo en los dos conjuntos habitacionales fue el abandono de la
vivienda dentro del muestreo realizado, en ambos casos es notorio que algunas viviendas
estan en abandono o desuso, “Fraccionamiento Ciudad Yagul” es en donde se podia

observar de forma mas recurrente.

La utilidad de este proceso de la investigacion fue la de permitir el acercamiento,
generar confianza con la poblacién y asi poder conocer realmente a través de las platicas
en torno a las encuestas, las situaciones que realmente importaban como problemas de los
conjuntos habitacionales que de otra forma es complicado las personas tengan la apertura

de contar y describir sino es a través de la empatia.

Se comprob6 que para la resolucion de las preguntas de investigacion seria
necesario emprender entrevistas con personas con mayor influencia y entendimiento de la

complejidad que representan los dos conjuntos habitacionales.

El procedimiento no pretende excluir a representantes de los habitantes de estos,
por lo que durante los recorridos se realizaron platicas y entrevistas que dieron luz a los
aspectos ya observados previamente, permitiendo que esos datos moldearan una
percepcion acertada de las condiciones reales de ambos conjuntos en especifico. Tales
aspectos seran descritos en el complemento de este capitulo en conjunto con el cruce con
los conceptos revisados en el capitulo segundo a manera de estructuracion y localizacion
de los problemas en torno a la teoria que los describe y permite a partir de este empalme
el proponer soluciones que permitan mejorar la habitabilidad urbana de los dos conjuntos

habitacionales.
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3.2. Laviviendasocial unaprobleméatica de escalas en el territorio

El origen de los conjuntos habitacionales en México ocurrié en los afios cuarenta, con la
excusa de satisfacer la demanda de vivienda en renta la cual era el esquema prevaleciente
en la ciudad de México en esa época. Pero, es desde la creacion del INFONAVIT en 1972,
que otorgl en ese afio 88 mil créditos para vivienda, se tratdé de cubrir el cumplimiento al
derecho de la vivienda de los trabajadores, segun lo estableci6 la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos de 1917 (INFONAVIT, 2018). Sin embargo, la actuacion de
las autoridades en los esquemas de vivienda social no ha reflejado mejoras tangibles en la
calidad de vida de los usuarios de los conjuntos habitacionales.

3.2.1. Un siglo de la vivienda social en México

El desarrollo inmobiliario en México tiene un auge simbolico y recalcable a partir de la
década de los setentas, con el surgimiento formal del INFONAVIT. A pesar de todos los
cambios que se han presentado en esta institucién, cambios desde financieros como
modificaciones a sus formas de operacion y otras situaciones en las que se ha visto
relacionada, ha sido una de las instituciones de gobierno federal con autonomia y bajo el
resguardo tripartita de su composicion de organizacion y accién en el territorio que la ha
hecho responsable del pensamiento colectivo de lo que hoy los mexicanos entienden
primordialmente como vivienda de interés social; término que inclusive puede llegar a ser

peyorativo o relacionado a deficiencia en calidad fisica de un hogar.

En el esquema 3 se resumen la trayectoria de Infonavit y los sucesos importantes que

originaron el cambio del paradigma de la vivienda social en México.

10 Si bien no es el inicio de la vivienda saocial en México y puede ser considerado a partir de 1917, ya
que la constitucién mexicana establecié como una obligacién de los patrones la dotacion de vivienda
a los trabajadores del Estado, o en 1954 con la creacion del Instituto Nacional de la Vivienda
(Maycotte y Maya , 2010:446-447), se considera la creacién del INFONAVIT como el inicio del
periodo de estudio por su actual importancia dentro de la modificacién del territorio urbanizable y la
expansion de las ciudades a través de las politicas de vivienda social.
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Esquema 3. Afios relevantes para la vivienda social en México desde su origen.
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En el afio 1972 se inicid la construccion de “El Rosario”, con un numero mayor de 10
mil viviendas y que en su momento era el de mayor tamafio por su extension territorial, todo
esto bajo la institucionalizacion del INFONAVIT (Medina y Kunz, 2013:93). También se
relaciona con la transformacion del INFONAVIT el crecimiento de la oferta de suelo

urbanizable para el desarrollo de viviendas sociales.

La gestion de los terrenos de origen ejidal o comunal tuvo efectos secundarios pues
se jugd con las expectativas e ilusiones de competencia de las poblaciones rurales del pais,
tomando las tierras a bajos precios, para después urbanizarlas y lograr ganancias de estas
transformaciones y ampliaciéon de las urbes mexicanas. En estos procesos aparecen
empresas como GEO, Casas Ara y Desarrolladora Homex, las cuales tuvieron un papel
fundamental en la desintegracion de ciudades a partir de la compra y venta de viviendas
fuera de zonas urbanas en el auge del periodo del afio 2000 al 2006.

Una de las principales razones para el crecimiento desmedido de las ciudades se
presenté con la reforma del articulo 27 constitucional de 1992, misma que tuvo como
objetivo principal la posibilidad de incorporacion del suelo social (ejidal) al mercado
inmobiliario urbano, lo que provoco6 un auge en este mercado (Olivera Lozano, 2005), En
consecuencia, se desarroll6 la especulacion y la produccion masiva de viviendas como uno
de los ejes rectores de la urbanizacién de las ultimas tres décadas del pais a costa de los

trabajadores asalariados de México.

Las politicas de vivienda de México y en especial del INFONAVIT, como institucién
gubernamental al servicio del Estado, han colaborado como parte del fenébmeno de
expansion de las ciudades con la creacién de nuevos conjuntos de vivienda de interés social
en las ciudades en México. Asi lo explican sus propias cifras: desde la creacién del
INFONAVIT y hasta el corte del 31 de diciembre de 2017 se han formalizado 9,891,878
créditos en el pais, de los cuales, se otorgaron 533,792 créditos so6lo en 2017 (INFONAVIT,
2018).

Aunqgue no todos corresponden a vivienda nueva, es evidente la importancia de esta
institucion en el desarrollo de las ciudades mexicanas. Tanta es su importancia, que de no
ser por su existencia mucha de la poblacién que ha sido beneficiada con su creacién jamas
hubieran logrado contar con una vivienda formal (Carmona Santiago, 2018). De cierta forma
también es complicado imaginar un México en donde no existiera una institucion como el

INFONAVIT que ha trabajado por casi cinco décadas.
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A pesar de su importancia, en México las soluciones de vivienda han sido limitadas.
A partir de las reformas de 1992, que ampliaron la disponibilidad de capital para la oferta y
la demanda de vivienda, los conjuntos habitacionales fueron administrados y gestionados
por empresas privadas bajo la proteccion de las instituciones federales del pais; asimismo
la apertura del mercado de suelo a la inclusidon de terrenos ejidales para el desarrollo

inmobiliario permitié que se ubicaran lejos de los centros urbanos y de fuentes de trabajo.

Conjuntamente, se observé un cambio mas en las politicas publicas del INFONAVIT
desde el sexenio presidencial de 2000-2006 de Vicente Fox, en el que se privilegio el
desarrollo de mas viviendas por encima de su calidad, politica prolongada en el sexenio de
2006 a 2012 de Felipe Calderén. Gracias a esta politica, en el pais existen alrededor de 28
millones de viviendas habitadas y se estima que para 2030 un tercio del total de ellas
necesitara renovacion de algun tipo para su mantenimiento (El Economista, 2018). Dicha
situacion representa una oportunidad de incidencia a futuro para solventar los problemas

de falta de vivienda que actualmente se viven en México.

El estado de Oaxaca no es ajeno a estas situaciones que se han presentado en el
siglo XXy en las primeras dos décadas del XXI. Gracias al crecimiento de la ciudad capital,
propiamente de la zona metropolitana y los municipios que convergen e interactian con
ella, se ha considerado importante estudiar la region de los Valles Centrales del Estado de
Oaxaca, en particular el C.H. “Fraccionamiento Ciudad Yagul” y el C.H. “Infonavit 1ro

de mayo”.

El interés por revisar los dos conjuntos habitacionales de este trabajo, es también la
oportunidad de compresion del impacto que tienen los conjuntos habitacionales que se
localizan en la regién de los Valles Centrales del Estado de Oaxaca; entendiendo que las
areas rurales proximas a las ciudades, en este caso la ciudad de Oaxaca, han sido
utilizadas como bancos territoriales con el propdsito de fungir como areas habitacionales,
industriales o comerciales (Guzman Alvarez, 2010). Sin embargo, es de vital importancia
no solo concebir al territorio como suministro fisico-espacial para conjuntos habitacionales

en serie e ignorar la vocacion y transcendencia social que sustentan para las zonas rurales.
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3.2.2. El desarrollo urbano en los Valles Centrales

El Estado de Oaxaca se localiza al sur de la Republica Mexicana entre los 18°39’ y 15°39’
de latitud norte y los 93°52" y 98°32’ de longitud oeste. Limita al norte con el Estado de
Puebla y el Estado de Veracruz, al este con el Estado de Chiapas, al Oeste con el Estado
de Guerrero y en el sur con el Océano Pacifico.

El Estado de Oaxaca es atravesado por dos cordilleras: la Sierra Madre Occidental
y la Sierra Madre Oriental y es en Oaxaca donde se encuentran. En cuanto a extension
territorial es el quinto estado del pais y fue dividido en ocho regiones por decreto
constitucional en 2009 (Celaya Nandez, 2011). La region en donde se encuentra la ciudad
de Oaxaca o propiamente la Zona Metropolitana 32 se llama Valles Centrales, region donde
se encuentran los conjuntos habitacionales (“Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento
Ciudad Yagul”), justo como se aprecia en el esquema 4 y en donde se marca en amarillo

la zona de Valles Centrales.

Esquema 4. Division de regiones del Estado de Oaxaca.
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Los Valles Centrales del Estado de Oaxaca, se caracterizan por conformarse por tres
valles rodeados de un conjunto de cerros, los cuales poseen su propia geografia, integrados
por el rio Atoyac que fluye al interior de los valles desembocando hasta el Océano Pacifico.
Estas caracteristicas hicieron posible que el valle tuviera una extension de tierra fértil que
permiti6 el crecimiento de civilizaciones prehispanicas. Los tres valles son: Etla al norte de
la region, Zaachila al sur y Tlacolula al este. (Madrid Vasquez, 2015). En el punto en donde
convergen los valles es donde se localiza la ciudad de Oaxaca de Juarez y donde se
encuentra Monte Alban, antiguo vestigio de la cultura zapoteca y principal atractivo turistico

de la region.

El lugar fue habitado tanto por olmecas, zapotecas y mixtecas por alrededor de quince
siglos. En el caso de Monte Alban, su modificacion artificial a través de terraplenes, diques,
canales, monticulos y piramides fueron hechos a través de una excavacion directa en la
montafia y son un simbolo de una topografia de corte sagrado. La Ciudad de Oaxaca por
su parte, con su trazado es un ejemplo del urbanismo de la colonia espafola, muestra de
eso es la solidez de los edificios que la conforman, adaptados al mismo tiempo a las
condiciones sismicas de la regiéon (UNESCO, 2018). Es evidente por la disposicion de
edificios, proporciones, escalas y planificaciéon de la ciudad que la topografia y las

condiciones del territorio jugaron un papel decisivo en la evolucién de esta ciudad.

La ciudad de Oaxaca divide su traza urbana por distintos hechos particulares que
definen su reticula. La division fue hecha en tres periodos: primera etapa “fundacién y
consolidaciéon” (1521-1771), segunda etapa “La ciudad estable” (1771-1910) y, por ultimo,
la tercera etapa “El siglo XX y la ciudad moderna” (1910-2013). Desde su origen, su traza
es de forma regular y primordialmente horizontal. Fue hasta la década de 1970 que se
percibid un cambio en la “urbanizacion” de la ciudad, acompafado de la migracién y el
crecimiento demografico como fendbmeno detonador. Pese a que para esa década el 73%
de la poblacién estatal era de tipo rural y, ademas, como lo indica el Plan Municipal de
Oaxaca de Juérez de 1978, sblo 70% de la poblacion del municipio contaba con agua
potable y 80% con energia eléctrica, se siguio con un crecimiento desordenado de la ciudad
sin atender a la solucién de problemas de dotaciéon de servicios!'. Aunado a eso, en los

municipios circundantes de la regién del valle, la dotacién de servicios era precaria; sin

11 Para esos afios, el conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” ya tenia seis afios de haber
comenzado con su construccion.

Péagina 59 de 242



embargo, aun con estas condiciones, se seguian presentando diversas centralidades mas
all4d del centro histérico de la ciudad de Oaxaca, dando paso a un crecimiento sin

regulacion? (Madrid Vasquez, 2013).

Parte de los problemas de urbanizacién radica en que en la centralidad se coronan
utopias urbanisticas y teorias de la ciudad. Estas, revestidas por la ideologia, tienden a
convertirse en un indicador que revela la concepcion de las dinamicas ciudad-sociedad
implicita al analisis, puesto que dentro de los centros urbanos es necesaria la existencia de
un contenido social (Castells M. , 1972, pag. 262) . Ninguna ciudad del siglo XX quedo
exenta de esta situacion. En este caso, en la ciudad de Oaxaca se presentaron nuevos
modelos de produccién en camino a una nueva forma de apropiaciéon y modificacién del
territorio rural, espacio destinado por excelencia para la inversion del capital tanto publico

como privado.

La ciudad de Oaxaca no ha cambiado en su desarrollo como ciudad proveniente de
alguna transformacioén industrial contundente. El ferrocarril en el siglo XIX represent6 la
expansion de algunas actividades extractivas, pero fue hasta 1892 cuando se construyo la
linea ferroviaria que unia Puebla con Oaxaca, que se empezaron a presentar cambios
propios de una region minera e industrial (Madrid Vasquez, 2015). De no haber existido
estas condiciones, el desarrollo regional hubiera tardado alin mas tiempo para presentar
algun tipo de crecimiento urbano y econdmico, proveniente del incremento del ingreso

econdémico de la poblacion.

En la década de 1970 se presentd el fendmeno de metropolizacién de la ciudad de
Oaxaca que coincidié con la reunion de Habitat Vancouver en 1976. Sus resultados
comenzaron a reflejarse en la regién en 1979, alimentados por varios factores, como la
pérdida del control del crecimiento de las autoridades sobre el &rea metropolitana, segin
los planes de desarrollo que tenian previstos, la intensa migracién de las periferias rurales
a la ciudad, la fisiologia de la region y la infraestructura ya existente como vias de ferrocarril

y calzadas (Madrid Vasquez, 2015).

Se entiende entonces que las aglomeraciones urbanas o metropolis son el producto

del crecimiento econémico y de la poblacion que propician el crecimiento rapido de una

12 Mucho del descontrol de la ciudad se estima fue parte de la corrupcion de las autoridades de la
ciudad, que desde entonces veia con miras de urbanizacion el territorio rural (Madrid Vasquez, 2013).
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ciudad central sobre el territorio que comparte con sus vecinos (Borja, Citado por Nufiez,
2009). Sin importar de qué ciudad se hable, la situacion se repiti6 de manera constante en

el pais y Oaxaca no fue la excepcion.

El crecimiento urbano de la regién de los Valles Centrales en Oaxaca es controlado
por el sector privado en conjunto con agencias de vivienda del gobierno bajo la regulacion
de instituciones federales y autoridades municipales, los cuales dictan el desarrollo del
territorio por mandato de la Constitucién. Como resultado se ha presentado una indefinida
produccién de desarrollos de vivienda en los valles de la region, particularmente cerca de
las carreteras que conectan la zona. En Tlacolula se presenta la mayoria de las
configuraciones urbanas cerradas formadas por miles de casas unifamiliares (Madrid
Vasquez, 2015). La falta de visién y el manejo indiscriminado de la poca oferta de suelo en
régimen de propiedad privada ha permitido un desarrollo horizontal y fragmentado de los
valles centrales de Oaxaca.

Otros aspectos que han fomentado la expansion de la ciudad de Oaxaca hacia los
valles de Zaachila y Tlacolula fueron la construccién de los complejos burocraticos de
Ciudad Administrativa y Ciudad Judicial, dando asi una urbanizacion descontrolada (Madrid
Vasquez, 2015). Ciudad Administrativa se inauguré en abril de 2008 (Redaccion, 2016) y
Ciudad Judicial se inauguré en el afio de 2010 (Luis, 2018). La implementacion de nodos
gubernamentales que nacen de la necesidad de concentrar las dependencias estatales
gubernamentales fuera del centro histérico provoca la creacion de nuevos nodos en el area
de los valles centrales, formando nuevas centralidades en la region. Esta viene
acompafiada de especulacion de suelo y con lo cual el desarrollo termina siendo irregular

y queda en manos de particulares, tal como se observa en el esquema 5.
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Esquema 5. Cruce de los valles de Etla, Tlacolula y Zaachila, al centro la ZM32 (Oaxaca).
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Fuente: Google Maps, modificacion propia, con base en el producido por Madrid Vasquez.
Noviembre 2018.

En los dltimos afos, el factor que se puede observar es la presencia de nuevos
asentamientos construidos por personas con menos recursos en el territorio intraurbano de
la ciudad. Estos carecen de conexiones viales, de servicios basicos y de infraestructura. Tal
practica es resultado de la falta de oportunidades para una parte de la poblacién que se
asienta en los valles centrales (Madrid Vasquez, 2015). Existen casos en agencias
municipales de la ciudad de Oaxaca como los asentamientos cerca del borde del rio Atoyac
en donde su poblacion tiene que luchar contra las vulnerabilidades propias de su
asentamiento irregular (Sanchez, 2017). Casos similares se presentan de forma regular en
la actual forma de urbanizacion de los valles centrales de Oaxaca, carentes de todo sentido
de resiliencia y a expensas del desarrollo inmobiliario para los que puedan acceder a un
crédito hipotecario de vivienda de interés social.

Otro factor que influye en el desarrollo urbano es la situaciobn economica de la
poblacion que vive en la ciudad de Oaxaca. Las personas con mayor poder econémico se

mueven en distancias mas cortas dentro de la traza de la ciudad, mientras que las personas
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gue menos recursos tienen que desplazarse distancias méas largas, en lo cual gastan
aproximadamente el 30% de sus ingresos totales en transporte (Madrid Vasquez, 2015). La
composicion regional de los Valles Centrales representa una disparidad en el acceso a
servicios y calidad de vida que se refleja en los estratos con mas carencias econémicas.
Esto se relaciona con la produccién de conjuntos habitacionales pues son las alternativas
de adquisicion de vivienda por parte del gobierno que de alguna forma abona al proceso de

urbanizacioén de los limites difusos de la ciudad de Oaxaca.

De igual forma, es importante conocer los datos demogréaficos del municipio de
Oaxaca de Juérez, que cuenta con una poblacion de 264,251 habitantes para el afio 2010.
La distribucion por sexo se muestra en la grafica 1. Se espera que dicha poblacién

incremente para el 2030 en 280,517 personas, segun las predicciones de CONAPO.

Gréfica 1. Composicion por sexo de la poblacion
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Fuente: (CENAPRED, 2018).

Los datos sobre las condiciones socioespaciales del municipio de Oaxaca de Juarez,
recopilados por la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil (CENAPRED), y disponibles

en el Atlas Nacional de Riesgos del 2010, se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1. Condiciones socioespaciales del Municipio de Oaxaca de Juarez.

Poblacién  Viviendas Escuelas  Colonias hospitales

264,251 69,276 617 290 21

Bancos Gasolineras Hoteles Supermercados Usuarios Bibliotecas
con publicas
Energia
Eléctrica

141 13 351 128 124,838 8

Fuente: (CENAPRED, 2018).

Estas cifras sirven para dejar en claro que los analisis, decisiones, observaciones,
recomendaciones y propuestas en este territorio tendran implicaciones que se veran
reflejadas de forma directa e indirecta dentro de la vida de los habitantes de la ciudad y
para referencia de la importancia poblacional del municipio con que mayor interaccion

tienen los habitantes de ambos conjuntos habitacionales.

La importancia también se justifica al observar el crecimiento exponencial de uno
municipio en contraste con el otro, siendo el Municipio de Oaxaca de Juérez un referente
en la zona donde se localiza por la escala en el tamafio de su poblacion a través de las
décadas, este crecimiento se puede deber a diferentes oportunidades que ofrece el centro
poblacion en la region, hecho que aumenta su poblacién en contraste con otros municipios

y su importancia de intervencién (Grafica 2).
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Sin embargo, no por dicho motivo se le resta importancia al municipio de Tlacolula de
Matamoros, sino todo lo contrario lo que se busca es encontrar una correlacién de trabajo

estable en ambos espacios socialmente construidos.

Gréfica 2. Evolucion Demografica por municipios de los Conjuntos Habitacionales.

Evolucion Demografica por Municipios

300000

265006
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0 7084 9041 10544 11326 12255 16510 19625

1950 1960 1970 1980 1990 2005 2010

—8— Qaxaca de Juarez Tlacolula de Matamoros

Fuente: Censo General de Poblacién y Vivienda 2010, 2005, 1990, 1980, 1970, 1960, 1950.
Elaboracion Propia
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3.2.3.El INFONAVIT en el estado de Oaxaca

El Infonavit y los primeros conjuntos habitacionales que se realizaron en el estado de
Oaxaca surgen para poder dotar de viviendas a distintas instituciones publicas [como el
IMSS (Habitantes_11M, 2018)], asi como privadas (empresas como SINGER). En algunos
casos, se dio prioridad a las empresas de tamafio mediano que existian en la ciudad de
Oaxaca. Un ejemplo de esto fue la empresa de refrescos “Rey”. Esta contd con cierta
exclusividad porque el duefio de dicha empresa dond los terrenos cercanos al aeropuerto
de la ciudad de Oaxaca, en el municipio de San Agustin de las Juntas, para la produccién
de viviendas sociales para sus trabajadores. Se traté de una accion altruista y de empatia
con los empleados de la fabrica refresquera (Carmona Santiago, 2018). Tal situacion,
actualmente dista de ser posible pues la disponibilidad de terrenos cercanos a las ciudades,

asi como la capacidad de pago no permiten que ocurran este tipo de situaciones atipicas.

Si bien la dispersion de la ciudad de Oaxaca y su urbanizacién dentro del municipio
de Oaxaca de Juarez no es Unicamente por la construccion de los conjuntos habitacionales,
estos se cobran relevancia por su localizacién y su dinamica al interior-exterior y su relacion
con su contexto inmediato y con el resto de las dinAmicas de crecimiento de la ciudad de
Oaxaca. En el plano 2 se tienen identificados ocho conjuntos habitacionales edificados por
INFONAVIT y FOVISSSTE en el interior del territorio que abarca el municipio de Oaxaca
de Juérez. Sin embargo, en este municipio se encuentran otros conjuntos que fueron
ofertados por otras instituciones gubernamentales, asi como por empresas particulares,

diversificando la composicién y lectura de la traza urbana de la ciudad de Oaxaca.
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Los conjuntos habitacionales que se tienen registrados por parte de la Gerencia
Técnica de la Delegacion Regional XVII de INFONAVIT en el Estado de Oaxaca para el
municipio de Oaxaca de Juarez son: “Infonavit 1ro de mayo” con 2,589 viviendas cuya
construccién inicié en 1972 y finalizé en el afio de 1981; el segundo conjunto habitacional
fue el “Infonavit Ricardo Flores Magon” creado entre 1981 y 1985 con un total de 1,471
viviendas. Estos primeros dos conjuntos habitacionales fueron construidos por parte del
INFONAVIT, cuando el instituto absorbia este proceso. A partir de 1993, se construyo el
tercer conjunto habitacional con el nombre de “Los Alamos” con 664 viviendas. En 1997 se
construyd “Villas de Monte Alban” con 468 viviendas, en el afio 2001 se construyd el
“Residencial San Martin” con 134 viviendas, y entre 2012 y 2013 se edificé “Residencial
Galaahui” con 272 viviendas. Finalmente, en 2016 se tiene identificado el conjunto
habitacional “La Soledad” con 244 departamentos. Estos ultimos fueron producidos por
diferentes desarrolladoras inmobiliarias. En total el municipio tiene 7 conjuntos
habitacionales promovidos por INFONAVIT, sin considerar el resto de los municipios que
conforman a la Zona Metropolitana 32 donde se encuentra Oaxaca de Juarez (CONAPO,
2013).

Por otro lado, en el municipio de Tlacolula de Matamoros, que no forma parte de la
Zona Metropolitana de Oaxaca, e incluso se le podria considerar un municipio periférico a
la ZM de Oaxaca, se localizan cuatro conjuntos habitacionales promovidos principalmente
por el INFONAVIT. El mas viejo de los cuatro es “Fraccionamiento Ciudad Yagul” que
empezd su construccién en el afio 2004, y sigue en proceso de construccion, con un
estimado actual de 2,829 viviendas construidas®. El segundo es “Rancho Valle del Lago”,
iniciado en 2008 con 1,300 viviendas construidas hasta el momento. El tercer conjunto
habitacional es “Villas Maria Elena” iniciado en 2011 con 105 viviendas y aun en proceso
de construccién. El ultimo es “Dainzd™* (Inicio de obra en 2012) con 1518 viviendas

registradas, alin en proceso de suspensidn para continuar su construccion.

13 QOriginalmente el proyecto estimaba 5,700 viviendas en total, por motivos de ordenamiento por
parte del municipio de Tlacolula de Matamoros han ido cambiando el plan maestro original, sin
embargo, en los planos del conjunto aliin se muestra la totalidad de edificaciones planeadas para el
conjunto.

14 El cual toma su nombre por la zona arqueolégica que estd muy proxima a su localizacion,
asentamiento Zapoteca en el Valle de Tlacolula (INAH, 2018).
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3.3. La habitabilidad a escala de vivienda en “Infonavit 1ro de

mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”

El conjunto habitacional I1M se construyé en la periferia de la ciudad de Oaxaca durante la
década de los afios setenta, su constructor y gestor fue el INFONAVIT, en la zona norte de
la ciudad, mientras que el conjunto habitacional FCY se construy6 también en la periferia
de la Zona Metropolitana de Oaxaca en 2004, la empresa encargada fue Génesis 2000
S.A de C.V. a través de la empresa ROMA STRONGER S.A. de C.V.%5, en el municipio

periférico de la ciudad de Oaxaca, Tlacolula de Matamoros.

La traza urbana de ambos se muestra en el esquema 6. El FCY'® se construy6 a 28
kilbmetros de distancia del centro histérico de la ciudad de Oaxaca, en comparacion con
I1IM*" que se edificé a sélo tres kildmetros de distancia de este. Esta situacion es propia de
la época y de la disponibilidad de territorio para construir en los afios setentas en contra de
la primera década del milenio. Actualmente el término “ciudad” implica una enorme carga

semantica sobre aquello a lo que le designa.

El término se puede describir como utépico, por ejemplo, en el caso de FCY. Sin
embargo, el nombre se encuentra muy distante de lo que Henri Lefebvre llama “El Derecho
a la Ciudad” (1969). Al respecto, se agregan las siguientes descripciones en donde se
aborda la incongruencia llamar “ciudad” a un conjunto habitacional de viviendas de interés

social.

15 E| pasado 9 de septiembre de 2018 falleci6 el duefio y encargado de GRUPO ROMA S.A.de C.V.
en la ciudad de Guadalajara, Jalisco. Este suceso desencadend una serie de problemas en torno al
control de la empresa, lo cual implicé una situacion compleja entre los dos hijos del difunto
empresario y desarrollador inmobiliario, dando como resultado deficiencia en sus actividades y
responsabilidades para con sus obras en proceso de construccion.

16 El FCY posee un nombre poco comun; aun para los oaxaquefios resulta extrafio mencionarlo.
Ciudad Yagul se define en remembranza de la memorable zona arqueolégica de los muertos
zapotecas, definicién exdtica para un asentamiento de hogares, condenandolo a estar muerto desde
su seuddnimo.

17 En cuanto al conjunto habitacional I11M, su nombre le otorga una fuerte identidad a su poblacion,
ademas de ser un referente a la conmemoracion del dia del trabajo, aunado a la carga social que
representa al Instituto fundado para servir al sector trabajador en el derecho a una vivienda digna.
Se relaciona el nombre también con un dia especial para descansar con la familia oaxaquefa y
compartir unas buenas tlayudas. El primero de mayo representa la determinacién de los
trabajadores, motivo de esfuerzo, reconocimiento y de disputa colectiva en la busqueda de mejores
condiciones en la calidad de vida de los trabajadores.
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<<... el concepto de utopia no es una fantasia especulativa helénica, sino
una derivacién de un acontecimiento histérico: en efecto, la primera utopia

fue la ciudad como tal >> (Mumford, 1965).

<< “La ciudad ya no existe. A medida que el concepto de ciudad se
distorsiona y se extiende hasta limites sin precedentes, todo acto de
insistencia en su condicién primordial — en cuanto a imagenes, reglas o
realizacion — lleva irremediablemente, por via de la nostalgia, a la

irrelevancia >> (Koolhaas y Mau, 1994, pag. 14)

Parte de la problematica de la disputa del espacio publico comienza desde el tamafio
que ocupan en el territorio los conjuntos habitacionales. El conjunto FCY cuenta con 90.814
hectareas para 2,408 habitantes, con 2,829 viviendas construidas y el conjunto 11M
consta de 42.41 hectareas para 8,730 habitantes y 2,589 viviendas. Existiendo una
diferencia de superficie de 48.40.

Estas cifras representan un bajo aprovechamiento del territorio en el FCY, que
conllevan a la realidad problemas de inseguridad, violencia y descuido del espacio publico
por la falta de habitantes que puedan estar al pendiente del entorno que habitan. El vacio
gue genera el eventual abandono de viviendas (las cuales estan expuestas a ser invadidas),
acarrea problemas posteriores para las instituciones gubernamentales, genera pérdidas
economicas por el abandono de los créditos hipotecarios y termina beneficiando sélo al

promotor-constructor.

En contraste, en 11M la carga de poblacion representa una saturacion del habitat que
hace compleja la atencion de las necesidades individuales por vivienda y deja en tension el
uso del espacio publico disponible. Entonces, es necesario mejorar las condiciones

habitables del espacio publico para el goce total de la poblacién que ahi reside.

En el trabajo de campo de mayo a julio de 2018 se recogieron comentarios como
“casitas de pajarito” refiriéndose a la tipologia de vivienda que permitia poca maniobra de
uso, “Lejos de la ciudad” pese a encontrarse justo al lado de la colonia Reforma la cual se
ubica a un costado del centro historico; incluso surgen comentarios de que en las primeras
navidades del conjunto habitacional las personas colocaban sus adornos en las ventanas
de las viviendas por lo cual se gané el adjetivo de “aldea navidena” simulando una breve

atraccion para los habitantes del resto de la ciudad. También se detectaron comentarios
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como el de “El camion ni siquiera pasaba, llegaba hasta Soriana”, por lo cual se denota la
falta de conexidn de los afios setenta en la ciudad con el conjunto habitacional y la ruptura

social-espacial que representé la vivienda social en Oaxaca (Habitantes |11M, 2018).

Pese a ser construidos en distintos momentos, estas ubicaciones tienen como
resultado un similar uso del espacio publico en torno a los dos conjuntos habitacionales, ,
pues en ambos casos la urbanizacion en periferias que posteriormente son absorbidas por
el crecimiento de la ciudad o de las centralidades en que se localizan, tiene efectos
secundarios en la implementacién de acciones, inversiones y politicas en materia de
vivienda, evidentes desde la apreciacién que se da en el uso del espacio publico por parte

de sus habitantes.

La politica publica para la vivienda de interés social en México ha presentado efectos
negativos en la gestion y ocupacion del territorio, en el gasto de las familias por conceptos
de movilidad y en el porcentaje de viviendas que han sido abandonadas en el pais. (Centro
Mario Molina, 2014).

En el caso de Oaxaca, dentro del conjunto habitacional FCY, que cuenta con una
superficie de 90.814 hectareas (Valencia Carrefio, 2018), se concentra una poblacion,
registrada para el afio 2010, de 2,408 habitantes, asi como 2,829 viviendas, de las cuales
1,738, es decir, el 61.44%, estan deshabitadas!® (INEGI, 2010);. Tiene una densidad de
poblacion de 26.52 ha/Ha y de vivienda de 31.15 Viv/Ha.

Ahora bien, en el conjunto habitacional I1M, de 42.41 hectareas, con una densidad
poblacional de 205.84 ha/Ha y habitacional de 61.04 Viv/Ha, existe una poblacién
registrada de 8,730 habitantes, con 2,589 viviendas, de las cuales 320 estan deshabitadas
(INEGI, 2010); es decir, un 12.35%. Como un estimado de 3.372 personas por vivienda

ocupada.

En FCY en las 1,091 viviendas ocupadas hay un promedio de una persona por
vivienda; en el caso de I1M, en las 2,269 viviendas ocupadas hay un promedio de 3 a 4

personas por vivienda. Estas cifras pueden considerarse para conocer el nimero de

18 Datos del CENSO General de Poblacion y Vivienda INEGI, 2010, posteriormente se presentan
datos de acuerdo con la DR XVII INFONAVIT en Oaxaca y que contabilizan de otra forma las
viviendas, INEGI generalmente hace su censo desde la contabilizacion de manzanas y esas pueden
incluir otras areas que no corresponden al conjunto habitacional.
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integrantes por familia. El esquema 7 ayuda a comprender mejor el aprovechamiento de

las viviendas.
Esquema 7. Relacion de habitantes por vivienda.
Infonavit 1ro de mayo Fraccionamiento Ciudad Yagul
® 6 0 O ; o -~ ;
X f ()X
L’ r 1 7 N [/ 1
\ U/
3.372 Personas Vivienda 1.174 Personas Vivienda

Fuente: elaboracion propia. Abril 2019.

Dentro de las caracteristicas particulares de la poblacibn que compone ambos
conjuntos habitacionales, se obtuvieron los siguientes resultados estadisticos, los cuales se
presentan a manera de aterrizar la composicién poblacional que habitan en las viviendas e

interactiian con su espacio publico inmediato.

Tabla 2. Dindmica poblacional de los conjuntos habitacionales.

65

Conjunto Poblacion = 0-14 = 15-29 = 30-49 50-59 60-64 Sin
afios

Habitacional total afios | afios afios | afios = afios ) identificar
mas

Infonavit 1ro de
8730 1561 2205 2258 1215 528 826 137

mayo

Fraccionamiento
Ciudad Yagul

2408 873 625 774 73 21 35 7

Fuente: Elaboracion propia. Marzo 2018.
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La diferencia en la cantidad de habitantes es evidente y contrastante en los dos
conjuntos habitacionales, siendo evidente la eficiencia de uso que tiene 11M por encima
de FCY, tal como se muestra en el grafica 3.En este caso es notorio la limitada poblacion
mayor de 50 afios en FCY, esta ausencia podra ser factor de cambio de paradigma con
las generaciones mas jovenes, aparentemente de mayor susceptibilidad al cambio y

adopcion de formas de comportamiento en torno a su vivienda y el espacio publico.

Grafica 3. Piramide poblacional por conjunto habitacional.

9000
8000

01 Sin identificar
7000

065 afios y mas
6000 [0 60-64 afos
5000 m50-59 afos
4000 m 30-49 afios
3000 m 15-29 afios
2000 m0-14 afnos

1000

0 - T :
Infonavit 1ro de mayo Fraccionamiento Ciudad
Yagul

Fuente: Censo General de Poblacién y Vivienda 2010. Elaboracion propia. Marzo 2018

Para el caso de la composicion por género, en I11M (gréfica 4), la cantidad de
poblacién femenina tiene un porcentaje del 12% sobre la poblacion masculina, a diferencia
del FCY (grafica 5), que solo tiene una diferencia poblacional de aproximadamente del 7%,
es posible que exista una relacién sobre la diferencia de porcentaje relacionado con la
busqueda de la mejora de la habitabilidad que fomenta este comportamiento de uso del
territorio.

Por dltimo, se anexan en la tabla 3, los indicadores que son relevantes para el
conocimiento de la composicion de la poblacion tanto de 11M como de FCY, esto como
prueba de la diversidad de individuos que habitan en el espacio publico de ambos conjuntos

habitacionales.
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Gréfica 4. Poblacion por sexo en “Infonavit 1ro de mayo™.

Infonavit 1ro de mayo

m Sexo Masculino ®Sexo Femenino ® Total
10000

9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

8730

56%

44%

Sexo Masculino Sexo Femenino Total

Fuente: Censo General de Poblacidén y Vivienda 2010. Elaboracion Propia, marzo 2018.

Gréfica 5. Poblacion por sexo en Fraccionamiento Ciudad Yagul.

Fraccionamiento Ciudad Yagul

B Sexo Masculino ®Sexo Femenino ® Total

3000
2500 2408
2000
1500 53.28%
46.72%
1000
500
0

Sexo Masculino Sexo Femenino Total

Fuente: Censo General de Poblacién y Vivienda 2010. Elaboracion Propia, marzo 2018.

Péagina 75 de 242



Tabla 3. Comparativo de la diversidad de poblacion en ambos conjuntos habitacionales.

Indicador

Mortalidad
Fecundidad
Migracion

Personas con Discapacidad
Poblacién en hogares
censales indigenas

Poblacion de 15 afios y mas
alfabeta
Poblacién de 15 afios y méas
analfabeta
Poblacion de 25 afios y mas
con al menos un grado
aprobado en educacion
superior

Poblacion econémicamente
activa

Poblacién econémicamente
activa Femenina

Poblacion econémicamente
activa Masculina

Paoblacion ocupada
Paoblacion desocupada

Viviendas particulares
habitadas con dos
dormitorios y mas

Viviendas particulares

habitadas que disponen de

luz eléctrica, agua entubada

en el &mbito de la vivienda y
drenaje

Poblacién derechohabiente a
servicios de salud
Poblacién sin
derechohabiente a servicios
de salud

Grado de Marginacion
Poblacién con religion
catolica

Infonavit 1ro de mayo

Crecimiento de Poblacion

4,748 %
1.85%
302
Poblacion diferenciada
476

592
Educacion
6922

87

2684
Ocupacién por sexo

4266

2116

2150

3645
164
Vivienda

2212

2474

Salud
6313

2282

Otros
Muy Bajo

7217

Fraccionamiento Ciudad Yagul

4.40%
1.70%
172

68
497

819

675

146

1061

455

606

1029
32

525

705

1763

637

NA
1784

Fuente: Censo General de Poblacién y Vivienda 2010. Elaboracion Propia, marzo 2018.
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Actualmente es identificable (aunque no a la misma escala), las formas en que los
habitantes de los dos conjuntos modificaron su entorno, desde su vivienda hasta el espacio
publico, como la tipologia la vivienda (lo cual modifica su precio de renta o venta), hasta el
mismo uso de las viviendas tanto comercial u oficinas, modificando e individualizando la

calidad de vida que pueden ofrecer los conjuntos a su poblacién en términos generales.

En el caso de la movilidad y transporte, su disponibilidad es afectada por la ubicacién
de los conjuntos en relaciébn con los servicios y equipamiento inmediato; las politicas
federales que en ellos inciden, la urbanizacién disponible o la tendencia de la misma
conforme al conjunto, las transformaciones de uso de suelo, de igual forma se modifican y

juegan un papel distinto en relacion a cada conjunto habitacional.

La composicion fisica de ambos conjuntos esta dividida por etapas como se observa
en los planos 3y 4, y por manzanas con calles y andadores. En el caso del FCY se compone
por once etapas, un acceso general al conjunto, una glorieta que distribuye entre las etapas
y el espacio publico esta concebido para el uso de vehiculos motorizados, es evidente la
carencia de espacios recreativos para toda la diversidad de habitantes que existe en el
conjunto habitacional, enfocandose en el disefio primordial de uso para adultos sin ninguna

discapacidad.

En I1M por lo que se investigé en campo, la situacion al inicio no era muy distante a
lo que se presenta en el conjunto habitacional FCY, aparentemente en el momento de su
origen ni siquiera existia el transporte que llegara de forma constante y cercana al conjunto
habitacional, este conjunto por la misma razén fue edificado con menores espacios para
estacionamiento, puesto que no se esperaba que fuera utilizado para vehiculos particulares
y el universo poblacional de la época no podia contar con uno, por lo cual sus diez etapas

cuentan con estacionamiento generales y no individualizados.
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Como descripcién espacial de la traza urbana, el ILM cuenta con trece accesos
vehiculares generales, existe una glorieta que representa un hito importante para su
poblacion: el médulo azul, distribuidor actual del trafico motorizado en la zona, aunque por
su cercania del conjunto habitacional al centro de la ciudad de Oaxaca se es posible

acceder a él caminando o en transporte no motorizado.

El conjunto 11M esta formado por pasillos y andadores por etapas que conectan las
viviendas a través de espacio publico a una escala totalmente peatonal, el perimetro de las
etapas se compone por calles que usualmente son utilizadas por vehiculos motorizados,
tan publicos como privados. No todas las viviendas cuentan con un cajon de
estacionamiento, este hecho permitié que el desarrollo del conjunto fuera mas compacto en
densidad de viviendas por hectareas en comparacion con FCY, reflejando un mayor
aprovechamiento del territorio.

La restriccion que existe actualmente en I1M por la falta de espacios para
aparcamiento de coches, restringe a algunos sectores de su poblaciéon a no contar con
vehiculo propio (especialmente a los que no tienen estacionamiento directamente frente a
su vivienda), sin embargo pese a esto, hay una disputa constante del espacio publico que
cuenta con un limite espacial para su uso y privatizacién, presionado por las necesidades

sociales actuales que demandan mas espacios para los vehiculos privados por vivienda.

Los espacios recreativos en el I11M son mas diversos en comparacién con FCY,
siendo evidente la diferencia de prioridades que existia en la década de los setenta,
momento histérico en el que el INFONAVIT era quien proyectaba y ejecutaba el proyecto
urbano, esto actualmente se ha dejado en manos de los desarrolladores inmobiliarios,

quienes cuentan con una agenda diferente de trabajo y objetivos.

En la década de los setentas habia un mayor interés por dotar de equipamiento y
servicio que sirviera para todos los habitantes de los conjuntos de INFONAVIT, desde
infantes hasta adultos mayores. Estas caracteristicas son posibles de apreciar en algunas
rampas y accesos para una mayor inclusion de la sociedad, pese que algunas fueron

modificadas por la misma poblacion.
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De momento también se anexa a la problematica la situacion que se presenta en el
“Fraccionamiento Ciudad Yagul”'®, la incertidumbre para el cierre y municipalizacién del
desarrollo del conjunto habitacional, en donde las obras pendientes o de garantia al interior

se han manejado de forma intermitente o, incluso han sido suspendidas.

La poca estabilidad de la empresa desarrolladora se refleja en el actual estado del
conjunto habitacional, que, si bien existen responsables legales del proyecto, estos tendran
gue cruzar por un proceso laborioso para responder a las necesidades y requisititos de la
poblacion que habita en el conjunto habitacional. Esta situacion deja una brecha dificil de
atender en las necesidades poblacionales que son inmediatas y en donde los responsables

aparénteme estan ausentes.

Por ultimo la construccién y permisos de este conjunto estuvo al margen de rumores
de corrupcién supuestamente orquestados por las mismas autoridades municipales de
Tlacolula de Matamoros, comentario recurrente dentro del periodo de investigacién de
campo y que suscitaron comentarios del pago de cantidades superiores a los $100,000.00
(cien mil pesos 00/100 M.N.) para la autorizacién de permisos de obra para la manzana 31
del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” lo cual deja en duda sobre la transparencia de
actividades entre desarrolladores y autoridades municipales, en donde no es muy claro si
este tipo de movimientos merma en la calidad de las obras civiles y de vivienda que forman

parte del conjunto habitacional.

19 En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul’, se ha reportado de manera informal el despido de la
mayoria de los trabajadores, asi como la falta de coordinacién entre la sede en Oaxaca con la de
Veracruz durante el afio 2019.
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3.3.1. Tipologia y calidad edificatoria

Las viviendas de ambos conjuntos habitacionales comparten caracteristicas similares en
cuanto a su programa arquitecténico. La tipologia de la vivienda en el conjunto habitacional
FCY se compone de dos prototipos de vivienda. La tipologia unifamiliar considera dos
habitaciones por vivienda, y cuentan con una superficie desde 34.58 m? hasta 34.70 m? en
prototipos unifamiliares desarrollados en lotes desde 90 m? hasta 128 m?, dependiendo de
la ubicacién del predio y la etapa 0 manzana. Para todos los lotes el frente es de 6 metros
por predio. Esta tipologia comprende se edifica dentro de un predio de 15 metros de largo
por 6 metros de ancho, con una superficie total de 90 m?, de los cuales, de 34.58 m? a
34.70 m? son construidos, segln los ajustes por urbanizacién de las manzanas que

componen el conjunto de viviendas (Ver anexo: Plano 14).

La disposicion de las viviendas unifamiliares es de tipo diplex?, sin embargo, no
comparten muro colindante permitiendo a sus duefios disponer de la totalidad de sus muros
para modificar de ser requerido sin preocuparse por afectar las viviendas que se encuentran
a un costado de la suya. El programa arquitecténico de este prototipo se compone de dos
recamaras, un bafio completo, una cocina, sala y comedor en un mismo espacio, patio de
servicio antes mencionado. Las cubiertas de ambaos prototipos son planas por lo cual facilita

edificar en un segundo nivel habitable (Ver anexo: Plano 16, 17 y 18. Esquemas 16y 17).

En el caso de los multifamiliares, el area disponible por vivienda va desde 43.00 m?
hasta 47.60 m? en un area de desplante de 107.84 m2. Esto complica el uso del mobiliario
en el interior del espacio como se observa en la fotografia 4, la cual ilustra el empleo de
literas para el acomodo del mayor nimero de ocupantes por habitacién, reflejo del

hacinamiento de los prototipos de vivienda?! (Ver anexo: Plano 15. Esquema 18).

20 Disefio en el cual la vivienda tiene una copia exactamente igual dispuesta en espejo y tomando
como referencia el eje vertical y colindante de cualquiera de sus fachadas laterales, en ocasiones se
recurre a esta presentacion de viviendas para generar la sensacién de amplitud y de mayor escala
de las viviendas y que de manera unitaria no seria posible, dando como resultado fachadas que
buscan generar detalles estéticos y de mayor volumen.

21 Medidas obtenidas a partir de la planimetria disponible para la investigacién en donde es posible
cuantificar y revisar la dimensién de los prototipos de vivienda social, con el proposito de comparar
las dimensiones fisicas dentro de esta investigacion. Fuente: Delegacién Regional XVII INFONAVIT.
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Fotografia 4. Vista del interior de una habitacién del prototipo de vivienda multifamiliar de cuatro
niveles, departamento muestra para venta de las viviendas, “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos,

“Fraccionamiento Ciudad Yagul”, Julio 2018.

El resto del espacio libre por vivienda esta dividido en dos areas descubiertas tanto
al frente como en la parte posterior de la vivienda, en el frente tipicamente se dispone para
la disposicién de un vehiculo y un jardin, dependiendo del propietario de la vivienda este
espacio es el que usualmente se transforma en un espacio para dos vehiculos o para
construir un espacio cubierto que puede tener distintos usos, en ocasiones la totalidad de
la vivienda puede llegar a tener uso comercial, por ejemplo para tienda de abarrotes,

estética o ferreteria, tal como se presencié en los recorridos de observacion.

Estos nuevos espacios pueden ser delimitados y cubiertos con distintos materiales,
tanto por ladrillos, tabique o inclusive por madera o lamina, asi mismo la cubierta varia en
su tamario, disposicion y materiales, conforme sea la necesidad de cada habitante o grupo

de habitantes por vivienda.
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Los prototipos tanto unifamiliar como multifamiliar son de concreto armado, por lo que
el desarrollador se encarg6 de disefiar moldes para su construccion, ya que este proceso
permite construir en menor tiempo las viviendas, en comparaciéon con el proceso de
construccién tradicional de la mayoria de las viviendas de autoconstrucciéon mexicanas. Sin
embargo, este tipo de construccién industrial puede representar un problema por su
adaptacion y modificacién para la misma apropiacion de las personas al ser poco flexible

de intervencion personal por habitante.

Los materiales con que esta construido este prototipo en muros, cubiertas, trabes y
losa es el concreto armado, el concreto fue proporcionado por el mismo desarrollador
inmobiliario (Roma Stronger S.A. de C.V.) a través de una empresa subsidiaria y era
producido a un costado del conjunto inmobiliario, el cual también albergaba un laboratorio
de estudio de materiales -otra subsidiaria- que certificaba la capacidad de carga del
concreto. En el caso de las varillas y mallas electrosoldadas eran adquiridas a un proveedor
externo, posiblemente por el volumen estas también podrian ser compradas a precio de un
convenio especial para la reduccién de costos de construccion, para las puertas, ventanas
y canceleria el desarrollador fue quien dispuso la dotacién de aluminio de 3” blanco para
las viviendas, sin embargo en algunas de las manzanas por el tipo de ventana con doble
cristal tuvo que contratar a un proveedor externo, en la dotacién de materia prima como
arena y grava el desarrollador fue presionado por el sindicato de la Confederacién de
Trabajadores de México (CTM) para que fueran sus agremiados quienes definieran el costo
y dotacion de estos insumos durante el proceso de la obra (Supervisor_Desarrollador,
2018).

Una de las principales diferencias entre FCY y el I11M, es, precisamente, la diversidad
de tipologias de vivienda del conjunto, ya que en I1M se registran siete prototipos de
vivienda: cuatro de tipo unifamiliar, de uno y dos niveles respectivamente, los cuales
conforme a la etapa en donde se localizan pueden presentar pequefias modificaciones, sin
embargo, presentan el mismo programa, metros cuadrados de construccion y
funcionamiento de los espacios internos e internos-externos de la vivienda; los otros tres
prototipos de vivienda son multifamiliares y estan conformados por distintas formas de
agrupacion de las viviendas, de tres a cuatro niveles, e inclusive de forma en que los niveles
sean aprovechados por una, dos o cuatro viviendas (Ver anexo: Esquemas 19, 20, 21, 22,
23, 24y 25).
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En el conjunto habitacional I1M las dimensiones de las viviendas varian dependiendo
de las diez etapas de construccion y del prototipo especifico. La cantidad de metros
cuadrados de los proyectos originales ofrecia en promedio 45 m2a 60 m? (45 m?, 49 m?, 52
m?y 60 m?), en una distribucién que variaba entre dos y tres recamaras por vivienda; de

nueva cuenta dependiendo del prototipo y la etapa.

Aparte de la diversidad de prototipos por etapa en I11M, también existe variacion de
los niveles por prototipo unifamiliar, ademas de que en ciertas etapas se encuentran
propuestas multifamiliares o compuestas. Los frentes en las viviendas unifamiliares oscilan
entre los seis y ocho metros. El largo de los terrenos de igual forma puede variar, pero, el
minimo es de doce metros cuadrados, en el que el fondo del predio es utilizado como patio
de servicio y usualmente es donde se presentan las ampliaciones de las viviendas, contrario

a FCY que es al frente como se ha mencionado.

La dinamica de utilizacion y aprovechamiento del frente en I1M, es diversa'y compleja
de lectura, sobre todo para diferenciar que es propiedad privada y qué es lo que se ha ido
privatizando, de alguna forma se ha permitido que personas dispongan de un portico a la
entrada de sus viviendas, sin embargo, dicho espacio no es utilizado para habitar, sino que

cuenta con la dindmica de patio frontal para plantas o de vestibulo de las viviendas.

Fotografia 5 Diversidad de modificaciones de viviendas en “Infonavit 1ro de mayo”.

-

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Infonavit 1ro de mayo” 8va etapa, andador
Olimpo, julio 2018.
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El espacio del cual se apropian las viviendas en I1M es diferente, en algunas
ocasiones ese espacio es incluso utilizado para el depdsito de agua a través de la
construccion de cisternas, 0 ese mismo espacio sirve para la colocaciéon de locales

comerciales.

En la fotografia 5, se observan las modificaciones hechas por las habitantes de las
viviendas, las cuales varian segun sus necesidades y consisten en la adicion de nuevos
espacios habitables, en el crecimiento vertical y horizontal de nuevos niveles constructivos
y en la ocupacion de banquetas y superficies externas ajenas a la propiedad, con el
propoésito de ganar metros cuadrados habitables en un intento burdo de mejorar la
habitabilidad de las familias.

En el caso de la fotografia 6, se puede observar otra forma de modificaciones
realizadas a las viviendas para el FCY, siendo un caso extremo en que se pueden implicar
acciones como la demolicion de practicamente toda la construcciébn en torno a las
necesidades reales requeridas, situacion que, en contraste de ambos conjuntos, evidencia

el nivel de satisfaccion de los propietarios de estas.

Fotografia 6. Modificacion de vivienda unifamiliar “Fraccionamiento Ciudad Yagul

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Fraccionamiento Ciudad Yagul” esquina de

las calles Av. Francisco I. Madero y Sor Juana Inés de la Cruz, Julio 2018.
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Esto representa que: Las familias complejas o los nuevos tipos de familia representan
una dificultad actual para cuantificar (Arriagada, 2003), refiriéndonos por cuantificar a la
diversidad de composiciones e integrantes que existe en las actuales familias oaxaquefias,
en las que no necesariamente los programas arquitecténicos responden a una necesidad
real de uso por parte de los habitantes de las viviendas, por lo tanto hay pie a las acciones

como las que observamos en la fotografia 5.

El espacio publico de las viviendas multifamiliares de 11M cuenta con diversos usos;
por estar mas delimitado la privatizacion es mas compleja y suele verse reflejada en el
cercado del perimetro del edificio en su planta inferior, sin embargo, esto sélo beneficia a

guienes habitan en ese nivel.

Las viviendas unifamiliares de 11M de igual forma se proyectan en formato duplex,
tanto en uno como en dos niveles, pero en este caso el muro que divide a los prototipos es
compartido por ambas viviendas, lo que limita su utilizacion para no afectar al vecino,

haciendo un bien comin los muros colindantes.

Las cubiertas en I1M en su mayoria son inclinadas y las alturas varian al interior de
la vivienda, lo cual como aspecto positivo permite que las viviendas se mantengan mas
frescas en temporada de calor a consideracion de los habitantes (Habitantes_11M, 2018),
considerando que en promedio en Oaxaca la temperatura maxima oscila entre los 31 °C y
los 26 °C, asi como una minima maxima de 9 °C a 16 °C. Teniendo una temperatura interna
aproximadamente 5 °C menor a la exterior para el caso de 11M y para el caso de FCY de
una diferencia de 3 °C cuando la temperatura alcanza sus maximos ascendentes, esto por
motivos de alturas internas en viviendas y de infraestructura verde en el espacio publico

con que cuentan ambos conjuntos.

Es relevante sefialar, que, aunque para consideracién de sus mismos ocupantes de
las viviendas en I1M, el hecho de contar con cubiertas inclinadas complica las
modificaciones como la construccion de un segundo nivel, con lo que se promueve y justifica

de cierta forma que se realicen acciones de apropiacién sobre el espacio publico.

El programa arquitectonico que compone a los prototipos en I11M antes descrito,
promueve que los habitantes hagan modificaciones internas para poder delimitar un espacio
interno conforme fuera su necesidad. Por ejemplo, delimitar el espacio para comedor y

convertir dicho espacio en una tercera recamara, lo que reduce el espacio interno social,
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pero permite dotar de un espacio mas privado de descanso al interior de la vivienda, sin

necesidad de aumentar metros cuadrados.

En los prototipos de 11M se pudo concluir a través de los recorridos de observacion
que se utilizé un sistema constructivo tradicional, cimentacion de cantera, muros de tabique
rojo, losas de concreto en entrepisos y cubiertas, castillos de concreto armado de varilla de
3/8, pisos de concreto y revestimiento con mortero. Estas caracteristicas, les otorgé a los
habitantes la confianza de poder modificar sus viviendas, sin necesidad aparente de la
asesoria de un profesionista de la construccion, puesto que el sistema constructivo es

bastante conocido por la poblacién oaxaquefia en general.

En cuanto a la resistencia estructural, los habitantes de ambos conjuntos consideran
que, sin importar el prototipo de vivienda, las edificaciones son lo suficientemente
resistentes ante los movimientos sismicos que caracterizan a la entidad, aun con las
modificaciones individuales que hayan sufrido. Esto en comparacién con otros conjuntos

habitacionales o viviendas particulares de otras zonas de la region o del estado de Oaxaca.
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3.3.2. Costo y acceso financiero ala vivienda

En cuanto al precio de venta de las viviendas nuevas, de acuerdo con lo registrado en
entrevista con uno de los supervisores, el verificador de obra y trabajadores® del
INFONAVIT encargados de la supervision de la obra de FCY, se obtuvieron los siguientes
datos, la vivienda nueva en los prototipos unifamiliares ha oscilado como se muestra en la
tabla 4.

Tabla 4.Costo de las viviendas del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” a través del tiempo.

Vivienda Unifamiliar Periodo de Tiempo Precio aproximado
1 nivel 2004 - 2010 $180,000.00 —
$220,000.00
1 nivel 2011 - 2017 $280,000.00 —
$320,000.00
1 nivel 2018 - Actual $380,000.00 —
$420,000.00

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2020.

Tanto el supervisor entrevistado como el verificador de la obra, comentaron que los
prototipos edificados en las primeras etapas cumplian un programa un tanto distinto al que
tuvieron las etapas finales, las primeras viviendas se concentraron en ofrecerse como
productos que coloquialmente se conocen como “pie de casa"®, sin embargo durante el
cambio de requerimientos de la CONAVI, INFONAVIT y del propio mercado en la primera

22 Se omiten los nombres por requerimiento de los participantes con el objetivo de para salvaguardar
su identidad.

23 Generalmente este término se refiere a las viviendas que no cuentan con caracteristicas que se
podrian considerar como acabados finales, es decir, la vivienda cuenta por ejemplo con todas las
puertas que dan al exterior, pero puede no contar y ser vendida sin las puertas que separan los
espacios interiores. Ademas, este tipo de vivienda generalmente cuenta con espacios predestinados
a ser circulaciones verticales, por lo cual la cubierta puede tener el vacio para la posterior colocacion
de una escalera, por lo cual se le coloca una cubierta provisional para ese espacio.
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década del siglo, este tipo de edificacion quedé restringida para venta a través de crédito

hipotecario para los trabajadores.

Los valores de las viviendas en “Fraccionamiento Ciudad Yagul” para los
condominios multifamiliares de 4 niveles y 8 viviendas varian acorde al nivel y acabados,

por lo cual se describe en la tabla 5 los valores que pueden alcanzar respectivamente.

Tabla 5. Costo de los multifamiliares del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” verano 2018.

Nivel Precio con cocina Precio con loseta en Precio sin loseta en
integral incluida pisos pisos
4to nivel $325,000.00 $315,000.00 $290,000.00
3er nivel $330,000.00 $320,000.00 $295,000.00
2do nivel $335,000.00 $325,000.00 $300,000.00
ler nivel $340,000.00 $330,000.00 $305,000.00

Fuente: Elaboracion propia, febrero 2020.

Por cada nivel inferior se aumentan $5,000.00 hasta llegar al primer nivel, siendo el
prototipo mas caro de $340,000.00, la vivienda incluye azulejo en area himeda del bafio,
lavabo, calentador de agua eléctrico, tarja en cocina, puertas interiores, pintura exterior e

interior (Supervisor_Desarrollador, 2018).

Estos precios obedecen la dinamica del mercado inmobiliario, sin embargo, esta
situacion ha sido uno de los principales causantes de los problemas socioespaciales que
se han presentado en los conjuntos habitacionales de Oaxaca, haciendo una complicada
lectura de las condicionantes, ya que al no existir suficiente oferta de vivienda econémica
ademas de la que representan los conjuntos como FCY actualmente, los trabajadores que
adquieren una vivienda nueva son practicamente obligados a comprar en las condiciones

que el desarrollador inmobiliario disponga, bajo la aprobacion previa del INFONAVIT.

El costo de las viviendas de 11M, construido en la década de los setentas, varia

dependiendo de la etapa, el afio especifico de compray el prototipo. Inicialmente, oscilaban
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de $60,000.00 en la segunda etapa (1972-1975) hasta $96,000.00 en la sexta etapa (1976-
1979), para la década de los ochenta, las viviendas adquirieron un precio promedio de
$165,000.00 en la cuarta etapa (1978-1981). En la actualidad los precios varian de acuerdo

con lo mostrado en la tabla 6.

Tabla 6. Precios actuales de vivienda usada en “Infonavit 1ro de mayo”.

Tipologia de Afio de

g Caracteristicas Etapa o Precio
vivienda cotizacion

1 nivel, sobre
andador, con
cisterna de $1,500
litros

Unifamiliar 1ra 2016 $500,000.00

2 niveles,
modificada, frente a
parque, 3
recamaras, con
apropiacion de
espacio publico

Unifamiliar 2a 2002 $420,000.00

2 niveles,
Unifamiliar modificada, frente a 2a 2019 $1,500,000.00
estacionamiento

Sobre la c. de $1,700,000.00
Unifamiliar martires de cananea, 9a 2019 -
modificada $2’000’000.00

2 niveles,
Unifamiliar modificada, sobre 4a 2018 $1,600,000.00
andador

Sobre andador, 3
Unifamiliar recamaras, 9a 2015 $700,000.00
modificada

Segundo nivel, 2

recamaras 4a 2014 $800,000.00

Multifamiliar

Fuente: Elaboracion propia, octubre 2019, sondeo de acuerdo con el afio indicado.

Por otro lado, en cuanto a los precios de renta por vivienda, para el FCY el costo
mensual oscila entre $1,000.00 y $2,000.00. Para el conjunto habitacional I11M, los precios
de renta mensual de las viviendas varian conforme a: su localizacion dentro del conjunto,

disponibilidad de estacionamiento para automoviles particulares, nimero de niveles,
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espacios internos, asi como por la disposicién o no de una cisterna para almacenamiento
de agua; los precios oscilan entre $3,500.00 y $5,000.00. Estos precios pueden variar ain
mas conforme el uso que se le quiera dar a la vivienda: oficinas, educativo, de salud o
cultural; ademas son influidos por el tipo de mantenimiento y estado de conservacion que

presenten o han tenido desde su edificacion, que generalmente es de mas de 4 décadas.

De lo anterior se puede inferir que la renta de las viviendas en 11M se ha vuelto una
actividad lucrativa, a través del tiempo, por la ventaja de su ubicacién en la ciudad, y por
sus ventajas en torno al espacio publico disponible en el contexto inmediato de las
viviendas. Por lo que los propietarios compiten por las amenidades, servicios y
equipamiento, y pueden ofertar una mejor vivienda en comparaciéon con otros conjuntos de

vivienda de interés social, como FCY.

Por la diversidad en la venta, renta, costo de mantenimiento y desarrollo de viviendas
de hace cuatro décadas, en comparacion a los precios actuales, la comercializacion de la
vivienda social nueva y alejada de los centros urbanos, se ha convertido en alternativa,
pese a que atenta contra la calidad de vida de las personas que las adquieren a través de

los sistemas de financiamiento actuales.

Las condiciones actuales de economia familiar en las que el salario minimo?* es de
$123.22 (2020) y que mensualmente representan al mes $3,696.60, no permiten que los
trabajadores que desean adquirir una vivienda nueva tengan acceso a las que estan

préximas al centro urbano, como es el caso, el de Oaxaca de Juarez.

Para que un trabajador con ese salario pueda adquirir la vivienda mas econémica de
FYC ($290,000.00) le tomaria 6.5 afios para lograr pagarla a mensualidades, en las cuales
todo su suelo se tendria que invertir exclusivamente al pago del crédito. Si fuera el caso de
pagar la vivienda mas econémica de 11M ($420,000.00) le tomaria 9.4 afios para lograr el

pago en mensualidades bajo el esquema anterior.

Lo anterior repercute en una mayor desigualdad social, pues las situaciones de

precariedad en que se encuentra cada persona, y sus condiciones de acceso a la vivienda,

24 Salario que usualmente es con el que se registra a los trabajadores formales en las empresas para
el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los patrones, aunque en algunos casos el resto del
salario convenido con el trabajador se hace a través de un pago en efectivo para evitar mayores
declaraciones y pago de impuestos del patron. Esta accion termina afectando al trabajador al contar
con un crédito de vivienda menor al que en realidad podria tener de registrarse su totalidad de sueldo.
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se explican por circunstancias en las cuales no tiene control, y en las que sus decisiones
personales tienen muy poco peso (de la Torre Garcia, 2018). Pareciera que, en el caso de
la vivienda de interés social en Oaxaca, el descontrol ha jugado en contra de los habitantes
gue recién compran una vivienda y ha favorecido de alguna forma a quienes por mas tiempo
han ostentado la propiedad de una vivienda cercana a puntos de interés de la ciudad de

Oaxaca.

Poco o nada puede hacer un trabajador para mejorar las condiciones en que recibe
su vivienda, desde la perspectiva de necesidades, asi como en el aspecto econémico, por
lo tanto, no tiene ninguna injerencia en la produccién de la vivienda y disefio del espacio
publico que habita. Sin embargo, es el primero en resentir su uso, por lo tanto, recae en el
mismo habitante la tarea de buscar asesoria para transféormalo a su favor, aun cuando las

condicionantes ajenas a él promuevan todo lo contrario.

3.4. Lahabitabilidad urbanay el espacio publico en “Infonavit 1ro

de mayo” y “Ciudad Yagul”

Aproximando el estudio al espacio publico con la relacién que existe con la vivienda en su
singularidad y como conjunto habitacional, en este apartado centraremos el estudio en la
descripcién de los factores que componen la habitabilidad urbana de los dos conjuntos

habitacionales.
3.4.1. Localizacion, accesibilidad y servicios urbanos

Para la poblacién del conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, el hecho
de vivir en un espacio carente de servicios inmediatos y de dificil transporte diario a la
ciudad de Oaxaca simboliza un problema para poder sobrellevar las cargas y necesidades
de sus familias. El trayecto para llegar al conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad
Yagul” ese realiza por medio de la carretera 190 de Oaxaca, que segun los datos de la
Policia Vial Estatal (Cruz, 2016), reporté 99 accidentes de transito entre enero y abril del
afo 2016. Tal cantidad de accidentes viales evidencia el riesgo al que estan expuestos los

habitantes dia a dia para llegar a su hogar.

Si los habitantes cuentan con un automdvil, deben trasladarse 33.8 km y gastar 47

minutos para llegar al zécalo de la ciudad de Oaxaca, desde el conjunto habitacional. Por

Péagina 93 de 242



otro lado, si el trayecto se realiza caminando, tomaria seis horas y media
aproximadamente?®, el recorrido en transporte publico toma alrededor de una hora con
quince minutos para efectuar el mismo recorrido, sin considerar el tiempo de espera entre
la toma de un modo de transporte publico a otro, por ejemplo mototaxi a camion
(Habitantes_FCY, 2018). Este tiempo invertido en el desplazamiento no es funcional para
el ritmo de vida actual y fisicamente es casi imposible de efectuar para satisfacer la

necesidad de algun tipo de servicio o demanda de los habitantes.

La poblacion del conjunto “Fraccionamiento Ciudad Yagul” tiene presente la
situacion que se presentara cuando la constructora encargada del proceso de desarrollo de
vivienda se marche, al culminar el proyecto en su totalidad, dejard a la deriva la
responsabilidad de dotacion de servicios para las viviendas ya que el conjunto ain no ha
sido municipalizado en su totalidad y existe una remanente confusion sobre la

responsabilidad de la administracion de los servicios.

Para el afio 2017, se reportaron en medios quejas por los vecinos de los condominios
de la Manzana 21, lotes 3 y 4, para la dotacion de servicio eléctrico, el cual denunciaron
presenta fallas constantes y del cual solamente, el lote 4 comprende 12 edificios con 8
departamentos cada uno (Sosa, 2017). Sin embargo, no existe informacion sobre la
dotacion actual de servicios en la plataforma del INEGI, probablemente este apartado
estaria disponible una vez que se presenten los resultados del censo de poblacién y
vivienda de 2020. Sin embargo, existe la necesidad de atencién constante para este
volumen de viviendas en un solo espacio delimitado, de no atender, las consecuencias
sufridas por la falta de atencién se convierten en problema social, el cual toma relevancia a
través de los medios de comunicacién, voz intermitente de la poblacion de

“Fraccionamiento Ciudad Yagul”.

También se han evidenciado problemas con los servicios educativos con los que
opera el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, pues, por ejemplo, en una de las cuatro
escuelas al interior, que cuenta con una matricula de 179 alumnos, siete aulas, siete grupos

y 130 padres de familia, el 90% del mobiliario es prestado; ademas ha tenido problemas de

25 Tiempos obtenidos de la plataforma de Google Maps a través de la aplicacién de indicaciones, los
tiempos pueden variar dependiendo de la ruta a elegir y las condiciones de trafico actuales.
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operaciéon por falta de atencion del Instituto Estatal de Educacion Publica de Oaxaca
(IEEEPO).

Es necesario sefialar que los pocos espacios Utiles en “Fraccionamiento Ciudad
Yagul” con que cuenta han sido producto de la organizacion de los habitantes del conjunto,
asi como una donacion de cinco mil metros cuadrados por parte de la constructora para el
emplazamiento de la primaria (Bertha, 2018). El articulo 154 de la ley de desarrollo urbano
para el estado de Oaxaca sefiala que en el caso de los conjuntos habitacionales para la
solicitud de construccion se deberd donar a servicios publicos el 10% del total del area
vendible, con pendientes que no rebasen el 12% integradas en un solo predio (H. Congreso
del Estado Libre y Soberano de Oaxaca. LX Legislatura Constitucional, 2005). Siendo
9.0814 hectareas el 10% del total de area destinado para el conjunto habitacional, lo cual
deja a disposicion de espacio publico de acuerdo con el dato anterior en 9.0314 hectareas
para todo el espacio publico, incluyendo vialidades y banquetas, por lo cual no todo el
espacio publico esta contenido en un solo predio, no cumpliendo en la totalidad la ley.

En el caso del conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo”, la distancia a recorrer
para llegar desde la rotonda del médulo azul?® al zécalo del centro de la ciudad de Oaxaca
en automovil privado es de, aproximadamente, entre 3.8 km. y 4.5 km. dependiendo de las
calles y avenidas elegidas; el tiempo aproximado es de 14 a 16 minutos por trayecto, sin
transito pesado. Dicho trayecto a pie se realiza en un tiempo aproximado de 50 minutos?’.
Estas distancias y tiempos son relativamente cercanos a la centralidad que representa el
z6calo de la ciudad de Oaxaca y el centro histérico, lugar cominmente identificado como

fuente de ingresos a partir del turismo nacional e internacional.

Sin embargo, un problema de movilidad que se presenta en el conjunto habitacional
“Infonavit 1ro de mayo” se relaciona con la velocidad con la cual los automovilistas
recorren las calles; por ejemplo, la calle Martires de Cananea, en la cual se han presentado
accidentes de hasta 6 vehiculos por el exceso de velocidad (Robles, J., 2018). La avenida

mide 12 metros de ancho?, es de doble sentido y tiene la opcién de estacionar un vehiculo

26 Punto central del conjunto habitacional en el convergen las avenidas México 68, Proletariado
mexicano y Martires de Chicago, se elige este espacio porque el conjunto habitacional no tiene un
acceso principal por su disefio abierto de calles y andadores.

27 Tiempos obtenidos de la plataforma de Google Maps a través de la aplicacién de indicaciones, los
tiempos pueden variar dependiendo de la ruta a elegir y las condiciones de trafico actuales.

28 Medida obtenida a través de la plataforma MyMaps de google.
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por lado; esto da como resultado un total de cuatro carriles de tres metros cada uno. Con
estas caracteristicas, la avenida no permite velocidades mayores a 30 km/hr, sin
representar una amenaza para sus habitantes, no obstante, los conductores no

comprenden esta situacion y llegan a alcanzar velocidades de hasta 70 km/hr.

La dotacién de servicios municipales como la recoleccion de basura también
representa un problema pues en el interior del conjunto sélo existe temporalmente un centro
de separacion y recoleccion de desechos: el Gimnasio Municipal de la Calle Esteban Baca
Calderén (Suérez, 2017). Ambos conjuntos estan limitados a la disposicion de servicios de
limpia municipal conforme les corresponde, sin embargo, también se apoyan de servicios
privados los cuales varian en sus recorridos y generalmente son operados de forma
irregular, este servicio generalmente cobra por cada bolsa o paquete de desechos que las
personas disponen para ser retirados de sus viviendas y se desconoce en dénde termina
todo lo que recolectan.

La demanda del agua también es un problema en disputa por parte de la poblacién y
en el conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul” es recurrente que se
presenten problemas con el resto del municipio de Tlacolula de Matamoros. La disposicion
del agua del pozo construido especificamente para el conjunto busca también ser
aprovechado para surtir las demandas del resto de colonias del municipio, hecho rodeado
por diversas especulaciones y comentarios sobre la legalidad y exclusividad del uso de este

para beneficio del conjunto habitacional.

La situacion de dotacién del agua inquieta a los habitantes pues despierta un temor
justificado de contar con menos agua para sus viviendas. En este caso la constructora
inmobiliaria, ademas de ser un mediador moral entre habitantes del mismo municipio,
provee de asesoria técnica para solventar los problemas que suceden en torno al tema. Sin
embargo, se tiene un panorama difuso sobre qué podria suceder en los afios por venir para
una poblacion cada vez mas expuesta a su propia suerte cuando la desarrolladora

inmobiliaria ya no sea responsable del conjunto.

En el caso del “Infonavit 1ro de mayo” la dotacion de agua depende directamente

de SAPAO? y su dotacion es gestionada por dicha dependencia gubernamental, por lo cual

29 Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Oaxaca, dependencia a cargo del gobierno del
estado de Oaxaca.
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el surtido de agua potable varia entre 15 a 20 dias en dicho conjunto habitacional. Situacién
gue ha empujado a que los habitantes construyan cisternas para el almacenamiento del

agua y asi evitar quedarse sin el vital liquido.
3.4.2. Espacio publico, seguridad y cohesién social

En torno a la seguridad que existe en los conjuntos habitacionales, la iluminacién publica
es deficiente y recae practicamente en la disposicion de los habitantes por encender la luz
gue da al exterior de sus viviendas. Sin embargo, este acto solidario no es general y
tampoco es suficiente para salvaguardar la integridad de quien hace uso de los espacios
publicos de ambos conjuntos, las viviendas no fueron disefiadas ni estan modificadas para
atender esta carencia, salvo en ciertas excepciones a solicitud y organizacion propia de los
vecinos. Este problema ha representado el temor constante por hacer recorridos nocturnos
por partes de habitantes y visitantes en los conjuntos habitacionales, lo cual trae efectos
negativos al no haber gente transitando durante lapsos de la noche, aumentando el riesgo

de uso del espacio publico entre viviendas.

El descuido y la falta de personal para atender la seguridad en ambos conjuntos pese
a que es diferente en escala y puede ser por motivos aparentemente distintos tienen origen
en la falta de comunicacion por parte de los habitantes de los conjuntos habitacionales con
las autoridades responsables, ya sea por el mismo desinterés de las autoridades o por
simple desconocimiento de lo sucedido en el espacio publico de los conjuntos
habitacionales, sin embargo ahi se encuentra un area de oportunidad de mejora en ambos

conjuntos para el goce y disfrute de la comunidad que en ellos reside.

Derivado de la falta de atencion de las autoridades, en “Fraccionamiento Ciudad
Yagul” los vecinos han reportado recurrentes asaltos en la zona por la falta de iluminacion
y la nula presencia de vigilancia por parte de la policia. Estas razones, han hecho que en
ciertos casos se nombre al conjunto “ciudad fantasma” (Robles, J., 2017). Causas como la
lejania de la capital y la complicada disposicidon de servicios para atender sus necesidades
personales y familiares contribuyen al abandono de las viviendas que se puede observar

en el conjunto y ha traido problemas de inseguridad en el interior de este.

La poblacion del conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul” ha
recurrido a la accion por mano propia, atacando incluso a sus mismos vecinos. Se tiene

noticia, por ejemplo, de un intento de linchamiento detenido por la autoridad municipal
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(Martinez T. , 2017), debido a las constantes situaciones de inseguridad como el caso de
una sefiorita de 13 afios que aparecié golpeada y desnuda en el interior de una de las
viviendas en agosto de 2017 (Rojas, 2017). Estos hechos alimentan la crisis colectiva y la

percepcién de inseguridad de los vecinos del conjunto.

Las personas que adquieren una vivienda en el conjunto “Fraccionamiento Ciudad
Yagul” provienen de distintos puntos de la ciudad e inclusive del interior del estado; por su
origen, en un inicio pueden no tener puntos en comun con el resto de la poblacion. Otra
situacion presente es la renta de las viviendas; muchas de las personas que compran una
vivienda, incluso a crédito, no necesariamente la utilizan para habitarla, lo cual genera la
existencia de poblacion flotante dentro del conjunto y que no adquiere identidad con él. Esto
se confirm6 gracias a la experiencia de uno de los duefios de las viviendas de
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” quien comenté que en un principio la adquirié por la
disposicién que tenia para adquirir una nueva vivienda a través de su segundo crédito de
INFONAVIT, por lo cual la intenciéon era generar ingresos a través de su compra. Sin
embargo, posteriormente opt6é por quedarse con ella como segunda vivienda y disfrutarla

para sus fines de semana en conjunto con su familia y amigos (Habitantes FCY, 2018).

En el caso del conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” existe actualmente una
diversidad de poblacion debida a la antigliedad del propio conjunto habitacional, que puede
representar un obstaculo para la integracién de la comunidad residente. Las viviendas no
necesariamente siguen siendo de las personas que las adquirieron en un principio, a través
de un crédito hipotecario INFONAVIT, y, por la misma razén, las personas llegadas en los
ultimos afos, a vivir en el conjunto, pueden no tener identidad con él, ni interés por mantener
una convivencia vecinal, sino que Unicamente buscan satisfacer la necesidad de contar con

un espacio de resguardo.

Ahora bien, la relacién entre la comunidad dentro del conjunto habitacional “Infonavit
1ro de mayo” se promueve por medio de los COMVIVE?®*, que fungen como representantes
de los habitantes de las etapas en las cuales se divide el conjunto. Sin embargo, no siempre

reflejan la necesidad colectiva y tienden a ser peones en tiempos electorales y a tener

30 Comité de Vida Vecinal, sociedad civil reconocida por el municipio de Oaxaca de Juérez.

Péagina 98 de 242



presion politica para dar beneficios a los habitantes a cambio de votos®. Algunos de ellos,
como el de la 4a etapa se organizan para solicitar atencion médica hacia asociaciones
civiles (NSS Oaxaca, 2018).

En el caso del Municipio de Tlacolula de Matamoros no existe una relacién cordial
entre vecinos y Municipio. Esto se debe a que, para la poblacién del resto del municipio, el
conjunto representa una invasion impuesta y que no compagina con la estructura social ni
espacial del municipio (Valencia Carrefio, 2018). Es decir, la poblacién del municipio
considera que los habitantes del conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul”
son totalmente ajenos a las decisiones que puedan tomar sobre el territorio. En
consecuencia, existe una disputa por quién tiene mas derechos en el lugar y los beneficios

de su uso.

Como se expuso anteriormente, la dimensién limitada por vivienda, podria también
ser factor para determinar una situacion de hacinamiento; misma que puede derivar en
problemas de comportamiento en los habitantes de los conjuntos habitacionales, generando
violencia intrafamiliar o con su comunidad de vecinos. Como resultado, se obtiene una
deteriorada calidad de vida entorno a el espacio que se habita, en otras palabras, una

deficiente habitabilidad urbana.

Se provoca que exista poca generacion de comunidad que beneficie a los habitantes.
Asi, los residentes de los dos conjuntos habitacionales no tienen la capacidad de disfrutar
plenamente del interior de las viviendas y por ello el espacio inmediato tiende a ser
modificado y apropiado por los habitantes. Sin embargo, esta accién no puede suceder en
los edificios de condominios lo cual limita la capacidad del espacio publico para satisfacer

necesidades de ocupacién individual.

Estas limitantes espaciales empujan a los habitantes de las viviendas a buscar
medidas desesperadas para satisfacer sus necesidades. El desconocimiento por parte de
los desarrolladores inmobiliarios y la limitada vision de la poblacion como un ente uniforme

y de nucleos familiares de Unica composicion, se refleja en las acciones de los habitantes

31 Los beneficios que suelen darse a los habitantes son generalmente pintura para el exterior de las
viviendas, impermeabilizantes, bultos de cemento, laminas y cualquier articulo de uso constructivo
(Habitantes_11M, 2018). [cambiar Comunicacién personal, Participante X, 2018]
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de un conjunto habitacional al existir nula flexibilidad para su adaptacion en los esquemas

de vivienda social actual.

Como se ha mencionado, la ampliacién y apropiacién del espacio publico en el
conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” (fotografia 7), es resultado de acciones
como ampliaciones para la creacién de micro negocios o la ampliacion del espacio habitable
de la vivienda. En ocasiones, el motivo de estos cambios es la busqueda de mayor
seguridad en el espacio publico al cercar andadores para prevenir la delincuencia. Esto
ultimo se realiza sin considerar el derecho de paso peatonal de la poblacion.

Fotografia 7. Apropiacion de las areas publicas por parte de vecinos.

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Infonavit 1ro de mayo” 2a
etapa / Juegos Infantiles, enero 2018.

Aungue otros tipos de apropiacion del espacio publico son la delimitacién de areas
verdes para su cuidado, el uso para el resguardo de vehiculos, tiraderos o acumulacion de

objetos, entre otras situaciones que son visibles en el conjunto habitacional. Estas practicas
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son comunes dentro de la poblacion y fueron apoyadas en complicidad por las autoridades
municipales, por motivos de corrupcion, pues no existen licencias de construccién que las
avalen. Otras resultan de la convivencia complicada que existe entre los vecinos del
conjunto. La cultura del agandalle prevalece como ley no escrita en el conjunto (Luciana,
2017). Y es que la apropiacién del territorio se presenta como una forma de controlar al
vecino y marcar diferencias entre ellos, pretexto ideal para hacerse de mas metros de

construccién para beneficio individual.
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3.4.3. El espacio publico y las intervenciones estatales en los

conjuntos habitacionales

Por otro lado, se ha presentado la problematica de apropiacion del espacio publico
reportado por los habitantes del conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo”. EI 90% del
espacio destinado al publico ha sido tomado por parte de los mismos habitantes del
conjunto; andadores originalmente de cuatro metros han sido reducidos a espacios de 1.5
metros. El hecho es resultado de la carente atencion de las autoridades municipales en
administrar y cuidar el espacio publico. En algunos casos se han aplicado multas de diez
mil pesos pero que no resuelven la situacion pues las ampliaciones no fueron retiradas. Los
habitantes son conscientes de la situacion al saber que en caso de emergencia cuentan
con espacios muy reducidos para desplazarse. (Luciana, 2017). Estos son algunos datos
registrados que se han denunciado en el conjunto.

La autoridad municipal ha fracasado en dar oportunamente los servicios necesarios
para el mantenimiento del espacio publico. Se han presentado denuncias por parte de los
habitantes del conjunto “Infonavit 1ro de mayo” por casos como arboles de hasta 18
metros de alto que representan un peligro para la poblacién durante la temporada de lluvias.
(Rosas Méndez, 2018). Se evidencia que la poblacion hace constante manifestacion de las
condiciones del espacio publico, sin embargo, estds son variadas y no suelen tener

seguimiento.

Para intentar atender estas problematicas se han dado procesos de intervencién por
entidades federales como INFONAVIT, a través de programas como “Regeneracién de
Barrios” en conjunto con Fundacién Hogares. En este trabajo conjunto se contemplé el
tratamiento de las plazuelas del conjunto habitacional con una inversién de 15 millones de
pesos (Vasquez Barrios, 2015) aunque no tuvo un impacto significativo en la calidad de
vida de la poblacién, puesto que a la fecha no aparenta tener resultados visibles ni

subjetivos de reportar por parte de la poblacion.

El plano 5 muestra en rojo las areas que fueron intervenidas por parte del INFONAVIT
en su representacion por parte de la delegacion regional XVII en el estado de Oaxaca, las
areas marcadas en circulos verdes son parte de la propuesta de plan maestro. Sin embargo,

nunca se llevaron a cabo y quedaron como propuesta de proyecto Unicamente.
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El hecho de que un proyecto no se termine, puede ser por distintos motivos, en el
caso del “Infonavit 1ro de mayo” fue por la falta de recursos para abarcar un proyecto tan
ambicioso, asi como el cambio de administracion dentro del INFONAVIT que generalmente

termina por afectar la continuidad de proyectos positivos.

Plano 5. Ubicacion de intervenciones del proyecto TOA (Taller de Operaciones Ambientales).

Posibles poligonos de

intervencién a futuro.

Area de Intervencion.

Etapa 1

Fuente: Proyecto de Estrategia de Reconexién del tejido socio ambiental. TOA / INFONAVIT 2013.

Asimismo, durante el afio 2018 e inicios del 2019, se implemento6 el programa de

“Regeneracion Urbana y Social”, por parte del INFONAVIT en conjunto con el municipio de
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Oaxaca de Juarez, con un costo aproximado de $1,000,053.00 mas I.V.A. Iniciativa que
tiene por objetivo implementar acciones y mecanismos que permitan el desarrollo social,
con atencion oportuna a desastres naturales y de recuperaciéon de espacios publicos de los
conjuntos habitacionales, para dar valor a los trabajadores, familias y la comunidad en
general (INFONAVIT, 2018). Se tiene prevista la implementacién de este programa en los
conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” (Esquema 8) y “Los Alamos” con
acciones que van desde la intervencion de areas verdes, banquetas, areas de juegos,
pintura, iluminacién LED vy la instalacion de bocinas sismicas para garantizar la seguridad
de los habitantes de los conjuntos (Redaccion ADN, 2018).

Esquema 8. Propuesta base de “Regeneracion Urbana y Social”INFONAVIT.

Infonavit 1° de N3YQuurn,,
Propuesta@e instalacion ] :
de camaras de seguridad ARSI ST

e

Fuente: DRXVII INFONAVIT, 2018.

Los trabajos han sido implementados parcialmente en los espacios publicos del
conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo”. Sin embargo, es complicado medir el
beneficio de las acciones al no tener mayor intervencion que el mantenimiento de
infraestructura fisica (fotografia 8). Esto no significa que no sea necesario el mantenimiento;
sin embargo, dichas obras no tienen una justificacion ni apoyo social que permita permear

0 evaluar los beneficios. Los habitantes han externado en el trabajo de campo, que las
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obras que se implementan a lo largo del tiempo que ellos han vivido en el conjunto no son
suficientes en cuanto a que respondan a las necesidades con gue ellos viven (Carmona
Santiago, 2018).

Este ultimo comentario viene a razon de la constante muestra de resultados que
exponen los tomadores de decisién cuando se trata de exponer los resultados alcanzados
por una administracion, por ejemplo, presidentes municipales o delegados del INFONAVIT
en que ellos argumentan hacer un beneficio para la poblaciéon, cuando que, no
necesariamente se esta realizando una accién de trascendental al no sondear de fondo las

opiniones de quienes habitan los conjuntos.

Fotografia 8. Resultado del programa “Regeneracion Urbana y Social”.

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Infonavit 1ro de mayo” parque
infantil sobre la calle México 68, segunda etapa, abril 2019.
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En cuanto a iniciativas federales, el mejor ejemplo de la mala aplicacion de la politica
urbano habitacional es el programa de Perimetros de Contencién Urbana (PCU), porque
contrario a lo que podria pensarse, el emplazamiento del conjunto habitacional
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” era premiado por parte de la pasada administracion
federal representado por la Comisién Nacional de Vivienda (bajo la lupa de la Secretaria de
Desarrollo Agrario Territorial y Urbano). Institucion que tenia a cargo dicho programa, que
abarcaba 384 localidades urbanas del pais, y cuyo objetivo era priorizar las zonas cercanas
a los servicios, transporte publico, vialidades, fuentes de empleo y actividades de
recreacion, informacion construida con base en los datos del Instituto Nacional de
Estadistica e Informacién (INEGI), con el objetivo de obtener mejores condiciones de vida

(Comision Nacional de Vivienda, 2017).

La iniciativa planteaba clasificar las zonas urbanas en tres poligonos para ponderar
la cantidad de subsidio al cual las personas podrian acceder a partir de las condiciones
fisicas y de servicios a su disposicion; lo cual promovia, a su vez, la cantidad de créditos
hipotecarios y la posibilidad de que personas que no cumplieran con el perfil econémico,
alcanzaran la posibilidad de comprar una vivienda a crédito por un plazo de 30 afios. En el
plano 6 se observa la localizacién de los conjuntos habitacionales estudiados en relacién

con los PCU (2015), la zona metropolitana de la ciudad de Oaxaca y su periferia.

Los dos conjuntos habitacionales se localizan dentro de los PCU, sin embargo, su
disposicién es diferente, lo que influye en la cantidad de subsidio del cual podrian disponer
los trabajadores para acceder a un crédito de vivienda. El conjunto habitacional
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” se ubica en el perimetro U3 (plano 7), mientras que el
conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” se localiza en el poligono U2 y en una

fraccion en el poligono U1l (plano 8).
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Plano 8. Perimetros de Contencion Urbana en “Infonavit 1ro de mayo”.
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La problematica que representan estas politicas al momento de llevarlas a realidad,
en el caso del conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo”, es un resultado de nula
aplicacion, puesto que el subsidio no empata con la variacién en los costos que antes
hemos revisado, los cuales se determinan por todos le beneficios aparentes que oferta el
espacio publico y el contexto en que se encuentran las viviendas. En otras palabras, es
inatil que exista un subsidio si el mercado inmobiliario no permite que existan viviendas

econdmicas cercanas a los centros urbanos y de servicios.

Para que funcionara en “Infonavit 1ro de mayo” requeriria la demolicion de
viviendas que actualmente existen para propiciar una redensificacién del espacio urbano y
permitir aumentar la oferta de vivienda nueva en el mismo territorio, ademas de respetar un
precio que permitiera su compra para los sectores de trabajadores con mayores
necesidades. Para llevar a cabo esto, la superficie tendria que estar en condiciones de ser
comprada a un precio que permita la construccion de vivienda social, cosa que en el
mercado inmobiliario de Oaxaca no sucede. En la realidad, esta politica no puede aplicarse
para conjuntos habitacionales existentes, con mas de 40 afios de antigliedad, puesto que
la propiedad de las viviendas estd en manos de particulares, se han realizado
modificaciones a las viviendas lo que encarece su precio, limitando la posibilidad de que
haya construccion y compra de vivienda de interés social, por lo limitado del perfil

socioecondmico objetivo.

Para obtener un subsidio se debe de contar con un monto maximo de ingreso de 2.8
UMA mensual (INFONAVIT, 2018), lo cual representa al mes $6,860.67 (INFONAVIT,
2019), o un crédito total aproximado de $350,000.00%2, monto con el cual aln con un
subsidio no cumpliria con el precio de una vivienda que se lograra proyectar en este
territorio donde se encuentra el C.H. “Infonavit 1ro de mayo”, por lo cual es practicamente
imposible sin voluntad politica, de empresarios y de la comunidad que habita el conjunto,

modificar el emplazamiento actual de esta parte de la ciudad.

De este modo, se entiende por qué los desarrolladores optan por construir en predios
periféricos mas econémicos y con menos restricciones sociopoliticas, como el control de

una zona por parte de sus pobladores que favorezcan la construccién de un conjunto, o

32 El monto del crédito depende del salario del trabajador, de su edad y los puntos con que cuenta
en el INFONAVIT, por lo tanto, el nUmero utilizado es un aproximado al valor de las viviendas en el
mercado que responden en parte a la capacidad de pago de los trabajadores.
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restricciones de corte legal como en terrenos ejidales o comunales, a costa del despojo de
tierras de cultivo para las personas de las comunidades que limitan las &reas metropolitanas

del pais, en este caso, Oaxaca de Juéarez.

Entendido lo anterior, el “Fraccionamiento Ciudad Yagul” es resultado de la
relacién entre el precio del suelo y el precio de construccion de la vivienda, al hacer lucrativo
la necesidad de vivienda de los trabajadores que cuentan con INFONAVIT. Evidencia de
que dicho instituto no tiene la posibilidad de intervenir en la atencion de sus beneficiarios al
no ser ellos quienes controlen el precio de venta del mercado, sino que su funcién se limita

a solamente financiar.

En palabras de su actual director general “EI INFONAVIT esta ligado 100% a lo que
suceda en el mercado laboral” (Martinez C. , 2019). Por lo que al existir un enlace directo
entre mercado y la oferta de vivienda conforme a su valor de edificacion, es normal que
entonces se opte por construir vivienda con costos minimos para obtener el mayor beneficio

econémico.

En términos generales, las personas que habitan ambos conjuntos se sienten
acoplados con su situacién; sin embargo, es evidente que en “Fraccionamiento Ciudad
Yagul” las necesidades son alarmantes y la tension social estd en incremento por la
incompatibilidad que existe con el habitat construido de conjunto de viviendas, mismo que
se refleja en el espacio publico compartido. Por lo cual, su atencion es prioridad para la
construcciéon de un tejido social que mejore las condiciones de habitabilidad urbana de su

poblacion.
3.4.4.Condiciones de vulnerabilidad y riesgo

El riesgo y las condiciones de vulnerabilidad a las que se encuentran expuestos los
habitantes giran en torno a desastres naturales como sismos e inundaciones, asi como al

deterioro del espacio publico.

De forma particular, las condiciones de la region de Oaxaca, tipicamente conocida
por sus constantes movimientos tellUricos; derivan en afectaciones estructurales en ambos
conjuntos habitacionales, como consecuencia de las modificaciones realizadas sin la

asesoria técnica de un especialista en estructuras y producidas sin supervision alguna.
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Por tanto, es importante educar a la poblacién acerca del papel del especialista para

la modificacion de sus viviendas e incluir medidas de prevencion en caso de un sismo.

Aunado a ello, el abandono de la infraestructura publica que forma parte de los
conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”
coloca en riesgo de inundacion a las viviendas en casos particulares como la obstruccién
del alcantarillado o el deficiente cause de la corriente de agua en eventos pluviales atipicos,
problemas que no se limitan Gnicamente a la traza de ambos conjuntos sino de un contexto

de escala municipal.

Por ultimo, el espacio publico deteriorado presente en ambos conjuntos puede
suscitarse hasta en la condicién de banquetas, tomando como ejemplo el hecho de que un
arbol pueda caerse por el deficiente desplante que tenga para su crecimiento, exponiendo

a los usuarios que transiten en ese espacio publico.
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3.5. Ni tan conjuntos, ni tan habitacionales

Como cierre de este capitulo y analizando las caracteristicas de habitabilidad urbana para
ambos conjuntos habitacionales, se encontraron representaciones de los grandes
problemas de la politica nacional de provision de vivienda en manos de agentes privados,
que no son ajenas a lo que sucede en todo el pais. Es decir, la construccién de viviendas
sociales con base en prototipos desarrollados indiscriminadamente en cualquier parte del
territorio nacional, como en el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, sin tener en cuenta las
condiciones climaticas particulares de los Valles Centrales de Oaxaca, ni las costumbres

culturales del municipio de Tlacolula de Matamoros.

Asimismo, se manifestaron otros problemas derivados del perfil socioeconémico de
los derechohabientes del INFONAVIT a nivel local; es decir, debido a sus bajos ingresos
mensuales, el hecho de pagar un crédito acapara su mayoria de los mismos y complica el

vivir en las viviendas de los conjuntos habitacionales.

Las grandes distancias a los servicios de telecomunicaciones y de cobertura de
necesidades bésicas, como la dotacién de agua y electricidad, el no tener claro la escala
total de los conjuntos habitacionales y su impacto sobre el territorio en donde se emplazan,
y el desentendimiento del contexto inmediato a los predios adquiridos por los
desarrolladores inmobiliarios, hacen evidente la necesidad de proponer una solucién a
estos problemas y que forman parte de los resultados de deficientes politicas de vivienda

aplicadas tanto en conjuntos ya construidos como en planeaciones futuras.

Uno de los conflictos de mayor relevancia, es la relacién de los habitantes con el
espacio publico, ya que no soélo esta destinado, en su mayoria, al estacionamiento de
vehiculos, sino que no se consideraran otro tipo de espacios de ocio o recreacion, ni los
recorridos peatonales que puedan darse una vez habitado el conjunto habitacional,

homogenizando su uso a un solo fin.

En los dos conjuntos habitacionales no se ordena la movilidad motorizada, tanto
privada como publica: mototaxis, camiones y taxis colectivos (de Tlacolula y con direccion
a la ciudad de Oaxaca) comparten una misma via, y no contemplan el impacto del gasto en
transporte dentro los costos de vida diarios para las familias o personas que habitan las

viviendas y que necesitan desplazarse, asi como las necesidades sociales de escuelas
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publicas, mercados o tianguis, ni lugares para preservar las creencias religiosas, en lugares

para el culto o para la sepultura.

Lo anterior, deriva en la evidente desolacion y abandono de los conjuntos, en especial
“Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Dicha situacién complica la intervencion del conjunto,
ya que un solo agente (gobierno, iniciativa privada o comunidad) no cuenta con las
cualidades necesarias para poder incidir en la realidad compleja de los conjuntos; haciendo
necesaria la participacion colectiva para el tratamiento del espacio publico al interior de los
conjuntos habitacionales.

Por lo tanto, para la intervencion de ambos conjuntos es necesario aprovechar las
virtudes observadas, asi como reinterpretar las soluciones que han dado resultados
positivos para la poblacion, mismas que fueron visualizadas en ejemplos dentro del

conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo”.

En conclusién, la compresién de la habitabilidad urbana juega un papel importante en
la determinacién de los aspectos positivos en el espacio publico que mejoran la calidad de
vida de las personas; si bien en ambos conjuntos es posible detectar organizacion por parte
de sus habitantes a diferentes escalas, en el “Infonavit 1ro de mayo” se puede
comprender que la organizaciéon y requerimientos de la poblacion para solucionar y cambiar
ha sido un factor relevante que permite adaptar el territorio en favor de las mayorias
continuando su desarrollo dinamico como espacio habitable. Si bien estos esfuerzos locales
no provienen Unicamente de los habitantes, contando con la participacion de instituciones
y organismos gubernamentales de forma espontanea, el contar con un eje de accion claro

puede derivar en un beneficio dual y constructivo para ambos conjuntos.

Una vez analizada y sintetizada la informacién recabada a partir de los ejercicios de
investigacion, revisada e interpretada para esta investigacion, se representan un compendio
de resultados en los planos 9, 10 y 11. Traducido como los puntos de mayor interés comun
en el espacio publico. Los cuales de forma general se localizan para su posterior
consideracién de acuerdo con el tipo de estrategia que se quiera implementar. De momento
su categorizacion es abierta puesto que tienen la flexibilidad de aplicacién y combinacién
con la propuesta que se tenga en mente. Sin importar si se trata de una plaza, cruce,

eguipamiento, espacio apropiado, etc.
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Dentro de estos puntos de interés, también se encuentran los puntos fisicos de mayor
conflicto y lucha por el espacio publico por parte de los habitantes de ambos conjuntos
habitacionales, en los que son necesarias intervenciones o estrategias socio espaciales,
que pueden ser detonantes para la interaccion; convertir el espacio apropiado o privatizado

a espacio de uso libre y coman.

Se lleg6 a la determinacion de estos puntos por la carga social que se mostro en el
espacio al recorrerlo, asi como su reiterativa mencion por parte de los habitantes de ambos
conjuntos habitacionales. Ademas de que la afluencia en ellos es notoria en contraste con
algunos que presentan menor uso o que podrian tener no relevancia. No por esto significa
gue un espacio sin uso es un espacio sin jerarquia, al contrario, se considera en estos
puntos de interés los espacios publicos vacios con potencial beneficio primordial (mas no
aislado) de su poblacion.

Los puntos de interés tienen la capacidad y flexibilidad de que, en caso necesario, se
puedan combinar, ya que se pueden englobar, en términos generales, los sitios y
oportunidades para incidir en el espacio publico en beneficio no sélo de los habitantes o de
viviendas en particular, sino del colectivo que comprende el tejido social de cada conjunto
habitacional de esta investigacion y que, de ser posible, impacten mas alla de la poblacion

que compone a los mismos. Hablando de un beneficio para la ciudad en si.

En conclusién, con el “Infonavit 1ro de mayo” en los afios setenta y, actualmente,
con el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”; la falta de integracion social en el espacio
territorial que comprende los conjuntos habitacionales en Oaxaca ha dado como resultado
aglomeraciones de viviendas que no funcionan en su conjunto. Espacios que ya no
necesariamente son habitables, los cuales Unicamente cumplieron un fin por un limitado
periodo de tiempo resumiendo a la vivienda a servir como almacén y dormitorio. Finalmente,
todo esto termina mostrando el reflejo de una sociedad que no aspira a una mejor calidad

de vida para sus habitantes en el entorno urbano.
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4. Estrategias socioespaciales para la equidad socio-territorial en

los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social

Se ha decidido proponer una serie de opciones y reflexiones sobre qué puede suceder en
el espacio publico, a partir del objetivo de esta investigacién, acompafiado de la vision de
la maestria que rigié el desarrollo y direccion de la temética a incidir en el territorio que
comprenden los conjuntos habitacionales, de la observacion y andlisis de las condiciones
actuales, de la deteccion de los problemas que se suscitan alrededor de la edificacion de
vivienda social a partir de dos momentos de la historia de produccion de conjuntos
habitacionales en Oaxaca (en donde se comprende la diversidad cultural que compone a la
sociedad local de los municipios de Oaxaca de Juarez y Tlacolula de Matamoros).

Asimismo, de la comprensién de la magnitud y complejidad que representa el universo
de tematicas y opciones a resolver en un espacio fisico que no sélo esta destinado para
habitar viviendas en individual, sino en un colectivo social impuesto por el orden del capital,

y la oferta y demanda de las desarrolladoras inmobiliarias.

Aunqgue, entre ambos conjuntos existen diferencias, se puede apostar a alternativas
similares que transformen e igualen las oportunidades para sus habitantes pensando en

una manera en que se adapte al espacio publico de los dos conjuntos habitacionales.

Se ha elegido trabajar con el espacio publico, y esta decision invita a pensar que no
es un espacio estético sino dindmico; espacio que en “Infonavit 1ro de mayo” se convirtio,
con el paso del tiempo, en un sitio de transito no sélo para sus habitantes, sino para toda la
poblacion del norte de la ciudad de Oaxaca. En contraste, en el “Fraccionamiento Ciudad
Yagul”; la poblacién que en el convive, es practicamente local, limitando su uso al horario
de trabajo de las personas responsables del sustento de las familias, asi como de los

integrantes de familia. Las viviendas tienen entonces uso para descanso.

En cuanto al tema de movilidad, tiene que ser abordado de diferente manera en
ambos conjuntos, pero con una estrategia similar de conexion coherente de agentes
involucrados. Es importante conocer los criterios base para el disefio de las estrategias
socioespaciales, para asi buscar incrementar la habitabilidad urbana en favor de los

habitantes de ambos conjuntos habitacionales.
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Dentro de los alcances de la propuesta de este trabajo, se buscé ser objetivo sobre
la infinidad de parametros que representa proponer una gama de opciones para resolver
distintos problemas involucrados con el espacio publico. Para permitir que este trabajo
resulte claro para la poblacién que habita en los conjuntos y también pensando en un lector
ajeno al tema, pero, interesado en conocer un poco mas del mismo, todas las ideas se

ejemplificardn a manera de guia sobre cdmo abordar las estrategias socioespaciales.

El listado de estrategias también esta abierto a modificaciones y alteraciones en el
momento en que se traten de replicar, permitiendo flexibilidad a los ejecutores de ideas y
agentes de cambio sobre la forma de intervencion del espacio publico mas conveniente
para dotar de mejores condiciones de la habitabilidad urbana de los conjuntos

habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.

La ejemplificacion de la estrategia socioespacial se centrara en una trama base de
atencién al tema en los dos conjuntos habitacionales. La base es la “apropiacion del espacio
publico C.H. vivienda social”, enfocada en la comprension del espacio publico disponible a
intervenir sin necesitar modificaciones mayores de equipamiento o infraestructura. Si se
implementara este plan, se tendria que escoger a detalle una de las estrategias que
componen el listado en el siguiente apartado para profundizar en los beneficios a obtener

a futuro en ambos conjuntos habitacionales.
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4.1. Guia base de disefio para la aplicacion de las estrategias

socioespaciales

El objetivo del ejemplo explicado en la introduccion de este capitulo se centra en conocer
las implicaciones que deben concebirse para poder apropiar el espacio publico dentro de
los conjuntos habitacionales. La prueba se realizd con personas ligadas al desarrollo de la
vivienda social y que han tenido relacién en la supervisién, la descripcién y el estudio
académico del tema®*. Esto aunado al trabajo realizado en campo en la que se tuvo contacto
con la poblacién a través de encuestas y observaciones en sitio.

Se debe aclarar que entre mayor revisién se dé a una propuesta a futuro, asi como
su alcance, la profundidad de analisis y la especificacion del ejemplo, se tendra un resultado
optimo de incidencia en el espacio publico de los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro
de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Por lo tanto, a mayor numero de
implicados y de repeticiones en las revisiones conforme con el tiempo lo permita, mejor

objetivado y acotado estara resuelta la estrategia.

El ejercicio de desarrollo para una propuesta de estrategia socio espacial, consistié
en una prueba base, para la comprensién de la importancia de la retroalimentacién de ideas
y pensamientos necesarios en el desarrollo de la misma antes de su ejecucion en el espacio
comun. Dicho ejercicio, es resultado de una practica realizada en la materia “Temas
Selectos del Contexto”, dentro de la matricula de la Maestria en “Habitat y Equidad Socio-
Territorial”, llamado “Proceso de Ideaciéon”, que incluye el comprender, idear y evaluar una
situacion socio espacial, llevando de la divergencia de ideas a la convergencia de

soluciones.

A continuacién, se enumeran los pasos a seguir en torno a la “apropiacion del espacio
publico - C.H. - vivienda social”, como ejemplo de la funcionalidad del “Proceso de Ideacién”

y que se exponen en el esquema 9y 10.

1. Lluvia de ideas que involucren el “espacio publico” del conjunto habitacional y

colocarlas en orden de mayor importancia para la atencion de la estrategia.

33 Aplicacion en los meses de noviembre de 2018 y abril de 2019.
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Posteriormente, elegir una de las que tenga mayor trascendencia y congruencia
con los agentes involucrados.

2. Identificar en ocho pasos consecutivos por parte de los participantes como poder
llevar acabo la estrategia elegida.

3. Resumir, de nueva cuenta, en tres pasos concretos las acciones a realizar en
torno a la intervencién del espacio publico sin necesidad de palabras sino con
imégenes.

4. Preparar la informacion en un formato digital para su promocién, comunicacion,
retroalimentacion y entendimiento de las acciones reflexionadas por los agentes.

5. Presentar la idea con otras personas que estén involucradas en el tema o sean
habitantes de la zona a intervenir, inclusive con personal de instituciones
gubernamentales, para asi, realizar una malla receptora considerando las cosas
interesantes o notables, la critica constructiva, las preguntas y dudas que revelo
la experiencia y las nuevas ideas surgidas a través de la retroalimentacion de
ideas.

6. Replantear el paso nimero 4 con la retroalimentacién del paso 5 para una mejora
y especificacién de como llevar a cabo la estrategia.

7. Repetir de nueva cuenta los pasos 4, 5y 6 para ajustes menores, que no hayan
sido observados ni comentados previamente.

8. Presentar la idea final ante la comunidad de agentes involucrados para asi ir
concientizando de la oportunidad de intervencién del espacio publico.

Retroalimentar si es necesario previo al disefio final de la estrategia socioespacial.

Dicho proceso fue llevado a cabo partiendo de la lluvia de ideas dentro del aula de
clases, contando con la colaboracion de diversos catedraticos de la maestria y con la
intervencion de una tomadora de decisiones del estado de Oaxaca, involucrada en el

desarrollo de vivienda social, de la cual se reserva su identidad por proteccion de esta.
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Esquema 9. Produccién base de una estrategia socioespacial.
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Fuente: Realizacion propia. Abril 2019.
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Esquema 10. Resultado final para creacion del disefio de una estrategia socioespacial.

Aproplacion del Espacio PUblice C.H. Vivienda Social

Oaxaca.- Infonavit Tro de mayeo - Fraccionamiento Cludad Yagul

1 « ABANDONO

-Suelo
-Descuidado
-Para aufors
-De paso
-Deferiorade
=lnsegure

-Sin ldentidad
-Vaefo de gente

-Deffeientes servicios m

e

20 GESTION

agentes intereses preguntar planear actuar
comunes [propios
— = s s — —— i -—-._
« INTERVENCION -O- (o)
-De resposanbles -
-Conecfado

-Calidad en servicios,
-Diverse en usos
-Con vegetacién
-Con [denfidad
-Para la gente
=lluminade
-Dindmiea
-Incluyente

Fuente: Realizacion propia. Abril 2019.
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Reglas de operacién para la ejecucion de estrategias socio espaciales:

Este listado servir4 para dar seguimiento al proceso que llevard cada estrategia para ser
aplicada en el espacio fisico que comprende los conjuntos habitacionales, de manera que

aungue son diversas las opciones, estas compartan una linea base guia.

1. Identificacién del problema

2. Antecedentes del problema

3. ldentificacion de los responsables y afectados del problema

4. Exposicién de las condiciones actuales y posibles soluciones al problema

5. Identificacion de colaboradores, aportaciones, donaciones, etc., al problema

6. Realizar el estudio econémico de viabilidad y factibilidad social de la solucién propuesta

al problema

7. Calendarizacion y promocién del proyecto propuesto para la resolucion del problema
8. Ejecucion, supervision y retroalimentacién del proyecto propuesto

9. Entrega y evaluacion de proyecto

Temporalidad: 6 -12 meses con evaluaciones en 24 y 32 meses posteriores

La evaluacion del proyecto propuesto al problema no se presta a una escala numérica
ya que se deriva del contexto y percepcioén de cada uno de los sujetos involucrados. Sin
embargo, se recurre a una encuesta de seguimiento con la opinién de cada uno de los
habitantes donde se conozca su interaccion y apreciacion del resultado del proyecto para
que, con la evaluacion de estas opiniones, se dé continuidad y solucion a posibles

problemas futuros.
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4.2. Listado de estrategias socioespaciales

En este apartado se muestran las propuestas para los conjuntos habitacionales “Infonavit
1ro de mayo” y del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” a través de 25 estrategias
socioespaciales, las cuales se clasifican conforme a los objetivos previamente
presentados y organizados a través de la tabla 7, en esta clasificacion se propone dar

respuesta a las necesidades por objetivo planteado.

Las ideas que propiciaron a este listado tienen su base en torno a la observacion que
se tuvo durante el proceso de investigacion, de la recoleccién de ideas que los habitantes
externaron al momento de entrevistarlos y conversar con ellos, asi como de la reflexion en
torno a los temas y situaciones que aquejan a los dos conjuntos habitacionales, situaciones

gue pueden ser resueltas en base al mismo tipo de estrategia.

El listado encuentra sentido al provocar la interaccion entre las viviendas y su espacio
publico, tratando de que los mismos habitantes busquen el apoyo para que los
responsables gubernamentales y los actores privados, colaboren para el beneficio social
de los habitantes de los conjuntos. Estrategias en donde no solo haya un responsable, sino
todo lo contrario, exista una corresponsabilidad de accién de los involucrados por
estrategia.

La diferencia de concentracion en cuanto al nimero de respuestas por clasificacion
es derivada porque cada objetivo presenta diferentes condiciones y la respuesta puede ser
resuelta con un menor nimero de estrategias, pero que representan un esfuerzo de mayor
participacion, en cambio cuando son mas estrategias, estas pueden ser llevadas a cabo a

través de acciones de menor escala.

Las estrategias contemplan la teméatica revisada, desde la vivienda social, hasta la
privatizacion del espacio publico, con el objetivo de aumentar la habitabilidad urbana de los
habitantes de ambos conjuntos, asi como mejorar la relacion con el resto del tejido social

de la comunidad de la que son parte.
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Tabla 7. Listado de estrategias socioespaciales.

Categoria

Estrategia socioespacial

Caracteristicas

Arbol por vivienda

tipologia por
conjunto
habitacional.
Un cuarto mas 2.0
Puntos de Los cruces son plazas
intervencion
conjunto : : S
habitacional. Espacios publicos dindmicos
Intervencioén de infraestructura existente
Caracteristicas Comunicacion digital y constante con los involucrados
particulares
conjunto : :
habitacional en Planimetria en tiempo real
torno a la
habitabilidad o .
urbana. Manuales para atencion de probleméticas
Formular Catalogos de “derechos v responsabilidades”

estrategias en
torno:
convivencia,
servicios,
equipamiento,
inclusion urbana,
movilidad.

Alternativa de uso para espacios publicos para automaviles
Estaciones de vigilancia vecinal-municipal

Bahias de transporte publico adecuadas

Captacion v recoleccion de agua pluvial

Granijas de energia solar o edlica

Salas de Lectura 2.0

Formular
estrategias para
la apropiacion y
mejora del
espacio publico.

Tequios para mantenimiento del espacio publico
Huertos comunes, huertos familiares

Hogar a tu medida 2.0 (espacio publico a tu medida)
Alertas y ampliacion de C4

Sanitarios y lavaderos comunitarios

Internet para el espacio publico [5G]

Criterios de la
vivienda social,
costos de venta y
valor de renta.

Manuales de criterios para la eficiente modificacion de la vivienda

El valor de mi vivienda

Revision de las
iniciativas de los
habitantes en torno
al espacio publico
(Apropiacion y
Privatizacion).

Asociacion del espacio publico privatizado con las viviendas, derechos y

responsabilidad catastral

Espacios sin coherencia para la lograr la congruencia social

Fuente: Realizacion propia. Marzo 2020.
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a) Arbol por vivienda

Es necesario tomar en consideracién la forma de poder incrementar el confort climatico y
psicolégico en los espacios disponibles y contiguos a las viviendas. La apropiacion de las
areas verdes destinadas a través del uso de arboles y vegetacion que permitan dar sombra
y bienestar de uso para sus usuarios, dando pie a la interaccion individual y colectiva de la

comunidad. Se tiene el propésito de proveer de espacios habitables fuera de la vivienda.

Es vital que para esta designacion de actividades se puedan sumar programas o
proyectos de reforestacion, a través de iniciativas privadas, como es el caso de la Fundacion
Alfredo Harp Held, o gubernamentales, como el de las campafias militares para el cuidado
del medio ambiente. Independiente al hecho de que cada habitante tenga la posibilidad de

aportar de manera voluntaria un arbol a su entorno.

Los proyectos de reforestacion generalmente funcionan al realizar un trueque de un
arbol por algun otro requerimiento en especie, como despensas, material para reciclar, etc.,
o inclusive puede darse el caso en que se regalen los arboles o plantas sin recibir nada a
cambio. Los programas en general lo que buscan es el poder otorgar a las areas verdes de
la ciudad o al interior de los predios particulares, alternativas para mejora del espacio

publico, asi como el tratamiento estético de los mismos.

Existen entonces la posibilidad de acceder a la vegetacion que pueda ser sembrada
en el espacio publico de los dos conjuntos habitacionales, sobre todo para el
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” el cual tiene mayor requerimiento de areas arboladas
para disfrute de sus habitantes®*, haciendo pues invitacion directa a la poblaciéon de ambos

conjuntos a sumarse a estos proyectos o programas.

Es importante considerar para la implementacién de esta estrategia, el origen de los
arboles, buscando sean afines a la regién de Oaxaca. Una de las problematicas detectadas
en el conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” que se intersecta y trata de resolver

con esta estrategia es no volver a implementar arboles ajenos a la zona o que por sus

34 “Fraccionamiento Ciudad Yagul” ha sido sancionado por la Secretaria del Medio Ambiente,
Energias y Desarrollo Sustentable en 2015 por la falta de arbolado por la cantidad de viviendas en
contraste de la cantidad de vegetacion disponible en el conjunto habitacional para el disfrute de su
poblacion (Supervisor_Desarrollador, 2018).
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dimensiones no son compatibles con la infraestructura construida, teniendo consecuencias

directas a ello.

Generalmente, con el tiempo, las banquetas son levantadas o quebradas por las
mismas raices de los arboles cuando estos no estan pensados para el tipo de vegetacion
que van a sembrar, esto puede solucionarse desde el disefio del espacio publico aunado a

la correcta eleccion de los arboles para el espacio disponible.

Asociado a esta estrategia, para su correcto funcionamiento se debe tomar en cuenta
la disponibilidad de dotacion de agua potable para ambos conjuntos, por lo cual, es
resiliente elegir vegetacion de la region de Oaxaca que no consuma de forma excesiva
agua, considerando pues que ambos conjuntos reciben agua de forma periédica por
espacios de 14 a 21 dias y que la mayoria de las areas verdes en un conjunto habitacional
son regadas por sus mismos habitantes.

b) Un cuarto més 2.0

Reconociendo la iniciativa realizada por SEDATU e INFONAVIT durante el sexenio de
2012-2018, en la implementacion de un programa que permitiera financiar de manera
directa la construccién de un area de ampliacion dentro de las viviendas de interés social.
Se retoma la idea de poder considerar que estos programas pueden incidir de manera real
tanto en el “Infonavit 1ro de mayo” como en el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Sin
embargo, el reto principal de este programa es la diversidad de los prototipos de vivienda

en ambos conjuntos.

Fisicamente las medidas y espacio disponible para crecimiento en las viviendas
complican la estandarizacion de formatos de ampliacién a un cuarto extra, por lo cual esta
estrategia debe disefiarse de forma que se consideren las mejores soluciones por vivienda,
es entonces necesario el conciliar practicamente vivienda por vivienda, para encontrar la

forma en que cada vivienda puede intervenirse.

La forma de trabajo seria a partir de grupos focales en los cuales se muestren las
alternativas de un listado de soluciones que se tendrian que trabajar previamente. Teniendo
en cuenta que son programas con presupuesto limitado por vivienda, pensando de qué
forma las intervenciones pueden aprovecharse de mayor forma para el beneficio de la

comunidad.
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En ocasiones, las mejoras a las viviendas como en pintura o acabados pueden ser
una alternativa frente a la creacién de un espacio mas a la vivienda. También es posible la
creacion de espacios extras con materiales de menor costo y sin hecesariamente enfocarse
en la construccién estrictamente tradicional del tabique y concreto para crecer un espacio,
en ocasiones el delimitar espacios con materiales de menor costo, como paneles
prefabricados o laminas galvanizadas, pueden representar una mayor oportunidad de

mejora para una vivienda.

El listado tendria que generarse a partir de la experiencia de arquitectos
independientes, despachos u oficinas en torno al ramo, asi como por las mismas
desarrolladoras inmobiliarias, preferentemente locales. La estrategia necesita el trabajo de
la mano con las instituciones gubernamentales a todos sus niveles para el empuje y

coordinacion de acciones a implementar para beneficio de los dos conjuntos habitacionales.

Pese a las buenas intenciones que han emanado del INFONAVIT a través de su
Centro de Investigacion para el Desarrollo Sostenible (CIDS), como el 4to concurso para
estudiantes FIVS “Un cuarto mas”, estas ideas e iniciativas han perdido fuerza por la falta
de seguimiento de la gestion publica, reflejando una idea que no termina de concretarse

mas all4 de conceptualizaciones sin poder aportar resultados tangibles y de impacto social.

Por lo tanto, se hace una invitacién a que se retomen y reformulen estos programas
a nivel federal, estatal y municipal, considerando el uso del espacio publico y las actividades
colectivas que pudieran enlazarse a él, mejorando la relacién vivienda-espacio publico en

torno a una concientizacion colectiva de su potencial uso.

En el Estado de Oaxaca, el concurso fue reconocido por el INFONAVIT en 2016,
estudiantes de la Universidad Madero en Papaloapan resultaron ganadores del primer lugar
de la convocatoria a nivel nacional (tal como se ejemplifica en el esquema 11). La
sensibilidad por parte de los estudiantes y profesionistas por realizar alternativas a las
viviendas sociales fue evidente al mostrar los resultados obtenidos en favor de una mejora
circunstancial en la forma de modificar viviendas en un caso especifico de conjunto

habitacional de la regién de Tuxtepec, Oaxaca.

Es necesario permitir individualizar, en la medida de lo posible, cada intervencion,
anexando a estas una interaccion directa con el espacio publico. Por ejemplo, se debe

revisar que las ventilaciones sean estrictamente hacia el area publica si el prototipo de la
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vivienda lo permite. Hacer pruebas piloto de construccion de este programa podria fomentar

su solicitud ante las autoridades en conjunto con los habitantes para su puesta en realidad.

Esquema 11. Resumen resultado 4to. Concurso FIVS.

Primer lugar
C-FIvs-187
Universidad Madero.
Campus: Papaloapan
' I D S Estado: Oaxaca
CENTRO DE INVESTIGACION DeIeQGCién Regional XV"
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE Isai Cruz Vazquez

Daniel Renato Cuevas Chavez |
Jorge Gabriel Miguel Lépez
Eduardo Zarate Albino

INFONAVIT
Hogares con valor

N v
—_—

Fuente: Realizacion propia. Mayo 2018.

c) Los cruces son plazas

Esta estrategia estd disefiada para aplicarse en ambos conjuntos habitacionales
respetando sus caracteristicas particulares pero con la misma intencién. En el caso de
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” su implementacion es sencilla dado que los cruces de
las calles representan una oportunidad clara de uso.

Las calles estan disefiadas principalmente para el cruce y transito de los automéviles
particulares, sin embargo, pueden cambiar su funcién principal a plazas peatonales con un
uso comercial, ludico o de ejercicio por poner algunos ejemplos.
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Es importante mencionar que este tipo de acciones no pueden realizarse en todos los
cruces, tanto por que la carga de uso no es la misma en todos ellos, asi como la escasez
de demanda de uso que requiera dicha intervencion. Se necesita identificar en los conjuntos
habitacionales los cruces mas significativos para que, con ayuda presupuestal de las
autoridades o de la iniciativa privada, se realicen adecuaciones en materia de disefio
urbano, permitiendo asi la modificacion de banquetas, arroyo vehicular, sombras,
vegetacion y todos los elementos necesarios que permitan a las personas ser duefias del

espacio publico que actualmente esta dominado por los automaviles.

En los planos 12 y 13 se muestra un ejemplo de su designacion, en los dos conjuntos
habitacionales de estudio, y se ejemplifica la importancia del mapeo por parte de los
habitantes para su disefio.

Esta propuesta de ambos planos surge como resultado del andlisis revisado en el
capitulo anterior, derivado de los comentarios de los habitantes y de lo observado en

campo, dando asi a una primera visualizacion espacial del espacio a intervenir.

Igualmente, dichos planos sirven como una guia base para la implementacion de esta
estrategia y, de ser posible, como base para otras que se encuentren en este listado por
responder directamente con los planos de puntos de interés de ambos conjuntos
habitacionales. Los mismos planos pueden modificarse libremente y acorde a lo que pueda
la misma poblacion demandar como area de intervencién, sirviendo como punto de salida
para profundizar el analisis del espacio publico a futuro en otras investigaciones o

propuestas.

En el caso del “Infonavit 1ro de mayo”, los cruces son distintos y con mayor
frecuencia se presentan en todo el conjunto por la distinta escala de andadores y calles que
lo componen. Algunos de ellos llevan a los habitantes al interior de las plazas que
conforman al conjunto habitacional con el resto de la traza urbana de la ciudad de Oaxaca.
Es importante mencionar que hay andadores que por su uso refuerzan la propuesta de

plazas publicas.

Se permite observar espacios que conectan con estacionamientos en donde se
resguardan los vehiculos de los habitantes del conjunto habitacional o de visitantes. Estos
espacios en donde la calle se cruza con accesos al “Infonavit 1ro de mayo” permiten la

posibilidad de intervencion, conteniendo una carga de movimiento y dinamica de uso.
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Aprovechados de manera correcta, surge la posibilidad de que la poblacion les de un uso

distinto del actual, que soélo sirve para el estacionamiento de los automdviles.

Como ejemplo, para la prevencion de accidentes y salvaguardar la seguridad de los
habitantes de los dos conjuntos, se ha dado la implementacién de vados, topes o boyas
para control de seguridad de velocidades en la calle. Sin embargo, este tipo de acciones
improvisadas podrian encaminarse a un uso distinto de apropiacion, seguridad vial y
respeto entre los usuarios de transportes motorizados y no motorizados con los habitantes
de ambos conjuntos, permitiendo la posibilidad de vinculacion de esta estrategia con otras

que pertenezcan a este listado o posteriormente formuladas.

Tomando como ejemplo la fotografia 9, se puede apreciar un esbozo de lo que seria
esta estrategia en la cual podemos observar una aproximacién en el conjunto habitacional
“Infonavit 1ro de mayo”, en el cual, los habitantes toman por decision propia la
implementacion de soluciones viales para su seguridad. En este caso, la intervencién de
mas actores podria derivar en un mejor resultado y con un mayor alcance que permita la
implementacion continua y concientizada de esta estrategia en ambos conjuntos

habitacionales.

Fotografia 9. Ejercicio de participacién con habitantes del C.H. “Infonavit 1ro de mayo”.
- RN

2o 7RO -

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Infonavit 1ro de mayo”. Septiembre 2020.
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d) Espacios publicos dindmicos

En ambos conjuntos habitacionales existen evidencias de espacios que tienen flexibilidad
de uso y que se han ido adaptando de acuerdo con el criterio de las personas.
Primordialmente estos espacios, se utilizan para comercio, sin embargo, también existen

momentos en que una calle se puede convertir en un espacio de eventos comunitarios.

El festejo de un cumpleafios o para celebrar a algin santo catdlico, incluso para poder
llevar a cabo una calenda®, las calles de los conjuntos toman distintos usos. Esto fomenta
la presencia de distintos altares y capillas permanentes en los conjuntos, volviendo evidente

la dinamica religiosa presente en los conjuntos habitacionales.

En el caso de “Fraccionamiento Ciudad Yagul” esta dinAmica apenas se esta
resolviendo, debido a su escaso tiempo de existencia. Sin embargo, lo que sucedié en el
“Infonavit 1ro de mayo” en donde cada etapa cuenta por lo menos con un altar de
adoracion, da guia sobre lo que probablemente sucedera en “Fraccionamiento Ciudad

Yagul”.

El espacio publico se moldea en torno a las creencias y tradiciones de sus habitantes
y a la necesidad de celebracién de fechas importantes. Estas celebraciones generalmente
no representan un problema para los habitantes o autoridades, sin embargo, seria de ayuda
y mejora para la habitabilidad de los conjuntos, que se logren en espacios pensados para

precisamente desarrollar los eventos comunitarios.

La préactica del uso del espacio publico no es ajena para el habitante del conjunto
habitacional ni para con las autoridades municipales, quienes aparentemente defienden y
resguardan la mayoria de estas actividades, como el tianguis y mercado que se encuentra
en ciertos dias de la semana en los dos conjuntos habitacionales. Ahora bien, todos estos

espacios restringen por momentos limitados de tiempo el uso de un tramo de la calle.

35 Las calendas son una forma de expresion de celebracion que es constante en los eventos que
conmemoran una fecha importante para la cultura oaxaquefia, consiste en hacer uso de la calle a
manera de desfile para poder anunciar y expresar los motivos que hacen importante el evento,
compuesto por banda de musica y en ocasiones guiados por pirotécnica, fomentado el baile y disfrute
de quienes asisten a ella, realizando un recorrido acordado por los organizadores que generalmente
parte de donde se realiza el evento hacia el punto en donde esta el anfitrién que ofrecera alimentos
y bebidas a quienes participen de ella.

Péagina 136 de 242



En ambos conjuntos, el uso del coche gobierna por sobre todas las actividades que
hacen uso del espacio publico, lo cual es entendible por el modelo de vida en el espacio.
Sin embargo, también se han detectado los tramos en donde suceden estas actividades y
en los cuales existe la posibilidad de encarar otro tipo de experiencias para los habitantes

y usuarios del espacio publico. La mayor expresion de evidencia de esto son las calendas.

La estrategia se puede llevar a cabo a través del consenso de los habitantes sobre
qué espacios son los mas representativos de uso. Para esta estrategia la escala puede
variar. Desde la simple intervencion del piso, hasta el color que se expresa en las calles

puede permitir la intervencion en la dindmica del espacio publico.

No se trata de acciones que previamente se han implementado la dotacién de un color
uniforme a las lonas de los negocios, sino todo lo contrario, que a través de la consulta de
quienes intervienen el espacio, se conozca la identidad que los habitantes buscan reflejar
y como desean disfrutar de formas alternativas el espacio publico disponible en el contexto
de sus viviendas que forman parte de los conjuntos habitacionales.

Inclusive en esta estrategia hay espacio para situaciones como el aprovechamiento
de arquitectura efimera o de instalaciones artisticas-culturales. Toda actividad que permita

visualizar el espacio publico mas alla del evidente disefio.
e) Intervencion de infraestructura existente

Ademas del espacio publico que los habitantes denominan como “al aire libre”, también
existe infraestructura que estaba destinada para uso de los habitantes de ambos conjuntos;

por ejemplo, los espacios destinados para usos multiples.

En el “Infonavit 1ro de mayo” estos espacios son el modulo amarillo y la parroquia
del “Sagrado Corazon de Jesus™®. Son sitios disputados por el control de su administracién
en los cuales, a mayor proximidad de un comité, mayor es el derecho exclusivo de su uso.
En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul” los espacios construidos son menores, el mas

destacable es un salén de usos multiples en donde se localiza la sala de lectura del conjunto

36 Este espacio presta servicio para la poblacion de los siguientes emplazamientos, conjunto
habitacional “Infonavit 1ro de mayo”, conjunto habitacional “Fovissste” y a la colonia “Olimpica” de
la misma zona.

Péagina 137 de 242



habitacional pero que no presenta la suficiencia en espacio para el universo de habitantes

por atender.

Estos espacios de infraestructura para uso publico y dinamico limitados se deben
mantener en constante mantenimiento. En “Infonavit 1ro de mayo” estos espacios ya
fueron intervenidos por el INFONAVIT y la Fundacion Hogares en 2015. Debido a la falta
de continuidad del proyecto, el avance logrado fue desperdiciado, puesto que el espacio
fisico tard6 en ser aprovechado por los habitantes, al no existir una entidad que lo
administrara y cuidara, disminuyendo el interés de la poblacion por participar para ese o

futuros proyectos.

Las consecuencias de no continuar proyectos se desenlazan en mostrar una evidente
falta de enlace entre habitantes y entidades gubernamentales, dejando a la deriva proyectos
que ya han sido ejecutados y financiados.

Fotografia 10. Patio interno médulo amarillo, programa de rehabilitacién de conjuntos habitacionales.

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Infonavit 1ro de mayo”. Junio 2015.
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En la fotografia 10 se muestra el espacio interno de la rehabilitacién del médulo
amarillo en 2015, espacio que actualmente se encuentra subutilizado y esta bajo el control

municipal, limitando su uso y aparente beneficio de uso.

Por lo tanto, es necesario considerar nuevos emplazamientos a intervenir dentro de
ambos conjuntos, posibles ampliaciones a los existentes y considerar servicios que puedan
ofrecerse a la poblacién y a otros agentes interesados en el cambio de los conjuntos. Se
puede pensar en oficinas gubernamentales para diversificar su uso, espacios de renta para
transformar el uso del equipamiento, talleres de oficio, academias de arte o instituciones de
educacion publica.

Esta estrategia debe tener por considerado previo a su ejecucion el nivel de
intervencion final dentro de un plan maestro de realizacion, temporalidad y disposicion
sociopolitica, de lo contrario, es mejor considerar espacios de menor escala pero que
puedan ser intervenidos en la realidad. También debe cuidarse la transparencia y los
beneficios que se puedan llegar a tener del uso de estos espacios para evitar la privatizacion
de algun sector especifico de la poblacion que reclame un beneficio particular.

f) Comunicacion digital y constante con los involucrados

La comunicacidon continua entre los habitantes del conjunto habitacional, con las
autoridades y con la iniciativa privada (desarrollador inmobiliario), es base para el
crecimiento del tejido social. Se trata de una estrategia para mantener y crear un
sentimiento de apropiacién por parte de los habitantes y consiste en una oportunidad para
integrar la diversidad de habitantes por conjunto habitacional, ya sea por temas de cultura,
tiempo de residencia en el conjunto o inclusive por educacién familiar, etc. Esta estrategia
tiene como obijetivo el conocer la particularidad de cada conjunto habitacional y su relacion

con su contexto.

La estrategia debe integrar a todos o la mayoria de los que conforman el conjunto, ya
sea individualmente o por representantes, para tener enlace con autoridades municipales,

estales y federales responsables de la provisién de servicios.

En el C.H. “Fraccionamiento Ciudad Yagul” es importante contar con un enlace
con la empresa que administra y da mantenimiento a las areas comunes del C.H. y con los

responsables de la empresa constructora para el caso de vicios ocultos dentro de las
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viviendas, ademas de contar con el conocimiento de lo que sucede en el por parte de las
autoridades municipales de Tlacolula de Matamoros; en el caso de “Infonavit 1ro de
mayo” en la vinculacién con los Comités de Vida Vecinal. el INFONAVIT, gobierno del

estado y autoridades municipales.

La responsabilidad de poder mantener el espacio publico compartido por todos los
habitantes empieza desde la forma en que se comunican quienes lo habitan, por lo cual
proveer de una linea de comunicacién que fomente el lazo entre la comunidad es una
excelente oportunidad de integracion del habitat impuesto y da pie a una creacion del tejido
social urbano de los conjuntos habitacionales.

La comunicacion puede ser implementada tanto por reuniones o talleres, asi como de
manera digital aprovechando las oportunidades ofrecidas por los equipos electrénicos para
tener inmediatez en las comunicaciones, por ejemplo, a través de la conformacion de
grupos de Facebook o WhatsApp vecinales, lineas telefénicas de enlace, correo
electronico, etc. La temporalidad de seguimiento debe ser propuesta por los mismos
agentes, sin embargo, se recomienda que al menos se realice una vez por mes para no
perder enlace entre los participantes. Con esta estrategia se busca reducir la brecha de
contacto entre los participantes de las actividades al interior de ambos conjuntos

habitacionales.
g) Planimetria en tiempo real

El conocimiento de las caracteristicas que componen los conjuntos habitacionales de
vivienda de interés social en la dimensién fisica es de vital para la toma de decisiones, para
conocer las opciones de intervencién, asi como de proporcién servicios como seguridad o
mantenimiento. Actualmente, estos datos no estan disponibles o son limitados para su
acceso, aunado que dicha informacién puede no estar actualizada para el momento en que

se consulta.

Considerando que la evolucion de la informacion actualmente es practicamente
exponencial y no de comportamiento aritmético, tanto por las acciones que comprende las
obras publicas, como el desarrollo que realizan los mismos habitantes en el espacio publico,
€s necesario optar por herramientas que permitan conocer los conjuntos habitacionales de

la forma mas accesible y con contenido actualizado.
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Esta situacion se refleja en el conocimiento limitado o nulo de los habitantes del
entorno que los rodea. Dicho con otras palabras, los habitantes de los conjuntos
habitacionales “Fraccionamiento Ciudad Yagul” e “Infonavit 1ro de mayo” desconocen

el espacio publico disponible para uso colectivo del lugar donde habitan.

Estar al tanto de las situaciones gque se den en los conjuntos habitacionales, desde
las condiciones en que se encuentra el espacio publico, vegetacion, banquetas, anchura de
calles, mobiliario publico, iluminacién, hasta las condiciones de las fachadas por vivienda
gue lo conforman, puede permitir tanto a autoridades como habitantes poder estar
conscientes de las dimensiones y posibilidades de intervencién.

Lo anterior sirve para la defensa del espacio publico y que el mismo no sea
privatizado. Ademas, la transparencia en la informacion permitira que, si se recibe el
beneficio de un programa social, no sirva como plataforma de asuntos de corrupcion o de

proselitismo politico.

Para llevar esta estrategia a la realidad se necesitaria del apoyo de empresas privadas,
gobierno y habitantes para que juntos puedan construir el conocimiento y compendio de
todo lo que representa el espacio publico, incluso en temas técnicos de dotacién de

servicios como planimetria de agua, drenaje o luz, por poner ejemplos.

La estrategia plantea recabar la planimetria mas detallada posible, considerando la
oportunidad de uso de modelos en tres dimensiones o en formato BIM para el caso del
gobierno o iniciativa privada. En el caso de los habitantes con el trabajo colectivo de mapas

que reflejen el imaginario colectivo seria suficiente.

De la informacion recabada, la realizacion de un cruce de los datos seria importante
para que se permita una consulta de la informacién en tiempo real, para que principalmente
sean los habitantes quienes sean conocedores de su entorno inmediato, la composicion de

su contexto y las actividades a realizar para mejora de este.

La consulta podria llevarse a cabo a través de una aplicacion o sitio web para consulta
publica y que permita el buen uso de la informaciéon de dicha plataforma. Convertir la
informacion en un repositorio digital y publico en formatos de lectura y con la posibilidad de

edicion desde la misma plataforma.
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La estrategia podria realizarse a través de recursos de levantamiento de informacion en
talleres o de uso de drones que permitan el acceso a estos datos. Entre menor sea el tiempo
de levantamientos entre ellos, mejor capacidad de decisién se tendrd en torno a los dos

conjuntos habitacionales.
h) Manuales para atencién de problematicas

De las experiencias de previas probleméaticas que se han presentado en los conjuntos
habitacionales de vivienda social, tanto “Infonavit 1ro de mayo” como “Fraccionamiento
Ciudad Yagul”, realizar un compendio y descripcién de las acciones que anteriormente
han intervenido instituciones publicas, privadas, iniciativas sociales y vecinales (en
comunidad, asi como de forma particular) que hayan aportado de forma positiva cambios
en la dinAmica de uso del espacio publico, asi como aquellas que han demeritado su usoy

lo han privatizado para un fin particular y ajeno al beneficio comun.

El resultado que busca esta estrategia es el de recabar, compartir y hacer
reflexionar, a partir del reconocimiento personal, colectivo, institucional, privado y en
conjunto de todas las experiencias a través de la historia de ambos conjuntos, las
oportunidades de intervencién en los conjuntos habitacionales que puedan ser utilizadas a

futuro para estos conjuntos y otros que presenten caracteristicas similares.

La recoleccion puede ser a través de diversos métodos, desde la captura a través
de bitacoras o diarios por parte de los habitantes, tanto digitales como de escritural manual,
asi como a través de grupos o talleres en los cuales se pueda conocer la experiencia de los

habitantes.

También es posible conocer la informacién a través de la experiencia de las
instituciones o de la iniciativa privada por medio de formatos que permitan entender los
puntos clave de cada intervencion. Toda memoria fotografica e histdrica ayudara a
comprender de forma profunda los aspectos positivos y negativos que se hayan realizado

en el espacio publico.

El resultado final se debe reflejar en un documento digital o fisico que permita la
consulta del resumen de todas las acciones implementadas. De facil manejo y que sirva de

referencia principalmente para los habitantes de los conjuntos habitacionales.
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De las lecciones aprendidas a través de la historia de los dos conjuntos, plantear lo
siguiente: ¢Qué funciona y qué no funciona de los dos conjuntos habitacionales de

estudio??".

Esta estrategia es de vital importancia para el “Fraccionamiento Ciudad Yagul” por
su reciente construccion en comparacion con “Infonavit 1ro de mayo”. Esta relacién es
trascendental porque en el segundo conjunto las situaciones ya han sucedido, derivado del
mismo tiempo que tiene de existir, de alguna manera el aprendizaje de su resiliencia ha
permitido a su poblacion enfrentar ciertas adversidades propias de su emplazamiento y
sentido social. Se trata de lecciones que valen la pena compartir entre estos dos conjuntos.

i) Catalogos de “derechos y responsabilidades”

Dentro de los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento
Ciudad Yagul”, durante el periodo del trabajo de campo se percibié una particular forma
de apropiacién y uso del espacio publico, al menos desde las acciones que cada habitante
lleva a cabo, estos en general comprenden muy bien sus derechos y responsabilidades en
el conjunto, al grado de permitir que exista una relacion estable, sin necesariamente ser de

amistad o cordialidad, al interior de estos.

Se desconoce si este comportamiento que usualmente es en defensa del espacio
publico es propio de la regién de Oaxaca o si responde al empuje de una ideologia cultural,
politica, religiosa o educativa. Uno de los factores destacables del trabajo de campo fue
entender que los habitantes desconocen en su totalidad el compromiso comun con el

espacio inmediato a sus viviendas y de uso publico.

Esto se debe, en parte, a la situacidn que caracteriza a la regién, como por ejemplo
la falta de aplicacion de la normativa, seguridad y cuidado de la poblacién que habita en los
conjuntos habitacionales, la falta de integracion por parte de los comités vecinales o de las

organizaciones que existen por manzanas, misma que se repite a distintas escalas y

87 ElI INFONAVIT ha realizado a través del Centro de Investigacién para el Desarrollo Sostenible
(CIDS) en 2018, una publicacion con una estructura similar con el nombre de “; Qué funciona y qué
no en vivienda?: Identificacion y documentacién de buenas y malas practicas en el desarrollo de
vivienda” con nimero de clasificacion DEWEY: 363.5 158 068953. La propuesta es realizar una
propuesta similar a la de dicha publicacidon que permita reflexionar sobre la forma de produccion de
conjuntos habitacionales.

Péagina 143 de 242



volumen de personas que se involucran u ostentan alguna relacién con el espacio publico

de los conjuntos.

Surge entonces la necesidad de comprender, explicar y promover hasta dénde llega
el papel del ciudadano comun, el habitante colaborativo, el vecino que pone de su parte,
que, aungque puede ser minimo, en el actuar colectivo puede hacer la diferencia. En ambos
conjuntos habitacionales, la estructura organizacional relativamente existente es deficiente
en la comunicacion de las acciones que puedan suscitarse en el espacio publico o para el
beneficio de las viviendas en particular. Por lo cual es importante dar a conocer las
funciones de cémo se administra y gestiona el espacio publico de los conjuntos
habitacionales.

La estrategia propuesta para dar a conocer la informacion a la cual se tiene derecho
es a través de talleres, medios electronicos, sesiones impartidas por las autoridades, asi
como por bases de datos que contenga informacién estratégica para el desarrollo de una
comunidad que esté informada de sus responsabilidades, asi como de sus derechos para
con el espacio publico.

Este trabajo es competencia de los representantes de la comunidad de cada conjunto
habitacional el dar a conocer esta informacién. El objetivo principal es el de construir, a
partir de todas estas actividades, un catalogo de derechos y responsabilidades vecinales
que pueda ser compartido por la comunidad y construido socialmente por ella y para ella.
Es vital entender y reflexionar por parte de toda la comunidad sobre lo que toca a cada uno
hacer por la defensa y mantenimiento del espacio publico, asi como entender y formar parte

de las responsabilidades del individuo en el espacio colectivo.
j) Alternativa de uso para espacios publicos para automoviles

Previamente se ha escrito sobre los espacios publicos que tienen la vocacion de contar con
un uso temporal y distinto al de estacionamiento de vehiculos, asi como de su posible
potencial para beneficio del colectivo al ser nuevamente intervenidos. Para esta estrategia
se eligen los espacios destinados para el aparcamiento como espacios de modificacién

transitoria.

En ambos conjuntos habitacionales se cuenta con espacios destinados para servir

sé6lo al automavil particular, desde circulacién hasta para estacionamiento, con horarios de
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uso que coinciden generalmente con los de descanso o de permanencia de actividades al
interior de las viviendas. Considerando que estos espacios el resto del dia estan
subutilizados, existe la posibilidad de repensarlos como espacios para el beneficio colectivo
de los habitantes de los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” vy

“Fraccionamiento Ciudad Yagul”.

En contraste con los espacios destinados para automdviles, los espacios publicos
para uso recreativo presentan situaciones que no necesariamente se ajustan a los anhelos
0 necesidades de quienes los utilizan. Desde actividades de comercio, como los tianguis,
hasta para el uso recreativo de infantes o de distraccion para las personas mayores.

Las soluciones desde el disefio de los conjuntos habitacionales tienen un prototipo
gue se presenta de la misma forma en “Fraccionamiento Ciudad Yagul” e “Infonavit 1ro
de mayo”: la cancha de concreto con un marco de una porteria de futbol con un aro para
tener la posibilidad de jugar basquetbol e incluso hasta con la probabilidad de usarlo como
cancha de voleibol. Sin embargo, este modelo se ajusta sélo a tres deportes, lo cual es
inequitativo para quien busca otras opciones de salud deportiva o recreativa.

La estrategia no es ir en contra de estos tres deportes, ni subestimar el papel que
juegan en la cultura del habitante del conjunto habitacional oaxaquefio, mas bien, se busca
dar la oportunidad de conocer otro tipo de intereses compartidos por el colectivo de
individuos del conjunto habitacional y buscar la forma de que participen del uso del espacio

publico.

En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, las manzanas que contienen multifamiliares
tienen un espacio colectivo inmediato a los edificios, aunque, desde su trazo, esta rodeado
por la circulacion vehicular, lo cual es muestra del poco interés por generar espacios que
realmente funcionen sin la necesidad de vehiculos. La traza de las viviendas unifamiliares
es la que carece en mayor medida de espacios para realizar actividades publicas y al aire
libre, por lo tanto, es de gran importancia que, de implementarse acciones, se comprenda
muy bien la diferencia entre ellas y se adapte una solucién de espacio publico que oferte

otro tipo de actividades deportivas o de ocio, ademas de los ejemplos antes mencionados.

Aungue el “Infonavit 1ro de mayo” cuenta con alternativas, las soluciones tienden

a ser generalmente las mismas. En ocasiones anteriores se han pintado las distintas
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canchas deportivas con las que cuenta el conjunto habitacional y las plazas han sido

intervenidas, pero no en su totalidad.

Generalmente las soluciones se basan en pintar y restaurar elementos basicos que
forman parte de un espacio publico. La presencia de canchas permite que ligas locales de
deportes se apropien actualmente del espacio por ciertos periodos de tiempo, lo cual es
buena sefial de que se esta utilizando el espacio publico disponible, especialmente en

“Infonavit 1ro de mayo”.

La evidencia encontrada en el “Infonavit 1ro de mayo” es el torneo de ligas
municipales en el equipamiento deportivo. Asi, se confirma que se puede invitar a la
poblacién a hacer uso del espacio si se cuenta con la infraestructura disponible para su uso.
Es importante entonces que las posteriores modificaciones del espacio existente
consideren quiénes son los usuarios del espacio publico, pudiendo dar asi mejores
respuestas por parte de autoridades, iniciativa privada o por los mismos vecinos.

Esta estrategia concluye en repensar y buscar una mirada distinta de uso para los
espacios para vehiculos que abonen a la dinamica y aporten alternativas de los espacios
publicos recreativos que ya existen, aportando una trama mas compleja, diversa y dinamica

para ambos conjuntos habitacionales.
k) Estaciones de vigilancia vecinal-municipal

Revisando las principales quejas de los habitantes de los dos conjuntos habitacionales, la
falta de atencion a la seguridad de los habitantes, tanto en el transitar el espacio publico,
asi como al interior de las propias viviendas, se pretende que a través de esta estrategia

exista un enlace con las autoridades responsables de la seguridad publica.

La falta de condiciones de seguridad para los habitantes se vuelve uno de los motivos
por los cuales se escudan para apropiarse y cercar el espacio publico contiguo a las

viviendas o conjuntos de viviendas, como calles o andadores.

En el pasado, las autoridades municipales han emprendido medidas para atender la
seguridad de los habitantes, en especial se denota mayor interés por las autoridades del
municipio de Oaxaca de Juérez, colocando de manera esporadica estaciones moviles de

policia para la atencién ciudadana, las cuales consisten en campers con una luz de torreta,
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sirviendo como puntos de referencia de control para la policia en la zona donde se

despliegan.

Sin embargo, dichas estaciones son dispuestas en varias colonias del municipio,
proporcionando un servicio incompleto pues falta personal para atender todos los espacios
que conforman la ciudad de Oaxaca y, en menor escala, pero de forma similar, sucede lo
mismo en el municipio de Tlacolula de Matamoros, s6lo que este municipio no hay

infraestructura movil para desplegar puntos de control de seguridad.

Por la posicion que tiene el “Infonavit 1ro de mayo” en la ciudad, se podria colocar
una subestacion de atencion ciudadana permanente que permita atender tanto al conjunto
como a las colonias aledafias al area. Con esta accién se cubriria una mayor cantidad de
poblacién, en un radio de dos a cinco kilbmetros a la redonda, pues que este conjunto
habitacional tiene una densidad mayor de poblacién comparado con el resto de las colonias
gue componen el norte de la ciudad de Oaxaca.

Para el caso de “Fraccionamiento Ciudad Yagul” el espacio desafortunadamente
no cuenta con atencién oportuna por diferencias entre las autoridades encargadas de la
seguridad con los habitantes del conjunto, dejando en vulnerabilidad a los residentes. En
este lugar es de total importancia considerar colocar un espacio de enlace con el municipio
que ademas permita pernoctar a policias en el area, dotando de un servicio vital para el
conjunto habitacional, asi como también la implementaciéon de una caseta de vigilancia
central para el uso de los residentes para sus comités de vigilancia, asi como para policias

municipales.

De apostar esta iniciativa seria importante, a la par, incluir la posibilidad de mejora de
la iluminacién puablica de ambos conjuntos habitacionales, por etapas en que estan
divididas, para la atencion adecuada de las autoridades en torno a temas de seguridad
publica, puesto que existe la exigencia constante de los habitantes para mantener iluminado

el espacio publico inmediato a sus viviendas.
) Bahias de transporte publico adecuadas

En ambos conjuntos habitacionales, son variados y diversos los puntos a donde se dirigen
las personas para poder tomar el transporte colectivo, ya sean autobuses, mototaxis, taxis

colectivos o particulares. Sin embargo, en ninguno de los dos conjuntos se presenta un area

Pagina 147 de 242



disefiada propiamente para ese propésito, por lo cual el espacio para toma del transporte

publico esta desestructurado y sin una lectura sencilla de su funcionamiento.

Actualmente las paradas de autobus en “Infonavit 1ro de mayo” estan disefiadas
para atender a tres personas sentadas en una sombra de un metro de ancho por tres de
largo, situacién que no funciona para los habitantes de los conjuntos, por el contrario,
terminan siendo un obstaculo mas para poder caminar por las banquetas al tener una
superficie de ancho no mayor a 1.50 metros, limitando el transito peatonal. En el caso de
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” las paradas son solamente indicadas por la ubicacion
en donde se estaciona el transporte publico en la via pablica, sin importar el tipo de vehiculo.

Estos espacios de toma y espera de transporte publico no estan disefiados para
personas con discapacidad, para uso de infantes o para el desplazamiento de adultos
mayores, por lo que el disefio al cual se han enfocado para favorecer en los conjuntos

habitacionales a adultos sin ninguna restriccién de desplazamiento.

La propuesta entonces se centra en atender puntos especificos en donde las
personas tengan la posibilidad de acceder al transporte publico que requieran, dando
sentido y organizacion a las diversas opciones de movilidad, de acuerdo con horarios y dias
de uso. Se podria considerar la construccion de estaciones de espera, las cuales tendrian
que ser gestionado, concursados y supervisados por el gobierno del Estado de Oaxaca a
través de la Secretaria de las Infraestructuras y el Ordenamiento Territorial Sustentable,
asegurando obras dignas y con la pertinente regulacién de los recursos econémicos para

este tipo de obra publica.

Estos espacios son para dar oportunidad para que la poblacion de los conjuntos
reciba un servicio de calidad en torno a la espera y destino de su transporte publico,
situacion que puede aportar a la mejora de su calidad de vida, ademas de representar una
oportunidad para que las empresas que proveen el servicio cuenten también con

instalaciones ideales y condiciones dignas para poder prestarlo.

La estrategia no esta enfocada en crear infraestructura que rompa con la escala de
la calle, lo que se busca es la oportunidad de modificar a pequefia escala los puntos en
donde las personas suelen tomar el transporte para moverse hacia afuera del conjunto

habitacional.
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En el caso del “Infonavit 1ro de mayo” las paradas suelen estar dispuestas en
espacios que son cruces de las avenidas cercanas al médulo azul. Tal espacio podria
modificarse en su totalidad para beneficio de la poblacibn que se mueve en transporte
publico y que, de ser posible, se pudiera modificar a una escala media todo el cruce de esa
glorieta en favor de la seguridad de paso peatonal. Inclusive de ser necesario reformular

todo ese nodo vial para el funcionamiento primordial del transporte publico.

En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, la base del transporte publico para
camiones se presenta al fondo de su traza de calles, sin embargo, no es necesariamente
donde suben o bajan a las personas del transporte, siendo esta practicamente la Ultima
parada formal. En esta ubicacion se ha utilizado el arroyo vehicular de la calle para poder
proporcionar el servicio. Por su localizacion dicho punto es favorable porque el transporte
cruza la totalidad del conjunto, sin embargo, este espacio es totalmente improvisando, por

lo cual es potencial para ser modificado en torno a una mejor infraestructura.

Este espacio presenta deficiencias de calidad para la espera para tomar el servicio,
siendo posible, por ejemplo, el poder colocar sombras para un beneficio de confort para los
habitantes del conjunto habitacional, instalacién de iluminacién y de espacios para la trabajo

y organizacion de la empresa que da el servicio.

Estos espacios en ambos conjuntos habitacionales no son los Unicos para
intervencion, existiendo pues otros puntos dinamicos y especificos a atender para la
poblacion y que se van determinando conforme sus necesidades, es por lo tanto importante,

mantener constante atencion y consulta previo a la implementacion de esta estrategia.
m) Captacion y recoleccion de agua pluvial

De la disposicion de espacios publicos descubiertos surge la intencion de poder captacion
del agua pluvial®® que cae en todas las areas de espacio publico, desde las destinadas para
autos, como las que son deportivas o de infraestructura de atencién en los dos conjuntos
habitacionales, incluso el mismo arroyo vehicular y las banquetas. Agua que se utilizaria

para riego o limpieza, por mencionar algunos usos, para los habitantes.

%8 En la Ciudad de México se han llevado a cabo proyectos de esta envergadura a través de
empresas como Isla urbana (http://islaurbana.org/) para dotar de alternativas a la poblacion del
aprovechamiento del agua de lluvia en zonas de alta marginacion.
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La estrategia surge de la constante falta de agua para uso en los hogares, pues cada
ocho a quince dias y en ocasiones atipicas de veintiin dias, se suministra el agua potable
al conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo”. Aunque el “Fraccionamiento Ciudad
Yagul” cuenta con un pozo propio, su gestién de dias de dotacion es irregular, aunado a
gue existe el riesgo y problema social de que deba compartir su fuente de agua con el resto

de las colonias que comprende el municipio de Tlacolula de Matamoros.

En el caso de “Infonavit 1ro de mayo” la topografia conduce el agua de lluvia hacia
el sur del conjunto habitacional, en la interseccién de la calle 7 de enero con el andador
Ebanisteria. En ocasiones y de forma particular, se presentan inundaciones por la falta de
mantenimiento en el desagiie publico durante la temporada de lluvias debido a la
obstruccién de basura o por rebasar el nivel de agua para el cual esta disefiado el sistema
de desague.

Estas situaciones de temporada generan un problema de exceso y afluencia de agua
pluvial en el espacio publico, la cual, desde una perspectiva de resiliencia, se desperdicia

en lugar de reaprovecharla para su uso en las viviendas o el conjunto en general.

En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul” dicho problema es relativamente menor por
la topografia menos accidentada en comparacion a “Infonavit 1ro de mayo”. Aun asi, el
problema esta presente y latente de atencién y preocupaciéon por parte de los habitantes.
Es importante considerar la captacion del agua desde la vivienda, hasta en el espacio
publico a escala local, permitiendo asi que las poblaciones de ambos conjuntos sean
resilientes a las épocas de sequia y estiaje de las cuencas que dotan de agua a los

municipios de donde son parte los conjuntos habitacionales.
n) Granjas de energia solar o edlica

En esta estrategia se busca la intencion de acercar a las empresas o redes de innovacion
de energia a poder proporcionar alternativas de uso del espacio publico cercano a las
viviendas, como por ejemplo el uso de aerogeneradores para convertir la energia cinética

producida por el viento en electricidad.

Tratar con esta estrategia de dotar a través de subsidios o0 algin apoyo mixto federal,

estatal o y/o municipal financiero la oportunidad de aprovechar los recursos ambientales
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disponibles ajenos a la quema de combustibles fosiles de manera focal o comunitaria en

los conjuntos habitacionales.

Como meétodo de aplicacion, se pretende que la energia producida primero sea
enfocada en el desarrollo de las actividades de uso comun en los conjuntos habitacionales
y, en la medida de lo posible y conforme avance la estrategia, implementarla hacia el interior

de las viviendas.

La estrategia parte de la crisis ambiental reflejada en los conjuntos habitacionales de
vivienda social. Los dos de casos de estudio no son ajenos al problema, se han presentado
ocasiones atipicas, apagones de energia eléctrica, por ejemplo, manteniendo sin servicio a
la poblacién de los conjuntos y frenando sus actividades diarias por un breve lapso, el cual
varia de acuerdo con el problema y su escala.

Esta situacién que, aunque no es de andlisis representativo, si es una oportunidad de
prevenir situaciones o escenarios futuros en una época en que la crisis energética amenaza

la continuidad de actividades en las ciudades en términos generales.

Esta estrategia no recae Unicamente como responsabilidad de los habitantes o su
particularidad como conjuntos, aun asi, es de vital importancia el concebir alternativas para

estos casos de limitacion de la energia para ambos conjuntos.

El “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, por la extension territorial que ocupa en
comparacion a “Infonavit 1ro de mayo”, tiene mayor probabilidad de adaptar de mejor
forma esta estrategia por la simple relacién entre espacio publico disponible. Incluso tendria
la posibilidad de aportar energia al municipio en donde se localiza, beneficiando no sélo a
su poblacién interna. Sin embargo, también es la oportunidad para que “Infonavit 1ro de
mayo” busque por las alternativas que permitan mejorar su resiliencia y en consecuencia

su habitabilidad urbana para su poblacion.
0) Salas de Lectura 2.0

Dentro de los proyectos desarrollados durante el sexenio de 2012-2018 que empatan
con los objetivos que buscan las estrategias socioespaciales, se destaca el proyecto de
salas de lectura, el cual era un proyecto que llevaba a cabo el INFONAVIT en conjunto con
SECULTA a través del “Programa Nacional Salas de Lectura” con el objetivo de capacitar

a uno o varios miembros de una comunidad como mediador de lectura, el cual fungiria como
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administrador, para asi poder dotar de un acervo de libros a un sector especifico de la

poblacion, en estos casos, a un conjunto habitacional de vivienda de interés social.

La estrategia tiene el potencial de acercar cultura y educacién a los conjuntos
habitacionales a través de la integracién de la comunicad, ambos conjuntos cuentan con
salas de lectura habilitadas por el INFONAVIT. “Infonavit 1ro de mayo” la tiene al interior
del modulo amarillo (Ver plano 11) y “Fraccionamiento Ciudad Yagul” en el Centro

Comunitario del conjunto (Ver plano 10).

Ambas salas cuentan con el material necesario para operar y trabajar en torno a la
lectura; sin embargo, por la falta de seguimiento y mantenimiento, dichos proyectos no han
permeado en la comunidad de los conjuntos y son practicamente desconocidos para los
habitantes, ademés de que se desconoce si el inventario de libros permanezca integro en
su totalidad, por lo cual se necesitaria una reformular la forma de implementacion de esta

estrategia.

Estas propuestas culturales necesitan un refuerzo a nivel municipal en la
administracion de libros a manera de biblioteca publica. La existencia de estos espacios
que oferten alternativas para la poblacién representa una oportunidad de cambio en las

formas de uso de la infraestructura disponible para los habitantes.

La implementacion de un trabajador formal asegura el seguimiento de las actividades
que se lleven al interior de la sala de lectura. Existiendo también la posibilidad de que el
personal que se encargue de dicho espacio pueda obtener una especialidad con valor
educativo y curricular por desempefiar el cargo de mediador de sala lectura, avalado por el

mismo programa a nivel nacional.

Para el éxito de esta estrategia es importante el contar con recursos econémicos para
mantener el espacio, ambos conjuntos habitacionales fracasaron en su implementacion por
ese motivo, aunado al hecho de que no se les permiti6 incubar por suficiente tiempo con la
poblacién, por lo cual es vital el seguimiento de acciones por parte de todas las instituciones

involucradas en su puesta en marcha, de lo contrario el resultado volvera a ser el mismo.

Dentro de la propuesta para esta estrategia se considera también la edificacion de
nuevos espacios tal y como es el caso del C.H. “El Rosario” en el municipio de San

Sebastian Tutla en el Estado de Oaxaca (fotografia 11). Dentro de este proyecto se
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construy6 un espacio disefiado por la arquitecta Fernanda Canales, cuyo proyecto estaba
compuesto por moédulos que se podrian retomar para también aumentar el nUmero de

espacios disponibles para sala de lectura.

Fotografia 11. Sala de lectura conjunto habitacional “Fraccionamiento El Rosario”.

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Fraccionamiento El Rosario”. Julio 2015.

Para el disefio arquitectonico de estas nuevas salas de lectura, se afiade a la
propuesta a esta estrategia la posibilidad de disefio de espacios interiores y exteriores de
mayor versatilidad, lo cual podria ser posible si se considera una mayor altura interna de
los espacios que se llegaran a edificar, ademas de contar con espacios semiabiertos para
su constante funcionamiento, sin la necesidad de que esté especificamente abierta o bajo
el resguardo de alguien, sino que funcione como espacio de reunion para el espacio publico
de los conjuntos habitacionales.

Se hace la invitacion a que el disefio de estas nuevas salas de lectura tenga la

posibilidad de una configuracion modular que al mismo tiempo aporte un beneficio a su
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espacio publico dentro del conjunto habitacional. De lo contrario una buena practica se pude
convertir en un problema por el abandono de los agentes involucrados, heredando a la

comunidad una mayor carga de conflictos en vez de soluciones.
p) Tequios para mantenimiento del espacio publico

Dentro de las costumbres arraigadas en la cultura oaxaquefa, el tequio representa la
responsabilidad colectiva para con el espacio en donde se habita, tanto para espacios
privados como para los de uso compartido y colectivo. Tradicionalmente se acostumbra el
donar trabajo para que, en visperas de una necesidad particular, el apoyo colectivo permita

alcanzar objetivos que de manera individual se tornan complejos de conseguir.

La estrategia funcionaria a partir de la designacion de espacios de atencién cotidiana
gue no representen un gasto con el cual se afecte a los habitantes de un conjunto
habitacional, sino que represente una oportunidad de dar presentacién a un espacio fisico
cercano a la vivienda. Por ejemplo, mantener limpio el espacio de banquetas o jardineras

frente a ella.

Estas acciones permiten que la apropiaciéon del espacio fomente que las personas se
permitan conectar y formar parte de un territorio fisico en donde habitan. De igual forma

permite tener flexibilidad con él, al poder disponer de su uso en beneficio del colectivo.

El apoyo organizativo de la comunidad podria surgir por parte de autoridades o
particulares y se puede dar en especie, ya sea con herramientas que faciliten estas
actividades o en la organizacion de los dias a intervenir en los cuales se contemplen a un
mayor namero de personas, conociendo previamente las necesidades de prioritaria

atencion.

Esta estrategia cumple con la oportunidad de generar lazos de forma rapida y efectiva,
también incentiva a que los servidores publicos realmente se integren al cuidado y

mantenimiento de los conjuntos habitacionales.

En el “Fraccionamiento Ciudad Yagul” los colectivos de tequio podrian organizarse
de forma que estén integrados por las manzanas de los habitantes o, en menor escala, por
calles. En el caso del “Infonavit 1ro de mayo” la estructura puede ser por andadores y

posteriormente en manzanas Yy, a mediana escala, por etapas. No es necesario copiar o

Péagina 154 de 242



seguir la estructura de los COMVIVE. Incluso la organizacién puede hacerse alrededor de

las plazas publicas o jardines que componen el conjunto habitacional.

Una de las cualidades de esta estrategia es generar un vinculo con los servidores
publicos, en especial con los que conforman las autoridades municipales de Oaxaca de
Juérez y de Tlacolula de Matamoros, quienes son lo mas faciles de referir por la evidente
residencia o proximidad al &rea ocupada por los dos municipios de ambos conjuntos y
aungue no son los Unicos responsables, si son los mas involucrados a escala local sobre
las actividades que en el espacio publico se realizan, por lo cual su monitoreo y atencion es

vital para una sana convivencia.
gq) Huertos comunes, huertos familiares

Dentro de la comunidad que compone a los dos conjuntos habitacionales, la designacion
de areas verdes para uso de los habitantes toma relevancia en el dia a dia, constantemente
estos espacios disponibles terminan cerrados por los habitantes segun su proximidad a

cada vivienda, dando derecho a su uso conforme a qué vivienda este mas cercana.

Por este motivo se recomienda como estrategia poder ofrecer una alternativa como
sitios de dotacién de alimento de temporada para apoyo del sustento colectivo de ser
posible. Asi, seria un espacio de interaccién para los usuarios del espacio publico que
tengan el interés por preservarlo y cuidarlo, ademas de que la propia actividad permite la

interaccion de la comunidad del conjunto habitacional.

Se recomienda entonces fomentar la educacién en torno a los temas de produccién
de huertos, proporcionando el material para poder llevarlo a cabo y fomentando la

participacion de los habitantes de los dos conjuntos habitacionales.

Actualmente, en “Infonavit 1ro de mayo” es en donde encontramos mayor presencia
de arboles frutales y de plantas para autoconsumo, la limitante del “Fraccionamiento
Ciudad Yagul” por el contrario, reside en el escaso territorio disponible por vivienda, lo cual
complica las acciones colectivas, limitando a que por casa se disponga de parte del area
de servicio para llevar a cabo esta estrategia, aunado a que el espacio disponible en la
totalidad del conjunto tiene limitantes de uso, por lo cual es prudente revisar de qué forma

se puede ejecutar de forma colectiva.
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Algunas personas dentro de los dos conjuntos habitacionales ya lo llevan a cabo en
sus viviendas, principalmente en las viviendas unifamiliares que permiten esta actividad, y
que se encuentra en ambos conjuntos. Para el caso de las viviendas multifamiliares, cuyos
ocupantes estdn compuestos por varias personas viviendo en el mismo espacio, la situaciéon
se torna un poco compleja, en especial para las personas que viven en los departamentos
que se encuentran a mayor altura en ambos conjuntos habitacionales, puesto que para ellos
el derecho al uso del espacio publico es practicamente nulo por la ubicacion misma de su
vivienda, por lo tanto, designar areas compartidas para huertos es una opcién para permitir

que ellos puedan participar de las actividades colectivas en el espacio publico.

Esta estrategia impulsa el crear conciencia de la oportunidad que ofrece el espacio
publico, invitando a los habitantes a pensar de forma alterna sobre como poder tener
sustento de alimentos de forma colectiva y aprovechando sus recursos disponibles en su

contexto.
r) Hogar atu medida 2.0 (espacio publico a tu medida)

Entre las iniciativas mas orientadas a la accesibilidad universal por parte del INFONAVIT,
durante el sexenio de 2012-2018, “Hogar a tu medida” representd la oportunidad de
moadificar las viviendas nuevas o con un crédito inmobiliario en proceso de pago, otorgando
la posibilidad de ajustar sus viviendas a partir de un subsidio federal de acuerdo con la
discapacidad que presentara el derechohabiente o algiin miembro de su familia directa que

habitara con él la vivienda.

Sin embargo, la parte disfuncional del programa era la poca flexibilidad del disefio de
la vivienda de interés social oaxaquefia disponible para dar acceso a personas con
discapacidad. Desde el disefio estructural de la vivienda, las modificaciones eran imposibles
de realizar a pesar del aparente beneficio ofrecido por el programa federal, lo cual limité su

rango de accion cuando se llevo a cabo.

El fracaso del proyecto fue inevitable a pesar del empuje mediatico y gubernamental
gue tuvo en su lanzamiento; por ejemplo, el programa se inauguré en el CRIT*® del Estado
de Oaxaca bajo la tutela del entonces director del INFONAVIT, Alejandro Ismael Murat

Hinojosa, la entonces secretaria de la SEDATU, Rosario Robles, el entonces gobernador

39 Centros de Rehabilitacion e Inclusién Infantil Teletén
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del Estado de Oaxaca, Gabino Cué Monteagudo, y el presidente de Fundacion Teletdn

México, Pedro Fernando Landeros Verdugo, tal como se muestra en la fotografia 12.

Fotografia 12. Inauguracién del programa “Hogar a tu medida”.
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Fuente: https://twitter.com/gabinocue/status/659431979922817024. Octubre 2015.

Inclusive con la aparente ventaja y fama de contar con una poblacién que tiene algun
tipo de discapacidad en el Estado de Oaxaca, el resultado se vislumbra borroso pese a que
la meta piloto de su implementacion soélo consideraba cinco créditos por semestre en los

cuales se aplicara el programa.

El resultado del programa termind por no permear en el colectivo social, politico o
técnico, puesto que los desarrolladores no hicieron nada por darle apertura o seguimiento
en la propuesta de viviendas sociales posteriores. Esta disfuncion del programa demuestra
gue, aun contando con el respaldo de los medios de comunicacion, politico y
gubernamental, si la solucion no es consultada con la poblacién que pretende atender,

inevitablemente fracasara.

Esta estrategia plantea que probablemente el problema no es la aplicacion del subsidio

en torno a una vivienda como tal, sino la disfuncionalidad entre el disefio de las viviendas,
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la relacion con su entorno y la visién del tipo de habitante para el cual estan disefiadas las

viviendas, siendo entonces la oferta inequitativa desde su origen.

Se considera que la vivienda debe estar a la medida de la necesidad que se busca
atienda, considerando su espacio publico y la posibilidad de permitir que las personas no
s6lo estén confinadas dentro de cuatro paredes en las cuales se les limita a que la mayor
parte del tiempo estén encerrados, en especial cuando las discapacidades limitan la

movilidad individual.

Como propuesta de esta estrategia, se considera que tanto “Infonavit 1ro de mayo”
como “Fraccionamiento Ciudad Yagul” tengan la oportunidad de sondear la realidad de
las cifras de personas con algun tipo de discapacidad o dificultad motriz, considerar que,
aunque no necesariamente desde el INFONAVIT, se apliquen recursos para la modificacion
de la infraestructura publica y equipamiento para que las personas que habitan ambos

conjuntos puedan circular en su interior.

Actualmente es imposible de realizar un recorrido en los conjuntos, por ejemplo,
desde una silla de ruedas sin encontrar algin obstaculo que complique la situacion,

limitando o exponiendo a una seccioén de sus habitantes.

Valdria el esfuerzo de hacer un levantamiento de necesidades en los dos conjuntos
habitacionales desde esta vision de las limitantes de las personas con discapacidad y
considerar cémo su espacio publico puede ser accesible para todos. Entendiendo que las
discapacidades varian y no sélo se pueden solucionar a través de rampas de acceso con

12% de pendiente.

Sera importante dar prioridad al formato del espacio comin en donde no sea un riesgo
o peligro desplazarse. Esta estrategia permite reflexionar qué tanto se esta urbanizando o
interviniendo para una minoria de la poblacion que no perfila como habitante comun de los
conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.
Se hace evidente con esta propuesta de estrategia la urgencia de hacer algo al respecto

del espacio edificado que contemple un disefio que si sea equitativo.
s) Alertas y ampliacién de C4

Tanto el municipio de Oaxaca de Juarez, como el de Tlacolula de Matamoros, se localizan

en una zona sismica reconocida por sus constantes movimientos telaricos. Dentro de la
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ciudad de Oaxaca existe un sistema de prevencién del desastre enfocado en alertar a la
poblacion de un inminente movimiento sismico para asi, en escasos segundos, tratar de

resguardarse en un lugar seguro ante el inevitable suceso.

Dicho programa podria tener como servicio de ampliacién el interior de los espacios
publicos para alertar de primera mano a los habitantes de ambos conjuntos habitacionales.
No es que el sistema no funcione en la zona, pero por las distancias que hay entre alarmas,
en ocasiones puede no ser escuchado por los habitantes por la densidad de habitantes por
vivienda; de ahi la importancia de dotar de la mayor cantidad de alarmas posibles el territorio
gue comprende los conjuntos habitacionales.

Esta estrategia encuentra mayor relevancia si se considera que las viviendas en
ambos conjuntos habitacionales han tenido o tendrdn eventualmente crecimientos
verticales sin la correcta asesoria o seran producto de la falta de supervision o de permisos

por parte de las autoridades responsables, al ser realizadas a la sombra de la ilegalidad.

Por lo tanto, puede tratarse de estructuras de deficiente comportamiento ante un
evento sismico superior a lo solicitado por normativa de seguridad estructural. Por lo tanto,
es importante que los habitantes cuenten con un sistema de alerta que les permita desalojar

sus viviendas de ser necesario para reducir el riesgo al que estén expuestos.

Considerando la infraestructura que representan estas alarmas, se podria aprovechar
anexar a esta estrategia para que dé misma forma pudiera existir en los conjuntos una
expansion del sistema de seguridad C4 utilizado por la Secretaria de Seguridad Publica de
Oaxaca para el control y vigilancia de la ciudadania, recuperando asi terreno para evitar
que los delitos realizados en el espacio publico puedan quedar impunes, combinando asi

tanto la seguridad social con la disminucién del riesgo ante el desastre.
t) Sanitarios y lavaderos comunitarios

Siendo conscientes de la oportunidad que existe en aprovechar la infraestructura publica y
de espacios publicos, tanto cerrados como abiertos, se considera como estrategia el dotar
de las condiciones para la edificacién de espacios en donde se permita a los habitantes de
los conjuntos “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul” de contar con

espacios humedos de necesidad comunitaria.
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Estos espacios se consideran pueden permitir el funcionamiento de una comunidad
que comparta el recurso hidrico para realizar actividades tanto de limpieza como humanas.
El objetivo que se plantea es el de adosar espacios construidos a la infraestructura existente
a partir de la accion colectiva tanto de habitantes como autoridades en todos sus niveles

para la planificacion y ejecucion de estas instalaciones.

Esta estrategia nace de la limitante que tienen las viviendas para la realizacion de
actividades de lavado al interior de la vivienda, ofreciendo asi una alternativa en la cual las
personas cuenten con un punto de encuentro que permita dar un beneficio a sus habitantes

Y que sirva para todos por igual.

Las actividades que primordialmente se buscan en esta estrategia es la de lavado de
ropa, propiamente a través de lavaderos publicos, asi como de poder ofertar la posibilidad
de sanitarios publicos para la comunidad, conscientes de la necesidad humana que se
puede atender a través de la adecuacion del espacio publico, asi como aporte a la higiene
de las personas que hacen uso de este.

La posibilidad de los sanitarios se toma en cuenta al ser conscientes de que esos
espacios no existen actualmente en ninguno de los dos conjuntos habitacionales aqui
presentados, por lo cual se permitiria a los usuarios del espacio publico un servicio del cual
aparentemente han sido limitados, ante la carencia que existe por la aglomeracion de

personas al momento de usar la infraestructura publica.

Para el cuidado y mantenimiento de estos espacios que se generan es muy
importante la participacion de la poblacion de los conjuntos, asi como la constante
participaciéon de las autoridades, en especial las municipales a través de los recursos que
puedan ser en ellos administrados por parte del apartado de Servicios Municipales. Al ser
espacios edificados con la ayuda de la poblacién estos pueden al mismo tiempo estar
mezclado con otro tipo de estrategias entorno al uso y aprovechamiento del agua

recolectada.
u) Internet para el espacio publico [5G]

La identificacibn de puntos estratégicos para la instalacion de infraestructura para la
comunicacion digital en los conjuntos habitacionales tiene distintas funciones y beneficios

de ser implementado. La dotacion del servicio de acceso a internet a través conexion wifi
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puede representar una oportunidad de vinculaciéon e informacion del mundo digital, asi
como para el conocimiento de los aconteceres locales. Esta estrategia recomienda
visualizar no sélo a las condiciones de acceso a internet de otros espacios publicos en
Oaxaca, sino de ser posible adelantar la posibilidad de acceso a la tendencia de evolucion

de la velocidad de conexion en formato 5G.

Es importante considerar la diversidad de opciones que existe y buscar para su
implementacion compafiias en crecimiento o consolidadas para dar asi apertura a la
conexién de los espacios publicos de ambos conjuntos habitacionales. Para llevar a cabo
la estrategia se necesitaria de la construccién de un mapa social que identifique los mejores
puntos de disposicion para conexion, horarios de uso y perfiles de los usuarios en torno al
tema de las telecomunicaciones y acceso a productos que tengan a su disposicion este tipo
de conectividad.

A partir de esta idea se pueda acceder a los recursos disponibles para los temas de
conectividad social y acceso a la informacion dispuesta en la web. Actualmente la poblacion
del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” carece de servicios que les invite a tener una
constante interaccion con el entorno urbano del municipio de “Tlacolula de Matamoros”.
Incentivar dicha comunicacion a través de la apertura del espacio publico con un servicio
gue cada dia aumente su necesidad de uso, puede incentivar que las personas interactiien

y se informen en el espacio de los conjuntos habitacionales.
v) Manuales de criterios para la eficiente modificacion de la vivienda

En consideracion a la libertad que cada propietario o acreditado sustenta sobre su vivienda,
asi como de la disposicion de recursos econdmicos para modificar tanto en interior como
en exterior es aleatoria y depende de la capacidad individual o colectiva entorno a cada
vivienda, se considera de trascendencia el dar a conocer a los habitantes de los dos
conjuntos habitacionales las recomendaciones pertinentes para asegurar que su inversion
sea aprovechada para mejorar sus necesidades sin comprometer su seguridad y bienestar

como usuarios de su propia vivienda.

Entendiendo que las modificaciones pueden ser tanto de obra menor como mayor,
que la terminacién de acabados y gustos son totalmente determinados por la subjetividad
y diversidad de cada habitante, es importante el otorgar del conocimiento técnico y basico

para que los habitantes puedan aprovechar la oportunidad de apropiacion de su patrimonio.
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Esta estrategia toma en cuenta que es importante conocer las limitantes de cada
vivienda tanto en “Infonavit 1ro de mayo” como en “Fraccionamiento Ciudad Yagul”,
tanto en area, programa arquitectonico, asi como de forma estructural, tomando en cuenta

las modificaciones que actualmente tengan.

Se tiene el proposito de permitir que las modificaciones sean a partir de un corte de
la realidad en que los habitantes sean conscientes de los riesgos de no considerar las
limitantes propias de su vivienda. La estrategia propone que se pueda generar un manual
de consulta publico por conjunto habitacional que contenga los criterios basicos para el
beneficio de los habitantes que cuenten con la oportunidad de modificar su vivienda.

El manual por conjunto debe tener la oportunidad de poder modificarlo por parte de
habitantes previo asesoramiento a través de un dictamen que esté certificado o se cuente
con el visto bueno por parte de un profesional para poder dictaminar la situacién por
vivienda, asi como contar con la autorizacibn de uso por parte de la autoridad

gubernamental correspondiente.

Entendiendo la relevancia de la retroalimentaciobn estos manuales deben ser
trabajados de forma digital para su oportuno seguimiento y consulta, tanto para los
habitantes como para los involucrados en su maodificacién, con la posibilidad de

madificacion en tiempo real por parte de todos los participantes que en ellos intervengan.
w) El valor de mi vivienda

En el municipio de Oaxaca de Juarez, como el de Tlacolula de Matamoros, son areas
urbanas que estan presentando cambios en su dinamica de uso, mostrando una
reconfiguracién espacial y poblacional que transforma la manera de habitar en ambas

localidades.

La nueva configuracion espacial es alimentada por los conjuntos habitacionales de
ambos municipios, siendo los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” parte representativa de los fendbmenos urbanos que
modifican el comportamiento de los precios de renta y venta para espacios habitacionales

en ambos municipios.

La variacién en los valores monetarios de renta y venta que presentan los conjuntos

habitacionales, son un reflejo de la disposicion de servicios y comodidades que se han ido
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resolviendo en los mismos, por lo tanto, estos valores toman un papel determinante no sélo
para el interior de ambos conjuntos, sino para referencia que determina valores de renta y

venta de colonias y asentamientos contiguos a ellos.

Sin embargo, pese a que esta variacién de precios puede ser en primera instancia
benéficos para los duefios de las viviendas que han tenido la propiedad por décadas, si
representan un impedimento para la movilidad de la poblacion en general que quiera

asentarse en los conjuntos habitacionales o cerca de estos.

En “Infonavit 1ro de mayo” las rentas como se mostraron previamente
imposibilitan que el arrendamiento sea accesible para toda la poblacién, estos valores se
justifican en base a la accesibilidad de servicios disponibles sin tomarle importancia al
limitado espacio habitacional, permitiendo asi a los duefios colocar su vivienda en los

montos que mayor les convenga.

Lo anterior limita que los espacios puedan ser aprovechados por personas que estén
necesitados de una vivienda cercana las fuentes de trabajo y de servicios en general que
ofrece el municipio de Oaxaca de Juarez, dando paso a que los duefios de las viviendas
tengan la posibilidad de especular sin ninguna restriccion, lo cual termina por desaparecer

el espiritu social del conjunto “Infonavit 1ro de mayo”.

Para venta de las viviendas la situacion se repite de la misma forma en “Infonavit
1ro de mayo” solo que, en estos casos, las viviendas son adquiridas con el espacio fisico

que fue privatizado a la par de cada vivienda, si es que cuentan con dicho espacio.

Esta dinamica, termina por consolidar la privatizacién individual, siendo ahora ese
espacio abierto a que, de ser posible, los nuevos propietarios demuelan toda la vivienda y
replanteen un nuevo programa arquitectonico que considere los espacios que
anteriormente eran publicos, transformando la densidad, dindmica social, comercial y el uso

del metraje disponible para uso publico, tal como se observa en la fotografia 13.
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Fotografia 13. Modificacion total del predio disponible para una vivienda unifamiliar.

Tamano de vivienda original
Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, calle Martires de Cananea, 72 etapa,
“Infonavit 1ro de mayo”. Abril 2020.

Estas transformaciones individuales que se presentan han cambiado la valoracion
de uso del conjunto en su totalidad, por lo cual es importante el cuidado desde la
administracion publica en sus tres 6rdenes de gobierno para evitar que estas practicas que
aparentemente son aisladas terminen por afectar y expulsar a la poblacion que actualmente
reside en el conjunto habitacional al no cumplir con el perfil econémico para el cual se esta

moviendo actualmente el conjunto habitacional.

La propuesta de esta estrategia es la de promover candados que eviten la
especulacion de valor de renta y venta de las viviendas en los dos conjuntos habitacionales

puesto que tienen una localizacion y dotacién de servicios que permiten a sus habitantes y
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en especial a los duefios de las viviendas aprovechar de estas dotaciones de infraestructura

publica para beneficio individual.

Promover en la medida de lo posible que a través de subsidios federales las
personas y grupos de personas con necesidades prioritarias tengan preferencia de acceso

tanto en renta como en venta para adquirir estas viviendas de estar disponibles.

Esta estrategia busca implementar que se cuiden estos aspectos para el futuro del
conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul” puesto que se asume que la
situacion que sucede en “Infonavit 1ro de mayo” puede replicarse en este mismo conjunto

con resultados similares y que con el debido cuidado se pueden prevenir.

Es importante también dejar en claro que la vivienda social tiene como principio el
satisfacer de un espacio de descanso y convivencia que cumpla sus necesidades de
habitabilidad a la poblacién trabajadora, en especial a las personas con mayor necesidad.
Por lo tanto, es relevante que las instituciones gubernamentales protejan el interés colectivo

por sobre el beneficio individual.

X) Asociacion del espacio publico privatizado con las viviendas, derechos y
responsabilidad catastral

Una de las principales inquietudes en ambos conjuntos habitacionales se relaciona con la
certeza juridica sobre quién es el propietario del espacio colectivo, el espacio comun, el
espacio de convivencia, el espacio publico. Esta situacién ha resultado en diversas
situaciones de conflicto que se han mencionado previamente, desde la produccién de
infraestructura fisica para delimitar ciertos espacios publicos, como son estacionamientos
exclusivos, construccion de locales o para el desarrollo de actividades de una vivienda en

especial.

La falta de certeza sobre quién es el “duefio” del espacio publico ha complicado su
mantenimiento y hace difuso la actuacién de autoridades y particulares, por lo tanto, se
sugiere como estrategia y para esclarecimiento de estos limites, considerar la posibilidad
de poner en marcha un programa de regularizacion del espacio publico (s6lo en donde
también haya disposicion politica) para condonar, arrendar o inclusive vender el espacio

publico que ya ha sido privatizado.
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Esto sélo seria permisible en los espacios que ya han sido apropiados y delimitados
por los vecinos de los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” vy
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” y en donde se pueda comprobar que hay un beneficio
econdmico para el conjunto en donde lo recaudado sea reinvertido en otras estrategias
socioespaciales o para la mejora de ambos conjuntos. Por lo tanto, no es una invitacion a

gue se privatice mas espacio publico.

La estrategia toma en cuenta que puede ser mas costoso el demoler, retirar o
gestionar la recuperacion de espacio publico que ya ha sido privatizado, tomando en cuenta
que ademas ese espacio puede no ser realmente aprovechado para el beneficio comun,
sin embargo, cada caso debe ser revisado con detenimiento para determinar esta
posibilidad.

El beneficio directo para las autoridades estatales seria el de hacer un ajuste a las
cartas catastrales y poder asi tomar mejores decisiones en materia de recaudacion predial.
Para el caso de las autoridades municipales se trata de un espacio privatizado por las
personas y que aparentemente estd a disposicion de todos, cuando en la realidad es lo
opuesto, haciendo confusa la dotacion de los servicios a su cargo. Si realmente se busca
el bien comuan, también se debe de pagar por lo que se obtiene un beneficio individual a

través del uso del espacio publico privatizado.

Para el caso del “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, es vital que para su desarrollo
se cuide gue esto no suceda conforme pase el tiempo, por lo tanto, es importante que el
gobierno municipal de Tlacolula de Matamoros esté al tanto de las modificaciones que se
realicen en torno a las viviendas y proteja el espacio para que los habitantes no lo privaticen

para uso individual.
y) Espacios sin coherencia paralalograr la congruencia social

Ambos conjuntos habitacionales cuentan con espacios ajenos al disefio habitacional.
Lugares o infraestructura que dificilmente son considerados por los planificadores y
disefiadores de los conjuntos habitacionales. En ambos conjuntos existe este tipo de sitios
en donde el espacio publico se ha transformado para servir a otros propésitos colectivos,

lejano de los parametros de normativa o previstos desde la academia.
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En el conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul” se dio el caso de la
aparicion de un pantedn improvisado a solicitud de los habitantes con el desarrollador
inmobiliario (Ver fotografia 14), totalmente inesperado y que se tuvo que solventar dentro
de un area de donacién gque se tenia prevista dentro del plan maestro“. El resultado menos

esperado tanto por el desarrollador inmobiliario, como por el INFONAVIT.

Fotografia 14. Pantedn al interior del conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul”

Fuente: Fotografia por Eduardo Morales Castellanos, “Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Mayo 2018.

El conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” presenta situaciones similares,
desde su edificacion, las capillas dentro de las etapas que se han construido no fueron
previstas por el INFONAVIT, sin embargo, su edificacion y mantenimiento son prueba del

40 Esta necesidad es resultado de la nula relacién que existi6 en los primeros afios en que el conjunto
habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul” con la poblaciéon del municipio de Tlacolula de
Matamoros, por lo cual se les impedia a los habitantes del conjunto enterrar a sus familiares en el
pantedn municipal, al no ser considerados parte del municipio y por lo tanto no tener el derecho
legitimo de quienes si forman parte de su comunidad.
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interés de la poblacion por conservarlas y son evidencia de su importancia en el espacio
publico, al grado de ser de los espacios que son respetados y se mantienen relativamente

limpios por los habitantes.

La parroquia del “Sagrado Corazdon de Jesus” que forma parte del conjunto
habitacional “Infonavit 1ro de mayo”, construyd con ayuda de la comunidad que hace uso
de ese espacio, un velatorio junto a la parroquia, en el espacio designado para
estacionamiento, en busca del beneficio de la comunidad que vive en el conjunto, siendo
conscientes que en ocasiones no se cuenta con el recurso para hacer velacion en servicios
de funeraria y que las viviendas son pequefias para estas actividades. La comunidad se
procur6 de un espacio fisico para nuevamente solventar una necesidad recurrente y

colectiva.

Estos casos en el espacio publico representan las situaciones fuera del control de la
planeacion urbana, debe existir tanto la apertura a considerar que este tipo de cosas pueden
suceder y, también, la voluntad de mantenerlos en condiciones funcionales para la
poblacion atendida. Por lo tanto, la estrategia se enfoca en la preservacion de estos
espacios y que las autoridades municipales, estatales y federales sean participes de estos

procesos.

Ambos casos ligados a la espiritualidad y la mortalidad de los habitantes de ambos
conjuntos. Estos espacios no se cuestionan en el proceso de disefio, sin embargo, se

necesitan espacios para el respeto de los difuntos.

Por lo tanto, es de relevancia considerarlos como parte de futuros conjuntos
habitacionales, que por su densidad en el territorio requieren del servicio constantemente.
En el rubro de la vivienda social, la mortalidad es un aspecto que no se puede ser olvidado

como prestacion.

Si bien el espacio publico se disefia para el ocio generalmente desde la visién del
planificador de los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social, también puede

ser utilizado para solventar necesidades referentes al tema de la muerte.

La comunicacién y conexion con el tejido social es base para que estos proyectos de
apropiacion del espacio publico con un fin social y de apoyo sigan funcionando en pro del

bien comun de los usuarios de ambos conjuntos habitacionales.
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4.3. Resolucion de factibilidad y validacion de las estrategias

Las propuestas mencionadas en el apartado anterior representan la respuesta a la
compresion de la complejidad que hay en el espacio publico entorno a las viviendas de los
conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.
Estas opciones se pueden enriquecer y ampliar en beneficio de sus comunidades y para el

incremento de la habitabilidad urbana de cada conjunto.

No todas las estrategias comparten la misma prioridad, por lo tanto, es importante
conocer por medio del conceso de los habitantes cudl de todas es la que necesita mayor
atencion y a partir de esta aprobacion, determinar el camino para actuar en el espacio

publico. Eleccién determinada también por la necesidad social de la poblacion.

Es valioso comprender cémo se puede validar dicha informacién en los dos conjuntos
habitacionales. Dichas acciones se tendrian que coordinar de manera independiente por

cada espacio publico y por cada estrategia implementada.

Para ello se propone realizar talleres o platicas con los habitantes y agentes
involucrados, ademas de poder considerar que todas las acciones siempre estaran sujetas
a cambio por los actores que asi lo soliciten. Esto puede responder a un ajuste de las
necesidades, asi como por no ajustarse al presupuesto econémico disponible o cualquier
razén que se encuentre como justificante de no poder realizar una estrategia al cien por

ciento.

La presentacion de las ideas debe ser de la manera mas transparente posible y que
permita un didlogo para mantener el registro de los avances e inquietudes de los
involucrados. El uso de herramientas disponibles para alternar la forma e interaccién entre
los agentes permitird conocer a detalle todos los factores involucrados con relacién al tema

de los conjuntos habitacionales, asi como la interaccion con el espacio publico.

En el esquema 12 se muestra una opcién de prueba piloto usando la herramienta
“Methodkit” que permite, a través de una dindmica de juego, tratar de comprender y asociar
problemas y soluciones en torno a un tema en especifico relacionado con una pregunta en
particular elegida por los responsables de la estrategia en torno al objetivo particular
previamente planteado. Una vez aplicada la herramienta, se podran esquematizar y

priorizar los temas de acuerdo con el interés planteado.
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Se elige a la dinamica de “Methodkit™* por la diversidad de opciones que cubre en
cuanto temas y alternativas conforme al kit al cual esta disefiado el juego. Para el espacio
publico en los conjuntos habitacionales, existen cuatro alternativas de kits que permiten un
acercamiento de las situaciones gue en el suceden los cuales son, ciudades, vecindarios,

lugares y ciudades de noche.

Los kits funcionan en base a una o varias preguntas base que distingue un espacio
en especial que se requiere trabajar, este espacio puede encontrar relacion con las tarjetas
con las cuales se describe cada kit, una vez identificadas las que corresponde a la situacion
y pregunta planteada, se describen los escenarios que lo caracterizan y se proponen
soluciones para remediar el problema, asi como sus posibles participantes.

La alternativa “Methodkit” s6lo es una de varias opciones que se pueden tomar, por
lo cual es decision de la persona, institucion o grupo de personas a cargo de una estrategia.
Es determinacién y responsabilidad de quien esta a cargo elegir la opcion que se considere
conveniente, siempre y cuando permita la inclusién de todos los participantes en el espacio
publico dentro de los conjuntos habitacionales y permita solucionar problemas de manera

transparente y con el compromiso de que no se dejen inconclusas.

Para el éxito de cualquiera de las estrategias socioespaciales, la validacién con los
agentes involucrados es fundamental y debe ser constante. Se insisten en la posibilidad y
evaluacién para gue en caso de ser necesario se determinen etapas para lograr que los

objetivos de las estrategias se puedan llevar a la realidad.

Se busca la equidad de decisiones y participacion de la comunidad con la finalidad de
llevar a cabo proyectos que beneficien y doten de un mejor potencial al espacio publico de
los conjuntos. Lo anterior permitird incrementar la habitabilidad urbana de los conjuntos
habitacionales de vivienda de interés social “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento
Ciudad Yagul”.

4L https://methodkit.com/
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4.4. Criterios Clave

Es importante comprender que las estrategias socioespaciales enlistadas son proyectos
que tienen el potencial de concretarse en la realidad que interviene el espacio publico de
los conjuntos habitacionales. El objetivo es que se piensen como soluciones a una inquietud
0 problema especifico, aunque no son soluciones definitivas y estan sujetas a cambios a
futuro por parte de los habitantes de los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de mayo”
y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, es importante considerarlas como detonadores de

cambio social.

Para la puesta en marcha de las estrategias es necesario estar conscientes de los
criterios previos a la implementacion. Estos surgen como propuesta a partir de los aspectos
analizados a lo largo de este trabajo, en base a la retroalimentacion obtenida tanto con
habitantes como con los participantes en el desarrollo en torno al tema de la vivienda social
y los conjuntos habitacionales que se trabajaron, asi como por la reflexibn sobre la
complejidad y diversidad que caracteriza a cada conjunto habitacional, por lo cual se

consideran estos criterios como primordiales para el éxito de las estrategias.

Para que una o varias estrategias tengan éxito en el incremento de la habitabilidad
urbana del espacio publico en los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social, se

tendran que seguir los siguientes criterios.

1. Cuidar la escala de accion territorial. En ocasiones la falta de conocimiento del
territorio fisico y todo lo que involucra en su aspecto tridimensional, ya sea tanto en
lo social, cultural, econémico, salud, seguridad, etc., puede repercutir en una
deficiente comprensién de las dinamicas internas del espacio publico y canalizar
esfuerzos colectivos en iniciativas sin futuro ni resultados tangibles que mejoren la
calidad de vida de los habitantes de los conjuntos habitacionales.

2. Las estrategias que se apliquen en el conjunto habitacional “Infonavit 1ro de
mayo” no necesariamente puede tener el mismo resultado en el conjunto
habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Si se tiene la idea de implementar
un mismo estilo de respuesta, éste deberd variar en su disefio estratégico y de la
participacion ciudadana de quienes participen en ella.

3. No existe ninguna soluciéon que permita remediar de forma integral el tejido social

gue provenga solo de una de las partes que conforman el niumero de agentes
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involucrados en el espacio publico de los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro
de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Si las decisiones pasan por alto
los criterios de las demas partes, ya sea de los habitantes (quienes tienen mucho
menor capacidad para lograr incidir en el espacio publico), de las autoridades, de
empresas privadas o de otros agentes que asi lo deseen, existira un alto riesgo de
fallo en las estrategias.

Se necesita aprender a escuchar. Estar en constante retroalimentacion y
comunicacion con todos los actores que forman parte de la estrategia. Omitir la
opinion de los que participan de una estrategia puede resultar en un efecto
totalmente inverso a los resultados esperados.

<< El'no escuchar lo encontramos en la politica, la economia, la cultura
y la sociedad... El escuchar puede ser la transformacion de nuestra

vida en medio de un contexto de sordos >> (Lenkersdorf, 2008:19-20).

Para el financiamiento de estas ideas es necesario que las personas que utilizan los
espacios publicos de ambos conjuntos se mantengan informadas sobre los
procesos de licitacién de obras, de los procesos de planeacion a futuro en la ciudad
y de los programas disponibles a nivel federal. Es vital para el desarrollo de acciones
que las personas sepan coémo re direccionar las politicas publicas en materia de
vivienda y asistencia social para que dichos recursos econémicos tengan una mejor
implementacién y se utilicen de manera enfocada y planeada. Es importante tener
claro que las instituciones federales estan para suministrarlos, mas no para
poseerlos como si se tratara de dinero particular, negando su uso para un beneficio
comun.

Se debe realizar un prototipo de cualquier tipo de solucién considerando que,
aungue haya sido efectiva una vez en un lugar del territorio, no significa que si se
aplica de nuevo con la misma intencién y con los mismos recursos va a volver a
funcionar. Debe considerarse el factor de hartazgo o repeticion que se ha
implementado en ambos conjuntos habitacionales. Nada es innovador por si s6lo o
en el imaginario de las personas. En algun caso, los resultados pueden ser
negativos y con ello se incrementa el rechazo colectivo hacia autoridades y

particulares.
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7.

10.

Se recomienda evitar la comercializacién de la intervencion del espacio publico.
Para que las soluciones sean efectivas se debe blindar de todo tipo de beneficio
individual para quienes participan en ella, haciendo transparente todo acuerdo e
implementacién relacionada con la intervencién del espacio publico de ambos
conjuntos habitacionales.

Ser conscientes de que no se puede intervenir todo al mismo tiempo. Considérese
que, a partir del conocimiento colectivo y de la capacidad de aprendizaje, se puede
generar documentos sencillos y de facil manejo para tener constancia de las
siguientes intervenciones y esquemas previamente analizadas. Se recomienda
evitar duplicar informacion. Esto no significa que lo planeado no pueda ser
modificado; al contrario, la autocritica de la intervencién del espacio publico en
ambos conjuntos habitacionales siempre permitira tener dinamismo para poder
actuar de forma que esté lo mas actualizado a las necesidades de habitabilidad de
la poblacién de cada conjunto habitacional.

Las estrategias socioespaciales en los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro de
mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul” no son un manual de especificaciones
técnicas. Sin embargo, es importante llevar el control de lo que sucede en ellos.
Seria util contar con bitacoras publicas y colectivas para informarse de lo sucedido
y al mismo tiempo transparentar las intervenciones del espacio publico.

Se recomienda que en ambos conjuntos habitacionales la intervencion en el espacio
publico apropiado no sea de forma abrupta y violenta. Se espera que sea progresiva
e invite (en la medida de lo posible) a ceder a todos los habitantes del conjunto el
espacio apropiado y privatizado, de los espacios sin barreras y los semipublicos
para después incentivar la liberacion de los que han sido totalmente privatizados en
torno a una vivienda como se muestra en el esquema 13. Este proceso debe ser
completamente voluntario para evitar el conflicto con los habitantes, ademas de ser

muy estricto con evitar la privatizacion de los espacios todavia disponibles.
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Conclusiones sobre los conjuntos habitacionales de vivienda de

interés social

En conclusion, al trabajo presentado y desarrollado en los capitulos anteriores, se
determina que la propuesta de estrategias socioespaciales es un conjunto de alternativas
que engloban la diversidad de indicadores que se eligieron para la comprension de las
distintas escalas que comprenden el territorio en donde estan construidos los conjuntos
habitacionales de viviendas de interés social dentro de la zona de Valles Centrales del

Estado de Oaxaca.

Se concluye que con las estrategias socioespaciales existe la oportunidad de dar
continuidad al funcionamiento tanto a un conjunto que se ha preservado por décadas como
el “Infonavit 1ro de mayo”, asi como también para fortalecer a conjuntos habitacionales
de reciente creacion como es el de “Fraccionamiento Ciudad Yagul”. Todo esto posible
a través de la intervencion del comin denominador que es el espacio publico al interior de

estos.

La posibilidad que se ofrece a través de la puesta en marcha de las estrategias en
términos generales representa un contrapeso a la situacién de abandono de viviendas y
deterioro fisico en su generalidad por conjunto, aportando una alternativa de mejora de la
habitabilidad urbana para el beneficio principal de sus habitantes, asi como en beneficios
positivos que se dan de manera colateral para el resto del entorno urbano en donde se

construyeron los conjuntos habitacionales de vivienda social.

Tanto el conjunto habitacional “Infonavit 1ro de mayo” como el “Fraccionamiento
Ciudad Yagul”, son ejemplos de la tendencia y practicas a nivel nacional de la produccion
de vivienda social en México a través de su produccion con el INFONAVIT en la década de

los afios setenta.

Si bien la escala de la zona metropolitana de Oaxaca y sus municipios periféricos no
puede equiparse a la zona metropolitana de la Ciudad de México, Guadalajara o Monterrey,
si se permite ilustrar la construccién de conjuntos habitacionales bajo el mismo esquema

que ostenta el INFONAVIT y promovi6 en las politicas publicas de vivienda en el pais.

Con la propuesta de las estrategias se busca que no solo tengan voz los habitantes

duefios de las viviendas, sino todos los que conforman el nicleo que habitan cada una de

Péagina 176 de 242



las viviendas, desde nifios hasta personas mayores, personas con discapacidad, asi como
que no exista distincién alguna sobre las personas que en estos espacios habitan para su

consideracién en la participaciéon de la toma decisiones que afectan su entorno.

Las estrategias también representan una oportunidad para poder hacer posibles los
objetivos de desarrollo sostenible en materia de vivienda y desarrollo urbano, puesto que
si empezamos desde la atencidn del espacio mas vital para desarrollo de las personas, su
hébitat personal y de descanso, podremos apostar a que el desarrollo de las comunidades
urbanas y rurales avancen hacia una mejora y asociacion con su contexto construido y

natural.
Resolucién de los objetivos

En cuanto al cumplimiento de los objetivos planteados en el primer capitulo, en términos
generales se considera que se cumple con el principal al poder llevar acabo el disefio de
un listado de estrategias socioespaciales que dio como resultado 25 estrategias que
engloban los objetivos particulares, siendo propuestas diversas, inclusivas y que invitan a
la participacion colectiva de diversos actores y agentes entorno a situaciones especificas
segun sea el nivel de intervencién posible dentro de ambos conjuntos habitacionales, todo
esto con el objetivo general de aumentar la habitabilidad urbana de sus habitantes,
aportando hacia la busqueda de la equidad socio-territorial de la poblacion de los Valles

Centrales del Estado de Oaxaca.

En cuanto a los objetivos particulares que guiaron el trabajo, se dan conclusiones
particulares que son resultado del entendimiento del problema correspondiente a la
categoria en la cual estuvieron analizados y que permiten determinar sobre si el objetivo

particular fue resuelto conforme a lo esperado.

El primer objetivo particular que se plante6 fue entorno a la tipologia de la vivienda,
dando como resultado dos estrategias para atencion a su problematica y asi se permitan

alternativas a la forma en que actualmente se vive en ambos conjuntos habitacionales.

Se concluye en este objetivo que los prototipos de vivienda si representan un aspecto
que diferencian las condiciones de habitabilidad urbana de los habitantes de un conjunto a
otro y si son un determinante por su disefio arquitectonico en como estos a futuro

determinaran las acciones de sus habitantes para que se desenvuelvan con su espacio
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publico inmediato. Desde la determinacion del nUmero de metros cuadrados para habitar
por vivienda, las alturas internas y el programa arquitecténico con que estan pensados para
su funcionamiento. Siendo entonces las alternativas que da en cuanto a tipos de vivienda
las de “Infonavit 1ro de mayo” las que cuentan con mayor versatilidad de uso para
adaptarse a las necesidades de sus ocupantes en comparacion con las viviendas que

componen el “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.

En cuanto al prototipo y confort de las viviendas, la diversidad de aspectos naturales
y de condiciones de riesgo de Oaxaca, resalta la importancia de su disefio, por lo cual el
uso de prototipos de vivienda social debe de pensarse especificamente para el sitio en que
seran construidas. La consecuencia de reutilizar proyectos arquitectonicos como en
“Fraccionamiento Ciudad Yagul” s6lo hace mas inequitativo el derecho a la vivienda,
reduciendo a sus habitantes a cifras econémicas dentro de los activos de una empresa
desarrolladora de vivienda en donde sus necesidades no son consideradas. Esto quita todo
sentido social pues, en teoria estos procesos de produccion de ciudad son para beneficio y
disfrute de la poblacién que no cuenta con una vivienda que atienda sus necesidades

basicas de forma digna.

El segundo objetivo particular se centra en los conjuntos habitacionales como
fenédmeno urbano que define la forma en se relacionan las viviendas entre si, resultado de
un proceso histérico que dio como consecuencia la existencia y produccion particular de los
dos conjuntos habitacionales que se analizaron, dando como resultado la propuesta de tres

estrategias socioespaciales para atender la problematica detectada.

Ambos conjuntos habitacionales presentan diversidad de espacio publico y son
variables en la disposicion de los predios para cada vivienda. Si comparamos al “Infonavit
1ro de mayo” en torno a la traza del “Fraccionamiento Ciudad Yagul” se concluye que
el primero cuenta con una mayor capacidad de resiliencia y de adaptacién a los cambios
sociales, climaticos y de dinamica de transformacion territorial, dotando de ventaja a sus
habitantes para poder optar y estar a la par en condiciones ofrecidas en otras zonas
preferenciales de la ciudad de Oaxaca, siendo ejemplo de la importancia del disefio urbano

para la determinacion de un conjunto de viviendas.

Es importante concluir de este objetivo particular la importancia de la determinacién
de los planos 9, 10 y 11, herramientas que pueden ser aprovechadas para poder entender

ambos conjuntos habitacionales y la oportunidad que representan al poder ser modificados
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para posteriores trabajos en los cuales son base para entender el funcionamiento de los

conjuntos habitacionales en si.

El tercer objetivo se enfoca a la particularidad analizada de cada conjunto habitacional
en torno a la habitabilidad urbana que lo caracteriza, especificamente del conocimiento de
problemas de cada conjunto, el resultado es de tres estrategias socioespaciales para
dimensionar la composicion de la situacion, centradas en la comunicacion, la planimetria

en tiempo real y la atencion de las probleméticas particulares.

Este objetivo va de la mano de la voluntad de las partes de llevarlas a cabo, previo
consenso colectivo. Principalmente, se debe partir de la escuchay la participacion de todos,
conciliando el total o la mayoria de las iniciativas y necesidades que se vayan anexando a
las situaciones, incluso aquellas que en este documento no se hayan mencionado o
profundizado, por lo tanto, conocer la informacion que se construye con los habitantes, es

de vital importancia de mantener, cuidar y resolver.

Para este tercer objetivo se concluye en la importancia que se tiene en conocer los
datos precisos y particulares que conforman cada conjunto habitacional, dicha informacion

debe de ser retroalimentada y construida de la mano de sus habitantes.

El cuarto objetivo particular se centra en la atencion al espacio e infraestructura
publica existente, la base de su intervencidn y la propuesta para su mejor desempefio para
beneficio de los habitantes. La propuesta se centra a través de siete estrategias, como
resultado de la importancia que tiene ese objetivo para los habitantes de los conjuntos

habitacionales.

Esta resolucién del objetivo permitié entender la importancia del papel que tienen los
desarrolladores inmobiliarios en el disefio y construccion de los conjuntos habitacionales,
se necesita de su reflexion y cambio de paradigma en sus propuestas para considerar el
como definen el tipo de espacio publico para los conjuntos, ya que en ambos conjuntos la
respuesta fue genérica y limitada. Se denota la falta de creatividad que da como resultados
la misma plancha de concreto, con dos porterias, pintada con pintura vinilica y con la opcion

de usarse para futbol, voleibol o basquetbol.

La propuesta de conjuntos habitacionales conforme a la dinamica esperada que

tengan habitante-vivienda-espacio publico, refleja el desinterés por parte de autoridades y
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desarrolladores inmobiliarios por ofrecer alternativas que fomenten un incremento de

habitabilidad urbana al interior de estos.

Para la movilidad dentro de los conjuntos, se debe considerar desde el disefio que los
habitantes de una vivienda no siempre aspiran o podran tener la posibilidad de un vehiculo
particular. Por lo tanto, se recomienda indagar en otras perspectivas para dotar de movilidad
y conexion con la ciudad. La designacion de espacio publico para el estacionamiento de
autos especificamente es un desperdicio de suelo para algo que s6lo cumple una funcion
individual y carga a la urbe de mas problemas, independiente de la carga ambiental,

econdmica que representa el tener tan sélo un automévil por vivienda.

Considerar la posibilidad de en el futuro incentivar a las personas a dejar en la medida
de la posible el automovil al interior de los conjuntos habitacionales a cambio de dar un uso
mas versatil a los espacios publicos disponibles, puesto que, en la mayoria de los casos,
es practicamente un sacrificio para el bienestar el pago de un crédito de vivienda para al

mismo tiempo sumarle un crédito de un automovil particular.

Estas estrategias socioespaciales son una oportunidad para que ambos conjuntos
habitacionales puedan contar con alternativas de solucion utiles para el espacio publico
disponible. Para esto es vital la conectividad del tejido social en todos los frentes posibles
para asi lograr una mejora en la habitabilidad urbana que rodea las viviendas de interés

social y componen el espacio publico interno de un conjunto habitacional.

El quinto objetivo para el trabajo fue centrado en la apropiacién del espacio publico
con estrategias que mejoren la dinamica comunitaria al hacer uso de este, se plantean
propuestas que fomenten la participacion de los habitantes, su involucramiento en
actividades para implementar en sus viviendas, asi como la modificacion y mejora de

infraestructura para quienes hacen uso del espacio publico.

La propuesta entonces se basé en seis estrategias socioespaciales que atienden la
resolucion de este objetivo, el cual por su diversidad de escalas necesita de distintas
respuestas para incentivar transformacion del espacio publico. Con pensar en distintos usos
a los evidentes se pueden tener resultados positivos en la dindmica vida de los habitantes

de ambos conjuntos.
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El espacio publico se puede concluir tiene la posibilidad de ajustarse a nuevas
iniciativas, esto es en la medida de lo posible gracias a su propia flexibilidad fisica por
conjunto habitacional, por lo tanto, el disefio participativo en su modificacion es pieza clave
para determinar qué acciones se deben y pueden llevar acabo para su intervencion. Cuando
los habitantes tienen claro las variaciones de uso del espacio publico, tienden a darle el uso

adecuado y, a través de su apropiacion, lo mantienen y conservan.

Las posibilidades las deben coordinar, proponer, disponer y determinar los usuarios
del espacio publico dentro de los conjuntos habitacionales de la mano con la institucion,
agente o agrupacion interesada en participar dentro de los conjuntos habitacionales.

El sexto objetivo se desarrollé en torno a la dinamica econdmica de las viviendas
sociales, su diversidad de intervenciones fisico arquitectonico, asi como la determinacion
de valor de renta y venta al formar parte de un conjunto habitacional especifico. Esto tiene
consecuencias colaterales y al mismo tiempo afecta la dindmica del resto de urbanizacion
a la cual pertenece. La respuesta ante estas situaciones se propone a través de dos
estrategias que plantean el cémo enfrentar la situacion para el beneficio de la poblacion
que tiene mayor necesidad de uso de sus viviendas frente a un escenario de desarrollo

inmobiliario que no les aparenta tener consideracion.

Actualmente existen distintas dindmicas y fendmenos que se estan presentando en
los dos conjuntos habitacionales. En primera es determinante que, por la posicion fisica en
la traza urbana de su municipio, el “Infonavit 1ro de mayo” se encuentra probablemente
frente a un aspecto que no esta siendo visualizado por autoridades ni por los propios

habitantes.

Este fendmeno se enfoca a una practica de especulaciéon del valor para venta y renta
de las viviendas de la zona norte de la ciudad de Oaxaca, favoreciendo el aumento
conforme a la disponibilidad y ubicacién de un predio. Es posible que a futuro se pueda
suscitar casos de expulsion de la poblacién, habitantes que ya no podran mantener el costo
econémico de su vida al interior del conjunto, resultado del aumento de rentas y el

encarecimiento de los servicios que ofrece el desarrollo econémico de la ciudad de Oaxaca.

En consecuencia, sera prudente observar y cuidar a la poblacion vulnerable para que

este proceso no termine por afectar a aquellos con menor posibilidad de defender su
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vivienda, que por cuestiones de ritmos de vida se vean en la necesidad de vender su

patrimonio y sean obligados a salir de la comunidad de la cual han formado parte.

También se debe considerar a futuro los efectos adversos de renta de viviendas en
plataformas en linea como Airbnb o Booking, por mencionar ejemplos, para estos conjuntos
habitacionales al ho empatar con la vision ni propdsito de las viviendas sociales, pero que
por su localizacion pueden llegar a tener consecuencias que aun no son posibles de
visualizar, en un conjunto habitacional por su proximidad al centro histérico de Oaxaca y en
el otro conjunto por su cercania a zonas arqueoldgicas como Yagul o Mitla, atractivos
turisticos de la zona. El mercado puede jugar en contra de los habitantes que desconocen

del funcionamiento de estos sistemas de renta.

En el caso del “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, el costo actual que tienen las
viviendas en renta o venta representan una oportunidad para acceder a una vivienda, sin
embargo, esa condicién es la que ha empujado a sus habitantes a sufrir de las demas
caracteristicas que terminaron por fomentar el abandono del conjunto o el eventual
deterioro de la relacion entre sus habitantes con las autoridades municipales, estatales y
federales.

En ambos conjuntos habitacionales es necesario el educar a sus habitantes sobre las
condiciones que pueden suscitarse de vivir de un conjunto a otro, es evidente que los
desarrolladores inmobiliarios han abusado del desconocimiento y consecuencias de tomar
una decisién tan importante para los derechohabientes del INFONAVIT. Hacen alusién a
aspiraciones e ideales que no necesariamente empatan con las personas que van a adquirir
sus viviendas, fomentando patrones de comportamiento que terminan por quebrar el
sentido social a los proyectos habitacionales, raz6n importante para compartir el contenido

de este documento.

El séptimo y ultimo objetivo particular se centré en las acciones individuales que
terminan por modificar el espacio publico de los conjuntos habitacionales, desde
apropiacion hasta privatizacion, consecuencias de la falta de criterio en el disefio de este.
Una vez analizado evidencio situaciones mas profundas que no sélo estan involucrados
con necesidades en el contexto de viviendas sociales, sin embargo, que suceden y sus

habitantes han desarrollado respuestas a estas necesidades.

Péagina 182 de 242



Primero, como resultado de este objetivo se observé como los habitantes llevan a
cabo situaciones de privatizacion que se escudan y justifican de manera individual como
respuesta colectiva para aprovechar el cierre de espacio publico que forma parte de los

conjuntos habitacionales.

La privatizacion es inevitable si se le da terreno e indiferencia gubernamental al
desarrollo de actividades dentro de los conjuntos habitacionales, no se puede condenar o
castigar una vez que ha sido llevada a cabo, sin embargo, si se debe evitar desde el
momento en que se construye un conjunto habitacional. El promover su modificacién o retiro
después de que las personas lo han modificado puede traer resultados contraproducentes

e incrementar el rechazo social hacia las autoridades o iniciativa privada.

La defensa del espacio publico a través del cercado esta estigmatizada como un
abuso y aprovechamiento de los habitantes de los conjuntos estudiados, sin embargo, esta
idea no est4 comprendida por la faltan de entendimiento de los problemas que estan

ocurriendo en esos mismos lugares en donde las personas determinan es necesario cerrar.

Se ha abandonado y desatendido a los conjuntos habitacionales, no cuentan con la
seguridad e integridad para sus habitantes y por lo tanto los resultados son prueba de que
existen distintos crecimientos irregulares de viviendas para beneficios particulares, sin
embargo de prevenirlos, cabria la posibilidad de contar con espacios que no solamente
funcionen para fines individuales, sino que provean a los conjuntos habitacionales y al resto

de la ciudad de lugares de encuentro para beneficio de todos.

Estas estrategias cuestionan y plantean una critica constructiva sobre como el disefio
de la vivienda social no tiene en cuenta el espacio publico como un factor de mejora de
calidad de vida integral de los habitantes. Los espacios privatizados actualmente son

espacios residuales y sin uso.

Desde el origen del INFONAVIT en México se deberia de haber entendido la
diversidad de las personas que atiende, asi como sus necesidades y aspiraciones. De
alguna forma esto sucedio en sus primeros conjuntos habitacionales como “Infonavit 1ro
de mayo”, sin embargo, su evolucion llevé a tener resultados irregulares como

“Fraccionamiento Ciudad Yagul”.
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Por lo tanto, no se trata de amoldar a las personas a los prototipos de vivienda de 38
m?2, sino que la vivienda ofrezca versatilidad a sus habitantes, incluyendo su espacio
publico, para que, a partir de una dotacion equitativa de oportunidades y servicios, las
personas tengan la opcion de elegir lo mas adecuado de acuerdo con sus necesidades y

aspiraciones.

Como segundo punto concluyente de este objetivo, el hecho de que temas como la
muerte y el luto salgan a relucir como una necesidad evidente e inevitable, ponen en duda
sobre la partida de necesidades que se tiene considerado para el tema de la vivienda social,
en especial sobre la conformacion de los conjuntos habitacionales, en donde en la practica
no solo se trata de lidiar con las necesidades de la vida, sino con la consecuencia de la
misma y el comportamiento que tenemos entorno a su fin, situaciones que sus habitantes

tarde o temprano tienen que enfrentar.

Finalmente, se espera que con la posible implementacién de las 25 estrategias
socioespaciales propuestas se reduzca la brecha de inequidad focalizada en el espacio
publico de los conjuntos habitacionales de vivienda social de los Valles Centrales del estado

de Oaxaca.

La apuesta de este trabajo es la de incluir al mayor nimero de personas a través del
acercamiento con autoridades, la iniciativa privada o de forma individual conforme a las
posibilidades del o los interesados para asi conciliar qué estrategia puede ser implementada
en el conjunto habitacional que se elija. Dar voz a quienes se ha omitido y que, a través de
este listado, cuenten con herramientas para la defensa de su derecho a la vivienda digna y
de calidad. Lo mismo ocurrira con la preservacion y construccion de las interacciones con
su espacio publico inmediato, y también con las relaciones urbanas y dindmicas sociales

con el resto de la ciudad.

Si las estrategias se implementan correctamente, se podran evaluar los beneficios
gue ofreceny, en caso de ser necesario, se realicen ajustes desde la critica que estos vayan
generando, mientras se tenga la responsabilidad del buen manejo de los datos recabados

y exista transparencia en la gestion.

La propuesta aqui presentada busca también ser un referente para futuros conjuntos
habitacionales a construir, asi como pauta para la incidencia en otros conjuntos existentes

de vivienda social de Oaxaca y, de ser posible, del resto de México. Se tiene la
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determinacion de que los espacios publicos sean funcionales y satisfactorios para todos,
con la finalidad de lograr asi la equidad socio-territorial en los conjuntos habitacionales,

especialmente para “Infonavit 1ro de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul”.
Resultado de la tendencia.

Como reflexion para el futuro posible y una vez entendido los aspectos que llevaron
a la resolucion de las estrategias socioespaciales, es posible considerar lo que sucedera
con ambos conjuntos habitacionales, para el “Infonavit 1ro de mayo” es altamente posible
que se transforme de un conjunto de vivienda social a tomar la dinamica de convertirse en
una colonia de tipo barrial o asentamiento de clase media, dejando de lado su conjugacion
e identidad como conjunto habitacional, en consecuencia a la transformacion que estan
teniendo sus lotes por viviendas de mayor tamafio, asi como por la inclusién de comercios

y oficinas dentro del mismo.

De alguna forma la poblacion de “Infonavit 1ro de mayo” se beneficiard al mostrar
cambios que pueden ser favorables para su economia si es que estos aun pueden
sobrellevar el ritmo de vida, sin embargo, existe la alta posibilidad de que su poblacién mas

vulnerable sea expulsada, en especial por su relevante conexion con el resto de la ciudad.

En el caso de “Fraccionamiento Ciudad Yagul”, existen distintos escenarios
posibles, desde un abandono progresivo y degenerativo de su infraestructura, hasta la
posibilidad de incluirlo como parte del desarrollo integral del resto del municipio, sin
embargo el escenario mas probable es el de atraer a poblacién vulnerable de la ciudad de
Oaxaca en conjunto con poblaciéon del municipio de Tlacolula por lo cual el crecimiento
urbano sera informal en torno a este conjunto y eventualmente se ira poblando, terminando
por ser parte de la traza urbana de la cabecera municipal, disponiendo de una posicion
privilegiada por encima de los demas conjuntos habitacionales que estan en el mismo
municipio, por lo tanto el valor de las viviendas probablemente se mantenga o inclusive

mejore en favor de los duefios de estas.
Del cierre del telén, la apuesta hacia el futuro inminente.

Se tiene pleno conocimiento del aporte que representa este trabajo, siendo una propuesta
que estd acotada para entender y atender a una fraccién de la compleja realidad que

representa la vivienda de interés social en los Valles Centrales del estado de Oaxaca. La
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lucha por la vivienda es vital, por lo tanto, el proponer una perspectiva que abone soluciones
alternas a las condiciones de vida de las personas es necesaria para poder cambiar las
condiciones negativas que se han orquestado por afos a través del desarrollo de conjuntos

habitacionales.

Se considera entonces que a futuro y para posteriores estudios relacionados con la
vivienda social en el estado de Oaxaca, investigaciones que permitan hacer viable otros
indicadores que quedan pendientes como iniciativas para trabajo dentro de los conjuntos
habitacionales.

El primer indicador podria integrarse podria ser a través de la apuesta de redes
informaticas y de manejo de “Big Data” (Internet de las cosas), con la intencion de que estas
iniciativas generen otro tipo de condiciones que actualmente seria poco prudente
implementar por lo limitado de los servicios de datos y por los pocos dispositivos
electronicos por viviendas para los conjuntos habitacionales. Ademas, se requiere de una
inversién monetaria que no seria posible implementar de forma uniforme y tendria que ser
necesaria a partir de una sola etapa, lo cual es no posible en situaciones en donde las

estrategias deben ser progresivas y en diferentes escalas de tiempo.

También puede considerarse otro indicador en torno al estudio de viabilidad para
implementar estos conjuntos a la realidad de los barrios “Smart”. Ser& necesario comprobar
si son compatibles con la finalidad de produccion de estos espacios, para dotar a su
poblacion de la oportunidad de acceder a las mismas oportunidades ya ofrecidas en otras

comunidades en el pais y en el mundo.

Estos dos aspectos podrian cerrar desde otra frontera la brecha de inequidad de
bienestar de las personas en torno al desarrollo de ciudades, cuidando también que estas

iniciativas no s6lo respondan a un interés de mercado dejando de lado a la poblacion actual.
El futuro del INFONAVIT en la 4T y la verdad incOmoda

Es valido e importante tener en consideracion qué sucederd a nivel federal como empuje
en torno al tema de la vivienda social, puesto que como se ha demostrado esta es resultado

de las politicas trabajadas por las instituciones gubernamentales.

El INFONAVIT ha cambiado de director general a partir del afio 2018. Con la nueva

gestion federal del gobierno de Andrés Manuel Lépez Obrador, asumio la direccion Carlos
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Martinez Veldzquez, quien enfrentard a lo largo de su direccion problemas en materia de
desarrollo urbano y conjuntos habitacionales periurbanos. Especialmente porque han sido

criticados y se ha tratado de resolver su problemética de lejania de los centros urbanos.

Existen situaciones que se han evidenciado en este documento que es preferible no
repetir en los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social. Sin embargo, el
INFONAVIT enfrenta circunstancias adversas al toparse con un sector de desarrollo
inmobiliario que so6lo busca el beneficio econémico a costa de condenar a los
derechohabientes a vivir en el transporte publico deficiente y no es lo suficiente autocritico
para cambiar el paradigma de construccion de viviendas de interés social.

Las politicas e iniciativas de vivienda tendran entonces que buscar innovacion a
través de propuestas alternas como las aqui presentadas para no quedarse estancadas en
la dotacion de vivienda digna para sus derechohabientes.

Al mismo tiempo, deben cuidarse de no caer en los errores y condiciones tan
criticadas del sistema que actualmente condiciona el crecimiento de las ciudades, por lo
tanto, el cuidar hasta del discurso en torno a la produccién de vivienda es vital para no

continuar engafiando a las personas con las aspiraciones de vivienda que desean.

Siendo honestos, el modelo de vivienda social en México de las Ultimas décadas es
un fracaso, fomenta un modelo capitalista de abuso y control. Se trata de una acumulacion
basada en la depredacion, el fraude y un tipo de violencia que no puede ser considerado
de primera instancia como relevante: la bien llamada “acumulacion por desposesion”
(Harvey, 2004). Este hecho deja a sus habitantes encerrados en un modelo de consumo
capitalista que los expone a situaciones muy por encima de sus capacidades, que sélo se

pueden defender de forma colectiva.

De ahi surge la importancia de una busqueda de alternativas de organizacion
participativa, como la gobernanza, que permitan visualizar enfoques publicos y de gobierno
para el disefio de mejores politicas (Navarrete Uloa, 2018). Se espera que estas politicas
tomen como prioridad la necesidad local para el impacto y manejo integral de los bienes
comunes presentes en el territorio para evitar el desperdicio de recurso importantes para el
desarrollo de ciudades y de espacios rurales. Lo anterior debe considerar a las personas
participes de los créditos inmobiliarios, personas que generalmente apuestan todo un

esfuerzo de vida para la obtencion de un patrimonio en donde habitar.
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Actualmente nos encontramos frente a un panorama en donde es complejo llevar
acabo transformaciones de fondo con la forma en que se llevan a la realidad las politicas
publicas pues existen errores de integracién generadas por el mismo sistema como el de la
remuneracion de los actores politicos e institucionales. En el caso del INFONAVIT, su
burocracia denota su falta de interés, empatia, comprensién o entendimiento con las
relaciones sociales y las carencias que se pueden presentar en las viviendas de los

derechohabientes a quienes estan atendiendo.

Sin embargo, es posible que de los multiples conjuntos habitacionales que conforman
la trama extensa de nuestro pais, en especial los conjuntos habitacionales “Infonavit 1ro
de mayo” y “Fraccionamiento Ciudad Yagul” se aprenda que hay caracteristicas que
pueden revolucionar y cambiar la forma de habitar las viviendas sociales, que ademas con
la disposicién correcta, estos espacios se pueden mejorar entorno a una mejora de la

calidad de vida de sus habitantes.
Reflexiones extras: hacia donde [no] vamos.

De permitir que se siga produciendo vivienda social en urbanizaciones nuevas donde no
hay nada que pueda beneficiarla, lo recomendable sera dar por perdidas esas inversiones.
Si el INFONAVIT en toda su estructura sigue permitiendo este tipo de acciones en favor de
s6lo colocar crédito, si las delegaciones y gerencias del INFONAVIT no van a buscar
alternativas que eviten hacer crecer el problema de la vivienda social y si la verificacion de
obra* no asume un papel social con critica y sélo se dedica a cobrar por asegurar que
técnicamente la vivienda social cumpla con un listado de requisitos burocréticos, sera mejor
que el INFONAVIT reconozca abiertamente su disfuncionalidad para dotar de viviendas

dignas a sus trabajadores.

El INFONAVIT necesita revolucionar sus directrices o terminara por quebrar el
sistema de créditos para vivienda social que tanto ha trabajado por décadas. Su
transformaciéon como intermediario financiero sélo trajo como resultado consecuencias
negativas no soélo para sus conjuntos habitacionales, sino para el desarrollo de las ciudades

en el siglo XXI en México.

42 Proceso técnico del INFONAVIT para autentificar y dictaminar que una vivienda o conjunto de
viviendas cumplen con las normas de seguridad técnica para ser habitada.
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El INFONAVIT tiene el papel mas importante en defensa de los derechos de los
trabajadores, renunciar a su capacidad es dejar carta abierta para que las instituciones
bancarias determinen de acuerdo con sus criterios y principios el dar direccion al desarrollo

habitacional del pais.

El INFONAVIT debe ser también responsable de construir relaciones entre niveles
gubernamentales para poder generar propuestas que estén ligadas en todos los aspectos
posibles, en especial ser atento a las debilidades municipales que dan apertura que los

desarrolladores inmobiliarios edifiquen viviendas inservibles.

De continuar el INFONAVIT sin hacer nada al respecto seria posible considerar que
estd a favor exclusivamente de los intereses de los desarrolladores inmobiliarios, quienes
aparentan tener el control de las decisiones en la realidad territorial de México y en este
caso del estado de Oaxaca. Por lo tanto, quedan como consecuencia a estas ultimas

reflexiones las siguientes preguntas.

¢ Qué sentido tiene pues contar con tantos especialistas en materia de vivienda dentro
del INFONAVIT si ho pueden negarse al dictamen de los constructores y especuladores del
sector privado? Si no van a defender al derechohabiente, ¢entonces qué propdsito tienen

todas las mejoras institucionales?

¢Acaso en vez de trabajar por mejores ciudades y relaciones con nuestro entorno
estamos haciendo exactamente lo contrario? ¢Acaso la vivienda social esta perdida a un
concepto completamente financiero econdémico dejando de lado al habitante para el cual
esta pensado? ¢De qué sirve tener tanta bibliografia dentro del INFONAVIT o hacer un
laboratorio de vivienda en el estado de Hidalgo si no existe una correlacion l6gica entre las
buenas intenciones de los prototipos de vivienda y su vinculacion espacial entre ellas con

el espacio publico?

Parece ser que, en vez de apoyar las ilusiones y expectativas de las personas, las
hundimos en nuevas adversidades que simplemente reduciran su calidad de vida y con ello
el nivel bajo de habitabilidad urbana terminara por afectar a nivel personal y en la estabilidad
del colectivo social, empeorando la situacion urbana que hemos construido a través del

tiempo.
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Si no existe interés en documentarse, estudiar, reflexionar, cuestionar y comprender
la informacidn recabada, los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social seran
llevados hacia un camino en donde la brecha de inequidad social con otros estratos hara
imposible resarcir el dafio. En consecuencia, ciertos conjuntos habitacionales pueden
quedar en el olvido. Esta situacién no es nueva en la construccion de ciudades; el caso mas
evidente que demuestra ese poco entendimiento se localiza en los conjuntos habitacionales
conocidos como “Cherndbil” en el municipio de Tlajomulco de Zufiga, en Jalisco, asi como

en los conjuntos habitacionales de Zumpango en el estado de México.

Este trabajo finalmente no busca ser una propuesta estatica en donde se deje en claro
qué es lo obsoleto en el sistema actual de vivienda social, se invita a reflexionar sobre las
alternativas que pueden ser las estrategias socioespaciales como mejora del espacio
publico de los conjuntos habitacionales de vivienda de interés social, se apuesta a una
vivienda que permita el acceso universal de todos los servicios de forma responsable, cero
tolerancia ante la corrupcion, buscar que el INFONAVIT sea la institucion que México y
Oaxaca necesita, evitando el modelo de romper el tejido urbano-rural de las zonas
metropolitanas del pais. Es decir, alternativas nacidas de la lucha por la equidad socio-

territorial.
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Anexos

Otros casos de interés
Ecobarrio de Vauban, Friburgo

Proyecto realizado en Alemania en la ciudad de Friburgo (fotografia 15), entre 1993 y 2006,
nacido de la intencion de rehabilitar una antigua zona militar utilizada por Francia y para
servicio de la OTAN, hacia una transformacion territorial de caracteristicas ecoldgicas,
conformando cohesidn social a través de un proceso de participacion dinAmica ciudadana
para uso residencial sostenible, considerando una nueva forma de movilidad urbana en su
region, construccién de equipamiento comunitario e inclusién de residencias universitarias
(Observatorio de Ciudades Inclusivas, 2010). Este tipo de proyectos es evidencia de que
las intenciones de transformar espacios que se dan por perdidos a través de los afios y que
pierden sentido, pueden ser transformados para beneficio de la sociedad actual, de forma

que se entienda su objetivo desde un inicio.

Fotografia 15. Ecobarrio Vauban.

Fuente: http://ecobarrioalemania.blogspot.com/2013/07/el-ecobarrio-de-vauban-entre-paraiso-
y.html
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Plaza de bolsillo Santa Isabel 384

Proyecto coordinador a través de Agora 21 y el municipio de Santiago de Chile y que aspira
a realizar la construccién de espacios urbanos que cumplan una funcion publica, que se
adapten a las necesidades de las personas, incluyendo actividades recreativas y
comerciales (fotografia 16), es un proyecto que busca vincular instituciones con la
comunidad local de la zona de emplazamiento, la idea es la transformacion a través de una
estructura flexible y modular, la intencién es que a partir de este proyecto se puedan
gestionar la recuperacion de otros espacios de las ciudades. Su director Sebastian Salas
trata de abordar con estas propuestas la activacion planificada de los espacios urbanos
deshabitados (Dejtiar, 2018). Estos proyectos son evidencia de que a través de la
interaccion con la poblacion local es posible la transformacion del habitat a través del

repensar del espacio publico.

Fotografia 16. Plaza de Bolsillo
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Fuente: https://www.archdaily.mx/mx/895497/agora-21-la-experiencia-de-plaza-de-bolsillo-en-la-
activacion-de-espacios-urbanos-subutilizados/5b0f0calf197ccb7a7000040-agora-21-la-
experiencia-de-plaza-de-bolsillo-en-la-activacion-de-espacios-urbanos-subutilizados-foto
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Bosco Residencial

Proyecto de vivienda de interés social ubicado en Hermosillo, compuesto por 179 viviendas
unifamiliares, fue premio estatal de vivienda 2016 de Sonora por la SEDATU (fotografia 17),
presentado como caso de estudio por la Universidad de Harvard, desarrollado por Derex y
bajo la supervision del grupo de arquitectura mexicana TAX, dirigido por el arquitecto
Alberto Kalach. Galardonado por la reduccion en 35% de emision de gases de efecto
invernadero, la propuesta se centra en la produccién de vivienda social a un precio
asequible (Rosas, 2016). Como propuesta es interesante considerar la escala de numero
de viviendas que maneja, la posibilidad de unificar el espacio publico para transito local, la
posibilidad de modificar viviendas en su interior y ajustarse a los requerimientos particulares
de sus habitantes, muestra que es posible lograr vivienda social a una escala que permita
la integracion social de sus habitantes.

Fotografia 17. Bosco residencial.
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Plano 16. Planta tipo, prototipo unifamiliar conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul’.
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Fuente: DRXVII INFONAVIT.
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Plano 17. Planta tipo, ampliacion prototipo unifamiliar conjunto habitacional
“Fraccionamiento Ciudad Yagul’.
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Plano 18. Prototipo unifamiliar, disposicion diplex para su construccion, conjunto habitacional
“Fraccionamiento Ciudad Yagul’.
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Formato 1. Guién de trabajo para entrevistas semiestructuradas parte 1 de 5.

Guidn de temas para las entrevistas semiestructuradas: CLAVE 1 i 2,3 /4

Para habitantes de los conjuntos habitacionales y al representante vecinal del C.H.

[/Una vez instalados en el sitio de la entrevista y activada la grabadora de audio anotar la hora de inicio y comenzar el didglogo ]

Contenido:

1.

Satisfaccién residencial

1:1:

Apreciacion de la vivienda actual

1.1.1.Aspectos fisicos-espaciales (tipologia, tamafo, materiales...)
1.1.2.Aspectos funcionales (comodidad, confort, adaptabilidad...)
1.1.3.Aspectos patrimoniales (como bien inmobiliario, como inversion...)

1.1.4.Aspectos... (3algun ofro? sestéticose secondmicos?)

. Evolucion de la vivienda

1.2.1. Cambios morfoldgicos (evolucion general estado original-estado actual

1.2.2. Modificaciones constructivas (nuevas dependencias, arreglos...)

1.2.3. Arreglos de mobiliario (cdmo han amueblado, qué menagje han adquirido o
desechado...)

1.2.4. Actividades domésticas adicionales (usos alternativos de la casa, ocasiones

especiales...)

. Requerimientos futuros

1.3.1. Planes familiares de largo plazo
1.3.2. Requerimientos y necesidades espaciales
1.3.3. Recursos disponibles (financiamiento de reformas previstas)

1.3.4. Asesoria técnica (intervencién de profesionales, apoyos alternativos)

Frases de ayuda para inducir la pldtica

La agradezco la oportunidad de darme la oportunidad de entablar esta entrevista con
usted, me interesa conocer sobre las caracteristicas que hacen particular a este conjunto
habitacional con el resto de los conjuntos de INFONAVIT que hay en el estado de Oaxaca,
Para comenzar me interesaria saber un poco sobre las condiciones en que estaba su
vivienda en un principio... fambién considero interesante me pueda contar cémo era la

distribucién de los espacios y el tipo de espacios que la conforman... cudntos son ...

Pdagina 1 de 5

Fuente: Realizacion propia. Octubre 2018.
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Formato 2. Guién de trabajo para entrevistas semiestructuradas parte 2 de 5.

Considero importante hablar de los materiales con que se construyd la vivienda, en relacién
a eso su opinidn resulta importante, podria usted comentar algo al respecto... La altura ha
sido determinante me imagino, cémo percibe usted que funciona para usted ...

Me parece muy oportuno todas las condiciones que ha sefalado, seria importante conocer
qué propuestas podria hacer usted para que pudieran ofrecer mejores condiciones para

usted y su familia...

2. Convivencia Vecinal

2.1-.

Seguridad
2.1.1. En el conjunto habitacional (incidencia de delitos en los alrededores)

2.1.2. En la vivienda (accidentes o infracciones o ataques)

2.2. Conocimiento del vecino

2.2.1.Representantes vecinales y organizacién inmediata

2.3. Ayuda Mutua

2.3.1.Alianzas y apoyos

2.4. Conocimiento del C.H.

2.4.1.Identificaciéon de hitos

2.5. Acciones necesarias para incrementar la seguridad (municipales, vecinales, propias)

Frases de ayuda para inducir la pldtica

Ahora hablando en relacién a la totalidad del conjunto, me interesaria conocer la relacion
que se da con los vecinos y su forma de organizacién, coménteme usted cdmo se podrian
describir estos factores, por ejemplo la seguridad ... Para estos temas y en general qué tanto
podria considerar que conoce a sus vecinos... existen representantes o de qué forma estdn
organizados... en caso de reuniones en dénde suelen verse o cudl ha visto es el punto de
reuniéon ... considera algun espacio tenga cierto valor para la comunidad a manera de
referencia ...

Me parece muy oportuno todas las condiciones que ha sefalado, seria importante conocer
qué propuestas podria hacer usted para que pudieran ofrecer mejores condiciones para

usted y su familia...

3. Apropiacién

3.1. Espacio publico usado

3.1.1.Identificacién de actividades cotidianas (horarios y dias de uso, tipo de uso, tipos de

usuario, condiciones fisicas y mantenimiento).

3.2. Espacio puUblico no usado

3.2.1.Identificacién de lugares (horarios y dias de uso, tipo de uso, tipos de usuario,

condiciones fisicas y mantenimiento.

Pagina2de 5
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Formato 3. Guion de trabajo para entrevistas semiestructuradas parte 3 de 5.

Frases de ayuda para inducir la pldtica

e Como Ultima parte de la entrevista me gustaria hablar del espacio publico que se encuentra
en el conjunto habitacional, los mdas utilizados y los menos utilizados que usted me pueda
describir, asi como por el contrario los que considere tiene menos uso por parte de las
personas que habitan el conjunto habitacional.

¢ Me parece muy oportuno todas las condiciones que ha sefalado, seria importante conocer
qué propuestas podria hacer usted para que pudieran ofrecer mejores condiciones para

usted y su familia...

[Una vez agotados satisfactoriamente los temas del guion de la entrevista agradecer al informante su valiosa colaboracién, apagar el
equipo de grabacién y registrar la hora de terminacion. Conviene anotar en el momento aquellas observaciones sobre el ambiente de la
charla, sobre Ia actitud del informante o sobre el lenguaje corporal del entrevistado que puedan servir posteriormente para informar del
contexto en que se desarrollé la entrevista|

P&gina 3 de 5
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Formato 4. Guion de trabajo para entrevistas semiestructuradas parte 4 de 5.

Guidn de temas para las entrevistas semiestructuradas: CLAVE 4 / 4

Para verificador de vivienda del INFONAVIT y quien ha sido supervisor del proceso de la

construccién del conjunto habitacional “Fraccionamiento Ciudad Yagul”

[Una vez instalados en el sitio de la entrevista y activada la grabadora de audio anotar la hora de inicio y comenzar el didlogo]

Contenido:

Satisfaccion residencial
1.1. Tipologia de Vivienda
1.1.1.Criterios de disefio arquitectdnico usados en el disefio de la vivienda
1.1.2.Previsiones del desarrollador para facilitar la modificacién de la vivienda por el
habitante
1.1.3.Evaluacién post-ocupacional que haga el constructor para verificar la evolucién de la
vivienda

Frases de ayuda para inducir la pldtica

e La agradezco la oportunidad de entablar esta entrevista con usted, me interesa conocer
sobre las caracteristicas que hacen particular a este conjunto habitacional con el resto de
los conjuntos de INFONAVIT que hay en el estado de Oaxaca, Para comenzar me interesaria
saber un poco sobre las condiciones de las viviendas que se desarrollan en el conjunto,
superficies, distribuciones, espacios disponibles y cantidad de espacios por vivienda... cémo
percibe usted que es recibida la vivienda por sus habitantes y que observa sucede con el
paso del tiempo...

¢ Me parecen oportunas sus observaciones, ahora si bien desde su posicién como profesionista
e involucrado en la construccion digame por favor qué acciones recomienda se pueden

implementar para su mejora...

Convivencia Vecinal
2.1. Seguridad
2.1.1.Condiciones de disefio urbano-arquitecténico que hacen seguro un conjunto
habitacionales.
2.1.2.Tipos de delitos que se potencian por el diseno de edificios, jardines y viviendas.
2.1.3.Acciones vecinales que han aumentado la seguridad
2.2. Conocimiento del vecino
2.2.1.Calidad del tejido social existente en esos conjuntos habitacionales.
2.2.2.Seguimiento de los desarrolladores para crear organizacién vecinal entre adquirientes
2.3. Ayuda Mutua
2.3.1.Alianzas y apoyos

2.4. Conocimiento del C.H.

Pagina 4 de 5
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Formato 5. Guion de trabajo para entrevistas semiestructuradas parte 5 de 5.

2.4.1.ldentificacién de hitos

Frases de ayuda para inducir la pldtica

e Desde la perspectiva del verificador inmobiliario y que comparte cierta relacién y con el
conjunto habitacional "Fraccionamiento Ciudad Yagul” como podria definir los aspectos de
seguridad... la convivencia enfre vecinos... su colaboraciones y el entendimiento de las
dindmicas internas del conjunto....

e Me parecen oportunas sus observaciones, ahora si bien desde su posicién como profesionista
e involucrado en la construccion que acciones recomienda se pueden implementar para su

mejora...

Apropiacién
3.1. Espacio puUblico usado
3.1.1.Tipo de espacios pUblicos que disefian los desarrolladores.
3.1.2.Evaluacién post-ocupacional que hacen las empresas para verificar los usos vecinales
del espacio publico
3.2. Espacio publico no usado
3.2.1.ldentificacién, horarios y dias de uso, tipo de uso, tipos de usuario, condiciones fisicas y
mantenimiento.

Frases de ayuda para inducir la pldtica

« Por Ultimo para el entendimiento del conjunto habitacional con el espacio fisico, me
interesaria saber qué tanto los espacios publicos propuestos por la desarrolladora inmobiliario
son apropiados por los vecinos y cudles no, el uso que les dan, quién los cuida y las
caracteristicas que puedan definir su apropiacién ...

e Me parecen oportunas sus observaciones, ahora si bien desde su posicidn como profesionista
e involucrado en la construccién que acciones recomienda se pueden implementar para su

mejora...

[Unc vez agotados satisfactoriamente los temas del guién de la entrevista agradecer al informante su valiosa colaboracién, apagar el

equipo de grabacién y registrar la hora de terminacion. Conviene anotar en el momento aquellas observaciones sobre el ambiente de la

charla, sobre la actitud del informante o sobre el lenguaje corporal del entrevistado que puedan servir posteriormente para informar del

contexto en que se desarrollé la enfrevisfo]
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Formato 6. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 1 de 8.

H propéao ce ailc ancuedc e de cole estusar, Encuesta Habitantes ldes
o Conjuntc Habitacional
Prueba Piloto [via ]

La siguiente encuesta es parte del frabajo de investigacion realizada por €l alumno Eduardo
Morales Castellanos, el cual estudia su posgrado en la Universidad Ibercamericana Puebla, en
la Maesiria en Habitat y Equidad Socic-Teritorial, para la cual es necesario hacer un estudio
‘de las condiciones de habitabilidad de los conjuntos habitacionales "Infonavit 1ro de mayo™y
"Fraccionamiento Ciudad Yagul' de la ciudad de Caxaca, esta encuesta es parte del estudio
‘que se necesita realizar en campo para tener una mejor comprension de las condiciones
‘actuales de los dos C.H., es importante que sepa que los datos recabados por el encuestador
seran tratados con absoluta discresion y con el Unico propdsito de ampliar la investigacion
que es completamente con fines educativos. Agradecemos de antemano su participacion

Datos de Manejo de Informacion

Nembre del Conjunto Habitacional
2- |Nombre del
Entrevistador |Eduardo Mcrales Castelianos

3- |Fechade
____|oplicacion |
4- |NOmero de |
Cuestionaric
| R Datos de la Vivienda
5- |Calle / Andador! ‘NOomero |
é- |Etapa/
Manzana
‘ N ____Tipologia de Vivienda _ :
7.~ |Unifamiliar |Acceso a Calle ‘Muttifamiliar |4 Niveles Acceso a Calle
|Acceso a Andador '3 Niveles Acceso a Andador
- 2 Niveles
L . Caracteristicas de Habitantes "
8- |Sexo encuestado Masculino Femenino |
¢- |Edad |
encuestado.

10- |Residentes en la vivienda ‘
‘11 .- |Ulimo Grado de Escolaridad de los residentes de la vivienda

Concepto |Cantidad Concepto  |Cantidad
Ninguno | Preparatoria |
Preescolar | Licenciatura |
Primaria | Especialidad
Secundaria | Posgrado
12- |Ocupacién de los habitantes de la vivienda o o
Concepto |Cantidad | Concepto Canfidad
Empleado / Cbrero | Actividades de Casa
Trabajador independiente Estudiante
Empresaric | No trabaja
\Jubilado / Pensionado |
: - Julio 2018
Maestna en Habitaty Aviso de Privacidad

Equidad Socio-Temitorial o) e

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 7. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 2 de 8.

Propédio de ailc @i de corle Encuesta Habitantes
loda INOIMOcdn seoabodo el ehada con COI'IJUI'I’O Habitacional

abacitn chcredtn

2ges8

Tenencia de la Vivienda
'13.- |Propietario de |

| Vivienda ‘.Renfa de Vivienda  Préstamo

14 - |Anfigledad en |

la Vivienda

Condiciones Economicas de la Vivienda

:]5_ La Vivienda se obfuvo por medio de

Crédito ‘ 'Ahorro
Inmobiliario Contado Personal |Herencia

Ofro (Especificar)

INFONAVIT
FOVISSSTE
Crédito
Bancario
Otro aCuali‘

Edad de la Vivienda

16 - |Esta la Vivienda |

Pagada isi No 'No Sabe

17-|3Cual es el monto de pago mensual del page por su vivienda?

18.-| zPor cudnto tiempo tendra o tuvo que pagar el crédito

;]9:ISi renta, :Cudl es el monto mensual per la renta de la vivienda?

20- [Sc renta, 3Cuanto tiempo planea quedarse en el conjunto habitacional?

Calidad de la Vivienda y Enfomo
22- sLa vivienda incluye alguno de los siguientes

servicios? ) | Agua
Alumbrado Pubico‘ Luz
Recoleccion de Basum Gas

' seguricad aé Conjunto | | Telecomunicacion

Impuesto Predial Mpol

Oftro (Especificar)

123.- |\ Domicilio Previo al Cojunto Habitacional (Colonia,
Municipio, Estado)
Siempre he vivido agui
124 - | sUsted previc a residir en el conjunto habitacional busco alguna otra altemativa de
vivienda?
Si No No Sabe
'2Por que?
Slempre he vivido
‘aqui
> — Julio 2018
Maestna en Habitaty Aviso de Privacidad
Equiaad Socio-Temitorial os// 4

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 8. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 3 de 8.

H propéao de atle w1 ce corle :
Iode Ifomocdn seoobode wed retass con Encuesta Habitantes S8
abackan chredbe Conjunfc Habitacional

25 - | 35i Usted pudiera cambiar de vivienda, lo haria?
Si '‘No ‘ No Sabe
\éPor quez

26.- lFisicamente zUsted percibe su vivienda de manera segura?
Si ‘No ‘ No Sabe
sPor qué?

27 - |Fisicamente 3Usted esta conforme con los materiales con que esta construida su
vivienda?

1Si No ‘ No Sabe
2Por qué?

Percepcion Psicologica

28 |Calificando su vivienda siendo 10 el nivel dptimo de satisfaccion
personal y 1 el nivel mas bajo de satisfaccion, 3Con qué
calificacién colocaria a su vivienda?

29.- |segUn su percepcién de las condiciones de su vivienda a través del uso y desgaste
propios de una vivienda 3Qué pericdo de tiempo deja pasar para dar mantenimiento a
su vivienda?2 AUn siendo vivienda en reta.

Nulo '3 meses ‘6 meses 1 afio 2 anos

’ 5 anos 10 anos 15 aros |16 afios © mas _

30 .- |Si usted abandonara su vivienda 3Por cudles de las siguientes opciones podria ser?2
Si es Propietaric

| Lejania a ‘ Incapacidad de

Cambio de actividades |Lejania a Pago del crédito
Ciudad 'Lejania a frabajo personales  Servicios inmobiliaric
Inseguridad |Otros|Especificar) ‘ No Sabe
Si Renta o tiene prestada la vivienda X
Solicitud del | ' Lejania a
propietario de Lejania a ‘actividades
vivienda  Cambio de Ciudad  frabajo |personales |Lejania a Servicios
Inseguridad | Otros(Especificar) No Sabe

. e Julio 2018
Maestria en Habitaty Aviso de Privacidad
Equidad Socio-Temitorial ot/ ' &

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 9. Guidn de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 4 de 8.

péo ce aite w1 de coe Encuesta Habitantes 4ces8
OEDASS 1l ehads s = -
foda Iomockca: o Conjunto Habitacional

| : Modificaciones de Vivienda
31 - |2Como le gustaria que fuera tu vivienda? Si crees necesario puedes dibujar como te
gustara
Diferente Diferente
disefio de | distribucion Diferentes
Mas grande |Mejor Ubicada fachadas | de espacios dimensiones
|Otros |
Otros espacios | |(Especificar) |

32-|:Qué espacios considera usted seria importante
incluir desde el inicio deniro de la vivienda, Ejemplo:
3 cuartos en vez de 2 cuartos)?

33| sUsted considera posible hacer una expansion a los espacios de tu vivienda?

Si [No 'No Sabe

3Sabe usted de algun reglamento gue conirole © apruebe el crecimiento de las
viviendas del conjunto habitacional?

Si No 'No Sabe
'35.- |De ser aofimativa la pregunta anterior 3Quién es el que supervisa

dichos cambios?
36.- | 2Considera que su vivienda puede amortizar costos si se le instalaran aditamentos que

fueran buenos con el medio ambiente (Ecotecnologias)2 Ahorradores de Agua, Focos
Ahorradores, Paneles Solares, Celdas Fotovoltdicas, huertos urbanos, etc.

34.

Si No ‘No Sabe
37 - | zUsted estaria dispuesto a hacer los cambios necesarios para implementar
ecotecnologias a la vivienda aungue eso de entrada le represente un gasto adicional en

$oulonosioan?

, i No. ‘No Sabe .
38-|:Cdnoce usted algun tipo de subsidio para realizar modificaciones a su vivienda?
Si No ‘No Sabe

T — ____ Desarrolio de Conjuto Habitacional

139.- |Desde su perspectiva 3Cuantos vehiculos se necesitan por vivienda en el conjunto
habitacional?

1 2 3 4 mas de 4

Ninguno|

o e Julio 2018
Maestna en Habitaty Aviso de Privacidad
Equidad Socio-Temitorial o/ 4

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 10. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 5 de 8.

Bpropidio de esa de corle Encuesta Habitantes Saes
mmu s Conjunto Habitacional
40- | :Como considera qué es la relacién entre residentes y visitantes en el conjunio
habitacional?
Agradable  [Tensa \violenta __[Insegura __[Segura
Ofros(Especificar)
41 - | :Como percibe que su conjunto habitacional trata al medic ambiente?
Se han tomado | ‘
acciones por  |Se han tomado
partedelos  |accionesporparte  |Nose hace |Nosabe /
vecinos |de las autoridades ‘nada |No contesta | A nadie le interesa
Espacio Publico
42 - | 3Considera usted que las banquetas en su conjunfo habitacional estan en buenas
condiciones? , .
'Si 'No ‘ No Sabe
' 3Por qué?

43 - |2Es oportunc el mantenimiento del espacio publico?

’ Si No | No Sabe

'44.- | Mencione a la instancia o encargado de asistir el mantenimiento y seguridad del espacio
publico del conjunto habitacional donde usted vive

|45.- |Mecione el espacio publico gue usted mas utilice.

46 - :Cudl es el espacioc de convivencia y reunion mas frecuente por la peblacién?
No Sabe | 3Por qué?

'47 - | 2A usted cual espacio le agrada mas y cuadl es el qué mas le desagrada de su conjunto
habitacional?

Percepcion del Conjunto Habitacional
48-|;sLas viviendas de su conjunto habitacional son iguales?.

— |No 1 No Sabe .
49 - | :Le gustan la propuesta de tipos de vivienda que conforman su conjunto habitacional?
Si INo No Sabe
150~ | 2Se indenfifica con la imagen de las viviendas de su conjunfoc habitacional?
Si No No Sabe
s e Julio 2018
Maestna en Habitaty Aviso de Privacidad
Equidad Socio-Temitorial o) » 4

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 11. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 6 de 8.

H propéao ce aitc ce cote i
s ak o Encuesta Habitantes 6aes
ronAmapioanes Conjunto Habitacional

Movilidad interna y externa al conjunto habitacional
51.-| ;Cudles son sus alternativas de transporte para llegar al conjunto habitacional en dénde

vives2 R
[Transporte
Transporte pUblico Transporte | publico Taxi |Transporte publico
Caminar |Camidn publice Taxi  Foraneo Moto Taxi
Vehiculo |
Privado |Vehiculo Privado
Individual |Compartido Motocicleta Bicicleta Oftro (Especificar)

52- éCuénto fiempo aproximadamente le foma en llegar al conjunto habitacional desde su i
area mas frecuente de frabajo o de ocio de la ciudad de Oaxaca?

15 minutos 130 minutos 1 hora [1hr15min |1 hr30 min
2 hrs ' +de2hrs

153.- | :Qué distancia consideras recorre al hacer ese viaje de la mayoria de actividades que
realiza diariamente?
Oalkm 2km 13 km 4 km Skm
6a 10 km 11 a25km + de 26 km [ Sin respuesia/No sabe

'54 - | Cuanto dinero inviertes en hacer tus fraslados diarios por persona de la vivienda en que
vives?
5-25 pescs 126-50 pesos \51-75 pesos | 76-100 pesos | 101-150 pesos
151-250 pesos | + de 250 pesos ‘Nada :Sin respuesta|No sabe

Gastos economicos de la Vivienda

/55~ |Para propietarios 3Qué tan complicado es o fue lievar su conirol de pago del crédito de
su vivienda?

Muy Facil 'Facil ‘Regular | Dificil |Muy Dificil

56~ |Para quien renta la vivienda 3Qué tan complicado es llevar su conirol de pago mensual
para el uso de la vivienda?

Muy Facil 'Facil Regular | Dificil |Muy Dificil

57 - |independiente al hecho de ser duefio © no 3Preferiria usted invertir en una vivienda en un
predio "propiedad privada” en vez de un crédito de vivienda?

Si No | Nc Sabe
58| ;Considera que seria un riesgo econémico el realizar ésta accion?

'Si ‘No | No Sabe

' 3Por quéz

sConsidera usted que el precio que paga © pago por su vivienda es equitative con las
condiciones de contexto y servicios con las gue cuenia? -
'Si ‘No ’ No Sabe

|59.

Responsabilidad Gubernamental

160~ | z2Usted considera que las instituciones gubermamentales como son INFONAVIT, SEDATU,
CONAVI, el Gobierno Estatal o Municipal de dénde se ubica su conjunto habitacional
hacen el esfuerzo de mejorar las condiciones del mismo?

\Si ‘No | No Sabe
. - Julio 2018
Maestna en Habitaty Aviso de Privacidad
Equidad Socio-Temitorial N o

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 12. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 7 de 8.

B propdeic e e decore .
L . gxdecota i Encuesta Habitantes 7des
con e i Conjunto Habitacionat

61.- |Independientemente de la respuesta anterior 3Cudles podran ser las acciones mas
necesarias segun su perspectiva?

|62 .- | 3Estana dispuesto a hacer equipo con su comunidad sin la necesidad de un organismo
publico o privado con el fin de mejorar las condiciones colectfivas del conjunto
habitacional? Mecione 3Cudles senan?

ISi No ‘ No Sabe

63.- | ;Considera usted que como miembrc de la comunidad del conjunto habitacicnal la
posibilidad de crecimiento vertical del mismo? Es decir aprivechando en mayor cantidad
la ocupacion de meiros cuadrados de cada predio

'Si No No Sabe
64.- | 3Existe apropiacion del espacic publico denfro de su conjunto habitacional2 Por
ejemplo, apropiacion de banguetas o secciones de calle para incrementar el espacio
habitable de una vivienda

o ISt . No ! No Sabe

_@[éEsté a favor de estas acciones? - ) R
Si ‘No : No Sabe

. Factores de Cambio _

66.- | :La traza del conjunto habitacional es acorde al terrenc en donde se ubica?
] No ‘ No Sabe
' 3Por quéez?

47 - | 2Qué estana usted dispuesto a cambiar del fotal de las cualidades que fiene su vivienda
o conjunto habitacional?
Conjunto ‘
Vivienda Habitacional Ambas 'Localizacion | Dimensiones
gServicios Transporte | Espacios
lluminacién \Telecomunicaciéon  Publico PUblicos Seguridad
| |Otros
Servicios Basicos Vegetacion '‘Nada | (Especificar)
s e Julio 2018
Maestna en Habitaty Aviso de Privacidad
Equidad Socio-Temitorial - 4

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Formato 13. Guion de encuesta piloto v1.1 habitantes conjuntos habitacionales parte 8 de 8.

H propdato de ale ancusdc el de colle esluciant, Encuesta Habitantes 8des
obechds ducredsa Conjunto Habitacionail
68.- |Para fines estadisticos y de relacidon con la implementacion de redes y tecnologia por
vivienda 3;Podra usted sefialar si cuenta con los siguientes dipositivos electrénicos y
marcar la cantfidad de los mismos con los que cuenta?

Dispositivo Cantidad

Sistema
Teléfono Local Operativo
Teléfono Celular| 108 ANDROID | No Sabe
Televisor
Smart TV
Laptop
Computadora
Escritorio
Tableta
electrénica
Lavadora
Refrigerador
Horno de
Microcndas
Calentador de
Agua Eéctrico
DVD
Blu-Ray
Video Juego
(Cualquiera)
Oftro
(Especificar)
69.- | 2Qué tan complicado es para usted manejar aplicaciones de celulares?
No tengo
Celular No Responde No Sabe
Muy dificil | Dificil 'Regular \Facil Muy Facil
Del 1 al 10 siendo 1 "Muy poco” y 10 "Excelente”, Califique qué
tanto esto dispositivos hacen mas facil su vida y relaciones entorno
a sus vivienda y conjunto habitacional

70.

Muchas gracias por su parlicipacion

. e Julio 2018
Maestna en Habitat y Aviso de Privacidad
Equicad Socio-Temitorial Nt bl d

Fuente: Realizacion propia. Junio 2018.
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Tabla 8. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 1 de 7.

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

~— |Acceso o Andador
5|4 Niveles

1ro de mayo

=cion kL
4[Acceso o Calle Acceso a Calle 4
Acceso a Andador
AccesoaCalle | 5 Niveles A aCalle | i)}
F Niveles Acceso a Andador | 0 [3 Niveles Acceso a Andador | 1
2 Niveles iveles
ivel 4
5[Femenino 4 | 5[Femenino I 4]
Promedio en afios 42) 26
Negoda 1 33
56
48
&
75
56
3
45
Promedio de 3 2 Promedio de 3
Habitantes por Habitantes por
vivienda ) vivienda
Total de Habifontes 7 | 4 Total de Habtantes 23]
2
4|
3

Totol de Habitantes

ivi
Total de Habitantes

Ninguno 1[Preparatoria 3
Pre 1 0|Licenciatura 5 12
Primaric iali 3 1
i 7|Posgrado 3 3
Negada 1]
Empleado / Obrero 8] _Actividades de Caso 3 Empleado / Obrero Actividades de Casa | 4
T-abgadorindependiente 3 i 5| T-abgado’independ ente Estudiante | 3
Empresario 0 No #rabaia | 2| Empresario No trabaia | 1
Jubiado / Pensionado 1 Jubiiado / Pensionado
Negada 1 [Total de Hobitantes | Negada Total de Habitantes
| '|Tzemo de Vivienda 2|Prés’lumo | 1|
1
1 =1 i I e
1.5 Negada 35
0.083) 2
0.019) 41
2 )
5 20
10 5
12 s
9 26
> ] x
Crédito Inmobiliario | 8| 0[Ahorro Personal 9 [ 1[Ahoro Personal | 0
INFONAVIT 8|Herencio [ ofGtro (Especificar) 0 INFONAVIT 7|Herencia | 0[Otro (Especifi 1
FOVISSSTE 0 FOVISSSTE ISSFAM
Crédito Bancario 0 Crédito Bancario | 0
Oto 3Cudl? 0 Ofro 3Cudl2
Negada 2 Negada
Edad de la Vivienda| 10|Edad promedio | 5.8) Edad dela 33|Edod I 388]
1 42
B 30
1 40
< 40
[« 42
G 40
[2: 40
42
[mm 4_|_No | [(¢-[EstalaVivienda __[s [ §|_No | 1]
Negada [ 1[No Sabe [ o

[17-[sCudlesel
Negada

$737.89

Fuente: Realizacion propia. Diciembre 2018.
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Tabla 9. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 2 de 7.

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

TR N = = ]
Negada 1 30} Negada 28
30| 9
30] 4]
0]
20
27
20}
ki 20|
3 Q
9 s " |Agua 9
Negado 1Al obico| 9 9| Negado [ 1]Alumbrado Poblico 9Lz
|RecclecciéndeBaswa | 9 8| |Recdecdién de Basua | 9|Gas
|seguidad del Conjunto|  ¢|Tele 4| |seguidad del Conjunto| 4|
Impussto Pred d Mpal 4| I mpussto Pedal Mpal
Otro (E: ) Oiro (E: ] 0
Drenaije 1
Santa Cruz Xoxocotlan 3~ | Domic |  Habitacional | »nia, Municipio, |Cd onia Reforma, Oaxaca de Juaez
Negada 1 Infonavit Bl Rosario, San Sebasfi g 1 Jolatlaco, Oaxaca de Judrez

Siempre he vivido aqui

Tutla

[1] Colonia del Bosque, Santa Lucia

Oaxaca de Judrez

Tutla
Guerero (Edo.)

Infonavit El Rosario, San Sebasfian

Candiani, Oaxaca

Bario Nuevo, Huatulco

Colonia Cuautemoc, Santa Rosa

Siemp-e he vivido agui

3] Cclonia Aleman, Ooxaca de Judrez

Cdlonio Figueoa, Ogxaca de Judwez
San Lorenzo Cacaotepec,
Etla

Cl onia Reforma, Oaxaca de Juavez

Negoda 1 1]
Si N0 [_3[NoSobe I 0 'g 9[No I &[No Sabe | 3]
Siempre he vivido 0] Siempre he vivido 0|
ogui ogui
|aPor qué? [Revisién previaa § |aPor qué? Yo era seguro el pré de la vivienda
Solo esta opcidon Por I surgio la oportunidad
Alga més facil o més econdmico Era una prestacién de INFONAVIT para tenerun patni
En Xoxocotian una opcién en 3er nivel pero tuve preferencia lo hubo otra opcidn
por un primer nivel Por lo céntrico, habia seguridad
Era una ion y revisé 6
Porque era un deparfamento en 4o piso
En Hacienda Blanca yla Esmeralda, Etla. El paredén
En S y Vista Real
-|3Siusted § ‘cambiar de vivie . lo harig 1
Negada 1 Negada 1
Si 4[No [ _5[No Sabe [ Si 4[No 5[No Sabe
3Por qué? Facil acceso, autobus cada 15 minutos, siempre hay agua, uia sPor qué? Contamos con todos los servicios
con el centro de rabajo
Por la distancia al centro de Oaxaca. Tengo todo cerca ohi
Le gusto, es tranguilo Ya sembramos raices agui, no me interesa
'Complica el trabajo Por una vivienda mas amplica y cémoda
No hay libertad de uso del espacio Por mayor privacidad, mas litud, servicio de estacionamiento
Material de construccion es mejor Por una casa de 2 pisos, 4 personas
Cercania a servicios, escuela y frabajo
Por la misma renta dentro de Ia Unidad. con acceso a calle
Cuento con fodos los servicios y centros comerciales y educafivos
cerca de la vivienda
Negada 1 Negada 1
Si 7[No [ 2[NoSabe I [si 9[No I [No Sabe I
sPor qué? Por los sismos, menores riesgos y reportes de dafio [sPor qué? Por el sisiema tradicional de consiruccién, uso de losas aligeradas
Por los Han pasado Y no se cayd
Por los sismos Los temblores no le afectan
Negada 1 |Negada 1
Si |__¢[no [3[No Sabe I Si 8[No I 1[No Sabe I
3Por qué? Es muy frégil la vivienda Por qué?2 Son elementos que se siguen utiizando actualmente

El material es bueno y con garantia, buena sy,

TVision

Por el subcontrato por manzanas (Propiedad de la vivienda)

De las primeras en construirse, los muros son muy fuertes
El ladrillo es bueno

buenos de la constructora Quinfana

Ya fiene grietas y goteras

|Aguanta lo no se han fisuras

Debido alos sismo: tes la vivienda ha sopo los

Fuente: Realizacion propia. Diciembre 2018.
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Tabla 10. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 3 de 7.

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

uno 1|seis
[dos siete 1
res ocho 4
cuatro nueve 1
cinco 1]|diez 1
[Negad 1
Negada
Nulo afos Nulo afios 3
mes afios mes afios 1
meses afios meses 2|10 afios
& meses afos [€ meses 1[15 ofos
afo afics 6 més afio 2|16 ofios 6 mas
En
impermeabilizante
y pintura
Si es d Si es Propietario
Cambio de Ciudad 4|Lejanic a 1|Incapacidad de 1 'Cambio de Ciudad | 5|Lejania a Incapacidad de
acfividades Pago del crédito actividades Pago del crédito
Il idad Lejania a frabajo 3|No Sabe Insequridad 2|Lejania o frabajo No Sabe
OrosE: ] Lejania o Servicios '|' Ofros (Especi Leionia o Servicios
Si Renta o tiene prestada la vivienda Si Renta o tiene
Solicitud del Lejania a frabajo 1|Lejania a Servicios Solicitud del Lejania a Servicios
propietario de propietario de
vivienda vivienda
L g Cambio de Ciudad No Sabe Inseguridad Cambio de Ciudad No Sabe
Ofros(Especificar) Lejaniaa Otros(Especificar) 1|Lejonic a
acfividades actividades
Negada 1 Negada 1
Para mejoror la calidad de. obtenerung ig
¢ E =
|
Mas grande 6| Diferente disefio de| 2|Diferentes 1 Més grande 3| Diferente disefio de Diferentes 2|
fachadas dimensiones fachadas dimensiones
Otros espacios 2|Otros (Especificar) 2|Diferente 1 Otros espacios Otros (Especificar) 5| Diferente 2
distribucion de distribucién de
Mejor Ubicada Modificaciones como asador, un bar, para negocio Mejor Ubicada 1|No le modificaria nada, la vivienda es para vivir
Negada 1]Con cocina posterior Negada 1] Ampliar una
Una recémara mas Otro bario, la remodelaria
Un cuarto més, para cocing, para visita Dos niveles, tenio el derecho a pero no esperé
El disefio es bueno Cambio de funcién entre comeder, sala y cocing, incluir arcos y un
tercer bafio
I
Tres cuartos en lugar de dos cuarios 7] Negada 1
Més amplitud en el pasillo Més pafio
Espacio para huéspedes, cisterna, patio de servicio para tendido de ropa en la parte Cochera por el tema del robo v la inseguridad
de atrds de la vivienda
La cocina, no entra el refrigerador o la estufa Cocina més grande, con cisiema
Una segunda planta Sala, comedor y cocina en un solo espacio, mas area verde por vivienda, mas espacio de
a més iluminacién y ilacion natural
S do nivel con una teraza Habitaci grandes
Ne Sufro por ofro bafio
El modelo como tal tiene buen patio
Que la cocina y la sala fueran un poco més grande
[Una recé mdés y mejor i id

Municipio Es de manera personal
Nadie lo regula EI DRO y la gutoridad munici
Grupo ROMA El municipio

Grupo ROMA No sabe

Comité de Vecinos, PROINHERS.A de C.V. D. urbano
gada El gobierno, el municipio
Reglamento de condominios, el presidente.

Ne:

Fuente: Realizacion propia. Diciembre 2018.
Pagina 228 de 242




Tabla 11. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 4 de 7.

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

7[No i No Sabe
1

7|No 1{No Sabe i No Sabe
]|Culen9udor solar, Ecowise ala idad si fodos el mismo
5|No 4|No Sabe i 6|No Sabe
1|Seguro de dafios, garantia de la desarrolladora por un afio icipio pinta casas de manera i
Alumbrado pUblico CFE, DAP.
Infonavit CFE con focos ah
Ecocrédifo Infonavit, Mejoravit
Uno 6|Cuatro Negada 1 4|Cuatro Ne: 1
[Dos | 2[Mésdecuatro | Bl precio de gasolina es factor | 4[Mésce cuato | |
[Tres | [Ninguno 11l [Tres |INinguno | 1]
| 40 5
| | _
|Agradable 5|Insegura 1 Agradable 8|Insegura 1
Tensa Segura 1] Tensa Segura |
Violenta [Ofr i 3| Violenta Ofros(Especificar] 5|
Negada 1] Cordial Negada 1] Desconfianza
Respeto I da por el i iento
|Eonﬁunzu entre vecinos Menos con los de volcanes y Donaiji {Colonias
vecinas)
Hay confianza
Cuidado mutuo
Se han tomado 6|No se hace nada 2|Anadie le interesa Se han fomado 6|No se hace nada 1|A nadie le interesa 2
acciones por parte ‘acciones por parte
de los vecinos de los vecinos
Se han fomado No sabe / No T[Negada 1 Se han fomado No sabe / No Negada 1
acciones por parte contesta ‘acciones por parte contesta
de las i de las i
i los jardines Se realiza de manera personal
|Prohiben guemar basura, separar residuos
Si 3[No 6|No Sabe Si 3[No 5|No Sabe 1
aPor qué? Falta imi aPor qué? |
No todaslas b Negada 1l
Lo gente construye en las banguetas Algunas
[Algunas no estén acabadas Falta de mantenimiento de la autoridad municipal
Se ven Muy i
Son de baja calidad Se han levantado por | ices de los érboles
Negada 1 La mayoria se han levantado, hay con lasi iones, las son mal
hechas
Falia de mantenimiento en rampas para personas con discapacidad
Cuidado por parte de los vecinos
Yo estan it
Si 3|No 5|No Sabe 1 6|No Sabe
Negada 1
L conshiich
Comité del i i CIpil
Deberia ser el municipio. pero lo lleva la consiructora Municipio
No

Jardinero, PROHINER

Los vecinos
icipio, aungue tarda y lo hacen mal

No sabe

Municipio y Secretaria de Seguridad Publica

COMVIVE

No sabe

Negada 1

Fuente: Realizacion propia. Diciembre 2018.
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Tabla 12. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 5 de 7.

El pargue de la Manzana

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

Frente de la vivienda

Frente del edificio

Jardin junto a la vivienda

No sabe

Canchas de la manzana

Tianguis de los domingos, las capillas y el templo

La frente a la vivienda

ccale

Pasillo frente a lo vivienda

acale

a Avenidad Tlacolula para uso de la bicicleta

Cancha de basket junto a la manzana 21

Pasillo frente a la vivienda, estacionamiento frente a la vivienda

Cancha de futbol y el gimnasio municipal
Estacionamiento y érea verde frente o la vivienda

Negada

No Sabe

1]sPor qué?

Negada

1]

Accesos ol conjunto

4
L1

El centro

Parg juntas el ceniro comunitario

Cancha de basket junto a la manzana 21

alas400pm

Areas de esparcimiento del conjunto
Area verde frente o la vivienda y cancha deporfiva de la manzana
Médulo amarillo

Centro comunitario

En el médulo amarillo, hay actividades deportivas y recreacion

El pargue de la manzana

Plazuela cerca de la vivienda, plaza de los griegos

El centro comunitario, las canchas por manzana

El pargue de la manzana

La plazoleta frente ala vivienda

Tianguis y la iglesia del sagrado corazédn de jesus

De todo el fraccionamiento el Cenfro Comunitario, por manzana las canchas por
manzana, se realiza un fequio cada primer domingo del mes

Lo gue menos

Atrio capila de San José

Areas verdes

Negada

encie
El callejon detras del deparfomento

Lo que mds

Lo que menos

Todo me gusta, nada me

La calle cuando ha

Ninguno

mucho sol Me es indiferente, todo es adecuado

Médulo amarillo

La calle de proletariado mexicano

Lo escuela

El basurero

Los

delC.H.

azoletas
Plazas para infantes

|ch 3ra etapa La 2da etapa
El érea deportiva al Las calles con baches Médulo amarillo El cruce vial que da enirada a volcanes {Calle martires de
fondo, drea de juegosy ‘cananea y dolores larios)
deporte junto ala
manzana 21
Su calle E panteén Area de convivencia _|Los juegos para nifios del médulo amarilo
Las manzanas de La planta de fratamiento |Elcamelién de la calle |Las canchas que no fienen manienimienio
edificios México 68 por su
Negada 1 Médulo amarillo La parte de los estacionamientos que se vuelven refugio para
indigentes
Si 7|No 2|No Sabe
Negada 1
r —
I
L =
Si 8[No 1|No Sabe
Negada | 1|Que fueran témicas
[ ]
Si 7|No 2|No Sabe
Negada 1

Caminar Transporte publico |  3[Transporte publico Caminar Transporte publico Transporte publico
Taxi Moto Taxi Toxi Moto Toxi
Vehiculo Pivado 1[Motocicleta Ofro (Especificar) Vehiculo Pivado 5|Motocicleta Ofro (Especificar)
Individual Individual
Transporte publico 9|Transporte publico 6 Transporte publico 4|Transporte publico
Comién Toxi Foraneo Camién Toxi Foréneo
Bicicleta 2|Vehiculo Pivado | 3| Bicicleta 1| Vehiculo Privado 3|
Compartido Compartido
Negadk 1 Negada
15 minutos 1 hora 5[1 hr30 min 1 15 minutos 5[1 hr30 min
30 |11 hr 15 min | 2[+de2hs [ 30 minutos 2] +de2hrs
[ 12k || |
Skm. Sin respuesta Skm
2km 6010km No sabe | 1 2[6a 10km
3 km 2[11a 25km 1[Negada | 1 111 a25km
4km + de 26 km 5 1] +de 26 km

Nota: Comentan sobre que no existe reconocimiento por parte de la autoridad de

Tlacolula, no hay

gue existen dos pozoz en funcionamiento

de

existen

Fuente: Realizacién propia. Diciembre 2018.
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Tabla 13. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 6 de 7

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

5-25 pesos 101-150 pesos [Sinrespuesta | 5-25 pesos 101-150 pesos VSinrespuesta | |
26-50 pesos 151-250 pesos 26-50 pesos 151-250 pesos
5175 pesos + de 250 pesos 5175 pesos +de 250 pesos
76-100 pesos Nada 76100 pesos Nada

Muy Féci 3[Muy Dificil
Facil |_1[Negada
No aplica

Wy Dificil
|

Si 2|No Sabe
Negada i actualno lo permite

si 2[No Sabe si 2[No

sPor qué? [ Por qué? Negada
Los presupuestos se disporan, los terenos son caros Por la plusvalia
Riesgo de que el fereno no sea legal Por ser patimonio adicional
Se trata de un fema de educacién financiera  ve lo calidad con que se

e paga mds por vivienda

o se sabe si hay infraestructura disponible

Es necesario hacerlo

Si 7|No
Negada [
Depende de la administracién
No hay relacién con el sueldo

3|No 4|No Sabe Si
Negada [ Negad |
Proyectos para alertas sismicas, cémaras de seguridad y proteccién civil [De parte de INFONAVIT
Apoyo en el disefio de las casas

Negada 1 Negada 1
Més mercado, centro comercial, ceniro deportivo Fomentarla parficipacion ciudadana, dar incentivos

Seguridad, apoyo econdémico para salir de la deuda {crédito hipotecario) Que se reduzcan los rémites para adguirir una vivienda
Generar la municipalizacién, factor para el gobierno de actuar, atencién de i e chiv

precios il y a pagos. Poda de drboles, existe el riesgo de
demandas de la zona residencial que puedan caerse
No tanta fraba para adquiir una vivienda, menor costo Arreglo de b tas y desf: deb K
Mejorar jardineria, menos basura rograma para de hay ia sino hay luz
Mantenimiento por parte del municipio. generar la municipalzacién egurdad, compostura de banguetas
Limpieza del fraccionamiento i i i6 i de
Hacer iencia en los i para mej la gente espera y no se hace igilancia, ininacion, Nimi general de jardines

responsable del mantenimiento

Mejora del espacio publico para nifics en especial

&[No 1[No Sabe si ] No Sabe.
[ 1 [Negoda

Limpieza de tequio los domingos, donacién de plantas, apoyo en la iglesia para Mecanismo para obtener recursos y rehabilitar como el alumbrado, banquetas y policia
arreglos (Seguridad), restiingir el acceso ala unidad
Presiot al i para gue no haya Limpieza de dreas verdes

acién de residuos, compostas y asi generar ingresos
Recoleccién de basura
Existe una comision de fondos vecinal como B

centro para fiestas y eventos de la

Cuidarnos, evitar la basura

equio de limpieza de basura y desrame de drboles

0 gue se necesite a través del tequio

Para mejorar del ini

0 elemental para beneficio de todos, pinta de casas de los vecinos
Promotores del mejoramiento de la unidad
‘equios de limpieza. ién para poda de drboles

5|No 4|No Sabe
| 1INo hay espacio enire érboles y casas |

—

Fuente: Realizacion propia. Diciembre 2018.
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Tabla 14. Resultados encuestas piloto aplicadas en conjuntos habitacionales parte 7 de 7.

Resultados Encuestas Piloto Habitantes Conjunto Habitacional v1.1

5|No Sabe
No 8|No Sabe 1 i 5|No Sabe
[1[Es delito delimitan el predio |
Si, si es para mejorar la construccién
si 8[No No Sabe 1 No Sabe _
Negada | 1[sPorquéz | | 1sPorqué? |
De fondo es posible un relleno sanitario Buena distribucion en cuanto la orografia. buena planeacién urbanistica
Correciia disiribucién con la pendiente
ivienda Ambas Di iones 1 bas
i& 2|Transporte Publico 1S i 1 S|Tr rte PUblico sridad 35|
Basicos 1|Nada 1|Espacios Publicos 1 ervicios Basicos Nada ios PUblicos
3|Vegetacion 2|Otros (Especificar) 2 i Vegetacion Ofros (Especificar) 4
Conjunfo Localzacién Negada 1 Conjunto 2|L i6 Negada 1
Todo el publico, no esté disefado para mas servicios Estacionamiento es i
No sabe Cémaras de seguridad
| Arboles para dar mas sombra Mantenimiento de la vegetacién existente
Un centro comercial para no ir a Oaxaca Rescate de dreas verdes

Teléfono Local 1)Sistema Operativo 13|Sistema Operativo
eléfono Celular 1 24108 4
elevisor 4 15| ANDROID 7|
mart TV 3 7|No Sabe 1
apt 1 14|Negada 1
Computadora 7
Escritorio || |
Tableta electonica | 4| Tablefo elecironica
Lavadora [l Lavadora
Refrigerador 8| Refrigerador
Horno de 4 Homo de
I o Microondas
Calentador de 2
Agua Eléctrico
DVD 7
Blu-Ray 2
Video Juego 4
(Cuclauiera)
[otro ifi 3| Apple TV [ 2]
Chrome Cast

No tengo Celular gada 1
Muy difici i | | 1
No Responde | ifici 2|F: 1 4
Muy dificil ANDROID, muy fécil [0S

uno seis seis Negada 1
dos siete sete

tres llocho ocho 2

cuatro nueve cugatro nueve 3

cinco diez 4 cinco 1|diez 3

|A través de whatsapp hay grupos de izacién en el conjunto

Fuente: Realizacion propia. Diciembre 2018.
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Esquema 16. Tipologia de vivienda “Fraccionamiento Ciudad Yagul” parte 1 de 3.

Prototipo Unifamiliar: Fraccionamiento Ciudad Yagul

Isométrico

Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

\\
//
/// 4
& -
™
) Isométrico Fachada Posteri
L Fuente: Realizacion propia
Caracteristicas:
-1 nivel - Cubierta plana Fotografia de la vivienda
- 2 recdmaras - Losa de cimentacion
- 1 bafio completo - Muros, trabes y cubiertas
-1 Cocina de concreto armado
- 1 Sala/Comedor - Jardin frontal con
- Patio de servicio estacionamiento un vehiculo

- Formato duplex
- 34.58 - 34.70 m?
de construccién (Pie de Casa)

Fuente: Captura personal (Mayo 2018)

Fachada Lateral Izquierda

o ) Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

Fuente: Realizacién propia Localizacion de la vivienda

Fuente: Modificacion propia

Fuente: Realizacién propia. Octubre 2018.
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Esquema 17. Tipologia de vivienda “Fraccionamiento Ciudad Yagul” parte 2 de 3.

Prototipo Unifamiliar: Fraccionamiento Ciudad Yagul [Ampliacion]

Isométrico

Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

-
<
\\ \
4
R Isométrico Fachada Posterior
L Fuente: Realizacién propia
Caracteristicas:
-2 niveles - Cubierta plana Fotografia de la vivienda
- 4 recamaras - Losa de cimentacién I -
- 2 bafios completos - Muros, trabes y cubiertas ,’ ~ %
-1 Cocina de concreto armado ¢ \
- 1 Sala/Comedor - Jardin frontal con ,’ \
- Patio de servicio estacionamiento un vehiculo ’ \‘
- Formato duplex I} A la fecha no existe modificacion 1
- 69.16 - 69.40 m? de construccion I )
que haya seguido el formato de \
| crecimiento propuesta por la empresa :
“ desarrolladora inmobiliaria I’
\ 4
\ V4
\\ V4
~ ~ P l’
Samm="

Localizacion de la vivienda

Fachada Lateral Izquierda
Fuente: Realizacion propia

Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

Cualquier viwnda unifamiliar tiene
la posibilidad de este tipo de
crecimiento en el conjunto habitacional

Fuente: Realizacién propia. Octubre 2018.

Pagina 234 de 242




Esquema 18. Tipologia de vivienda “Fraccionamiento Ciudad Yagul” parte 3 de 3.

Prototipo Multifamiliar: Fraccionamiento Ciudad Yagul

Caracteristicas:

- 4 niveles

- 8 departamentos

- Cubierta plana

- Losa de cimentacién

- Muros, trabes y cubiertas
de concreto armado

- 1 lugar de estacionamiento
por departamento en E. P.

Isométrico
Fachada Frontal
Fuente: Realizacién propia

Isométrico
Fachada Posterior
Fuente: Realizacién propia

Por dpto.
- 2 recamaras Fotografia de la vivienda
- 1 bafio completo

-1 Cocina

- 1 Sala/Comedor

- Area de servicio

- Formato condominio

-43 a 47.60 m? de construccion

Fuente: Captura personal (Julio 2018)

Localizacion de la vivienda

Fuente: Modificacién propia

Fuente: Realizacién propia. Octubre 2018.
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Esquema 19. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 1 de 7.

Prototipo Unifamiliar: Infonavit 1ro de mayo
Isométrico
Fachada Frontal

&\\ - . .
.. Fuente: Realizacién propia
- SN

Isométrico Fachada Posterior
Fuente: Realizacién propia

Caracteristicas:

-1 nivel - Cubierta a 2 aguas

- 2 recamaras - Cimentacion de cantera

- 1 bafio completo - Muros tabique rojo recocido
-1 Cocina - Castillos, trabes y cubiertas
- 1 Sala/Comedor de concreto armado

- Patio de servicio
- 45 m? de construccién
- Formato duplex

Fuente: Google Maps (Nov. 2015)

Fachada Lateral Izquierda
Fuente: Realizacion propia

Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

Fuente: Modificacién propia

Fuente: Realizacién propia. Octubre 2018.
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Esquema 20. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 2 de 7.

Prototipo Unifamiliar: Infonavit 1ro de mayo

~ .
A K
AN e
o N \\
=8

Isométrico Fachada Frontal _—~" "~ |sométrico Fachada Posterior
Fuente: Realizacion propia

RS

3 ~._ . Fuente: Realizacion propia

A N
/ =
.\\
\\\
Caracteristicas: o i
-1 nivel - Cubierta a 2 aguas Fotografia de la vivienda
- 3 recamaras - Cimentacién de cantera
- 1 bafio completo - Muro tabique rojo recocido
-1 Cocina - Castillos, trabes y cubiertas
- 1 Sala/Comedor de concreto armado

- Patio de servicio
- 52 m? de construccién
- Formato duplex

Fuente: Google Maps (Nov. 2015)

Fachada Lateral Izquierda

A ; Fachada Frontal
Fuente: Realizacién propia

Fuente: Realizacién propia Localizacion de la vivienda

Fuente: Modificacién propia

Fuente: Realizacion propia. Octubre 2018.
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Esquema 21. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 3 de 7.

Prototipo Unifamiliar: Infonavit 1ro de mayo

Isométrico
Fachada Frontal

Caracteristicas:

- 2 niveles

- 2 recamaras

- 1 bafio completo

-1 Cocina

- 1 Sala/Comedor

- Patio de servicio

- Formato duplex

- 49 m? de construccién

Fachada Lateral Izquierda
Fuente: Realizacion propia

—

- Cubierta a 2 aguas

- Cimentacion de cantera

- Muros tabique rojo recocido
- Castillos, trabes y cubiertas
de concreto armado

Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

Isométrico Fachada Posterior

>
" Fuente: Realizacién propia

Fotografia de la vivienda

Fuente: Google Maps (Nov. 2015)

Localizacion de la vivienda
[ k3 A B =

3

S5

1

¢

o 7N
Y

7

o=

¥
\i“ s

N\

Fuente: Modificacién propia

Fuente: Realizacion propia. Octubre 2018.
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Esquema 22. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 4 de 7.

Prototipo Unifamiliar: Infonavit 1ro de mayo

Isométrico e
A, Fachada Frontal P& B
= Fuente: Realizacion propia / & s

Isométrico Fachada Posterior
Fuente: Realizacion propia

Caracteristicas:

- 2 niveles - Cubierta a 2 aguas

- 3 recamaras - Cimentacién de cantera

- 1 bafio completo - Muros tabique rojo recocido
-1 Cocina - Castillos, trabes y cubiertas
- 1 Sala/Comedor de concreto armado

- Patio de servicio
- Formato duplex
- 60 m? de construccion

Fachada Lateral Izquierda
Fuente: Realizacion propia___.

i

Fuente: Google Maps (Dic. 2015)

Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

Fuente: Modificacién propia

Fuente: Realizacion propia. Octubre 2018.
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Esquema 23. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 5 de 7.

Prototipo Multifamiliar: Infonavit 1ro de mayo

Isométrico
Fachada Frontal
Fuente: Realizacion propia

Isométrico
Fachada Posterior
Fuente: Realizacion propia

e 2 W

Caracteristicas: Por dpto.

- 3 niveles - 3 recamaras

- 6 departamentos - 1 bafio completo
- Cubierta plana - 1 Cocina

- Cimentacion de cantera - 1 Sala/Comedor

- Muros tabique rojo recocido - Patio de servicio 1N 6

- Castillos, trabes y cubiertas 2 balcones 2Ny 3N
de concreto armado - Formato condominio
- 60 m? de construccién

Fuente: Google Maps (Dic. 2015)

Fuente: Modificacion propia

Fuente: Realizacion propia. Octubre 2018.
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Esquema 24. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 6 de 7.

Prototipo Mixto: Infonavit 1ro de mayo

™ Isométrico
B s Fachada Frontal
2 ) Fuente: Realizacion propia

Caracteristicag? .
Dpto. Nivel 1
- 3 recamaras

. Isométrico
] 1 giréci)nc;ompleto Fachada Rost_erior . :
-1 Sala/Comedor Fuente: Realizacion propia
- Patio de servicio Conjunto
- 52 m? de construccion - 3 niveles 9 viviendas (Condominio)
Dpto. Nivel 2y 3 - 3 departamentos 1N Fotografia de la vivienda
- 3 recamaras - 6 departamentos 2 y 3N
- 1 bafo completo - Cubierta a dos aguas
-1 Cocina - Cimentacion de cantera
- 1 Sala/Comedor - Muros tabique rojo recocido
- Patio de servicio + balcon - Castillos, trabes y cubiertas
- 49 m? de construccion de concreto armado

[ FERY] P P QP

Fachada Lateral Izquierda
Fuente: Realizacién propia

Fuente: Google Maps (Dic. 2015)

Fachada Frontal
Fuente: Realizacién propia

!
- sk
—=

Localizacion de la vivienda
Fuente: Modificacion propia

Fuente: Realizacion propia. Octubre 2018.
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Esquema 25. Tipologia de vivienda “Infonavit 1ro de mayo” parte 7 de 7.

Prototipo Multifamiliar: Infonavit 1ro de mayo

- Isométrico -
T Fachada Frontal P / B N
T - Fuente: Realizacion propia A s / P AT AN
P B 3 .

¢

Isométrico

®

Caracteristicas: Por dpto. Fuente: Realizacion propia

- 3 niveles - 2 recamaras Fotografia de la vivienda
- 6 departamentos - 1 bafio completo

- Cubierta a 4 aguas -1 Cocina

- Cimentacion de cantera - 1 Sala/Comedor

- Muros tabique rojo recocido - Patio de servicio 1N 6

- Castillos, trabes y cubiertas area de servicio 2N y 3N
de concreto armado - Formato condominio
- 45 m? de construccion

Fuente: Google Maps (Nov. 2015)

Localizacion de la vivienda

\\

Fuente: Modificacion propia

Fuente: Realizacién propia. Octubre 2018.
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