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DEMOCRACIA v JUSTICIA SOCIAL:
RETO O ILUSIONES

CARLOS GARCIA-PENA V., S.J.
PLANTEL LAGUNA

I. Introduccién

Desde hace algunos afios escuchamos expresiones como i Yano existen los
valores!, jasistimos al derrumbe de los valores tradicionales!, jesta
juventud sin valores!, jdebemos insistir en la formacién de valores! Entre
una cosa y otra, ha cundido una preocupacién en el medio educativo: los
valores se han puesto de moda. Esto es muy bueno, porque son muy
importantes y porque la contribucién de muchos, desde distintas perspectivas,
puede significar un avance en algo que pretendemos:; encontrar caminos de
crecimiento y realizacién de la persona.

Sin embargo, dada la complejidad del ser humano, debemos confesar
que nos encontramos ante algo igual.aente muy complejo: en la prosa
diaria aparecen ficilmente confundidos los valores, las actitudes, las
decisiones, el comportamiento: Y por esta misma confusidn, se pretenden
remediar unos como si fueran otros; explicar unos como dependientes de
otros.

No es extrafio en el ambiente escolar, por ejemplo, que se pretenda
ayudar a una persona a cambiar de actitud; que se piense que no tiene o ha
perdido ciertos valores, y en lo que realmente se insista sea en que cambie
su conducta. Asf, un alumno que sistem4ticamente no entrega las tareas,
es calificado de actitud indolente y se le sefiala como carente del valor
superacién personal o cumplimiento del deber.

En la préctica, cuando el alumno entrega las tareas, el problema
termina: puede haber existido verbalizaciones muy claras que presentaban
causas, justificaciones, motivaciones, pero lo que hace desaparecer el
problema, ante educadores y papds, es que laconducta haya sido modificada.
Los ejemplos se pueden multiplicar, ya sea que se trate de conductas
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agresivas, desobediencias persistentes, rebeldfas incxpl;cables:, e.tcétc.rd
Lo que fécilmente se puede generalizar es qué ¢l problema termina cuando
se logra el cambio en la conducta.

Con esto, es l6gico que se planteen ciertas preguntas €n el 'terreng

educativo: ;Como se debe entender la_formacion de .unaqpcrsond, en gl
ambiente escolar y en los distintos niveles académlcos’.- (,S)c pretende
cambiar a 1a persona 0 5610 prepararla para una tarea.espwlhca. (‘,S‘?e ;?ue,dre
influir en sus valores? ;Es posible cambiarlos, modzﬁcar{los, sustituirlos?
;Hay alguna etapa de la vida en la que se fijen los va!ores.”A'ctualmgnte 5¢
habla mucho de la clarificacién de los valores, ;es esto lo unico posible en
la educacién?

Son muchas las pre
que desde luego se impone es ordenar
dentro de la intenci6n de este trabajo,

Quede asentado, en primer lugar, un punto de parti
en nuestra Filosofia Educativa:

guntas que pueden surgir en torno a este tema, y lo
Jas y seleccionar aquellas a las que,
se puede dar respuesta.

da comtin afirmado

"Educar es fomentar, por un proceso social, la actuacion por la que
el hombre como agente de su propio desarrollo tiende a lograr la més
cabal realizacién de sus potencialidades...

. Esta formaci6n sin embargo no se reduce a la capacitacién propia
de cada profesién o disciplina, sino se dirige a la formaci6n integral
de hombres que sean capaces de ejercitar con excelencia actividades

profesionales... '

No nos interesa tnicamente la formacién del profesionista, sino la del
hombre integral, que enriquecido con valores inspirados en el Evangelio
pone al servicio de los demds sus capacidades.

Por otra parte, es conveniente explicitar que no pretendemos cambiar
a la persona, es decir, convertirnos en agentes transformadores,
modificadores de conductas, pensamiento, decisiones, valores, etcétera.

"Captamos claramente que toda persona humana, todo hombre real
concreto tiene dignidad inalienable. Estadignidad exige precisamente
que no se coaccione y no se le limite en el ejercicio de (sus)
dinamismos fundamentales”.?

Se trata de una invitacién a compatir modos de concebir la realidad,
estructuras de pensamiento y de valores, conocimientos, incluso
compromisos con el entorno social y fisico. Todo esto realizado en el
desempefio cuidadoso de los papeles propios de formador y formando.
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As.er}tado nuestro punto de arranque, en las siguientes partes de esta
exposicion trataremos, primero, los valores y las actitudes, buscand
principalmente claridaden la inteligencia de los términos v los n’]e SeRine
de apropiacién de unos y otras, y canismos

Eo segu:fla Intentaremos la descripcién de una construccién de valores:
la democracia y la justicia social. Con base en estos dos mismos valor;s-
exploraremos la dimensi6n universitaria, como encuentro con la teorfa ),’
descubit mie.nto denuevas perspectivas. Finalmente, trataremos de recoger
en una seccién conclusiva las principales aportaciones y reflexiones.

II. Los Valores y las Actitudes

Es importante senalar los Iimites del significado dado en este contexto
al término valor: queda circunscrito al campo psicosocial y en este sentido
lo entenderemos como una creencia prescriptiva. Por otra parte,
consideramos necesario distinguir el valor de la actitud. Esta dltima la
entendemos como: la predisposicion aprendida para responder
consistentemente de un modo favorable o desfavorable con respecto a un

objeto social dado. >

A. Lo preferible

Consideramos primero el concepto de valor: una creencia prescriptiva.
Tomemos como base lo que Escdmez y Ortega (1988) dicen acerca de la

creencia:

"Es la categoria que subsume toda la informacién que el sujeto tiene
sobre el objeto. En ella quedarian englobados conceptos como idea,
opinién, informacién, estereotipo y todo aquello que esté relacionado
con el 4mbito del conocimiento. Una creencia, por lo tanto, aparece

cuando a un objeto se le asigna un atributo considerado como un
aspecto discriminable del mundo del individuo". *

Asf por ejemplo, puedo tomar como objeto un grupo: las sociedades
de caridad y asignarles un atributo: son un mal necesario. Aparece aqui
la categoria de creencia: mi opinién segtin la informacion que tengo, y
ademé4s una subcategorfa: el tipo de creencia que en este caso es evaluativa.
Esto lo empleamos para indicar que el objeto lo conocemos como bueno

o como malo. - .
Siguiendo a Rokeach, Escdmez y Ortega (1988) distinguen cuatro tipos
prescriptivas y causales 5. Son

de creencias: existenciales, evaluativas,
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las prescriptivas las que nos interesan: cuando algin significado o fin de
la accién es considerado como deseable o no deseable.

"...el valores un modo de preferencia, una preferencia especifica que
incluye la cualidad de obligatoriedad, que es aprendid.a dentro del
sistema social, es decir; por la influencia social hacia modos de
conducta o estados finales que son considerados buenos para el
grupo. .

Lo que constituye un valor es el ser una concepcion de lo preferible
para el sujeto, aunque esa preferencia respectoa algo... se fundamenta
en creencias evaluativas... del sujeto en su relacién con el contexto

social." ¢

Es importante subrayar la nota de preferencia obligatoria, porque
indica algo clave en la inteligencia del concepto. El grupo social, a través
de sus instituciones: familia, iglesia, escuela, etc., es quien conserva y
transmite los valores, pero son tinicamente las personas, anivel individual,
quienes establecen la relacion preferencial con un objeto determinado. La
obligatoriedad surge porque entra en juege la satisfaceién o insatisfaccién
del autoconcepto que la persona ha formado de si misma: una organizacién
de todas las convicciones diferenciadas, positivas o negativas y las
connotaciones afectivas de esas convicciones que tendrian que ser expuestas
para responder a la pregunta ;quién soy yo?

Loselementosclave, ademds, para evaluar la satisfaccidn o insatisfaccién
con la competencia y la moralidad.

Efectivamente, respecto a la primera, lo que estd en juego es el grado
de destreza o habilidad, inteligencia o capacidad con que se manejan
situaciones concretas, y respecto a la segunda, la repercusién que las
acciones o decisiones tienen en la misma persona o en los demds: dano o
beneficio. Estos dos elementos nos llevan a una relacién con los dos ejes
fundamentales de la estructura de la personalidad que presenta Parsons
(1960)7 : el instrumental y el expresivo, a los que se hard referencia mds
adelante.

Podriamos dejar asentado con palabras de Escimez (1988) que:

"Los valores, en definitiva, son convicciones de lo preferible,
obligatorias en cuanto producen satisfaccidn; y producen satisfaccién
porque llevan al sujeto a considerarse como competente y moral ya
que ello exalta el autoconcepto que de si mismo, por la influencia de
la sociedad y de sus distintas agencias, se ha formado".$
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Retomando ahora la expresi6n inicial el valor es una creencia
pre.s'crr'priwr, s6lo tendrfamos que afiadir un adjetivo mds, perdurable, y
una delimitaci6n: respecto a un modo de conducta o a un estado final de
existencia.

Por una parte, todo lo que se refiere a los valores nos habla de duracion
en el tiempo. Efectivamente, cuando en el proceso de socializacion se
empiezan a adquirir, se aprende cada valor como un todo, aislado de los
demds valores. S6lo cuando la persona se enfrenta a situaciones ms
complejas, en el mismo proceso, al convalidar o comparar sus valores con
los de los demds se establece una relacién entre ellos, y sobre todo, una
organizacién o jerarquia de valores. Asi, a lo largo de la vida hay siempre
un sustrato que permanece constante, aunque no inflexible: el aprendizaje
de nuevos valores, la confrontacién con sistemas axiolégicos diversos, las
modificaciones en el autoconcepto deben dar necesariamente una dimensién
dindmica a este aspecto del crecimiento de la persona.

Por otra parte, lo preferible para el sujeto, el valor, estaré referido a un
modo de conducta o a un estado final de existencia. Estos tiltimos se
consideran terminales, como por ejemplo el que haya una sociedad justa,
y aquéllos, instrumentales, porque son el medio para obtenerlo, por
ejemplo, el respeto a los derechos de las personas. Para evitar confusiones,
baste senalar que no se da una relacién de uno a uno entre valores
instrumentales y valores terminales. Las combinaciones son miiltiples: un
instrumental que incide en varios terminales o varios instrumentales que
se relacionan con un terminal.

En un grupo social determinado podrd haber un mdximo de 60-70
valores instrumentales, y dificilmente se superard el nimero de 18 en
valores terminales.

B. La preferencia

Definfamos actitud como la predisposicién aprendida para res-ponder
constantemente de un modo favorable o desfavorable con respecto a un
objeto social dado. Lo expuesto anteriormente y esta definicién, dejan ver
claramente que hay diferencia entre valor y actitud. Sin embargo, es
conveniente explicitarlo, ya que en el medio educativo, e incluso algunos
autores, llegan a usar ambos términos como sinénimos.

Nos dice Escdmez:

"La principal y m4s radical distincién estd en que los valores
pertenecen a lo que hemos denominado dmbito de las creencias,
mientras que la caracterfstica central de la actitud es la consistencia
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afectiva o evaluativa. Mientras que el valor es el concepto de lo

preferible, la actitud es la preferencia, la favorabilidad o
. iy . . . 9

desfavorabilidad de un sujeto hacia un objeto dado”.

alld de las situaciones concretas y en
cambio la actitud tiene que ver con ellas: objeto, tiempo, contexto, accion,
En esta forma, una persona podrd tener tantas actitudes cuantas relaciones
directas o indirectas tenga con objetos o situaciones especificas. Perosélo
tendrd tantos valores cuantos modos de conducta o estados de existencia

idealizados haya aprendido.

El valor es un ideal que va mds

C. Adquisicién de valores

Senaldbamos més arriba que la adquisicion de valores se da en el
proceso de socializacién, que comienza con el nmacimiento del nifo.
Pasando progresivamente por situaciones y relaciones de mayor complejidad,
el nifio va conociendo la realidad y va formando la estrutura de su
personalidad, en la interaccién con las personas que lo rodean,
principalmente la mamd y el papi. Es iluminador el andlisis que a este
respecto hace Parsons (1960) y la doble propuesta que hace:

"No hemos todavia intentado decir nada muy especifico acerca del
desarrollo de la personalidad, o sus relaciones especificas con la
estructura social. Harfamos bien en comenzar la siguiente fase de
nuestra exposicién expresando lo que para nosotros son los dos
principales teoremas de nuestro tema general.

El primero de ellos es que esta estructura primaria de la perso-nalidad
humana como sistema de accién estd organizado en torno a los
sistemas de objetos sociales que tuvieron su origen en los roles
unitarios de las series sucesivas de sistemas sociales en los que el
individuo ha sido integrado en el curso de la historia de su vida:
Entonces, su estructura de personalidad es en cierto sentido una
especie de imagen de espejo, de las estructuras sociales que ha
experimentado... El ha percibido series completas, organizadas en
profundidad. Estas, entonces son organizadas en torno a centros
funcionales independientes de cualquier sistema social particular, es
decir, las necesidades y problemas funcionales primero del organismo
y mis adelante de la personalidad en desarrollo, en cuanto sistema.
El segundo teorema es que esta estructura de personalidad se desarrolla
en primer lugar... por un proceso de diferenciacién progresiva de un
muy simple sistema objeto interiorizado... hasta sistemas mads
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complejos”. '

Parece perfectamente legftimo asociar el proceso de adquisicion de los
valores con el aspecto dindmico de la persona: sistema de accion, ya que
no sélo estdn orientados hacia la accién, sino que ademds surgen en la
relacién ~esto mismo como aceién- de la persona con la realidad,

Tomemos el ejemplo bisico inicial, ¢l primer paso en la socializacion,
por el que el nino rompe la unién simbiGtica con la mam4 y forma la
primera sociedad: él y elln.  Los diversos sistemas de accién que se
relacionan en él los presenta la mamd, en diversos aspectos: mamid que
alimenta, mamd que protege, mamd que acaricia, mamd que regania, etc.,
y también mamd que pide y espera una respuesta. En esta interaccion se
pueden aprender conductas, pero sobre todo se aprenden significados. Las
acciones desempenadas por la mamd tienen un sentido: alimentar, asear,
tranquilizar, y una connotacién efectiva sea ésta positiva o negativa.

Asocidbamos el valor con la categorfa creencia, de aquf la importancia
de subrayar ¢l aprendizaje de significados, no s6lo de conductas, ya que
del hombre adulto no sélo esperamos la habilidad para repetir acciones,
sino principalmente la capacidad de optar por las que sean preferibles.

Volviendo al ejemplo anterior, el nifio -sujeto- aprende los significados
de las acciones realizadas por la mamd -objeto social-, los va interiorizando
y organizando en funcién de sus propias necesidades y poco  noco va
aprendiendo a responder, de acuerdo con lo que se le pide en recip.  ~idad.
Esta respuesta, ademds, estard méds o menosde acuerdo con loque se.  +era
de él. En este momento empieza a funcionar el autoconcepto, comop. ‘o
de referencia que reviste de obligatoriedad la posible opcién. Es claro qu
el autoconcepto existe no por la complejidad que lo constituye, sino porque
es punto de referencia, de satisfaccién o insatisfaccién aunque en un
principio sean minimos los elementos que lo forman. Desde luego mucho
menos tiene que ver el grado de conciencia refleja que se tenga de él. En
resumen, cuando en el proceso de socializacién en relacién con el objeto
(sistema de accién) se interioriza el objeto, se aprenden significados y
surge el principio del autoconcepto, entonces comienza el aprendizaje de
valores. _

No podemos profundizar mds en la interiorizacién del objeto, pero
baste sefalar que, de acuerdo con Parsons:

"...el objeto interiorizado debe incluir un esquema organizado de los
significados que el objeto externo ha adquirido. El acento se pone
tanto en esquema, es decir, generalizacion referente a cualquier
percepcién especifica del objeto, y en la organizacion, es decir, la
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estructura de una pluralidad de esquemas diferentes que tienen una

en 11

relacion ordenada entre si .

La base para el proceso de idealizaci6n esté puesta al poder referirnos
a esta doble caracterfstica: esquema organizado.
Todo lo que a lo largo de su vida la persond Pt
valores, estar4 relacionado con estos COMIeNzos Y pn'ncu?lOS
sencillas dardn lugar sucesivamente a otras m4s complejas,

el principio fundamental de la psicologia genética de Piaget.

a pueda adquirir como
- las estructuras
de acuerdo con

sis, no diré simplemente que €S el paso de una
mds bien... Diremos que la génesis es un
terminado de transformaciones que comportan
tanto de manera continuada, deun estado
B mis estable que el estado inicial,

"...para definir géne
estructura o otra, sino
sistema relativamente de
una historia, y conducen por
A a un estado B, siendo el estado
sin dejar por ello de constituir su prolongacién". i

Pasemos ahora a la aplicaci6n concreta.

1I1. Democracia y Justicia Social: Construccion de Valores

Tomando ambos términos -democracia y justicia social-en su significaco
b4sico como el poder que emana del pueblo, y la distribuci6n adecuada de
los bienes en la sociedad, respectivamente, podemos formular varias

preguntas:
tos valores dentro del miicleo familiar? ;Son los

;Se aprenden es
colares los que proporcionan elementos para

esquemas organizativos es
este aprendizaje? (Es la vida en las aulas? (Esla relacién con los demds

compafieros, con los maestros? ;Tiene que venir esa influencia de otros
agentes: movimientos sindicales, iglesia, agrupaciones sociales?

A. La captacién y apropiacién del mundo democritico

Un andlisis somero de la estructura de nuestra familia mexicana basta
para convencernos de que no es ahf donde se va a dar el aprendizaje dela
democracia. En el mejor de los casos, se aprenderdn bases buenas que la
hardn posible mds adelante: respetoa s{ mismo y alos demds reconocimientos
de los derechos y capacidades de las otras personas, sentido de grupo, etc.
La raz6n es muy sencilla: nuestra familia no se organiza en un esquema
democrético. Aceptando que hay una cuasi infinidad de matices, resuena
siempre el estribillo de la cancién: jPero sigo siendo el Rey!
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Alguna influenciz podr4 venir de fuera de la familia, segin sean los
ambientes en los que los padres desempefian su trabajo. Un medio que se
esfuerce por lograr la democracia har4 llegar alguna influencia al micleo
familiar, & traves de sus miembros, aunque sé6lo sean elementos que
preparan 0 predisponen para la adquisicién de ese valor.

Por otra parte, conviene tener presente que no todo esfuerzo o
movimiento democrdtico parte del valor democracia. Primero porque el
valor asi sin més no existe; lo existente son las personas para quienes la
democracia es un valor, y en este sentido al alcanzarla se realizan. No
sucede lo mismo cuando la democracia es una simple etiqueta que oculta

otros fines 0 necesidades.
B. Una dimensi6n especial: yo y los demds

La justicia social tiene una mayor oportunidad de ser aprendida como
valor dentro del micleo familiar.

Tomemos como punto de referencia los dos grandes ejes en que se
apoya el crecimiento de la persona dentro de la familia: el instrumental y
el expresivo, como los presenta Parsons (1960).

El instrumental, caracterfstico principalmente del padre por su trabajo
fuera de la familia, busca como gran objetivo la adecuaci6n en y con la
realidad. El expresivo, caracteristico principalmente de la madre por su
desempeiio dentro de la familia, busca como gran objetivo la integracién
en y con la realidad. Ambos objetivos son complementarios en el
crecimiento de la persona pues lo toman como individuo y como parte de
un grupo, el familiar y el social.

Los padres, de hecho, pueden vivir el valor justicia social tanto  en
el medio familiar como en el social, respondiendo en la dimensién en que
les corresponda. Quizi la principal pudiera ser la facilitacién igualitaria
del acceso a bienes y oportunidades. No hay que resolver todos los
problemas para convertirse en transmisor de valores. Lo importante es la
relacién concreta que establezco con las realidades que constituyen mi
mundo.

IV. Democracia y Justicia Social: Dimensién Universitaria

A. El conocimiento de modelos teéricos

Uno de los elementos més valiosos del quehacer universitario es el abrir
la posibilidad de conocer nuevas perspectivas, nuevas realidades, a través
de modelos tedricos. Se puede prolongar, en una forma maravillosa, la
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actividad que debe ocupar una parte importante de la vida del hombre:
jugar. Jugar, en su sentido més profundo, como actw:d_ad pr(.)func.lamer}te
humana, llena de imaginaci6n, creatividad, espontaneidad, mtelolgc.ancla,
afecto. Esel momento de lanzarse a laaventuray riesgo del conocimiento,
al disfrute del descubrimiento, a la emocién del encuentro con nuevas
realidades, cuando el precio del error es simplemente intentar de nuevo,
con algo mds aprendido. )

Esto, es claro, no va a constituir una formacién de v?lores, pero si
aumenta la probabilidad de que se dé, porque abre espacios 3! suelta-]?s
ataduras que ordinariamente constrinen el ideal de la fo’rmacmn
profesional”. Con la idea de preparar tareas cada vez mis espec.lﬁcas, se
sacrifica el desarrollo de lo que al fin de cuentas daria al estudla.ntc? una
mayor capacidad de responder como persona, con decisién, conocimiento

y compromiso. - .
Con todo, como en el niicleo familiar, el estudiante no estd solo, ni debe

estarlo. Con toda razén puede esperar mucho de la universidad.
B. El influjo de otros y la renovacién de valores

El mejor descubrimiento por medio de modelos teéricos puede quedar
s6lo en eso, si no se da alguna forma de cotejar con la realidad. Mucho
més si se trata de valores, en donde hasta es posible que lo contrario sea
lo que se afirme.

Tanto la democracia como la justicia social, en cuanto valores,
proporcionan un ejemplo por demds claro. Hay muchos documentos,
mucha informacién, que permiten elaborar con cierta facilidad modelos
teéricos de ambos, que incluso yahan sido elaborados. Surge entonces una
preguntaclave: ;Qué instancias concretas existen que puedan convalidarlos?

Si al menos una parte importante de los maestros, dentro del aula, si
algunas de las estructuras organizativas de la universidad, si la mayor parte
de las decisiones se movieran a partir de estos valores, los alumnos tendrian
mayor oportunidad de reforzarlos, o incluso de adquirirlos. Y esto tanto
més cuanto que lo que tedricamente se ensena en algunas carreras, y se

confirma con la préctica, corre paralelo -cuando no en contra- de lo que se
pretenderia con la justicia social.

V. Conclusion

Es claro que la Universidad pretende aportar elementos para la
formacién de valores de sus alumnos, dentro de los lfmites presentados al

principio de este trabajo: una invitacién a compartir, habida cuenta de la
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dignidad inalienable de la persona.

Sin embargo, este deseo se ve entorpecido porque no se encuentran
modelos claros que convaliden los valores pretendidos.

;No serfa posible, por ejemplo, un cambio de criterios en la seleccién
tanto de alumnos como de profesores, de tal modo que sea una realidad el
compartirlos? En otro aspecto, ;la elaboracién de programas de formacién
continua no deberfa incluir el aprendizaje y desarrollo de instrumentos
aptos para favorecer la formacién y clarificacién de valores?

De estas dos preguntas pueden surgir, sin duda, muchas mds y serd
necesario darles respuesta, si se acepta el reto. De lo contrario, lo que
quedard serdn las ilusiones.
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