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MAGISTERIO

LA FORMACION DE VALORES
EN LA UNIVERSIDAD

ARMANDO RUGARCIA *

Antes que cualquier otra cosa, quisiera —en forma breve— ubicar
el tema de la “formacién de valores en la universidad” en un con-
texto mas amplio para posteriormente, en el texto de este escrito,
abordar el asunto.

No esta por demas recalcar que la formacién de valores ha estado
ausente, en forma explicita, en la educacién contemporanea. Diversos
autores prestigiados del mundo anuncian el designio educativo de esta
época: el principal asunto de la educacién es la formacién de valores
o la educacién moral de los ciudadanos. La educacién formal ha pa-
sado la estafeta de la formacién de valores a otros ambientes, ha re-
‘nunciado, inocentemente, a esta tarea.

Polémico es sin duda el asunto de los valores: ¢Qué son? ¢ Cémo
se ensefian? ;Es posible ensefiar valores a nivel universitario? Son
algunas de las cuestiones que agobian a ciertos educadores. Algunos
autores desilusionados por el impacto de tantos errores humanos, ase-
guran que no hay nada que hacer con el hombre desde la plataforma
educativa relacionada con los valores. Otros, mas optimistas, arguyen
que sin la educacién integral, incluyendo los valores, no tiene salida
¢l hombre de hoy.

En este escrito se establece una nocién de valores congruente con
el proceso educativo en la universidad y luego sugiere algunos elemen-
tos metodoldgicos para la formacién de valores. Se termina con con-
clusiones.

Cabe aclarar que este ensayo pretende abordar el problema de
los valores en la educaciéon. No es un escrito filosofico ni psicolégico
ni sociolégico, tampoco histérico sino educativo. La educacién tiene
que ver con todas esas disciplinas pero con otras maés.

* Rector de la Universidad Iberoamericana-Golfo Centro.
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8 Armando Rugarcio

I. La Nocion de Valores

Valor es algo que vale, dice ¢l diccionario. También se indica
que un valor es la cualidad de una cosa por la que sc paga algo.

El sentido comuin insintia que los valores son ciertas cosas que son
importantes para una persona. De esta manera, ¢l dinero o inclusive
el robo o el fraude podrian ser “valores”. Jsta situacién crea un con-
flicto educativo pucs alumnos y maestros discuten y piden respeto por
sus “valores”, generalimente planteados desde una perspectiva doma-
siado subjetiva v poco reflexionada.

Veamos st los expertos nos sacan de esta ambigiiedad.

Lo primero que s¢ nota e¢s que la definicion de valor es dificil,
sues depende del enfoque o punto de vista que se adopte.

Para Adam Smith, por cjemplo, ¢l valor de un bien se f{ija con
oase en la oferta y la demanda. Esta postura del valor vista con el
lente de la economia, sin lugar o dudas no ayuda a la educacién en-
tendida como la promocién, en cl otro, del desarrollo de sus poten-
cialidades (conocimientos, habilidades intelectuales y valores) huma-
nas. Una conclusion parecida de lo dicho por Adam Smith se podria
obtener de la postura de Carlos Marx, para quicn el valor es “tra-
bajo cristalizado”.

Desde la perspectiva filosofica, las interpretaciones del valor son
de dos tipos: La subjetiva que niega realidad cn si a los valores y
los hace depender de la estimacién personal, y la objetiva, segin la
cual los valores son independientes de toda apreciacién individual.
Esta polémica sin duda plantca scrios problemas a la filosofia en la
educacion.

Todos los autores que he revisado sobre el asunto de lo que es
un valor, como Lonergan (65), Hanssler (73), Labaké (86), Bok (90)
v Peters (77), de una manera u otra asocian ¢l valor a la percepcion
de un bien humano: para cl hombre vale la pena lo que es bueno
para él. El valor es el cadaver del bien, dice Gervilla (88).

Teniendo presente el fenémeno de la educacion apoyado sobre
una idea de hombre educable, me gusta definir un valor como algo a
lo que vale la pena dedicar la vida o parte de ella. Esta nocién que
hace depender los valores de la apreciacion personal, plantea de {oria
clara un reto fundamental para la educacion: ;Cémo se le hace para
que el alumno decida validamente en funcién de qué quicere vivir?

Dos angulos de los valores emergen para su atencién. El primero,
sc refiere a la finalidad o sentido de la vida. De la Teleologia se des-
prenden los motores de la existencia: vivo para Dios, para mi her-
mano, para el dinero, para el poder, para... El segundo aspecto
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tiene que ver con la forma como se trata de vivir o la manera como
sc consiguen las finalidades de la existencia. El dinero (considerado
como valor) s¢ debe “hacer” como sca y caiga quien caiga o por
medio del trabajo creativo y responsable. En el primer caso, uno mis-
mo es un valor fundamental; en ¢l otro, lo seria el trabajo.

En sintesis, se podria decir que los valores son aquello que hace
que ¢l hombre seca. Uno es en funcién de sus valores, es decir, de
aquello a lo que se decide dedicar la vida y de la forma como so
quicre vivir. Is asi como un valor mantienc a las cosas juntas y a la
persona integra vy comproictida.

Un aspecto de los valores, pertinente a la educacion, es sin duda
su relacion con las actitudes. Las actitudes expresan los valores de
la persona.

Las actitudes s¢ doblegan ante la presencia de un valor; es decir:
la tendencia a responder consistentemente ante un objeto social dado,
s¢ refucrza cuando se asocia a un valor. Los valores estan “enfrente”
de las actitudes, ¢l hombre tiende a actuar en busca de un valor aso-
ciado al bien humano. Es por esto que el desarrollo de actitudes es
la clave de la cducacion del futuro.

Otro asunto de los valores, cn un contexto educativo, cs su rela-
cion con el pensamiento critico.

El pensamicnto critico es aquella forma de pensar que cuestiona
la informacién (datos, conceptos, textos...). El pensador critico es
capaz de discriminar informacién, de entenderla y encontrar presu-
puestos subyacentes; es capaz de darse cuenta de incoherencias en un
toxto y de establecer las consecuencias de ciertos juicios. El critico es
un cscéptico del conocimiento, un fanatico luchador por la verdad.

A una persona que no piensa por si misma cn forma critica, los
valores se le imponen sin chistar desde fuera y con intereses con fre-
cuencia ajenos a la plena realizacién de la propia persona. Sin la
reflexion critica, dice Garcia Moriyon (89), recbajariamos a la edu-
cacion dtica al gusto de ramplén ¢ indecoroso adoctrinamiento.

De esta manera, la famosa busqueda de la verdad deberia ser un
proceso comunitario cn ¢l que so ofrecen a discusién intersubjetiva,
las reflexiones y justificaciones personales.

Otro aspecto que aporta clementos relacionados con los valores es
su clasificacion.

Algunos autores evaden la clasificacion de valores pues la consi-
deran irrclevante. Otros autores, sin embargo, tienden a agrupar los
valores dependiendo de la perspectiva con que los aborden.

Desde cl lente de la educacién, me permito proponer la clasifica-
cién de valores que sc muestra en la figura 1.
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Esta taxonomia de valores en humanos, sociales, profesionales e 1u-

dividuales, quiere implicar una especie de “dependencia” de unos va-
lores a otros.

De esta manera, al aceptar la clasificacién propuesta, al menos
los valores profesionales deberian ser objeto de estudio en toda uni-
versidad. Ademads, la interdependencia de valores que se propone en
la figura 1 lleva a que el manejo de valores en la universidad deba
abordarse de manera integral, ya que los valores profesionales estan
supeditados a los sociales y éstos a los valores humanos.

Con lo anterior, espero que la idea de valor haya quedado sufi-

cientemente clara para constituirse como la clave de la educacion con-
temporanea.

II. La Formacién de Valores en la Universidad

La formacién de valores en la universidad es, sin duda, un tema
polémico y viejo pero no por esto pierde su importancia y actualidad.

Lipman (89), Meneses (89), Peters (77, 79 y 81), Fullat (86),
Barrows y Woods (88), Piaget (78), Adler (88), Gervilla (88),
Gowing (81) y todos los filésofos de la educacién no pueden separar
la formacion de valores del hecho educativo. En la mistica de la edu-
cacion jesuita y desde sus inicios hace mas de cuatro siglos, los valo-
res han sido una parte esencial de la formacién del hombre. Cfr.
Kolvenbach (90) o Castiello y coautores (83). Sin embargo, en estas
universidades y en otras, la formacién de valores se ha descuidado u
olvidado.

A pesar de lo anterior, la polémica educativa en la educacién su-
perior se dirige a dos aspectos de la formacion de valores: ¢Es posi-
ble Ja formacién de valores a nivel universitario? Cuales son los mé-

todos para la formacién de valores? Intentemos atender estas cues-
tiones.

La formacién de valores en la universidad

La manera en que la universidad afecta la vida de los estudiantes
ha sido objeto de continuos estudios (Jacob, 1957; Chickening, 1969;
Astin, 1977; Hoge, 1976; Kamens, 1974, Kohn, 1977 y Mufoz, 1991).

También lo ha sido el estudio del efecto de la universidad en la

prictica profesional, ver por ejemplo Hyman et al., 1975; Spaeth y
Greley, 1970 y Pace, 1979.
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Las conclusiones de cstos y otros estudios no son definitivas, pero
permiten afirmar que la vida universitaria afecta en clorto grado las
actitudes relacionadas con los valores de los alumnos, aunque no esta
claro el eomo, ¢l por qué y la duracion de ese efecto,

Lo que parece evidente, por los escritos de nuerosos preocupados
por la educacion, eun especial universitaria, es que la formacion moral
del estudiantado es un rveto fundimental para la universidad contem-
poraneca. sto implica que los egresados de nivel superior no estin
saliendo como lo demandan Jas exigencias sociales. Cfr. Bok, 1990.
St esto se acepta, se tendiia que concluir que L forma como se ma-
neja el fendmeno docente deja mucho que desear. Como que la uni-
versidad ensefia pero no educa. Bl egresado sabe, pero no es capaz
de pensar por si mismo, acepta pero no se cuestiona. Il contraste
entre ser conocedor y ser educado es de crucial importancia,

Parcciera ser que, al status quo no le conviene que los educados
duden, cuestionen y reflexionen ui en general ni en particular sobre
sus valores. O quizd se trata mids bien de que a la universidad sélo
le interesa sobrevivir aungue sea o base de negarse st misma.

El asunto es, por tanto, que la vida universitaria tiene y debe te-
ner algo que ver con la formacion de valores, pero lo que de hecho
sucede en las universidades, en este dmbito, deja un arduo camino por
recorrer sobre todo en las creencias y métodos docentes. Es en la men-
te v ¢l corazén do los profesores donde estd la posibilidad eficaz del
cambio cducativo.

Los métodos para la formacion de valores

No sé si los métodos o los objetivos en la educacién universitaria
sc han “degenerado™ o quizi, en forma mdés precisa, radicalizado hacia
la transmisién de conocimientos fécticos. No quicro culpar al conoci-
miento de la catidstrofe educativa, sino a Ja forma como s¢ maneja:
exageradamente mecinica.

Lo que se¢ observa en las aulas universitarias en México son pro-
fesores que dicen lo que saben o creen que saben y alumnos que repi-
ten lo que los profesores saben. la autoridad es el profesor, no la
azén, como deberia de ser.

Esta dinimica universitaria provee a la sociedad de profesionales
o cgresados “incompletos”. Si bien es necesario que ¢l profesional com-
prenda un sinntunero de conceptos relacionados con su profesiéon y
con la cultura, es necesario quo ademés desarrolle sus habilidades in-
telectuales (andlisis, sintesis, etc.) y refucrce ciertas actitudes rela-
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cionadas con sus valores. Esta es la madeja educativa que tenemos que
atender; éste y no otro, es el objetivo inmediato de la educacién.

Si se acepta o se parte del planteamiento anterior, es necesario es-
tablecer algunos elementos metodoldgicos para que profesores y alum-
nos aborden la tarea escolar.

Me reficro a clementos metodoldgicos porque no creo que exista,
ni deba existir, un método particular para educar. Lo que si debemos
cstablecer, cuestionar y aceptar son ciertas pautas o principios meto-
dolégicos que normen nuestro quehacer en la actividad educativa. Con
estos principios el profesor tendria una amplia flexibilidad para ade-
cuar sus decisiones y acciones al grupo de alumnos, a la temética bajo
estudio y al ¢nfasis educativo que persiga.

Algunos educadores como Fullat (86), Adler (88), Simon et al.
(78) y Escamez y Ortega (86), proponen algunas actividades diver-
sas para promover la captacién de conceptos e informacion, para de-
sarrollar habilidades y para la formacion de valores.

Sin embargo, escondidos detras de esta actividad estin una seric
de principios metodolégicos que quisiera compartir y proponer al lector.

Dado que durante el hecho educativo la captacion de conceptos y
valores y el desarrollo de habilidades suceden en cierto grado “al mis-
mo tiempo”, voy a establecer algunos elementos metodolégicos que
enfatizan la captaciéon de conceptos, el desarrollo de habilidades o la
aprehension de valores. Estos principios se muestran en la tabla 1.

Con la guia de los principios anotados en la tabla 1, se puede
planear y llevar a cabo una amplia gama de actividades en la dina-
mica escolar que atienda la educacién integral de los alumnos.

Qué conceptos aprender o qué habilidad desarrollar va a depender
del curriculum, y éste, de la preparacién de los alumnos, del contexto
social de la profesién o disciplina, do los avances en la ciencia o tec-
nologia correspondiente y de los recursos disponibles. Qué valores pro-
mover, estd en funcion del Ideario Universitario o, al final de cuen-
tas, de aquel que profesa el profesor.

En cuanto a la forma de promover valores, el viejo lema del “ejem-
plo” emerge como el Ave Fé¢nix, pero para que tenga efecto, la per-
sona tiene que scr digna de respeto para el educando o el hijo. A qué
o a quién tiene respeto el joven de hoy, es por tanto una cuestion
relevante para abordar con mayor conciencia la formacién de valo-
res. La respuesta a la pregunta planteada es obvia: El joven respeta
y por tanto quiere vivir como deportista, artista, empresario, politico o
cualquier figura social que tenga dinero, mucho dinero. Sin duda esta
seneralizacién es irrespetuosa y exagerada pero, al menos, algo hay de
esto. Si este planteamiento simplista sobre la sociologia del joven de
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Tabla 1. Principios Metodolégicos para la Educacién

Conrepios o informacion

— TUn concepto se capta mejor en la medida en que al estarlo
z2prendiendo se poznen en juego varios sentidos.

— Un concepto se entiende mejor en la medida en que se conecta
v Cistngue ce oiros conceptos relacionados.

— Un concepto se entiende mejor si se entienden sus “partes”
consttuvenies v la relacidn que existe entre ellas.

— Un concepio se capta mejor en la medida en que se maneja
junio con otros en la solucién de problemas.

Hebididedes o capaadades intelectuales

— Unz habilidad o destreza (varias habilidades en juego) se de-
sarreila s se ejercita.

— Unz habilidad se refuerza en la medida en que se maneja con
otras habilidades en la solucion de problemas.

— Se desarrollan las habilidades que se pongan en juego al inves-
tgar, 2prencer o realizar cualquier otra actividad académica.

Velores-actitudes

— E! ejemplo de personas dignas de respeto es promotor de valores.

— E1 ci2logo critico ha mostrado ser el ferrnento comunitario mas
e5czz para el cuestionzmiento de valores aparentes y la aprehension de
ouevos velores.

— Los valores tienden a captarse mejor si se desprenden o rela-
cionan de una situacion “cotidiana”.

hor hace sentido. “el ejemplo” como portador de valores pierde per-
tinencia pues el (nico valor que mueve al joven de hoy seria el di-
nero. “Ejemplos” cargados de otros valores pasarian desapercibidos.
Como si el hombre cambiara la vida por la seguridad social.

Por consiguiente, €l otro elemento metodoldgico para la formacion
de valores, e} diflogo critico, nueva version comunitaria de Ja discu-
sign socratice, pregonado también por Freire y Habermas (Simpson,
1985 o por Adler (1988) como método dialéctico, se convierte en el
fermer:o metodoldgico mas adecuado para la formacion de valores en
nuestrz época. El dialogo critico es el desarmador de la fragil pero
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atractiva estructura de valores que poco a poco, e inocentemente, se
ha ido filtrando por los poros de nuestra conciencia. La reflexién cri-
tica es la aguijoneadora de la conciencia y el didlogo es el fermento
para dar rienda suelta a la reprimida o mal orientada participacién
personal y comunitaria. Un excelente articulo sobre el didlogo en edu-
cacion fue escrito por Delgado (91).

“Una vida que no se examina a si misma, no merece la pena ser
vivida”, decia Platén. Se paga caro no ser bestia ni dios. Se paga con
la moral que estd prefiada de valores.

Conclusiones

“Educacién” que no tiene que ver con la formacién de valores
no es educacion.

La formacién de valores es sin duda el problema mas importante
de la educacién contemporanea.

Una persona vive en funcién de sus valores, de tal manera que
los valores de ayer o los desprendidos de la filosofia clisica o los va-
lores de otra persona, podrian ser irrelevantes para ella. Teniendo pre-
sente esta situacion, algunos estudiosos de la sociedad contemporanea,
como Labaqué (1986), concluyen que el hombre vive valores aparen-
tes o al menos muy diversos a los que se esperaria bajo el lente es-
trictamente filosofico.

Al parecer las fuerzas sociales invisibles suscitan en el ser humano
un conjunto de necesidades ficticias que le roban sus deleites natura-
les, que le aturden con placer epidérmico en detrimento de la verda-
dera educacién. Como si todos quisiéramos las cosas que no necesita-
mos y no quisiéramos aquellas que verdaderamente necesitamos para
ser hombres.

En este contexto, la reflexién en el aula sobre aquel tipo especial
de conocimiento que nos fuerza a decidir a lo que vale la pena de-
dicar la vida es de crucial importancia. Tenemos que equilibrar la
balanza escolar entre saber, saber hacer y saber ser.

Dos elementos metodolégicos son basicos para trabajar los valo-
res y desarrollar actitudes: El ejemplo y el didlogo critico. Para dialo-
gar criticamente se requiere ser capaz de pensar criticamente y de
respetar las reglas del juego del dialogo entre personas. Los hombres,
hoy en dia, no se forjan en el silencio sino en la palabra, en la re-
flexién y en el dialogo.

La formacién de valores en la educacién es sin lugar a dudas un
asunto medular para el hombre, su importancia es tanta o mis que
asignar recursos a la paz o a la justicia social. Los recursos para fines



16 Armando Rugarcia

nobles en manos de personas inconscientes cs, perdonando la expre-
sidn, como arrojar “margaritas a los cerdos”.

IHe aqui una de las mayores urgencias educativas de nuestro tiem-
po: ensenar a actuar, es decir, a elegir, en un momento en ¢l que los
contextos son cada vez mas complejos, ambiguos y borrosos, saturada
ya la capacidad de discriminaciéon de estimulos y de registro de in-
formacién; formar e¢n valores dentro de una sociedad en la que, con-
forme va desarrollindose més y mas cientifica y tecnolégicamente, se
estd mas lejos de instaurar opciones de justicia, de ayuda mutua, de
participacion en el trabajo y en la cultura, de respeto de la dignidad
de la persona y de la real liberacion del hombre. Necesitamos con ur-
gencia implcimentar una pedagogia de la libertad.

Los saberes de la ciencia y la tecnologia son muy cientificos, pero
con ellos no sc justifica ¢l vivir; para esto son imprescidibles los va-
lores, las significaciones que damos a la realidad a fin de que nos
sintamos vertebrados por un proyecto vital. Los “proyectos de vida”
no se experimentan; uno sc¢ juega simplemente todo en ellos. Esto no
es una tarca de la escuela, ni de la universidad sino de todos.
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