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1. Capitulo I.

1.1. Antecedentes y Planteamiento del Problemas
No creo que exista persona alguna que al hablar de Cheran K’eri (o San Francisco Cheran),

municipio de Michoacan, pueda salir de ahi sin decir grandes cosas.

Es una comunidad que se autodenomina y reconoce como indigena, pero estas palabras
contienen una mistica que a los simples ojos Occidentales pasan desapercibidos. Su esencia
tiene un bello aroma antiguo y moderno, individual y colectivo. Es una sublime expresion
Unica de una historia y muchas vidas. Tendran una personalidad cada quien, una identidad
en cada comunero... pero su gran fuerza reside en su identidad colectiva, en su esencia

comunitaria.

No existe otra explicacion para comprender el levantamiento del 15 de abril de 2011, que
desde entonces ha generado un camino de autonomia politica sin partidos politicos. Pero su

expulsién no fue el principal motivo, sino el deseo de defender sus recursos naturales y a su

(1333 2999

gente de los “malos” que asediaban a su comunidad: el narcotrafico y los ““tala montes™”.

Pero esto no surgidé de manera espontanea y gratuita. Michoacan, y particularmente la zona
de la meseta purépecha, habia sufrido durante varios afios antecedentes al 2011 una gradual
invasion del crimen organizado. Poco a poco, la zona indigena que no conocia los robos, las

extorsiones, las amenazas y la violencia agresiva gque fue asentandose.

Y este asentamiento no fue coincidente ni mucho menos inexplicable. La accion del crimen
organizado considera las estructuras politicas del pais, las observa, las analiza (a veces
instintivamente) y las coarta, amaga o incluso asimila; en el fondo, la idea consiste en poder
llevar a cabo la accidn delictiva de la manera mas facil y menos costosa posible. Esto es una
I6gica meramente mercantilista. De tal manera, que los partidos politicos fueron el canal de

control de la cual se sirvio el mismo crimen organizado.

No esta de mas tener esta claridad. Los partidos tienen movimientos territoriales enteros que
abarcan todas las zonas del pais. Tienen una estructura que permite llegar a la gente, bajar
informacion e incluso, sin menor complicacion, bajar recursos hacia ellos. De ahi la

efectividad del compro del voto que algunos partidos politicos emplean.



Ahora, el crimen organizado fue asimilando, de una u otra manera, las estructuras politicas
municipales para poder actuar de manera eficiente. Esta asimilacion no es complicada. Se
produce a través de una intimidacion brutal, certera e inevitable dada la misma estructura de
los partidos. Esto se explica sencillamente, los partidos tienen una légica de liderazgos
singulares, de trabajos individuales, incluso de cacicazgos. Cuando el crimen organizado
quiere controlar una estructura, lo Unico que tiene que hacer es dirigirse a una cabeza y
controlarla, asi uno controla todo el cuerpo. A la vez, la cabeza no tiene manera de protegerse
porque se Ve solitario, se ve aislado de otras personas que puedan continuar su trabajo, asumir
su rol es caso de que falte o, incluso, de un respaldo en caso de tener que enfrentarse a esa
fuerza. Por naturaleza, la brutalidad del crimen organizado, que bien no es militar si responde
mas eficientemente de manera jerarquica (debido al temor y perversion en sus miembros) a
corto plazo. De tal que, si la estructura politica no tiene la capacidad de confrontar el ataque
abrumador, repentino y coercitivo del crimen organizado, termina siendo absorbido. Cosa
que sucede claramente en los gobiernos municipales. Seria interesante poder profundizar este

tema en una investigacion pero nos limitamos a lo dicho.

Sin embargo, el crimen organizado, vio bien no limitarse al mercado de las drogas e incluso
al gobierno de las comunidades sino, todavia mejor, el generar negocio a partir de la
extraccion de bienes naturales. Estos casos estan bien documentados en todo el pais, desde

mineria hasta la extraccién de madera.

Este marco contextual es aquél en el que se desenvuelve Cheran antes del levantamiento,

razdn por la cual se vivian los graves problemas narrados anteriormente.

Asi, es que Cheran vivia un clima cada vez mayor de inseguridad y violencia, producido por

un contubernio entre el crimen organizado y los partidos politicos.

Ahora, en tiempo anterior al levantamiento, el Padre Jorge Atilano SJ, actual director del
Centro de Investigacion y Accion Social por la Paz, obra de la Compafia de Jesis que
desarrolla el Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social, mantenia contacto con la
comunidad por el acompafiamiento que se estaba generando a un grupo juvenil que existia
en la comunidad, asi como la amistad entablada con algunos de los comuneros (Gonzéalez
Candia, J.A., 2017). Fue después que ocurrio el levantamiento por parte de la poblacion y

que el Padre Jorge fortalecio su acompafiamiento a la comunidad. Ademas, fue coyuntural
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dicho levantamiento respecto de la encomienda que la Compafiia de Jesus le habia hecho al
sacerdote en mencion de desarrollar una propuesta que respondiera al problema de violencia
e inseguridad en el pais, a partir del 2012, y el estudio de su maestria a partir del afio 2013
(Gonzalez Candia, J.A., 2017, pp. 14 y 16).

Cuando finalmente el Padre Jorge hubo terminado su maestria fue que comenzo el desarrollo
del Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social (PRTS) y para ello se empled una
herramienta denominada “conversatorios ignacianos”. Los mismos, eran grupos de dialogo
donde se buscaba “compartir las reflexiones que surgian por la realidad del pais en ambiente

de oracion, escucha y discernimiento.” (Gonzalez Candia, J.A., 2017, p. 24).

Estos instrumentos son sumamente adaptables y tienen como base la espiritualidad ignaciana,
es decir, una metodologia eminentemente cristiana y catdlica que busca rescatar “los
movimientos” del corazon para poder identificar aquello que nos mueve a la plenitud y
aquello que nos aleja de ello. Es una dinamica subjetiva que llega a objetivar las vivencias

personales.

Asi, se llevo a cabo el “ler Conversatorio del Buen Convivir” realizado en Tancitaro,
Michoacan. Ahi se compartio la experiencia de Cheran por parte de algunos representantes
del Primer Gobierno Comunitario ya saliente. En el mismo donde se concluyé que:

“... la violencia en nuestro pais es resultado de un proceso historico,
sistémico y multicausal de fragmentacion del tejido social, en el cual podemos
encontrar determinantes relacionales, como son los vinculos, la identidad y
los acuerdos, y determinantes estructurales, como son lo socio-econoémico,
lo politico-juridico, lo cultural-educativo y lo familiar-electivo. ” (Documento

de 2do Conversatorio del Buen Convivir, 2015, p. 2).

La conclusion anterior fue crucial para reafirmar las determinantes estructurales del Proyecto
de Reconstruccion de Tejido Social, de las cuéles lo socio-econdmico resulta importante para

el caso particular.

Después de ello, el recién creado Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social propuso el
“2do Conversatorio del Buen Convivir” que se realizé en Cheran, Michoacan, el cual tenia

por objetivo:



“...definir las caracteristicas que necesita el gobierno, la escuela, la
economia, la familia y la espiritualidad en el ambito local, para favorecer el
Buen Convivir, a partir de las experiencias de trabajo desarrolladas en la
comunidad de Cheran”. (Ibid)

Ahi se llevaron a cabo 5 mesas de dialogo en torno a 5 temaéticas particulares: economia,
educacion, reconciliacion familiar, gobierno y espiritualidad; todas determinantes
estructurales para la Reconstruccion del Tejido Social, surgidas del estudio realizado a lo
largo de la investigacion titulada con el mismo nombre. (Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzélez
Candias.J., J.A,, 2016, p. 32).

Fue que a partir de las mismas que se elaboraron las lineas estratégicas del Proyecto de
Reconstruccion del Tejido Social para la comunidad de Cheran.

El proyecto se caracteriza por ser una propuesta para México en términos de seguridad y paz.
Busca “Contribuir a Reconstruir el Tejido Social”, es decir, generar, recuperar o fortalecer la
identidad, los vinculos y los acuerdos de las comunidades en donde se aplique. Su
metodologia consiste en la investigacion, la formacion y la incidencia. De tal manera que

emplea diversas metodologias que permiten cumplir con dichos fines.

Ahora, es necesario mencionar algunas particularidades de la insercion del proyecto en

Cheran.

e Primero, la preocupacion que existia en la comunidad de Cheran eran las
problematicas de las familias y los jovenes, que se veian reflejadas en “e/ consumo
de alcohol, y que era necesario pensar en atender el tejido social que se estaba
deteriorando ain mas. ” (Gonzalez Candia, J.A., 2017), que se denominaba “Proyecto
de Reconstitucion de la Familia Purépecha”.

e Segundo, se pensaba que un grupo de jovenes, denominado “Jukampiri” fuera quien
se encargada de construir la propuesta (idem).

e Tercero, que se darian herramientas a los miembros de dicho grupo para que,
empezando el nuevo periodo del Segundo Gobierno Comunitario, pudieran comenzar
a trabajar.

e Cuarto, durante dicho tiempo, se acordaron los siguientes enlaces:



= “El gobierno comunal puso como enlace a Pedro Chavez, y como
operador a la maestra Gloria Gembe; la parroquia puso como enlace
al P. Sergio Esquivel, y como operador a José Luis, presidente del
consejo parroquial. A este equipo coordinador se incluy6 la Hna. Ana
Medina y un servidor.” (Gonzalez Candia, J.A., 2017)

e Quinto, se acordaron elementos clave para la operativizacidn del proyecto, como casa
y servicios (agua, luz, telefono, internet, etc.) por parte del Consejo Mayor y alimento
por parte de la parroquia.

e Sexto, y ultimo, se aprecid que no los jovenes del grupo “Jukampiri” no participaron
en los medios de formacion y que tampoco tenian los medios concretos para poder
responder a este llamado a atender a las familias. Esto ya se apreciaba desde antes de
la entrada del Segundo Gobierno Comunitario por lo que se busco un agente exterior,
que fuera parte del Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social, para asumir el area

de Familias.

Todos los elementos anteriores seran importantes al hacer las conclusiones del presente caso

de estudio.

Una vez que el tiempo siguid transcurriendo, la propuesta inicial se transformd, ya no sélo
contemplando personas para el proceso de familias, sino también un acompafiamiento amplio
(gobierno, comuneros, escuelas, empresas y parroquia), a fin de apoyar a potenciar la
reconstruccion de su tejido social. Y una de las areas del proyecto, en cuestion, se relaciona

con el objeto de estudio del presente caso: Economia Social y Solidaria.

Esta area ingreso en Cheran con lineas estratégicas preconfiguradas que surgieron de un
breve sondeo con autoridades de la comunidad, asi como de la conjuncidén con la propuesta
formativa para Empresas de Economia Social que la Universidad Iberoamericana de Puebla
estaba desarrollando. Sin embargo, lo que parecié ser simplemente un proceso de incidencia
programado se convirtidé en una gran experiencia de vida que llevé a profundizar sobre la
realidad solidaria de la comunidad de Cheran asi como su propio proceder social, todo desde

una perspectiva econémica.

El ingreso a la comunidad de Cheran hizo que me preguntara ¢De qué manera podria yo
contribuir en la economia de Cherdn? ;Qué era lo que yo podria llegar a hacer por un
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municipio tan emblematico? ¢Acaso tendria yo algo que aportar? La realidad fue que, mas

que yo aportar algo a Cheran, el tuvo mucho que ensefiarme.



1.2.Pregunta General.
¢Queé practicas sociales observadas fomentan o dificultan la vivencia de la Economia Social

y Solidaria en Cheran?

1.3.Preguntas Secundarias.
¢Cudl fue la experiencia de incidencia en el area de Economia Social y Solidaria vivida en

Cheran?

¢QuEé practicas se observan en Cheran relacionadas con la Economia Social y Solidaria?
¢Qué proyectos de Economia Social y Solidaria existen en Cheran?

¢Cdémo surgen los proyectos econémicos comunales?

¢Qué aprendizajes existen sobre la experiencia de incidencia en materia de Economia Social

y Solidaria en Cheran, desde la perspectiva de Reconstruccién del Tejido Social?

1.4.0Objetivo General.
Identificar las practicas sociales observadas que fomentan o dificultan la vivencia de la

Economia Social y Solidaria en la comunidad de San Francisco Cheran, Michoacan.
1.5.0bjetivos Especificos.

Describir el contexto en que se da la insercion del &rea de Economia Social y Solidaria del
Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social.

Hacer el recuento histérico de la incidencia en el rea de Economia Social y Solidaria en las
Comunidad de Cheran.

Sefialar las practicas de Economia Social y Solidaria de la comunidad de Cheran a partir de

las observaciones realizadas.
1.6.Marco conceptual de referencia.

La informacion empleada para el presente estudio de caso fue obtenida bajo el marco
referencial de la perspectiva de Reconstruccion de Tejido Social, empleada por el Centro de
Investigacion y Accidn Social por la Paz del Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin
Pro Juarez, A.C.



Los conceptos son los siguientes:

e Tejido Social, que hace referencia a “...la configuracion de vinculos sociales e
institucionales que favorecen la cohesion y la reproduccién de la vida social.”
(Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzalez Candia s.J., J.A., 2016, p. 29). De tal manera
que son 3 los conceptos que hay que tener muy en cuenta para la observacién del
tejido social (Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzélez Candia s.J., J.A., 2016, p. 30):

o ldentidad, “Alude a los referentes de sentido que orientan o justifican un
modo de vida personal o la pertenencia a un colectivo. Los referentes de
sentido se expresan en practicas culturales y en la construccion de
narraciones colectivas. (...) capacidad de construir referentes de sentido que
justifiquen la pertenencia a un colectivo y orienten la practica de ese
colectivo.” (idem).

o Vinculos, “Son las formas y estructuras relacionales que Nos proporcionan
confianza y cuidado para vivir juntos.” (1bid.)

= Confianza, “... hace referencia al reconocimiento interpersonal y a
la estima social; (...)” (ibid.)
» Cuidado, “... solidaridad y proteccion.” (1bid.)
o Acuerdos, “Se refieren a la participacion individual o colectiva en las

decisiones que afectan la vida personal y social de una comunidad.”

Estas mismas son categorizadas como ‘“determinantes comunitarios”. Se puede entender,
que la identidad permite la generacion de vinculos los cuales pueden llegar a acuerdos. Sin

embargo, la misma identidad se ver formada por los vinculos y reforzada por los acuerdos.

Ahora, de las definiciones anteriores, se puede construir la de reconstruccién del tejido
social, sugerida por el presente autor, y que seria la siguiente: “Reparacion o nueva
construccion de la configuracion de vinculos sociales e institucionales que favorecen la

cohesion y la reproduccion de la vida social a través de la transformacion del conflicto. ”

e Conflicto, “la interaccion de personas o colectivos con intereses antagonicos que
estdn, al mismo tiempo, en posicion de oposicion y cooperacion.” (1bid.).
e Violencia, “...expresion del comportamiento de determinados actores para afrontar

sus incompatibilidades.” (Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzalez Candias.J., J.A., 2016,
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p. 32), es decir “... es la manifestacion del intento de resolver un conflicto por la
fuerza y de la imposibilidad de transformar el conflicto en posibilidades de cambio
positivo.” (idem).

Determinantes institucionales, aquellas “...instituciones [que] ayudan a los actores
sociales a disminuir la incertidumbre y aseguran una cierta estabilidad social.”
(ibid.).

Determinantes estructurales, que son aquellos “...que influyen en los determinantes
comunitarios e institucionales del tejido social”, y que son “diferentes formas de
organizacién social establecidas en un territorio que tienen conexion con otros
territorios” (Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzalez Candia s.J., J.A., 2016, p. 207), es
decir: familias, iglesias, mercado, etc.

Determinantes estructurales, los cuéles son cuatro (Mendoza Zarate s.J., G. y
Gonzélez Candia s.J., J.A., 2016, p. 32):

1. Las estructuras de las relaciones familiares y electivas.

2. Laestructura de las relaciones socioeconémicas.

3. Laestructura de las relaciones politicas y juridicas.

4. Laestructura de las relaciones culturales y educativas.

De tal manera que todo lo anterior se puede resumir en el siguiente diagrama:

. Determinantes
Determinantes comunitarios

estructurales

Determinantes
institucionales
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Tedricamente, las comunitarios fueron el inicio que llevaron al punto de generar las

estructurales, sin embargo, las estructurales, a su vez, ahora también condicionan los

comunitarios.

Buen convivir, que es “.../a construccion comunitaria de condiciones sociales,
economicas, politicas y culturales que lleven a una alternativa integral de desarrollo
y a un modelo de vida basado en la solidaridad humana y el cuidado de la Madre
Tierra que asegure una paz duradera. ” (Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzalez Candia
s.J., J.A, 2016, p. 224).

Economia, por su raiz etimoldgica, “administracion de la casa”.

Economia social,

“Conjunto de empresas privadas organizadas formalmente, con
autonomia de decision y libertad de adhesion, creadas para satisfacer las
necesidades de sus socios a través del mercado, produciendo bienes y
servicios, asegurando o financiando y en las que la eventual distribucién entre
los socios de beneficios o excedentes, asi como a toma de decisiones, no estan
ligados directamente con el capital o cotizaciones aportados por cada socio,
correspondiendo un voto a cada uno de ellos. La Economia Social también
agrupa a aquellas entidades privadas organizadas formalmente con
autonomia de decisién y libertad de adhesion que produce servicios de no
mercado a favor de las familias, cuyos excedentes, si los hubiera, no pueden
ser apropiados por los agentes econdmicos que las crean, controlan o
financian.” (BAREA, J. y MONZON, J. L., 2006).

Economia Solidaria,

13

intento de repensar las relaciones economicas desde unos
parametros diferentes. Frente a la ldgica del capital, la mercantilizacion
creciente de las esferas publicas y privadas, y la busqueda de maximo
beneficio, la Economia Solidaria persigue construir relaciones de
produccién, distribucion, consumo y financiacion basadas en la justicia,
cooperacion, la reciprocidad, y la ayuda mutua. Frente al capital y su

acumulacién, la economia solidaria pone a las personas y su trabajo en el
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centro del sistema econdmico, otorgando a los mercados a un papel
instrumental siempre al servicio del bienestar de todas las personas y de la
reproduccion de la vida en el planeta.” (Pérez de Mendiguren, J.C.;

Etxezarreta Etxarri, E. y Guridi Aldonondo, L.; 2008, p. 8-9)
e Economia Social y Solidaria,

“La economia social y solidaria se define primero como un
movimiento socioecondmico. Su base son los valres y principios que estan
orientados a la construccion de una economia centrada en las personas, su
desarrollo integral y fomento de practicas de cooperacion y solidaridad en
sus comunidades... promueve la dignificacion de las personas mediante el
trabajo, teniendo en cuenta dimensiones econdmicas, socioculturales,
politicas y medioambientales. Sus frutos son el resultado de decisiones
democréticas y participativas sobre las modalidades de produccion,
distribucion y comercializacion de los bienes y servicios producidos para la
satisfaccion de las necesidades colectivas e individuales.” (Oulhaj, L.; 2013,

p. 23-25).
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1.7.Método de anélisis.
Para el presente caso de estudio, es necesario hacer unas aclaraciones.

Por un lado, el contenido de las experiencias se llevo a cabo a través de la metodologia del
Centro de Investigacion y Accidn Social por la Paz, que es la del Proyecto de Reconstruccion

del Tejido Social.

Con base en la informacion obtenida respecto de la serie de acciones e investigaciones
derivadas del mismo, se hace una revision documental e interpretativa de la experiencia con

la finalidad de extraer la informacién para el presente estudio de caso.

Propiamente, es una investigacion documental a partir de las experiencias histéricas de las
incidencias realizadas y registradas en la experiencia vivida en la comunidad de Cheréan

durante el afio y medio en que estuve presente.

Por lo tanto, queda claro que la investigacion sustancial se realiz6 en un momento anterior

de experiencia en la comunidad de Cheran, por medio de la metodologia antes descrita.

Se llevd a cabo con las personas involucradas en cada una de las actividades, todos
comuneros de Cheran. Desde trabajadores de las empresas comunales e integrantes del

Gobierno Comunal, hasta comuneros de la misma comunidad.

Se emplearon, durante la investigacion, mayormente método cualitativos aunque existieron
herramientas cuantitativas, como la metodologia de la Universidad Iberoamericana de
Puebla. Mayormente se llevaron a cabo registros de hechos a partir de las observaciones y
experiencias vividas con las personas; el instrumento fueron minutas de reunion y diario de

campo.
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1.8.Propuesta Tedrica de la Reconstruccién del Tejido Social.

Si bien ya se han expresado los conceptos medulares del Proyecto de Reconstruccion del
Tejido Social en el apartado de “Marco Conceptual de Referencia” y en el del “Antecedentes
y Planteamiento del Problema”, se ve necesario explicar esta propuesta de incidencia sobre
la realidad a fin de poder comprender completamente el marco sobre el que se obtuvo toda

la informacidn que se vertera en los apartados de narracion de los semestres.

Para comenzar, tenemos que decir que la perspectiva de Reconstruccién del Tejido Social

parte de la observacion de nuestro pais.

México posee un “...contexto social caracterizado por la inseguridad, la delincuencia, el
control de/ territorio por el crimen organizado y la violencia...” (Mendoza Zarate s.J., G. y
Gonzélez Candia s.J., J.A., 2016, p. 29) ¢Qué ha hecho que se llegue a este punto? ¢Por qué
acontece semejante situacion? ;A que se debe semejante escalada de violencia? La presente

propuesta considera medular el fenomeno de “fragmentacion del tejido social”.

Un tejido social sano debe, por definicion, permitir la cohesion y la reproduccion de la vida
social. Es decir, los elementos de identidad, vinculos y acuerdos deben estar dirigidos hacia
ellos. Sin embargo, en México, de manera generalizada, se da un fenomeno opuesto: la

posibilidad de cohesion y reproduccion social se esta diluyendo de manera alarmarte.

Ahora, las investigaciones realizadas por el naciente proyecto de Reconstruccion de Tejido
Social, han encontrado que “...el niicleo generador de la fragmentacion estd en el proceso

de mercantilizacion de la vida, propio del horizonte de la modernidad.” (Mendoza Zarate
s.J., G. y Gonzélez Candia s.J., J.A., 2016, p. 203).

Este fendmeno de “mercantilizacion de la vida™ hace referencia a que todos los aspectos de
la vida se ven desde un lente econdmico eminentemente neoliberal, capitalista y consumista.
Es decir, a las relaciones humanas se les ha agregado un lente de busqueda de lucro, de
ganancia, de beneficio personal. Mientras que en algin momento se apreciaba el compartir
de la vida, la convivencia, el sacrificio por el otro, actualmente ha permeado un narcisismo
mercantilista donde las personas miden “la satisfaccion” de sus relaciones respecto a lo que
obtienen de ellas. Las relaciones de pareja, los matrimonios e incluso la posibilidad de tener

hijos se aprecia desde un lente que dice “;Qué gano con esto?” y asi todo se reduce a la
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perspectiva individual. El disfrute se ha hecho norma y el sacrificio se ha vuelto algo que

atenta contra la libertad. Se quiere todo pero no se da nada.

Esto se contrapone a las perspectivas de generaciones anteriores que veian las instituciones
tradicionales, como la familia, desde una perspectiva de deber social y con la comunidad.
Las instituciones tenian el deber de mantener unida a la comunidad y asegurar su
supervivencia, de tal manera que el sujeto estaba subordinado a la necesidad social y no la
sociedad al sujeto. Y mas alla de eso, la institucién busca reproducir un modo de proceder
para preservarlo. Surge porque, de alguna manera, es una forma probada en su efectividad.
Funciond y merece continuar. Pero ¢Esto significa que debemos buscar solamente en el
pasado? ;Debemos regresar a la forma en que se expresaban los valores anteriormente? Mas
bien, es una invitacion para entender cdmo funcionaban los mecanismos de nuestros

antepasados y asi poder observar las posibles proyecciones a futuro.

Esta institucionalidad, a su vez, se reforzaba por la vida comunitaria, es decir, la consciencia
de que todos estabamos ligados por todos. El cuidado de todos hacia todos garantizaba la
supervivencia. En cierto sentido, los mas pequefios y abandonados socialmente suelen idear
instituciones mas adecuadas para esto, aunque no hagan uso de los sofisticados mecanismos

legales.

Hay que entender que las instituciones, si bien adquieren su nombre del acto solemne con el
cual se reconoce cierto inicio de su existencia, no necesariamente tienen que seguir una
solemnidad escrita, sino que puede llevar una solemnidad oral o incluso inexpresiva. Todo
tiene que ver con el acto que es, en mayor 0 menor medida, aceptado socialmente como inicio
de una institucion. Las mismas tienen sus ritos, rituales, significados y demas elementos

identitarios, vinculatorios y de acuerdos que las sostienen.

Bajo todo lo anterior, una institucion solo puede subsistir si existe esa colectividad y, ésta a
su vez, solo puede existir si hay elementos entre las personas que los lleven a congregarse y

ser colectividad.

Ahora, el pensamiento mercantilizado actual, que se encuentra en el proceder de cada vez
mas poblaciones, invita abiertamente a buscar la propia riqueza, poder y gloria. El
pensamiento que se infiltra y que esta basado en la idea de que es la envidia el motor de la
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economia, pues ésta lleva a la competencia entre los sujetos, no puede no tener el resultado
de enfrentarnos los unos a los otros y dividirnos al punto de incapacitarnos al actuar colectivo.
Este tipo de pensamiento, liberalista y ahora neoliberal, exacerba el potencial solitario del

individuo e invita a la dominacion de unos sobre otros.

Uno de los grandes ejemplos existentes de este vuelco conceptual e ideolégico son los
mismos derechos humanos. Su propia conceptualizacién demuestra la perspectiva neoliberal
que se basa, ante todo, en la libertad del individuo desvinculada del factor social, asi como
la perspectiva de la autoregulacién de cada agente, totalmente aislado de los demas. No
importa las consecuencias sociales que repercutan en la comunidad la proteccion de un solo
individuo, y mas que la proteccion de ese individuo es la forma en que se genera la propia
proteccion. Mecanismos juridicos que no consideran las repercusiones sociales de sus
“protecciones” pueden llevar a verdaderas rupturas sociales y enfrentamientos

desestructurantes.

En efecto, su aplicacion totalmente occidentalizada no sélo no considera la colectividad sino
que ignora todo proceso social, ignoran los tiempos de las comunidades.

Para comenzar, hay posturas que consideran la necesidad de “conquistar” derechos por medio
de “luchas” que no incluyen ninguna perspectiva de inclusion de lo diferente o procesos de
didlogo para procurar la unidad, sino que proponen la imposicion benévola de criterios

estimados positivos. Este proceder se vuelve eminentemente “colonialista”, “conquistador”,

y es capaz de sacrificar toda la existencia de una comunidad con tal de hacer valer sus partes.

Esto no implica el rechazo absoluto de dicho sistema sino la necesidad de superarlo. Sirvié

en su momento, pero ahora requiere llegar a otro nivel.

Continuando con la idea de la fragmentacion, se puede apreciar igualmente que el dinero y
lo material se han vuelto pardmetros de progreso, desarrollo y bienestar. Esto ha impregnado
todas las relaciones. Se ve el poder econémico y material como elementos cruciales para la
independencia que exacerban la individualidad, cuestion que lleva a la separacion y la
imposibilidad de conectarse con el otro. Sin unidad no hay cohesion, y sin cohesion las
estructuras sociales, compuestas por personas, se deterioran y desestructuran a su vez. Poco

a poco dichas instituciones dejan de funcionar adecuadamente, pues en vez de trabajar en
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equipo para resolver las necesidades colectivas, los deseos individualistas predominan y cada
quien ve por su propio interés. Asi, la institucion es, literalmente, devorada desde adentro.
Los recursos que deben ser de todos son corruptamente empleados para uno o0 unos, procurar
el bien del otro no es prioridad a menos que tenga que hacerlo para obtener una ganancia

personal... y a veces ni con esa ganancia personal.

Finalmente, cuando las instituciones que surgieron para poder regular la vida social y resolver
las problematicas sociales de manera pacifica fracasan, entonces comienza un proceso de
“reivindicacion” violenta, donde obligo al otro a hacer lo que deseo o necesito que sea

realizado o, si no lo hace, lo elimino para que no siga siendo un estorbo.

De esa manera, la violencia se ha ido apoderando del pais. No es un dilema de dinero, es un
dilema de criterios morales, de referentes de identidad, de criterios de vida. Es un problema
estructural en cuanto a que el sistema ya generado sigue presionando a que estas ideologias
perseveren, pero es social y de base en cuanto a que la fragmentacion no se esta revirtiendo

desde los individuos.
Esto llegara al punto en que se desintegraran las estructuras de las siguientes maneras:

e Disolucion - Como en paises avanzados, que estan siendo, literalmente, colonizados
por grupos poblacionales con otras ideologias y creencias. Ya que esos paises no
tienen el menor interés en la vinculacion de sus propios individuos para la
reproduccion de la vida social, se van extinguiendo hasta el punto de dejar
abandonadas las instituciones y las ciudades.

e Fracturas violentas — Donde se normaliza la violencia. La sociedad, literalmente, se
vuelve barbara, busca solucionar sus problemas por medio de la muerte. Ocurre un

retroceso que lleva a resolver los problemas sociales por la fuerza.

En fin, la mercantilizacion de la vida es la peor amenaza que vive la sociedad mexicana y

posiblemente el mundo. Lo anterior se puede resumir en el siguiente diagrama:
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Individualizacion.

Violencia Separacion.

Deterioro de
sistemas de
cohesion social.

Ahora, el Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social busca revertir este proceso a través
del trabajo de la identidad, los vinculos y acuerdos de las comunidades. Esto conllevaria un
proceso opuesto al de la fragmentacion. Es decir, busca rescatar la comunitariedad a través
de la convivencia humana. Sacando a la gente de su individualidad se puede llegar a una
vinculacion que posteriormente permite la rehabilitacion de los sistemas sociales, su

reconfiguracion o el surgimiento de nuevas que permitan la armonia.

Lo anterior puede resumirse en el siguiente diagrama:

Comunitariedad.

Armonia. Vinculacion.

Rehabilitacion,
reconfiguracién o
novedad.

Visto todo esto, y comprendido de manera integral, se comienza a apreciar el lugar de la

economia social y solidaria dentro del proyecto.
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Dado que el ndcleo desintegrador de la vida social es la mercantilizacion de la vida que se ha
dado por el deseo de riqueza, poder, vanagloria y crecida soberbia que surge en primer
momento del dinero, es entonces que las determinantes socioeconémicas deben reubicarse

para encontrar su debido lugar.

En efecto, se expresa que el problema social es simplemente un desorden axioldgico, un caos
valorativo, el problema de que estamos poniendo el dinero en un lugar que no le pertenece y
no debe tener y que, en el fondo, es ponernos a nosotros mismos, cada uno en su

individualidad, en el centro de todo.

1.9.Propuesta tedrica y practica del area de Economia Social y Solidaria.

Asi, es necesario rescatar una visién econémica donde se busque la administracion de la casa
para el bien de todos los que la habitan, en ese sentido, es bueno poner al hombre en el centro
pero no al hombre individual, es decir, al “hombre-mi-mismo” sino poner al “hombre-
colectivo”, al “hombre-comunidad” como centro de los beneficios de la administracion de la
casa. Es mas, habria que poner al sistema con todo y cada uno de sus elementos como
necesarios a conservar en armonia. De tal manera que no es mi bienestar el que generara un
bienestar a otros, sino el bienestar de todos sera el bienestar mio. Postura por demas diferente

a la neoliberal, individualista y mercantilizada, e incluso a los socialistas y comunistas.

Los determinantes institucionales econémicos, como lo son el trabajo, la tierra y el entorno,
el mercado e incluso las fiestas, necesitan ser redimensionadas desde esta perspectiva comun
que permita unir a los individuos en una colectividad donde velan los unos por los otros y no
desde una individualidad que pretende que, misteriosamente, ocurra una vinculacion a partir
de la mejoria Unicamente individual y solitaria. A partir de esa colectividad sera posible pasar

al cuidado del todo a través del cuidado de sus elementos.

En la actualidad, la vision econdmica que propone el Proyecto de Reconstruccion del Tejido

social son las siguientes (Mendoza Zarate s.J., G. y Gonzalez Candia s.J., J.A., 2016, p. 233):

1. “Recuperar el valor del trabajo y lo comunitario en los proyectos econémicos.
2. Fortalecer una economia local eco-comunitaria, haciéndola sustentable, es decir, que
pueda mantenerse en el tiempo por si misma, sin ayuda exterior y sin que produzca

la escasez de los recursos existentes (autosuficiencia alimentaria).
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3. Generar oportunidades para el desarrollo de la creatividad y capacidades innovadoras
que integran lo econdmico con los otros determinantes del tejido social.”

1.10. Recuento historico del Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social

En el afio 2010, la Provincia Mexicana de la Compafiia de Jesus, llevd a cabo un
proceso de planeacién apostdlica para el periodo 2011-2020.

Durante la planeacion se expresé que habia un clima de violencia generalizado que
estaba llevando al pais a una militarizacién que empezaba por los Estados; poniendo especial
énfasis en la inseguridad, corrupcién, atropello a los derechos humanos, ingobernabilidad,

delincuencia y narcotrafico (Proyecto Apostolico 2011-2020, p. 18).

De esto surgieron prioridades que se trabajarian trasversalmente por medio de una

Comisién por la Paz (2012) y la Comision de Jovenes (2012).

Parte de los acuerdos de la Comision de Paz fue enviar al Pbro. Jorge Atilano
Gonzalez Candia SJ., a realizar estudios especiales en Chile con la encomienda de prepararse
en el tema de violencia, delincuencia y seguridad. De ahi surgié la investigacion llamada:
“Estrategias de Politicas Publicas de Seguridad, un analisis desde el enfoque comunitario”
(Gonzalez, 2014), la cual sirvio como un primer paso para comprender el fenémeno de la

violencia y delincuencia.

No fue sino hasta julio de 2014, cuando la Provincia de la Compafiia destina a dos
jesuitas para trabajar el tema de violencia y delincuencia en el pais: al Pbro. Jorge Atilano
Gonzélez Candiay al Pbro. Gabriel Mendoza Zarate. Dicho trabajo tendria que hacerse desde
las obras de la provincia, comenzando desde el Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin
Pro. A partir de este momento, se retoma la investigacion anteriormente mencionada como

ruta para el proyecto de paz.

Acto seguido, del mes de enero al mes de julio de 2015 se llevé a cabo una serie de
diagndsticos a barrios violentos donde se situaban obras de la Compafiia de Jesus, Provincia
Mexicana, asi como las respuestas que éstas (las obras) daban a la realidad. Esto permitié
comprender los fendbmenos de la violencia y la delincuencia que, después de analizar y
reflexionar, se sintetizo en una hipdtesis para la elaboracion del Proyecto de Reconstruccion
del Tejido Social (PRTYS).
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Esto requirio un segundo momento donde se fue desarrollando una serie de elementos
propios del PRTS (determinantes comunitarios y estructurales), que permitieran sugerir que
era necesario desarrollar una serie de metodologias para intervenir en dichas realidades
violentas. Esto fue presentado a la Provincia Mexicana de la Compafiia de JesUs para su

revisién y aprobacion.

Asi, durante el Gltimo semestre del 2015, se procedid a construir metodologias que
permitieran responder la encomienda. Sin embargo, tras dialogar el asunto, fue claro que para
poder desarrollar las metodologias especificas era necesario estar mas a fondo dentro de las
realidades locales; por lo que, una de las caracteristicas méas viables (y general) que se pudo
apreciar era el de enviar a personar determinadas, jovenes, a las comunidades para poder
apoyar a la formacion de equipos de incidencia dentro de las mismas. Al mismo tiempo, se
fueron formalizando las relaciones que ya se tenian con dos comunidades particulares:
Tancitaro y Cheran. Para la primera se destinarian cinco personas en un principio y para la

segunda, cuatro.

1.11. Formalizacion de los llamados “equipos de incidencia”.

Fue entonces, que se lanzd una convocatoria para integrar los llamados “equipos de
incidencia”, a fin de tener dos
momentos (en octubre y noviembre)
para elegir a quienes formarian parte.
Y asi sucedié. Asi fue como llegué a
formar parte del “equipo de
incidencia” destinado a la comunidad

de Cheran, Michoacan, para la

Coordinacion del Area de Economia
Social y Solidaria y de Espiritualidad Eco-comunitaria, en el mes de noviembre de 2015. El
proceso de desarrollo queda mas explicitado en la justificacion de la presente tesis y el

planteamiento del problema.

El acuerdo consistia, en principio, trabajar durante 1 afio en la comunidad de manera
permanente; igualmente se acordaron todos los temas de recursos y cuestiones logisticas.

Inmediatamente después de eso, se repasoé la informacién con la que se contaba para el afio
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2016. Dicha informacién seria la base para comenzar el proyecto en la comunidad de Cheran

a partir de febrero.
Esta es la informacion inicial®:

Rubro Contenido

Mision Contribuir a la Reconstruccion del Tejido Social en las localidades mas
vulnerables de México, mediante la investigacion, la educacion y la
incidencia, para lograr una paz con justicia inspirada en el buen convivir.
Vision La realizacion del buen convivir entendido como la construccién
comunitaria de condiciones sociales, econémicas, politicas y culturales
que lleven a una alternativa integral de desarrollo y a un modelo de vida
basado en la solidaridad humana y el cuidado de la Madre Tierra en el
Buen Convivir.

Objetivo Contribuir a la construccion de la paz en México a partir de la
General reconstruccion del tejido social promoviendo practicas comunitarias y

pensamiento critico.

Ol Haber elaborado y socializado un instrumento de investigacién y una
S CIl{[Je M estrategia de intervencion que, ateniendo la familia, lo educativo, lo
politico, lo econdémico y lo espiritual, promueve la paz en México desde lo
local.

Haber consolidado una estructura autosuficiente articulada con las sobras
(SIC) de la provincia afines que permita ejercer los objetivos del proyecto.
S ICHEM Una respuesta inter (SIC) a un problema complejo.

Proyectos contextualizados y consensuados.

Dimensién comunitaria y estructural.

Metodologias para atender los determinantes estructurales.

DIl eNlols M Recuperar el valor del trabajo y lo comunitario.

VAR (e ®:S0l Fortalecer la economia local eco-comunitaria.

de

! Obtenido del documento privado de Power Point denominado: “RTS Proyecto Cheran”, creado en fecha 30
de agosto de 2015.
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sl I-W Generar oportunidades para el desarrollo de la creatividad y capacidades

SV -IBYAl innovadoras que vinculen economia con lo comunitario.

Solidaria

en General

OIS « Definir e implementar una estrategia de reconciliacion familiar y

Especificos recuperacion del sentido de las fiestas religiosas con las comisiones

para el elegidas para este trabajo.

LT[R «  Definir e implementar una estrategia de atencion a infractores a través

RTS en del Concejo de Honor y Justicia para evitar la reincidencia y atender la

Cheran raiz del consumo de las adicciones o delitos.

» Definir e implementar una estrategia de educacion para el Buen
Convivir en las secundarias y preparatorias del municipio a través de
seminarios de profesores, talleres con padres y asambleas de alumnos
para mejora (SIC) la convivencia escolar y en sus entornos.

» Definir e implementar una estrategia de economia social y solidaria a
través del Concejo de Bienes Comunales, Concejo de Jovenes y sector
econémico del municipio para fortalecer la economia local en clave de
la sustentabilidad y lo eco-comunitario.

» Definir e implementar una estrategia para el fortalecimiento de una
espiritualidad eco-comunitaria que integre los diferentes procesos y
permita fortalecer un referente ético para los ciudadanos del municipio
que los lleve a autorregular la libertad y el uso del poder.

ENEVCHIENN < Continuar las reuniones del Consejo Parroquial, Cabildo Parroquia y
Gobierno  Comunitario para el seguimiento al Proyecto
“Reconstruccion de la Familia Purépecha”.

» Disefiar un proceso de formacion y capacitacion para las diferentes
comisiones del proyecto “Reconstruccion de la Familia Purépecha”.

» Acomparfiar el disefio de una estrategia a nivel parroquial que
fortalezca la pastoral juvenil articulada con el Proyecto de

“Reconstruccion de la Familia Purépecha”.
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» Elaborar un proceso formativo de politica eco-comunitario junto con
el equipo de Tancitaro para implementar las Escuelas Politicas del

Buen Convivir una vez concluidos los procesos de formacion

especificos del proyecto.

Como se puede apreciar, no existia una claridad evidente para el tema de economia social y
solidaria, es decir, se debi6 desarrollar una propuesta, la cual quedé como a continuacién se

muestra:

Dimension Estrategia Especifica

estructural

Economia social » Diseflar e implementar un proyecto de economia social
y solidaria articulando gobierno local, productores-comerciantes y el

Consejo Ciudadano del Buen Convivir.
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2. Capitulo I1. Narracion de la Experiencia en Campo en la Comunidad de Cheran,
Michoacan, de febrero de 2016 a agosto de 2017.

La experiencia vivida en la comunidad de Cheran, Michoacén, no puede sino reconocerse

como un hermoso regalo.

Ciertamente, uno nunca sabe que se va a encontrar cuando va a empezar una travesia. Se
pueden tener ideas, se puede imaginar acontecimientos, puede uno hacer hipotesis e incluso
tratar de anticiparse a lo que esta por venir, pero nunca podrad superar la realidad que
encontrara de frente. Aquello que se observa con los 0jos, se palpa con la piel, se vive con el

corazon.

Si bien, es un reto poder narrar tantas y tantas experiencias vividas con la comunidad y los
comuneros de Cheran, desde las visitas a las casas, las fiestas religiosas, los momentos en las
parroquias, las amistades hechas, las familias que me abrazaron como a un hijo y toda la
buena voluntad con la que nos envolvieron durante semejante experiencia; no seria posible
para los fines de este estudio de caso, aunque podrian ser buen material para una obra
posterior.

En este apartado me limitaré, Unica y exclusivamente a narrar los hechos acontecidos en el
area de Economia Social y Solidaria, de la manera mas objetiva y concreta posible. La

finalidad es tener claridad del camino recorrido para posteriormente hacer una sintesis.
Esperamos este capitulo pueda cumplir con su cometido.

2.1. Primer semestre del afio 2016.
Aclaracion previa.

El primer semestre de estancia en la comunidad de Cheran K’eri se caracterizé por

diversas situaciones:

e Se llego desde febrero y no desde enero por dos razones:
o Se vivieron los ejercicios espirituales para todos los nuevos miembros del 3
de enero de 2016 al 11 del mismo mes y afio.
o Se vivieron unas misiones de introduccion en la comunidad de Tancitaro

desde el 13 de enero de 2016 hasta el 31 del mismo mes y afio.
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e Fue un momento de establecerse fisicamente en la comunidad y resolver las

necesidades materiales basicas: casa y alimentacion.

e Se empleo ese tiempo para establecer contacto con agentes comunitarios claves que

permitieran llevar a cabo las labores que se pretendian.

e Sirvio para comenzar a conocer a la comunidad y su forma de proceder.

e Ayudo a ir conociendo la propuesta de vivencia comunitaria del PRTS, de tal manera

que representd un inmenso reto para los nuevos miembros de los [lamados “equipos

de incidencia.”

e Sepusieron las primeras acciones concretas y operativas que permitieran cumplir con
la mision del PRTS.

Condensado de fechas y actividades relativas al primer semestre.

Las actividades medulares que se narraran en el presente apartado seran las siguientes:

‘ Fecha Actividad
22/02/2016 al | Inicio de Diplomado en Orientacion de Empresas en Economia Social
27/02/2016 — Presentacién del programa del Diplomado.
04/04/2016 al | Mddulo presencial del Diplomado en Orientacién de Empresas en
08/04/2016 Economia Social en la Universidad Iberoamericana Puebla de
México.
03/05/2016 Vivero - Sesion de Diagndstico.
04/05/2016 Aserradero - Sesion de Diagnostico.
05/05/2016 Minas - Sesion de Diagnostico.
05/05/2016 al | Sesién de formacion de Diplomado en Orientacién de Empresas de
08/05/2016 Economia Social — Tema: Economia Social.
11/05/2016 Minas - Sesién de Retroalimentacion de Diagndstico.
13/05/2016 Vivero - Sesién de Retroalimentacion de Diagnostico.
29/05/2016 Diagnadstico al Concejo de Bienes Comunales.
06/06/2016 Aserradero - Sesion de Retroalimentacion de Diagnostico.
29/06/2016 Taller de Artes de Madera - Primer contacto.
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30/06/2016 Sesién de formacion de Diplomado en Orientacion de Empresas de
Economia Social — Mision, Vision, Valores y Cédigo de Conducta.

Llegué a Cheran el 4 de febrero de 2016. Dos compafieras habian llegado 2 dias antes.

El primer mes, la actividad se centrd en conseguir una casa donde vivir para, posteriormente
irnos vinculando con las autoridades correspondientes en donde se suponia desempefiariamos
el trabajo concreto. Todo esto sucedid como se comentaba en apartados anteriores de la
presente obra. De igual manera, nos presentamos como “Misioneros Laicos Jesuitas” ante las

Asambleas.
La aceptacion de la asamblea fue abierta, sobre todo tenian preocupacion del ambito familiar.

Las autoridades con las que, particularmente, se vincul6 el area de Economia Social y

Solidaria fueron las siguientes:

e Concejo de Bienes Comunales.

e Empresas Comunales.

e Concejo de Programas Sociales y Desarrollo Econémico.
e Consejo de Barrios.

e Consejo Mayor.

e Consejo de Jovenes.

A la par, se comenzd a realizar una planeacion operativa que tenia como finalidad poder

aplicar todos los planteamientos iniciales.

La idea consistia en poder comenzar a realizar dicha planeacion en el tiempo mencionado.
Sin embargo, conforme los dias fueron pasando, se hizo claro que no seria posible cumplirla
al pie de la letra. La postura de los agentes locales para los que estaba enfocada la planeacion

no era de adhesion o pleno deseo.
2.1.1. Diplomado en Orientacion a Empresas de Economia Social.

Después de dialogar sobre la manera en que podria dar apoyo y seguimiento a las empresas
comunales gue existian en Cheran, se buscé vinculacion con la Universidad Iberoamericana

de Puebla. Esta habia desarrollado un Diplomado para la Orientacion de Empresas de
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Economia Social, por parte del Laboratorio de Innovacion Econémica y Social del Instituto
de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica (6rgano de la misma institucion), a fin capacitar a

agentes locales en habilidades que les permitiesen aquella labor.

El Centro de Investigacion y Accion Social vio oportuno ingresar a sus agentes
Coordinadores del Eje de Economia Social y Solidaria de las comunidades de Tancitaro y
Cheran, a fin de tener las herramientas necesarias que permitieran la labor en dichos
territorios. La Universidad Iberoamericana de Puebla, por su parte, tenia el objetivo de
generar agentes llamados “Orientadores de Economia Social”, jovenes en edad
(preferentemente), que incidieran efectivamente en sus comunidades a través de la

conformacidn u orientacién de empresas de economia social.

De tal manera que el Diplomado comenz6 con una semana de formacion del 22 al 27 de
febrero de 2016. Fue una sesion inicial, de 6 dias, en Cheran Michoacan, donde se tocaron
temas elementales de Economia
Social: Economia, trabajo,
empresas, iniciativas  sociales,
manejo de dinero, experiencias de
economia social en el mundo. En la
sesion estuvieron presentes los

miembros del Concejo de Jovenes

de Cherén, asi como dos miembros
del Concejo de Bienes Comunales, de Tancitaro: un regidor y dos ciudadanos

comprometidos; y personal de la Universidad Iberoamericana Puebla.
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En el Gltimo dia de dicha sesion se acordd el compromiso con el Diplomado en cuestion, asi
como compartir todas las
experiencias vividas en
orientacion de empresas. De tal
manera que se Vivio una siguiente
experiencia de 5 dias, del 4 al 8 de
abril del mismo afio, en la

Universidad Iberoamericana de

Puebla, en la cual se dio una , e 4
formacion bésica tedrico-practica reforzando los temas visto en la primera sesién en Cheran.

Asistieron las mismas personas que en la sesion anterior.

En la mencionada semana, se acordo la manera en que se daria seguimiento documental a los
casos de Orientacion que se suscitaran en las diferentes comunidades que se unian al
Diplomado. De tal manera que, para poder obtener el diplomado, se veria necesario presentar

los seguimientos.

Posteriormente se tuvo las dos sesiones del semestre en territorio, del 5 al 8 de mayo y del

30 de junio a fechas posteriores de julio.

La primera sesién, tuvo como finalidad el profundizar en la tematica teorica de lo que se
consideraba como economia social y los elementos que la componen. La segunda sesion,

profundizo en los elementos de identidad empresarial de manera tedrico-practica.
2.1.2. Empresas Comunales.

El primer contacto formal de trabajo se tuvo con las empresas comunales en conjunto y con
apoyo del Concejo de Bienes Comunales. Se explicd que las empresas comunales son parte
del Concejo de Bienes Comunales; estas funcionan bajo su supervision. La comunidad habia
considerado pertinente esto pues en tiempo pasado habia existido gran conflicto por su mal
manejo. Asi, para asegurar que las empresas no se desviaran, se tomo la decision de que los
socios fueran miembros del Consejo. Varios miembros se mostraron abiertos a permitir el

encuentro con los gerentes y sus trabajadores.
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Tras varios dialogos informales y visitas repetidas, los gerentes fueron aceptando la propuesta
de recibir una metodologia de analisis y sistematizacion denominado “Orientacion a
Empresas de Economia Social”, de la Universidad Iberoamericana de Puebla mencionada en

el apartado anterior y obtenida en el Diplomado respectivo.

En dicha metodologia se diagnostica a las empresas desde cuatro dimensiones: la social, la
empresarial, la de redes y la de innovacién. A partir de dicho momento, se propone un plan
de trabajo seguln las areas identificadas y se procede a proponerlo a la empresa. Esta realiza
sus observaciones y opta por asumir el proceso de mejora para su empresa o, por otro lado,

no tomarlo.

Las empresas comunales son las siguientes:

Empresas ‘

Aserradero Comunal San Francisco Cheran, S.P.R de R.L. de C.V.

Vivero Forestal Comunal San Francisco Cheran, S.P.R. de R.L. de
C.V.

Mina de Pétreos y Adocretos San Francisco Cheran, S.P.R. de R.L.
de C.V.

Las empresas tienen una naturaleza netamente comunal, aunque segin comparten los
miembros de la misma empresa en el dialogo de las sesiones, cada una tiene un origen

diferente. Sin embargo, hay caracteristicas que le son comunes:

e Fueron concebidas para el bienestar comunitario.

Su concepcion parte del levantamiento del 15 de abril de 2011.
e Que responden a necesidades inmediatas y sentidas de la comunidad.
e Que todas siguen un régimen donde los trabajadores son escogidos por el pueblo.

e Que el trabajo dado dentro se ve como un servicio a la comunidad méas que como un

medio de sustento.
¢ Que todas era controladas por el Concejo de Bienes Comunales.

e Que deben rendir cuentas a las Asambleas barriales y ellas deciden los movimientos

que se daran.
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2.1.2.1. Origen de las empresas.
Vivero Forestal Comunal San Francisco Cheran, S.P.R. de R.L. de C.V.

El Vivero, como lo conocen los comuneros, fue una empresa que se volvié a poner en
funcionamiento, pues originalmente existia por parte del Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblo Indigenas (CDI). El deseo acontecid por la situacion vivida por la

comunidad y el gran deseo que tenian, en su conjunto, de cuidar sus bosques.

La tala indiscriminada, sucedida en la comunidad, habia afectado profundamente a la
poblacion. Se hablaba de adultos mayores muertos, personas con problemas cardiacos e
incluso de diabetes. Existia, podemos decir, una necesidad por parte de la poblacidn restaurar
lo que tanto amaban. De tal manera que el Vivero fue reformulado como una empresa
enteramente comunal, cuyos
trabajadores serian elegidos por los
mismos barrios, durando el periodo de
una administracion municipal (3 afios),
que su trabajo seria visto como un

servicio de reforestacion y se les

otorgaria con una minima retribucion.
La idea originaria, a partir de este momento, es que el Vivero se encargaria de sanar lo

dafiado.
Aserradero Comunal San Francisco Cheran, S.P.R de R.L. de C.V.

Los miembros de la empresa comentan que el Aserradero existe ya desde muchas décadas

atras, incluso se menciona que se puede rastrear mas alla de medio siglo.
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El aserradero existié con la obvia razon de aprovechar la madera que se trabajaba en la

b

comunidad. Se trabajé en diversas ocasiones desde i Wan U A
una perspectiva empresarial comdn.  Las
administraciones iban y venian y asi también los

materiales e inversiones que se hacian al mismo

negocio. Los rumores de robos, desfalcos y fraudes

fueron constantes.

Cuando el levantamiento ocurri6, el aserradero fue retomado tal cual lo habian dejado. Y se

comenzo a trabajar desde la perspectiva comunal.

Sin embargo, no todo fue ni ha sido facil. EI problema actual residia en el hecho de que era
en si un aserradero existiendo en medio de una poblacion que nada queria ni quiere saber de
talas. Por lo tanto, el aserradero se limit6 a cortar las maderas caidas, maderas mayormente
inservibles. Lo que se conoce como “saneo”. De igual manera ofrecian servicios de corte y,

cuando mucho, algin producto de maderas que pudieran ser rescatadas.

En resumen, en este nuevo gobierno, no espera crecer ni avanzar mucho durante varios afos.

Los métodos de seleccion de personal son iguales al mencionado en el Vivero.
Mina de Pétreos y Adocretos San Francisco Cheran, S.P.R. de R.L. de C.V.

Esta empresa, segun sus miembros, es relativamente nueva. Se genero a raiz de una inversion

que pudo conseguirse para comenzar una pequefia empresa de construccion.

Bien lograda, la empresa comenzé con gran fuerza. La produccion de blogues de cemento de
diferentes variedades fue todo un éxito para la construccion adentro del municipio como

hacia afuera del mismo.
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También fue pensada para fines de
productividad comunal y beneficio
de la poblacion como eran la
produccion de materiales para la
construccion de areas comunes o la
pavimentacion de las calles. Los

métodos de seleccion de personal son

iguales a las dos empresas anteriores.
2.1.2.2. Diagnosticos de las empresas.

Tal cual se mencion6 en apartados superiores, los diagndsticos a las empresas se realizaron

durante el mes de mayo. Vivero en fecha 3, aserradero en fecha 4 y minas en fecha 5.

Las conclusiones obtenidas en los diagndsticos se sintetizan a continuacion:

Dimension Social Dimension Dimension de Dimension de Redes
Empresarial innovacion

Vivero

Grave problema | Fortaleza a nivel | Limitacion en | Hay ciertas alianzas

organizacional para | interno en elementos | cuanto a los | que se han

la toma de acuerdos. | como  “idea  de | productos, pero no | establecido y se
Podria traer graves | negocio”, “clientes” | en los métodos. identifican

problemasalalarga, o “competencia y  Muchos de sus | claramente sujetos
Concentracién  de | ventaja métodos han sido | externos que
informacion por | competitiva”. Hay | conseguidos por | interactian con la
parte del area de | cierta claridad en la | ingenio, por medios | empresa, sin

produccion. No hay | identidad y mision | que han requerido | embargo, no salen

deseo de | de la empresa. franca creatividad; @ de buscar recursos y
compartirla. Por otro lado, los | sin embargo, | llevar a cabo sus
aspectos mas | ciertamente los | labores  por  si

especializados y | productos estdn | mismos. El trabajo

limitados en en red estda muy
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externos son los que
requieren atencion.
Existen elementos
que no dependen de
ellos como la deuda
y la reinversion, que
propiamente

del

Concejo de Bienes

dependen

Comunales.

innovacion porque
no se contempla un
panorama respecto a

ello.

limitado, falta
bastante consciencia

en torno a ello.

Aserradero

Existe estabilidad en
las dinamicas
sociales internas de
la

empresa. Hay

mayor claridad del

y
manejo de conflictos

liderazgo el

es mas balanceado.
Sin

ciertamente no es

embargo,

una metodologia que
sea comunitaria sino
mas bien jerarquica.
La estructura esta
bien definida y el
trabajo en equipo
mas consolidado. Lo
estima

que  se

necesario es trabajar

La empresa tiene un
limite en cuanto a su
de

suministro en cuanto

capacidad

a que no esta

consolidada la
cuestion juridica de
la comunidad (que
anteriormente se
mencionaba), y por
lo tanto no hay un
Plan Forestal y no se
esta aprovechando la
madera del lugar. La
empresa vive un
constante desabasto
y por

peligro

ende un
de

incumplimiento con

Hay métodos que se
emplean que van

buscando maximizar

las ganancias. Sin
embargo, son
medidas que se
toman ante las

circunstancias
adversas y no de
manera sistematica,
pensada y
calculadora.

La empresa necesita
de

esta area

con urgencia
evaluar
para poder encontrar
medios que
diversifiquen  sus

fuentes de ingresos,

Se encuentra que
tienen muchos
posibles aliados con
los que no se estan
entablando
relaciones
mutuamente
beneficiosas.

La empresa necesita
aprender a utilizar

las redes.

35




un poco mas el
involucramiento de
los miembros de la
empresa en la toma
de y

afinar la cuestion de

decisiones

la estructura.

los clientes y la
constante
posibilidad de cerrar
sus puertas.

Se ha sostenido por
los esfuerzos de los
de

pero

miembros la

empresa, se
requiere no sélo de
la capacitacién sino
también diversificar
de

las fuentes

ingreso.

asi como para que se
sostengan las

ganancias actuales.

Minas

La empresa tiene
bastante estabilidad
social a sus adentros.
Existe mayor
injerencia por parte
del de

Bienes Comunales,

Concejo

cuestién que merma

el liderazgo, sin
embargo, no a un
nivel dramatico
como para
desestabilizarla.

El liderazgo esta
mas repartido entre
los miembros sin

embargo el trabajo

Existe un balance
considerable. Tienen
grandes fortalezas
empresariales en
cuanto a produccion,
de

recursos y calidad,;

obtencion

sin  embargo, es

necesario que la
empresa logre
sistematizar
de

manera para que

sus
logros mejor
puedan tener
planeaciones

sostenidas a largo

plazo.

Lleva procesos de
innovacion empirica
con el material que

sirve para fabricar

los productos.
Simplemente falta
sistematizar para
tener mejores
procesos y
productos.

Igualmente seria
benéfico lograr
innovar en
metodologias de

organizacion.

En cuanto a las redes
sigue habiendo el

mismo  problema
que es las demas
empresas, no se
explotan las

relaciones externas.
Sin

presente

embargo, la
empresa

emplea de manera

abierta sus
relaciones con el
gobierno para
beneficio suyo,
aunque también
llega a ser en
deterioro de la
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en equipo es casi
nulo, cada quién
cumple una funcién
dentro de la
empresa, pero no en
equipo.

Existen las
condiciones  para
poder ir llevando a
cabo la
“colectivizacion” de
la empresa de tal
manera que se pueda
ir compartiendo
mejor y
construyendo en

grupo.

Existe mas claridad
en torno a los
productos, su
calidad, sus precios,
los requerimientos
que conllevan. De
igual manera hay
una recurrente
busqueda de
clientes, pero existe
una incapacidad de
cumplir con la
produccion de
acuerdo con la
frecuencia de
solicitudes de
cantidades de los
mismos.

Se necesita invertir
mas en la empresa,
especialmente en la
maquinaria, sin
embargo, eso es un
elemento que
depende del Concejo
de Bienes

Comunales.

misma  por las
donaciones que les

solicitan.

Las recomendaciones que surgieron del analisis fueron las siguientes:
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Vivero Aserradero Mina

eEstabilizar la relacion elograr superar el eEspecializar la produccién
entre los miembros de la problema de tanto en materiales como
empresa. abastecimiento. en metodologias de
elograr cierta autonomia eEstablecer un catalogo de produccion.
operativa. productos que permita eSistematizar todos los
eClarificar criterios de obtener mayores conocimientos adquiridos
produccién con base en ganancias. hasta el momento por
las necesidades de |a eDiversificar fuentes de medio de la experiencia.
empresa. ingresos. eInvertir en la empresa
para expandir la
produccidn.

Se procedid, entonces, a visitar a cada empresa en fecha 13 de mayo para Vivero, 6 de junio
para Aserradero y 11 de mayo para Minas, y plantear la posibilidad de hacer una planeacion
de temas que les permitiera ir mejorando cada vez mas en las 4 dimensiones planteadas en el

diagnostico.
Las sesiones de orientacion que se vivieron posteriormente se explicaran en el apartado del
segundo semestre.

2.1.2.3. Concejo de Bienes Comunales.

Se llevo a cabo un taller de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas con
el Concejo de Bienes Comunales a fin de detectar el estado del mismo. Dicho taller tuvo las

siguientes conclusiones:

Fortalezas Oportunidades

*Ya se ha avanzado un camino | *Participacion de comunidad en faenas.
institucional. *Intercambio de experiencias.
*Claridad en lo que se hace actualmente | *Licitaciones y obtencion de recursos.
(aunque no sea todo).

*Se da empleo a diversas familias.
*Capacidad de trabajo en equipo ante la

necesidad.
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Debilidades

Amenazas

*Falta de comunicacion en cuanto a planes
de

responsabilidades.

trabajo, pendientes y
*Falta de comunicacién para ubicar a los
comparfieros.

*Incumplir compromisos agendados Yy
fechados.

*Incumplimiento de responsabilidades y
funciones laborales.

*Ambiente de trabajo pesado, con
desconfianza, sin unidad.

*Lucha de orgullos, no se sabe trabajar en
equipo.

*Trabajo emocional y afectivo.

*Falta de reglamento.

*Faltas al respeto y la dignidad.

*Falta de congruencia.

*Falta de dialogo.

*Falta de un método de decision.

*Falta coordinacion de labores.

*Falta de claridad en las funciones y en la
organizacion para cumplirlas.

*Falta de especializacion para gestiones
de recursos.

*Necesidad de apoyo en tramites legales.
*Necesidad de mejor coordinacion entre

las 4 cabezas.

*Mala informacion que existe en la
comunidad.
*Partidos politicos.

*Problemas territoriales.
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Pudiera parecer obvio que, al ver los resultados, el Concejo requeria apoyo organizacional

para poder ir superando las dificultades y limitaciones que les impedian realizar su trabajo

COMo equipo.

Aqui se pudo observar un claro rasgo de la cultura de Cheran: ellos saben arreglar sus asuntos.
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2.2. Segundo semestre del afio 2016.

Condensado de fechas y actividades relativas al segundo semestre.

Las actividades medulares que se narraran en el presente apartado seran las siguientes:

Fecha Actividad

01/07/2016 al Sesion de Diplomado de Economia Social y Solidaria por la
02/07/2016 Iberoamericana de Puebla - Planeacion Estratégica.
04/07/2016 al
09/07/2016 Evaluacién y Planeacion Semestral de CIAS por la Paz.
09/07/2016 Vivero - Sesién de FODA Preliminar.
11/07/2016 Taller de Artes de Madera - Sesion de Diagnostico.
15/07/2016 Vivero - Sesion de Reconciliacion en la Empresa.

Sesion de Diplomado de Economia Social y Solidaria por la
19/07/2016 al | Universidad Iberoamericana de Puebla - Procesos de Produccion,
20/07/2016 Lay Out y Diagrama de Flujos.

Taller de Artes de Madera - Sesion de Retroalimentacion de
25/07/2016 Diagnostico.
29/07/2016 Vivero - Sesién de Reuniones Eficaces y Reglamento de Sesiones.

Taller de Artes de Madera - Reuniones efectivas, Reglamento de
08/08/2016 Sesiones.
11/08/2016 Aserradero — Dialogo a peticién del Consejo Mayor.
12/08/2016 Aserradero - Dialogo para continuar proceso.

Taller de Artes de Madera - Sesion de Elena y la Bicicleta y los
15/08/2016 Principios de Economia Social y Solidaria.

Taller de Artes de Madera - Sesion de Lazos de Confianza y de
26/08/2016 Emprendimiento Colectivo.
27/08/2016 Actualizacion de planeacion de Economia Social y Solidaria.
29/08/2016 Taller de Artes de Madera - Sesion Ruta de Emprendimiento.
09/09/2016 al | Sesion de Diplomado de Economia Social y Solidaria por la
10/09/2016 Universidad Iberoamericana de Puebla — Finanzas.
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Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econdémicos —

14/09/2016 Introduccidn.

Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econdémicos -
17/09/2016 Introduccion II.

Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econémicos - Primera
19/09/2016 Sesion.

Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econdmicos - Segunda
19/09/2016 Sesion.
21/09/2016 Junta con Kaxumbekua.
26/09/2016 Taller de Artes de Madera - Ruta de emprendimiento I1.
28/09/2016 Junta con Kaxumbekua.
13/10/2016 Reunidn con Aserradero Comunal.

Sesion de Diplomado de Economia Social y Solidaria por la
14/10/2016 al  Universidad Iberoamericana de Puebla —  Desarrollo
15/10/2016 Organizacional.
17/10/2016 Reunidn con Bienes Comunales.

Dialogo con Salvador Adame (autoridad del Instituto Tecnolégico
18/10/2016 Superior Purépecha).

Junta con Keris sobre la situacion del Instituto Tecnologico
19/10/2016 Superior Purépecha.

Taller de Artes de Madera - Ruta de emprendimiento Il y hacer
24/10/2016 Acuerdos.

Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econdmicos - Tercera
24/10/2016 Sesion.

Presentacion del Proyecto de Reconstruccion del Tejido Social a
24/10/2016 autoridades del Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha.

Reporte de Experiencia como Orientador de Empresas de Economia
25/10/2016 Social.
03/11/2016 Reunidn con Bienes Comunales.

42




Reunion de diadlogo entre estructura de Gobierno Comunal de
07/11/2016 Cherén y elementos del Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha.
17/11/2016 Junta con Keris y Bienes Comunales.
18/11/2016 Junta con el Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha.
28/11/2016 al | Semana de Cierre de Diplomado de Economia Social y Solidaria
02/12/2016 por la Universidad Iberoamericana de Puebla.
06/12/2016 Junta con Honor y Justicia.
14/12/2016 Junta con Kaxumbekua.
17/12/2016 Vivero - Sesién de Diagndstico (Intermedio).
19/12/2016 Asesoramiento en temas practicos.
19/12/2016 Minas - Sesion de Diagnostico (Intermedio).
19/12/2016 Aserradero - Sesion de Diagnostico (Intermedio II).

Reunion de diadlogo entre estructura de Gobierno Comunal de
20/12/2016 Cheran y elementos del Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha.

2.2.1. Evaluacion y planeacion del Segundo semestre.

Al principio del semestre, del 4 al 9 de julio del
afio 2016, se llevo una a cabo una evaluacién y se
realizaron modificaciones a la planeacion original,
| de tal manera que pudiera adaptarse a las

necesidades.

La evaluacion se realiz6 en dos sentidos. La

primera, fue revisando la forma de proceder como Proyecto de Reconstruccion del Tejido

Social, es decir, la metodologia de incidencia que se estaba empleando; la segunda, fue a

nivel externo, es decir respecto de las necesidades de la comunidad. De tal manera que lo

obtenido fueron respuestas mixtas donde lo interno influia en lo externo y viceversa. A

continuacion se resumen las principales conclusiones:

e La llegada del equipo fue en la sintonia de llevar a cabo acciones que impactaran

socialmente a partir de la colaboracion con las autoridades. Sin embargo, por lo
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anterior, se aprecio la necesidad de apoyar a la reflexion en los temas mas prioritarios
de acuerdo con los problemas que se observaban.

e Respecto del area de Economia Social y Solidaria, en dicho momento, los problemas
por cuestiones territoriales eran pronunciados. Ante esto, se consider6 prioritario
apoyar a las autoridades a profundizar en la reflexion respecto del tema territorial para
contribuir en la solucién de dichas problematicas.

e Se vislumbro la necesidad de formar a los agentes locales por lo que se decidid
considerar agregar un Diplomado que pudiera promover los conocimientos y
habilidades de actores clave.

e Se apreciaba cierta resistencia por parte de los grupos en los que nos habiamos
insertado, sobre todo en las instituciones. Por lo que se vio necesario encontrar a otros
agentes con los cuales pudiéramos vincularlos. En el area en comento, se decidi6 un
distanciamiento del Concejo de Bienes Comunales pero mantener la cercania con las

empresas que deseaban proceder con las Orientaciones.
Asi, la planeacion realizada pas6 por una Gltima revision en fecha 27 de agosto.
2.2.2. Sesiones de Orientacion con las Empresas de Economia Social y Solidaria.

Las sesiones sucedieron con las empresas mencionadas en el apartado del semestre anterior,
asi como el colectivo denominado “Taller de Artes de Madera”. El Ultimo no estaba

constituido legalmente, sino que trabajaban de manera conjunta.

Para cada una de las empresas acompafiadas se realizd una propuesta de temario que sugeria
la ruta de temas a tratar a fin de poder dar respuesta a las necesidades que presentaban. Dichos

temas se mencionarian en cada uno apartados relativos a cada empresa.

De igual manera, para la presente seccion, se ir& narrando la experiencia con cada una de las
empresas por separado, pero al final, se expresaran los resultados encontrados en un apartado

particular y especifico.
2.2.2.1. Vivero Comunal

Observaciones preliminares sobre las sesiones
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Se tuvo un total de 4 sesiones durante el presente semestre. Los temas que se vieron

fueron los siguientes con sus debidas observaciones:

e FODA Prelimitar: se emple6 la herramienta de FODA como medio de evaluar mas
a profundidad el estado de la empresa. A partir del reconocimiento de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas fue mas sencillo reconocer, durante la
practica de la misma actividad, situaciones como el conocimiento por parte de los
miembros de la misma empresa, unidad, capacidad de dialogo, dindmicas de
interaccion y liderazgos. La presente metodologia no estaba integrada en el
instrumento original.

e Reconciliacién en la Empresa: se emple6 la herramienta de “Circulos de Paz”, en
especifico el denominado de “Confianza y Reconciliacién”. Dicha metodologia no
estaba contemplada en el instrumento original.

e Reuniones eficaces y Reglamento de Sesiones.

e Diagnostico Intermedio.

Narracion de las sesiones.

La primera sesion del semestre se realizo el 9 de
julio de 2017. Enella, practic6 una actividad que

se denomind “FODA preliminar”.

Los resultados obtenidos en el diagnostico

realizado el semestre anterior, reflejaron lo

siguiente:

e Grave problema comunicacional a nivel interno
e Grave problema relacional a nivel interno.

e Grave problema comunicacional con Bienes Comunales, del cual dependen ciertas

funciones esenciales.

De tal manera que se realizé una “Propuesta de Temario de trabajo para el Vivero Comunal”
que permitiera ir trabajando los rubros que hubieran sido detectados como urgentes y

medulares para la empresa colectiva. Los rubros méas importantes localizados, mas alla del
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porcentaje arrojado fueron los que tenian que ver con “Toma de decisiones en Equipo”,

“Confianza”, “Manejo de Conflictos”, “Trabajo en Equipo” y “Objetivos y Metas”.

Asi, para poder profundizar mas la situacion de la empresa se plante6 emplear la herramienta
del “FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)”. Con ella se obtuvieron

los siguientes resultados:

Fortalezas Oportunidades
*Procesos medidos. *Existen clientes que solicitan mas
*Buena produccion, al maximo. producto.

*Finanzas saludables.

Debilidades Amenazas

*Mala comunicacidn entre nosotros. *Malas relaciones con Bienes Comunales.
*Falta de confianza entre nosotros.
*Rencores y envidias.

*Incapacidad de aumentar la produccion.
*Falta de coordinacion.

*Desobediencia, falta de actitud de
servicio.

*No hay manera de decir las cosas.

Lo expresado por los miembros de la empresa. Refuerza claramente el diagndstico obtenido
por el instrumento del método de Orientacion de Empresas. Y ademas evidencia algo mas
profundo que una falta de confianza entre ellos: existian profundas fracturas en sus dindmicas

internas.

Por ello, la siguiente sesion inmediata, en fecha 15 de julio de 2016, se emple6 con una
herramienta denominada “Circulos de Paz”, especificamente la modalidad de “Circulo de

Confianza y Reconciliacion™.

La dinamica se llevé a cabo por un lapso aproximado de 2 horas y media. En ella, primero

se les invitd a evocar la presencia de alguna persona muy significativa para ellos y que, como
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si fueran dichas personas, los presentaran a ellos mismos. En segunda instancia, para
profundizar, se fue generando un clima de confianza entre los miembros, motivandolos a
compartir experiencias de vida que para ellos fueran significativas. Acto seguido, se fue
tratando sobre las expectativas que se deseaban al interior de la empresa, es decir, cbmo

sofiaban que sucedieran las cosas dentro de la empresa.

La sesion concluyo satisfactoriamente, con acuerdos basicos sobre ir procurando dialogar
con mas claridad y confianza entre los miembros mientras se avanzaba en el proceso de

Orientacion para Empresas.

La siguiente sesion, en 29 de julio de 2016, se revisaron los temas de “Reuniones efectivas”
y “Reglamento de Sesiones”; pensando en apoyar a generar medios concretos que pudieran

afianzar los avances logrados.

Se culmind en un reglamento bésico por el cual pretendian resolver los problemas de
disciplina, comunicacion y relaciones internas en el dia a dia del trabajo. Esto iba més alla
de lo planteado por la sesion misma, sin embargo, los mismos miembros de la empresa lo

juzgaron necesario y se respeto asi.

Hasta ese momento todo parecia avanzar segun lo planeado en el temario. Los miembros de
la empresa se sentian motivados con los avances y se mostraban expectantes de las sesiones

que vendrian. Sin embargo, fue imposible continuar con las mismas.
Resulta que para las fechas posteriores a Julio ocurrieron tres eventualidades.

Primero, se agregaron 20 trabajadores al Vivero debido a que existia una “necesidad de
temporada” y la produccion se iba a incrementar exponencialmente. De tal manera que todos
los avances quedaban desechados pues la metodologia no permitia que entraran nuevos

elementos durante el proceso.

Segundo, aunque se trato de pactar otras sesiones por las que se volviera a empezar con todos
los trabajadores actuales, Bienes Comunales efectué cambios administrativos dentro,
posicionando al Jefe de Produccion con responsabilidades sobre el mismo Gerente. De tal
manera que las actividades se descuadraron dentro del Vivero y no se logré llegar a un

consenso por la carga de trabajo.
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Tercero, se reemplaz6 al Jefe de Produccion con un trabajador que perteneciente a la

administracion anterior. Este habia ocupado el mismo puesto y sabia del manejo respectivo.

Cuarto, hubo una crisis con los pedidos por parte de la CONAFOR. Resultd que habia habido
una mala comunicacién entre Bienes Comunales y el Vivero; se pactd un contrato con una
cantidad determinada de pinos que no pudieron ser entregadas en tiempo, por lo tanto, la
instancia de gobierno disminuy6 el requerimiento de arboles que normalmente se hacian a
Vivero. Esto generd un problema todavia mas profundo en la administracion del Vivero y las

relaciones con Bienes Comunales se complicaron atin més.

Finalmente, ante una escalada gradual de problemas de desorganizacién que fueron

surgiendo, las personas de la comunidad se enteraban e iban enojandose cada vez mas.

Todo esto culmind en la expulsion de dos miembros del Concejo de Bienes Comunales, por
orden de las Asambleas respectivas de Barrios, tras un suceso delictivo desafortunado de los
que fueron victimas los mismos Concejeros. La comunidad lo interpreté como negligencia
de su parte. Todo esto en noviembre. Esto generd un gran problema interno que imposibilito

confirmar las negociaciones para volver a trabajar con el Vivero.

Todo lo anterior explica la razon por la que no se pudo llevar a cabo ningun seguimiento a la

empresa.

Sin embargo, en diciembre ante el aviso del Consejo Mayor de la posibilidad de obtener
recursos para impulsar a las empresas comunales, al igual que el deseo del Instituto
Tecnoldgico Superior Purépecha de trabajar mas de cerca con la administracion de Gobierno
Comunal por medio de sus jovenes de Servicio Social, Practicas Profesionales e incluso sus
Profesores de Investigacion, es que se tomo la decision de realizar un diagnostico, en fecha

17 de diciembre de 2016, actualizado de la misma empresa.
Sobre dicho diagnostico, se hablara en el apartado respectivo.
2.2.2.2. Aserradero Comunal

Observaciones preliminares sobre las sesiones.

Se tuvo un total de 3 sesiones durante el presente semestre. Sin embargo, no fue posible llevar

a cabo ningun tema formativo o capacitacion alguna a pesar de haber ofrecido un temario.
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El aserradero, durante este tiempo, se vio envuelto en varios escandalos a nivel comunitario
que involucraban madera. Realmente no fue que hicieran labores corruptas, sino que existian
dificultades organizativas en torno a las labores. No era posible ponerse de acuerdo sobre

coémo se desempefiarian las mismas.

A pesar de esta realidad, el Consejo Directivo de la empresa no estaba interesado en la ayuda

que se les proponia. Existia cierta resistencia a recibir la formacion y las capacitaciones.

No fue posible acordar una sola fecha de acuerdo con el temario original. Por lo que se
sostuvieron dialogos para poder mantener abierta la posibilidad de apoyar a la empresa con

la Metodologia de la Orientacion.

Finalmente, fue posible llevar a cabo algunas sesiones que consistieron en los siguientes

temas:

e Dialogo a peticion del Consejo Mayor.
e Dialogo de negociacion para continuar el proceso de Orientacion.
e Dialogar sobre la situacion del Aserradero.

e Diagnostico intermedio.
Narracion de las sesiones.

Tal como se comenta en el apartado anterior, todo el mes de julio no hubo ningun avance en
el acompafiamiento hacia la empresa, pero se mantuvo el diadlogo. Esto sirvié para acordar la
posibilidad del acompafamiento a partir de agosto debido a las situaciones gue acontecian
en la misma empresa. Ya se contaba con una “Propuesta de Temario de trabajo para el
Aserradero Comunal”, que fue generada a partir del diagnostico realizado en Mayo de 2016
y cuyos temas eran, entre otros, “Reuniones eficaces”, “Hacer acuerdos”, ‘“Manejo de

conflictos”, Reglamento”, “Perfil de la empresa”.
En dicho diagndstico mostraba las siguientes tematicas urgentes:

e Problemas en el suministro de materia prima.
e Necesidad de llegar a un acuerdo con la comunidad respecto al uso de la madera.

o Necesidad de diversificar fuentes de ingreso.
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Sin embargo, ante un malestar social que iba incrementandose por la falta de comunicacion
sobre el manejo de la madera, fue que el Consejo Mayor se comunicO conmigo Y solicito

apoyo para acompariar al Aserradero.

Asi, el 11 de agosto de 2016, me dirigi con el diagnostico inicial en mano para dialogar con

los miembros de la empresa.

La situacion no se habia distanciado a nivel empresarial del diagndstico inicial, era
practicamente la misma. Lo diferente era que el problema social respecto al uso de la madera
se habia agravado profundamente. La poblacion estaba profundamente enojada con el
Gobierno Comunal por la tala indiscriminada, no regulada y que, a los ojos de la comunidad,

dafaba los bosques.

Concejo de Bienes Comunales, al igual que Aserradero, se comprometieron con la gente de
hacer lo posible por arreglar la situacion del manejo de la madera. Asi, el Consejo Mayor

tomo cartas en el asunto.

Durante el dialogo del 11 de agosto se aprecié una gran division respecto al problema
comunitario que se vivia. No habia unidad en la mesa directiva sobre el rumbo que se debia
tomar como empresa, en gran parte esto se daba por la falta de claridad en el Concejo de
Bienes Comunales y la mala comunicacion que impedia llegar a un acuerdo compartido. Por
lo que el dialogo se extendi6 al dia siguiente, 12 de agosto, ofreciéndose el proceso de
Orientacién como un medio para apoyar a conciliar las diferencias sin tener éxito alguno en
la propuesta. Se veia necesario comenzar a dialogar sobre la posibilidad de hacer un
Reglamento Forestal que permitiera dirimir esta situacion con y para la poblacion, asi como

permitir el correcto funcionamiento de la empresa.

Sin embargo y a pesar del didlogo, no fue posible acordar fecha alguna para concretar la
propuesta. Por lo que la empresa siguio trabajando y presentando graves disfunciones en la
estructura organizacional, cosa que no se habia presentado antes. Y no sélo llegé a ese punto,
sino que se vio todavia mas afectada por la expulsion de los miembros del Concejo de Bienes

Comunales. La crisis en ese punto era verdaderamente profunda.

Nuevamente, se tuvo un didlogo con la empresa, Consejo Mayor y Concejo de Bienes

Comunales. Se platico sobre lo que se estaba viviendo a nivel organizacional y las posibles
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salidas que esto implicaria. EI Concejo de Bienes Comunales se comprometié a solucionar
el problema y llamar a un servidor para solicitar su apoyo. Ninguna de las cosas sucedieron

durante el resto del Semestre.

Finalmente, se llevd a cabo el Diagndstico intermedio el 19 de diciembre de 2016. Sobre
este, al igual que en el apartado relativo al Vivero Comunal, se hablara en un apartado

respectivo.
2.2.2.3. Minas de Pétreos.

Con la presente empresa fue imposible llevar a cabo actividad alguna. Desde que se realizo
el diagnostico y se obtuvieron los resultados, se intentd contactar con ellos para acordar
posibles fechas en las cuéles se llevaran a cabo las sesiones de Orientacion, sin embargo, via

telefonica expresaron que por el momento no requerian el apoyo y la asesoria.

Consta que se realiz6 una “Propuesta de Temario de trabajo para Minas de Pétreos”. Sin
embargo, si logré realizarse un Diagndéstico Intermedio en fecha 19 de diciembre de 2016.
Sobre el mismo se comentara en la seccion pertinente. Los temas sugeridos fueron:
“Reuniones eficaces”, “Hacer acuerdos”, “Manejo de conflictos”, Reglamento”, “Perfil de la

empresa”, entre otros.

2.2.2.4. Taller de Artes de Madera

Observaciones previas.

La presente empresa se componia por un
colectivo de 20 carpinteros, los cuéles
contaban con un taller compartido armado

con maquinaria Util para realizar todas las

labores que requirieran. Dichas maquinas la
consiguieron entrando juntos a un proyecto de financiamiento donde conformaron el grupo

y cada uno se tuvo que comprometer con el pago de una cantidad determinada.

Finalmente, entre ellos emprendieron varios proyectos en conjunto, desde concursos hasta
acciones filantropicas con la comunidad. Sin embargo, nunca pudieron constituirse como una

empresa. Mas adelante se explicara el porqué.
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Con esta empresa se pudo tener un total de 8 sesiones con las tematicas siguientes:

e Diagnostico Inicial.

e Retroalimentacion del Diagnostico.

¢ Reuniones efectivas y Reglamento de Sesiones.

e Elenay la Bicicleta, Principios de Economia Social y Solidaria.
e Lazos de confianza y Emprendimiento Colectivo.

e Ruta de Emprendimiento.

e Ruta de Emprendimiento II.

e Ruta de Emprendimiento 111y hacer Acuerdos.
Narracion de sesiones.

Durante los primeros meses del mes de julio, un integrante del Consejo de Administracion

Local del Gobierno Comunitario me busco y contactd con el grupo de “Taller de Artes de

primer Diagnostico sobre el estado
del colectivo en fecha 11 de julio de
2016.

De tal manera que se presentd una
“Propuesta de Temario de trabajo
para el Taller de Artes de Madera”

en una sesién de retroalimentacion,

en fecha 25 del mismo mes y afio. En dicha sesion, se discutieron las posibilidades de vivir
el proceso de Orientacion hasta que los miembros del colectivo decidieron asumirlo y

respetarlo de acuerdo con sus reglas base.

Los temas que se revisaron fueron: “Reuniones eficaces”, “Principios de economia social”,

“Ruta de emprendimiento” y “Lazos de confianza”, entre otros.

Asi, se llevaron a cabo el resto de las sesiones durante las fechas 08, 15, 26 y 29 de agosto,
26 de septiembre y 24 de octubre por las cuéles el grupo fue mejorando en sus capacidades.
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El grupo se mostraba bastante fortalecido para fines de afio, e incluso motivados. Llegaron a
un momento donde estaban por decidir si comprarian, colectivamente, un camién de madera
para que los costos de la misma fuera méas
barata debido al volumen. La idea fue
dialogada de manera constante e intensa por
parte de los miembros. Sin embargo, el
didlogo encumbré demasiado la idea, de tal

manera que, cuando se mostrd irrealizable, los

miembros del colectivo decidieron dispersarse, aprovechando la carga de trabajo individual

que cada quién tenia por parte de sus propios talleres.
Asi, el acompafiamiento anual se rompio y la continuidad quedd en incertidumbre.

2.2.3. Ultimas sesiones de Diplomado para la Orientacion de Empresas de Economia

Social.

Durante este semestre, el Diplomado se afianz6 y termind por concluirse. Se profundizaron

S
e

los siguientes temas: Planeacion
Estratégica, Procesos de
Produccién Lay Out y Diagramas
de Flujo, Finanzas y Desarrollo

Organizacional.

A la par, se llevé a cabo el

acompafiamiento de las Empresas
de Economia Social mediante su Orientacion. Cuestion que se narrara en el respectivo

apartado.

Finalmente, por parte de la Universidad, y como medida de evaluacion, se solicité un Reporte
de actividades de Orientacion de Empresas de Economia Social durante el periodo completo

de que comprendio el mismo Diplomado.

Dado que el reporte servira para el apartado de conclusiones del presente estudio de caso, se

transcriben aqui los logros, desafios y aprendizajes:
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Logros:
Las empresas acompafiadas han logrado vislumbrar la necesidad de profesionalizarse en

sus actividades para un beneficio segun la naturaleza de la empresa.

Por parte de las empresas comunales lograron darse cuenta a través del didlogo que
tuvieron, al pasar de los dias, sobre diversas problemaéticas en la vida diaria y la claridad
en los temas que se ofrecian respecto de la orientacion, de ciertos beneficios basicos en las

sesiones que recibieron:

e Vivero Comunal - comprende la necesidad de una mejor organizacion social y
estan en la disposicion para poder trabajar este aspecto.

e Aserradero Comunal - comprende la necesidad de resolver el problema de
abastecimiento y/o diversificacion de ingresos para poder propiciar la existencia de
la misma.

e Minas de Pétreos - comprende la necesidad de invertir en maquinaria para

aumentar la produccion y asegurarla.

Todos los logros anteriores se lograron con base en el diagnostico realizado a las mismas
empresas. Sin embargo, las dificultades que se presentaron serdn mencionadas en el

apartado relativo.

Por otra parte, se acompafid una empresa de caracter colectivo particular llamada Taller
de Artes de Madera.

Los comparieros integrantes de dicha empresa avanzaron de manera clara en su situacion
social, sus normas basicas y en acuerdos comunes que los estan llevando, paso a paso, a
ser cada vez mas un solo colectivo y no un grupo de personas que trabajan por su parte y

comparten experiencias.

Desafios:
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De parte de las empresas comunales, el reto es comun debido a su situacion particular.
Debido a que ellas dependen del Concejo de Bienes Comunales (6rgano miembro de la
nueva estructura comunal), las empresas no tienen la autonomia suficiente para poder

decidir por ellas mismas sobre su futuro.

Aunado a esto, las mismas empresas responden a la Asamblea, 6rgano maximo de gobierno

y compuesto por la poblacion entera de Cheran.

El desafio estd en fomentar el didlogo entorno a la situacion de las empresas, las
posibilidades que existen en torno al correcto manejo de recursos naturales asi como la
generacion sana de empresas de economia social por parte de la misma poblacion. Este
dialogo debe derivar, procesualmente, en decisiones concretas por parte de la misma

poblacion.

Posteriormente, se podran ir desarrollando todos los elementos formativos propios de la
orientacion econdmica que apoyaran a resolver las necesidades particulares de cada una

de las empresas, mencionadas en los logros.

Se puede resumir que estas necesidades empresariales en especial, se cruzan con
problemaéticas politicas que necesitan ser resueltas antes de poder proceder con la

orientacion.

Por otro lado, la empresa colectiva particular, tiene los siguientes desafios:

e Ir tomando decisiones que los vayan conjuntando cada vez mas como un solo
colectivo.
e Afianzar su identidad grupal.

e Entrar en dialogo con su comunidad respecto al tema de la madera.
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El Gltimo de los desafios sera un indicador de la unidad madura del grupo. En la medida
en que puedan presentarse ante su comunidad y mostrar esta necesidad de manera sana y

asertiva, podra decirse que se han consolidado como grupo.

Aprendizajes:

La labor de orientacion es fructifera siempre y cuando haya los medios concretos para
poder realizarla.

Si se pretende que la orientacion sirva mas alla de sectores privados y también se una a la
cuestion publica, especialmente desde comunidades de naturaleza indigena donde tienen

la figura de las empresas comunales, es necesario que la formacion sea mas amplia.

Los agentes en tierra necesitan herramientas amplias y especializadas para poder ir
mejorando el didlogo y acuerdos, especialmente en tematicas politicas (entendidas desde

la misma comunidad).

Finalmente, es necesaria la profundizacién en torno a la Economia Social como propuesta
ideoldgica. Si bien, existen comunidades gque tienen perspectivas comunitarias, es una
realidad que se esté perdiendo cada vez mas por la penetracion de la ideologia neoliberal.
Es necesario poder encontrar la manera de fortalecer esta incursion profunda en la
Economia Social. Si esto ya es un fenédmeno que se esta presentando en las comunidades
indigenas, todavia serd mas grave en las ciudades y dificil romper con ese tipo de

pensamiento.

2.2.4. Diagnostico intermedio de las empresas comunales.

Finalmente, a las 3 empresas comunales se les realizé un diagnostico intermedio. Los mismos
tuvieron un caracter comparativo respecto de los primeros realizados y muestran cierta
evolucion en las organizaciones.

2.2.5.1. Resultados.
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A continuacion, se transcriben los resultados comparativos por cada una de las empresas.

Vivero Comunal.

Dimensién social

Mayo 2016

Diciembre 2016

Grave problema organizacional. A la larga

podria traer graves problemas.

Hubo cambios en la planta de trabajadores
y aquellos que generaban mayor conflicto
fueron reubicados por la misma poblacién,
esto facilito la comunicacion.

Mayor concordia en la directiva, pero los
problemas con el éarea laboral no ha

cesado.

Gran parte de la informacién importante

recae en una o dos personas.

La informacioén sigue recayendo en solo

unas cuantas personas.

de

centralizada y sin compartir informacion.

Area produccion  excesivamente

Area de Produccion ha sido retomada por
personas de la antigua administracién. Por
ahora esté estabilizandose, sin embargo,
falta

socializar 'y sistematizar la

informacion porque sigue centralizada.

Quiebre en la confianza de la empresa.

Recuperacion en la confianza entre los

miembros de la empresa.

Dimensién Empresarial

Mayo 2016

Diciembre 2016
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Claridad en la identidad y mision de la

empresa.

Se ha avanzado en el conocimiento de la
empresa. Los miembros han profundizado

la utilidad del Vivero.

Los aspectos mas especializados vy
externos son los que requieren atencion
(como la cuestién juridica de la empresa,

como aprovecharla).

Existe una potencial crisis ante la baja en
los pedidos por parte de CONAFOR.

Se distingue la calidad de manera empirica
pero no tienen ningun tipo de control
clarificado, escrito y con capacidad de ser

compartido.

Disminucion en la calidad de la planta,
pérdida en la produccién y falta de
conocimiento exacto en la capacidad
efectiva de

produccion (no en la

potencial).

Existen elementos que no dependen de
ellos y que propiamente dependen del
Concejo de Bienes Comunales hasta hoy.

La informacion financiera esta ain muy
centralizada. Esto hace que la informacion
no sea oportuna para tomar decisiones de
peso en la empresa.

Propuestas de inversion y endeudamiento
deben salir del mismo Vivero y ser
aprobadas por el Concejo de Bienes

Comunales.

Dimensidén de Innovacién

Mayo 2016

Diciembre 2016
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Limitada en productos pero no en los | Ante la baja en los pedidos de
métodos. CONAFOR, se hace mas urgente

diversificar la produccion para la venta.
Muchos de sus métodos han sido | Es necesario innovar en el producto y en

conseguidos por ingenio.

los métodos.

Dimensién de Redes

Mayo 2016

Diciembre 2016

Hay ciertas alianzas que se han
establecido y se identifican claramente
sujetos externos que interactuan con la
empresa, sin embargo no salen de buscar
recursos Y llevar a cabo sus labores por si
mismos. El trabajo en red estd muy
limitado, falta bastante consciencia en

torno a ello.

Sigue siendo necesario descubrir el

trabajo en redes.

Aserradero Comunal

Dimensién social

Mayo 2016

Diciembre 2016

Estabilidad en las dindmicas sociales

internas de la empresa.

Estabilidad social pero desmoralizacién

ante la crisis.
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Claridad del liderazgo y el manejo de
No

metodologia que sea comunitaria sino mas

conflictos balanceado. es una

bien jerarquica.

Se ha perdido el rumbo sobre los posibles
caminos a tomar para el futuro de la

empresa.

La estructura esta bien definida y el

trabajo en equipo mas consolidado.

No hay claridad en las funciones de los

directivos, a wveces se cruzan las

decisiones.

Lo que se estima necesario es trabajar un
poco mas el involucramiento de los
miembros de la empresa en la toma de
decisiones y afinar la cuestion de la

estructura.

Falta de mayor conciencia de equipo pero
la desmoralizacién no motiva el deseo de

organizarse.

Dimensién Empresarial

Mayo 2016

Diciembre 2016

Limite en capacidad de suministro por la

cuestién juridica de la comunidad

(Estatuto Comunal), y por lo tanto no hay

un Plan Forestal y no se esta

aprovechando la madera del lugar.

Se ha perdido el rumbo ante la crisis.
Se ha ganado mayor conocimiento con el

tiempo pero se estancan las posibilidades.

Constante desabasto y por ende un peligro
de incumplimiento con los clientes y la
constante posibilidad de cerrar sus

puertas.

Misma situacion que en mayo respecto al
abastecimiento, intentos de trabajo con
Bienes Comunales fracasaron. Mayor
desabasto.

Riesgo de perder clientes.
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Se ha sostenido por los esfuerzos de los
miembros de la empresa, pero se requiere
no solo de la capacitacion sino también

diversificar las fuentes de ingreso.

Ha logrado mantener un nivel alto de
calidad y luchar por competir en precios

para seguir vendiendo y mantenerse.

Necesaria mayor fluidez en la informacién

financiera  para tomar  decisiones
oportunas.

Existen decisiones muy delicadas para el
negocio que dependen del Concejo de
Bienes Comunales y que impide que
Aserradero  avance

(materia  prima,

inversion, deuda).

Dimensién de Innovacién

Mayo 2016

Diciembre 2016

Hay métodos que se emplean que van
buscando maximizar las ganancias. Sin
embargo, son medidas que se toman ante
las circunstancias adversas y no de manera

sistematica, pensada y calculada.

Han  mantenido  innovaciones en
productos al fin de poder venderlos a
mejor precio y mantenerse. Sin embargo

es una innovacién empirica no registrada.

La empresa necesita con urgencia evaluar
esta area para poder encontrar medios que
diversifiquen sus fuentes de ingresos asi
como para que se sostengan las ganancias

actuales.

Sigue siendo una posibilidad a considerar

el diversificar los ingresos.
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Dimensién de Redes

Mayo 2016

Diciembre 2016

Se encuentra que tienen muchos posibles
aliados con los que no se estan
entablando relaciones mutuamente
beneficiosas.

La empresa necesita aprender a utilizar

las redes.

No ha habido cambios. Tomar en cuenta

las consideraciones de mayo.

Mina de Pétreos y Adocretos

Dimensién social

Mayo 2016

Diciembre 2016

Estabilidad social aunque muy jerarquica.

Hay mucha claridad sobre la empresay las
posibilidades a futuro. Hay deseos de

llevarla a otro nivel.

Mayor injerencia por parte del Concejo de
Bienes Comunales. No desestabiliza. No

hay trabajo grupal sino Jerérquico.

La directiva trabaja bien en equipo pero no
tiene clara sus funciones para poder ir

expandiendo mas sus posibilidades.

Se percibia un trabajo desde funciones y

no en equipo.

No hay rendicion periddica de cuentas.
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Condiciones para trabajo grupal por la

disposicion.

Dimensién Empresarial

Mayo 2016

Diciembre 2016

Grandes fortalezas empresariales en

cuanto a produccion, obtencion de
recursos y calidad; necesario sistematizar
tener

sus logros para que puedan

planeaciones sostenidas a largo plazo.

Excesos de pedidos, la produccion no
puede abastecer tantas solicitudes.
Sistematizar y profesionalizar procesos.

El desempefio es bastante bueno.

Es indispensable mayor comunicacion e
informacion oportuna por parte de la

contabilidad.

Claridad en torno a los productos, su
calidad, sus precios, los requerimientos

que conllevan.

Se puede perfeccionar la calidad por

medio de la profesionalizacion y

sistematizacion.

Recurrente basqueda de clientes pero
existe una incapacidad de cumplir con la
produccién de acuerdo con la frecuencia

de solicitudes de cantidades.

No se puede cubrir la cantidad de pedidos.

63




Invertir mas en la empresa, especialmente
en la maquinaria, sin embargo eso es un
elemento que depende del Concejo de

Bienes Comunales.

Persiste la necesidad de inversion.

Dimensién de Innovacién

Mayo 2016

Diciembre 2016

Lleva procesos de innovacién empirica
con el material que sirve para fabricar los
productos. Simplemente falta sistematizar

para tener mejores procesos y productos.

No ha habido cambios. Tomar en cuenta

las consideraciones de mayo.

Igualmente seria benéfico lograr innovar

en metodologias de organizacion.

Dimensién de Redes

Mayo 2016

Diciembre 2016

No se explotan las relaciones externas.
Sin embargo, la presente empresa emplea
de manera abierta sus relaciones con el
gobierno para beneficio suyo, aunque
también llega a ser en deterioro de la
misma por las donaciones que les

solicitan.

No ha habido cambios. Tomar en cuenta

las consideraciones de mayo.
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2.2.4.2. Resumen de retos principales para las empresas comunales.

Vivero Aserradero Mina

eRevisar el proyecto de
Vivero Forestal Comunal
(¢Qué queremos de él?).

eTaller de Funciones para
la Directiva del Vivero y
reorganizar su
funcionamiento asi como
la interaccidn con el
Concejo de Bienes
Comunales.

eUna vez reorganizada,
trabajar la relacién entre
los miembros de la
empresa, directivos y
trabajadores.

eGenerar manuales,
reportes y escritos que
hagan accesible toda la
informacion.

eSaber porqué la
disminucion en los
pedidos de CONAFOR.

eEstablecer un area de
ventas que se dedique a
buscar nuevos clientes y
que lleve los procesos de
negociacion con
conocimiento de sus
capacidades de
produccion.

eEstablecer procesos y
estandares de calidad.

eHacer mas fluida la
informacion financiera.

elnnovar en productos y
métodos de produccion.

eNecesario comenzar a
pensar en una red
empresarial.

eIndispensable desarrollar
una estrategia para tocar
los temas juridico-
territoriales (Estatuto
Comunal, Plan de
Aprovechamiento
Forestal), que tanto
urgen para hacer los
aprovechamientos
debidos.

eSe puede avanzar
sistematizando los
conocimientos actuales y
dando mayor
capacitacion en las
cuestiones financieras y
contables.

*Posibilidad de elaborar
un Plan de
Aprovechamiento
Forestal para fines de
conocimiento.

eNecesario dialogar con la
poblacién y posicionar el
tema de
aprovechamiento
sustentable.

sVerificar posibilidades de
diversificar ingresos.

eTaller de funciones para
Directivos de Aserradero.

eNecesario revalorar la
manera de interactuar
del Concejo de Bienes
Comunales con la
empresa.
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eSistematizar y efectivizar
con mas delicadeza los
procesos de produccion
(tiempos y capacidad
instalada), es decir,
producir mas en menos
tiempo.

e|nvertir en mas
maquinaria,
especialmente de
produccion.

eControlar con mayor
cuidado las fuentes de
materia prima (urgente).

eMejorar la fluencia de
informacion entre
contabilidad y empresa.

eGenerar planeacion a
largo plazo para la
empresa a fin de
comprometer a las
siguientes
administraciones.

eTaller de funciones para
Directiva de empresa
(presidente, secretario,
tesorero, gerente).

eSistematizar los
conocimientos obtenidos
al innovar en las mezclas.

eDefinir estado de la
empresa respecto a
decisiones que
involucran al Concejo de
Bienes Comunales.



2.2.5. Problematica territorial.

En el transcurso del semestre se tuvo diversas platicas y asesorias en temas muy particulares
y especificos de territorio, todos juridicos: agrario, civil, mercantil e incluso penal. Todas
ocasionales, no formales y tampoco metodoldgicamente registrados por solicitud de las
personas a las que se atendieron a partir del contacto con las autoridades.

La cooperacion en este tema no fue para nada sencillo. Se descubrieron muchos intereses
cruzados en la comunidad respecto al territorio, desde los mas nobles que buscaban su
cuidado respecto de los bosques hasta de quienes ya se sentian duefios de parcelas y praderas
completas. Las autoridades mostraban un auténtico deseo por resolver el asunto pero estaban
claramente conscientes del grave problema que conllevaba dialogar este tema con la

poblacion. Se tendria que llevar a cabo con absoluta delicadeza.

Para ello se considerd la posibilidad de trabajar en conjunto con el grupo de Kaxumbekua,
colectivo formado desde el semestre anterior por los participantes del Diplomado de

Economia Social y Solidaria de Cheran.

Después de convocarlos, se dialogd con ellos el 21 de septiembre de 2016 pero no se pudieron
concretar acuerdos respecto a esta idea. Varios de sus miembros estaban involucrados en
puesto de Gobierno Comunitario y sabian la complicacion que traeria para ellos meterse a
dialogar dicho tema. Ya siete dias después, el 28 de septiembre, se tomd la decision firme de
no abordar ese tema con la poblacion pues no se sentia que fuera un tiempo adecuado. Una
Gltima junta el 14 de diciembre sirvio para pensar sobre las posibilidades de trabajar en

conjunto a partir del afio siguiente.

Ante esta imposibilidad, se continuaron los didlogos ocasionales y no formales con las
autoridades, a fin de ir dialogando, negociando y abriendo caminos para poder resolver el

camino territorial.

Finalmente, se acordd con el Concejo de Honor y Justicia, el Concejo de Bienes Comunales
y el Consejo de Mayor, que se entregaria una investigacion documental que permitiria
mantener mayor claridad sobre la situacion territorial de la comunidad a fin de que ellos

pudieran tener elementos para poder resolver los asuntos.
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Dicha investigacion fue terminada y entregada el 17 de noviembre de 2016 al Consejo Mayor
y al Concejo de Bienes Comunales, y el 6 de diciembre del mismo afio al Concejo de Honor

y Justicia.
2.2.6. Actividades Diversas.

Durante el semestre narrado, surgieron requerimientos por parte de la comunidad en dos
actividades especificas: Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econdmicos y Didlogos
con el Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha y la preparacion del Diplomado: “Una

economia desde nuestra tierra.”
2.2.6.1. Capacitacion para la Gestion de Proyectos Econémicos.

Consisti6 en un taller elaborado durante los dias 14 de septiembre de 2016, 17, 19y 24 de

octubre 2016, 7 y 18 de noviembre del mismo afio.

Para ello, se realizo una propuesta de “Guia de Capacitacion para la Gestion de Proyectos

Economicos en los Municipios”.

Las sesiones fueron llevadas a cabo y hubo participantes de todos los Concejos. Incluso hubo
acompafiamientos personalizados. EI Concejo que mas se beneficio y termind poniendo en

orden todos sus proyectos fue el de Bienes Comunales.
2.2.6.2. Dialogos con el Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha.

Por iniciativa de uno de los K’eris del Consejo Mayor, se tuvo contacto con el Instituto

Tecnologico Superior Purépecha. El Instituto deseaba poder llevar a cabo una vinculacién

que permitiera a los estudiantes, que tuvieran la obligacién de llevar a cabo su servicio social

2

. empresas comunales. Incluso existia el

0 sus practicas profesionales, pudieran

desempefiar sus labores dentro de las

ofrecimiento de que sus profesores e
investigadores participaran apoyando en las
diversas necesidades especializadas que

hubiera en la comunidad, tanto de proyectos econémicos como de investigacion de campo.

Las reuniones se llevaron a cabo los dias 18, 19 y 24 de octubre de 2016 y 20 de diciembre.
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Las primeras dos fechas fueron de didlogo y la tercera se hizo una presentacion general para
la planta académica completa. Igualmente estuvo el Concejo de Bienes Comunales y el

Consejo Mayor.

La negociacion no se concreto pues, si bien los profesores estaban en la apertura absoluta de
involucrarse en los procesos, el Concejo de Bienes Comunales dudaba la insercion de los

elementos. Parecia haber cierto celo de las labores desempefiadas.

Finalmente, las negociaciones se paralizaron mientras se esperaba una propuesta por parte
del Gobierno Comunitario. Estos, no concertaron ninguna propuesta especifica pues

realmente no tenian el interés de generar una cooperacion de esa indole.

So6lo hubo una reunion mas, en la cual se dialog6 sobre la posibilidad de reanudar los didlogos

el afio siguiente.

2.2.6.3. Preparacion del Diplomado “Una economia desde nuestra tierra” para el afio
2017.

Tal cual se expresa en la planeacion, se disefio un diplomado titulado “Una economia desde
nuestra tierra” a fin de capacitar a agentes locales y potenciar la incidencia en Su propia
comunidad. Ese se realizd desde una perspectiva de economia social y solidaria pero

enfocados y adaptados.
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La propuesta curricular qued6 como a continuacion se transcribe:

Modulo |

Sesion de apertura y Nociones basicas de Economia
Social.

Objetivo: Conocer y comprender la propuesta teorica
de la econdmica solidaria.

Sesion 1.
e Bienvenida y explicacion del contenido del
diplomado.
e Concepto de la Economia Social.
Sesion 2
e Historia de la Economia Social.
e Elementos bésicos de la Economia Social.
Sesion 3.
e Economia Social: una propuesta de una
economia al servicio de la persona.
e ;Qué tanto hay de Economia Social en nuestra
comunidad?

1 de abril.

29 de abril.

13 de mayo.

Modulo 11.

Reconocimiento de experiencias en Economia Social

Objetivo: Conocer ejemplos practicos de economia
social en el pais y aprender su experiencia.

Sesion 4.
e Experiencia del proceso de Capeltik
(Chiapas).
e Experiencia de comunidades de aprendizaje
en Querétaro (Beto).
e Ejercicio practico de comparacion con la
realidad propia.

27 de mayo.

Modulo 111

Andlisis de la realidad econdémica |

Obijetivo: Conocer la metodologia de analisis de
realidad econémica que se implementara para analizar
la realidad econémica de Cheran.

Sesidn 5. Teoria sobre la metodologia de analisis de
la realidad econdémica local |.

Sesion 6. Teoria sobre la metodologia de analisis de
la realidad econémica local I1.

10 de junio

1 de julio
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Modulo 1V

Andlisis de la realidad econdmica Il

Obijetivo: Analizar la realidad econdmica de Cheran
en base a la metodologia propuesta.

Sesion 7.

e Analisis de la realidad econdmica — Territorio.

e Analisis de la realidad econdmica — Recursos
naturales.

Sesion 8.

e Analisis de la realidad econémica —
Dinamicas econdmicas de actividades
primarias, secundarias y terciarias.

Sesion 9.

e Analisis de la realidad econdmica — Situacion
de pobreza y rezago social.

e Conclusiones del anélisis de la realidad
econémica en Cheran a nivel local.

15 de julio

29 de julio.

12 de
agosto.

Moadulo V
Instructor

Anédlisis de realidad y Reconstruccion del Tejido
Social

Objetivo: Ubicar el anélisis de la realidad local en un
contexto nacional y global, desde la perspectiva de
Reconstruccion del Tejido Social, a fin de entender a
mayor detalle las dindmicas econdémicas.

Sesion 10. Andlisis nacional y global desde la
perspectiva del Proyecto de Reconstruccién del
Tejido Social.
e Definicion de la Reconstruccion del Tejido
Social.
e Elementos de la Reconstruccién del Tejido
Social.
e Perspectiva de la Reconstruccién del Tejido
Social.
e Anadlisis nacional y global desde la
Reconstruccion del Tejido Social.

Sesion 11.
e Relacion entre las dinamicas nacionales-
globales y las dinamicas locales.
e Sintesis completa del analisis de la realidad.

26 de
agosto.

9de
septiembre
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Moddulo VI

Planear para transformar y Cierre

Objetivo: Concluir el diplomado con una propuesta
practica a partir del Marco Légico.

Sesién 12.

e Localizacion de potencialidades de la
localidad a partir del analisis.
e Teoria del Marco Ldgico: propuesta para
planeacion aplicativa.
Sesidn 13. Aplicacion del Marco Ldgico.
Sesion 14. Exposicion de Marcos Légicos y
retroalimentacion.

23 de
septiembre

7 de octubre
21 de
octubre
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2.3. Tercer semestre, afio 2017

Condensado de fechas y actividades relativas al Tercer semestre.

Las actividades medulares que se narraran en el presente apartado seran las siguientes:

‘ Fecha Actividad

11/02/2017 = Reunidn con Estructura de Gobierno Comunal ante contingencia de
Madera.

13/02/2017 | Reunidn para la revision de avances con el Instituto Tecnoldgico Superior
Purépecha respecto a servicio social y residencias.

13/02/2017 = Reunidn para elaboracion de Reglamento de Manejo Forestal.

20/02/2017 | Reunién para elaboracion de Reglamento de Manejo Forestal.

02/03/2017 ' Reunidn para la revision de avances con el Instituto Tecnologico Superior
Purépecha respecto a servicio social y residencias.

06/03/2017 | Reunion para elaboracion de Reglamento de Manejo Forestal.

16/03/2017 = Reunion para elaboracion de Reglamento de Manejo Forestal.

18/03/2017 | Reunion para elaboracion de Reglamento de Manejo Forestal.

20/03/2017 | Reunion para elaboracién de Reglamento de Manejo Forestal.

01/04/2017 | Primera Sesion de Diplomado.

01/04/2017 ' Reunion para elaboracion de Reglamento de Manejo Forestal.

29/04/2017 | Segunda Sesion de Diplomado.

13/05/2017 @ Tercera Sesion de Diplomado.

27/05/2017 | Cuarta Sesién de Diplomado.

10/06/2017 ' Quinta Sesién de Diplomado.

01/07/2017 | Sexta Sesion de Diplomado.

15/07/2017 ' Séptima Sesion de Diplomado.

29/07/2017 | Octava Sesion de Diplomado.

12/08/2017 = Novena y Décima Sesion de Diplomado.

2.3.1. Levantamiento de los “tala montes” locales y la situacion forestal de Cheran.
2.3.1.1. Narracién del acompafiamiento.

Ocurri6 durante este semestre, un acontecimiento de gran trascendencia para la comunidad.

Resulta que el 1° de febrero de 2017, los “tala montes™ “ilegales” de la comunidad de Cheran
(se les denominaba asi porque no tenian regularizados, segun las reglas de la comunidad, sus

aserraderos) tomaron una camioneta del Aserradero Comunal y la llevaron a la plaza

principal junto con la madera que cargaba.

72




Una vez en la plaza, la pintaron con mensajes de protesta, le pusieron lonas, la rodearon y
amenazaron con prenderle fuego. Su peticion era clara: exigian la presencia del Concejo de

Bienes Comunales y que respondieran ante las acciones que habian tomado contra ellos.

Lo que habia pasado es que, durante la semana anterior al suceso, el Concejo de Bienes
Comunales habia organizado una inspeccion y redada para ubicar los aserraderos
clandestinos que seguian consumiendo la madera de la comunidad y clausurarlos. Una parte
de la poblacion exigia esta accidn ante la tala indiscreta y a pleno sol que venia dando por
parte de los duefios de dichos aserraderos clandestinos. Entonces, estos, decidieron tomar

represalias y ocurrid lo narrado.

El coche permanecié en la plaza durante dos dias. La tension era palpable mientras los “tala
montes” daban rondas de vigilancia alrededor de la camioneta. Exigian hablar con las
autoridades, especialmente con los integrantes de Bienes Comunales. Se decia que como era
posible que se les exigiera a ellos (los “tala montes™) seguir unas reglas que ni siquiera eran

claras para todos pero que las mismas personas del aserradero comunal no las cumplieran.

La tension alcanzo su cuspide el dia siguiente, 2 de febrero, cuando en la noche quisieron
entrar por la fuerza a la Casa Comunal (antiguo Palacio Municipal) a fin de exigir una
respuesta. La ronda comunitaria bloque6 el acceso y, pacificamente, hizo frente a los “tala
montes” mientras algunas autoridades locales los encararon para tratar de hacer un dialogo.
Finalmente, después de un forcejeo tenso, se llegd al acuerdo de llevar el tema a las asambleas

y asi poder decidir.

Culminado el conflicto, el Consejo Mayor se contacté conmigo y lo invito a participar en una
reunién de autoridades al dia siguientes, es decir, 3 de febrero de 2017. En esta reunion se
pretendia fijar una postura ante las Asambleas sobre el tema de Manejo Forestal a fin de
avanzar y dar solucion al asunto de los “tala montes” ilegales. La cuestion residia

primordialmente en como dar respuesta a toda la comunidad.

Era claro para todos los presentes que se tenia que el problema residia en la falta de claridad
respecto de las reglas que se tenian sobre la madera y su manejo. Por ello, se planteaba con
claridad la necesidad de poder tener una especie de Reglamento Forestal para cubrir estos
problemas y, ademas, anticipar los posibles conflictos que se suscitaran a futuro. Ahora, lo
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delicado consistia en que la comunidad no considerase dicha iniciativa como un intento para

aprovechar comercialmente el bien natural, sino para su cuidado.

Se acordd dejar muy claro ante la comunidad la propuesta de hacer el planteamiento de la
necesidad de un Reglamento de Manejo Forestal y de que participaran tanto las autoridades
responsables del tema como todas las personas interesadas de la comunidad, de preferencia
que fueran comisiones por parte de cada barrio o que dichas comisiones dieran sus propios

proyectos.

Durante los siguientes dias se fueron teniendo las asambleas de barrios en las cuéles se
hicieron las propuestas. En todos los barrios se aceptd la idea y se acordé comenzar a trabajar

a la brevedad. Por lo que se estipulo como dia de inicio el 20 de febrero de 2017.

En el interludio, se tuvo una reunion
formal el dia 13 de febrero y otras no
formales por las cudles se elaboré un
borrador del Reglamento de Manejo
Forestal. En él participaron: Consejo
Mayor,  Concejo de  Bienes
Comunales, Consejo de Honor y

Justicia y Aserradero Comunal.

Finalmente, a partir del dia 20 de febrero, se comenzaron las sesiones de elaboracion. Un
servidor apoy6 como mediador en las juntas de la fecha anteriormente mencionada asi como
en las fecha 6 y 16 de marzo. Sin embargo, la
comunidad solicité que fueran las propias
autoridades comunales las que continuaran el
proceso; les era indispensable sentir que sus

propias autoridades estaban tomando el caso en

sus manos ademdas del natural celo de la

comunidad con sus tematicas. Sin embargo, pude permanecer como espectador.
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Durante las fechas mencionadas, asi como las otras acontecidas en fecha 18 y 20 de marzo,
asi como 1 de abril, todas del afio 2017, se pudieron apreciar varias cavilaciones por parte de

la comunidad:

¢ No se deseaba, de ninguna manera, que el Reglamento de Manejo Forestal
fuera para beneficiarse de la madera sino para cuidarla, por lo que preferian el
nombre de Reglamento de Cuidado Forestal.

e Que sabian que ese Reglamento dependia, legalmente, del Estatuto Comunal
que no estaba terminado por parte de la administracién actual, uno que
actualizara las necesidades de la comunidad e incluso integrara a todos los
comuneros.

e Que deseaban que el reglamento incluyera a las empresas comunales a fin de
eficientizar sus trabajos para el bien de la comunidad.

e Que tenia que ser dialogado una y otra vez hasta que todos los barrios

estuvieran de acuerdo.

Los avances se detuvieron a partir de la ultima fecha debido a las fiestas de Semana Santa.
Segun comentaban los mismos pobladores, es comdn que en Cheran, todas las actividades se

detengan durante fechas donde hay fiestas.
2.3.1.2. Resumen de problemética territorial.

En el presente apartado, se resumiran los datos base que ayudaran a comprender un poco mas
la problematica territorial vivida por el municipio de Cheran. Toda la informacién fue
obtenida de la resolucion Presidencial de fecha 23 de agosto de 1984 emitida por la Secretaria

de la Reforma Agraria.

I.  Cheran vive el asolamiento del crimen organizado que consume sus bosques.
Comunidades vecinas participan en este saqueo y los comuneros de Cheran no ven
con agrado esto.

Il.  Ocurre el levantamiento y se proclama el deseo de “Reconstituir el Territorio”, que
para los Cheranenses significa la salvaguarda del territorio original de Cheran.
1.  Se retoma la resolucion presidencial del 23 de agosto de 1984 por la cual quedaba

claro el territorio originario de Cheran mediante dictamen paleogréfico efectuado por
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VI.

VII.

el Departamento Juridico 1° de febrero de 1952. Ahi se determind que la comunidad
de “San Francisco Cheran”, tiene el titulo virreinal (reconocido como Cédula Real)
datada en los afios 1552, 1565 y 1575.
En dicha resolucion se reconocen, a la fecha de la presente resolucién, 2,100
comuneros.
El territorio en cuestion es de 20,826-95-57 hectéreas; donde existen conflictos
territoriales de la siguiente manera:

a. Con Carapan, Municipio de Chilchota - 204-10-00 Hectareas.

b. Cheran-Atzicurin (o Cheranastico), Municipio de Paracho > 72-25-07

Hectareas.

c. Arantepacua, Municipio de Nahuatzen - 70-30-03 Hectéareas.
Que existen 2,695-60-00 hectareas ocupadas por pequefias propiedades o posesiones
que forman unidad topogréafica.
Se consideran 283-54-39 hectareas, de zona urbana como excluida del proceso

comunal.

La siguiente informacion ha sido tomada de la ejecucién de la resolucién Presidencial de

fecha 16 de agosto de 1984, realizada a través de la Secretaria de la Reforma Agraria, en
fecha 28 de julio de 1986:

Se reconoce Y titulan las 20,826-95-57 hectareas; se expide un Plano Aprobado.
Se inician los procesos para resolver los conflictos mencionados, de igual manera se
declara el inicio del proceso de restitucion de la superficie expresada de pequefias

propiedades o posesiones.

2.3.2. Cierre de diadlogos con el Instituto Tecnoldgico Superior Purépecha.
A partir del acontecimiento de los “tala montes” ilegales, el Instituto Tecnoldgico Superior

Purépecha, hubo comunicacion en la fecha 13 de febrero de 2017.

La preocupacion de la institucion residia en la posibilidad de continuar el didlogo para

asegurar la participacion de sus estudiantes en las empresas comunales. Creian que, mientras

que las dificultades sociales debido al acontecimiento de la madera persistieran, seria

imposible poder continuar el didlogo o concretar las negociaciones de apoyo hacia las
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empresas comunales. ElI Gobierno Comunal tendria que garantizar la seguridad de sus

estudiantes e investigadores.
Se planted esperar un mes para ver como continuaba el clima social.

Finalmente, y aunque existio cierta pacificacion social respecto al tema por el trabajo en torno
al Reglamento Forestal, se tuvo una ultima reunion en fecha 2 de marzo y se termind de
acordar que no habria apoyo por parte de la institucion hacia las empresas comunales en el
marco de dichas negociaciones.

2.3.3. Sesiones de Diplomado “Una economia desde nuestra Tierra”.
Finalmente, se llevaron a cabo las sesiones de diplomado en los tiempos acordados e

igualmente se tuvieron aprendizajes segun cada tema. A continuacion, se resumen:

‘ Sesiones Aprendizajes
Sesibn 1 - Concepto de Los participantes pudieron ir descubriendo valores que
Economia Social les son importantes, desde una perspectiva econémica,

para Cheran.
Se sintieron en sintonia con la idea de la Economia
Social y Solidaria e incluso se expreso que en Cheran se

viven varias actividades de Economia Social y Solidaria.

Sesion 2 — Historia de la | Los participantes no solo vieron la historia de la
Economia Social y Elementos | Economia Social desde la perspectiva occidental sino
basicos de la Economia | que también recuperaron su propia historia y los
Social. elementos de solidaridad econémica que ha habido entre

ellos a través del tiempo.

Sesion 3 — Economia Social: | Formalmente, los sacaron los beneficios que traen en su
una propuesta de una  comunidad los comportamientos de economia social y
economia al servicio de la | solidaria comparado con las posturas individualistas.

persona y ¢Qué tanto hay de = Mostraron orgullo ante la postura solidaria de su

Economia Social en nuestra comunidad y reconocieron las influencias exteriores que

comunidad? los quieren mover a ideas mas individualistas.
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Sesion 4 — Reconocimiento de

experiencias de Economia

Social.

Se sintieron sorprendidos por las posibilidades que han
logrado desarrollar otras comunidades indigenas en el
pais y comenzaron a dialogar en las posibilidades que

ellos tienen como pueblo purépecha.

Sesion 5 — Teoria sobre la
metodologia de analisis de

realidad econdmica local I.

Sintieron util la herramienta que les permite analizar la

realidad de su comunidad.

Sesion 6 — Teoria sobre la | Profundizaron 'y comprendieron las dindmicas
metodologia de analisis de | econdmicas de su propia comunidad.

realidad econémica local I1.

Sesion 7 — Andlisis de realidad | Reconocieron la situaciéon de su territorio vy

econémica — Territorio y

Recursos naturales.

problematicas que la involucran asi como los recursos
naturales que tienen y como son considerados por ellos

mismos.

Sesion 8 — Analisis de la
realidad economica -
Dindmicas econdmicas de
actividades primarias,

secundarias y terciarias.

Lograron mapear y graficar los diferentes sectores
econdmicos que hay en su comunidad y quienes poseen
mayor, poder asi como quienes permiten mayor flujo de

dinero.

Sesibn 9 — Analisis de la

realidad economica -
Situacidn de pobrezay rezago

social; conclusiones.

Se profundizé sobre la perspectiva de pobreza que tiene
la comunidad y que no es igual a Occidente, que es mas
bien una concepcion material de pobreza.

Ellos aceptan que la pobreza es mas una expresion
humana de carencia de valores, de historia, de vida
comunitaria y familiar. Ser pobre es estar s6lo y no tener

una identidad y algo que defender.

Sesion 10 — Analisis nacional
y global desde la perspectiva
del de
Reconstruccién del Tejido

Proyecto

Social.

Apreciaron a mayor profundidad el Proyecto de
Reconstruccion de Tejido Social y su propuesta.
Coincidieron en las perspectivas medulares de la
desintegracién de la sociedad.
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Se plante6 la importancia de la economia en la
comunidad para poder apoyar a la reconstruccién del

tejido social.

Finalmente, el proyecto culminé en la propuesta de proyectos de Economia Social y Solidaria

que pudieran aplicarse en la comunidad para su bien.
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3. Capitulo I11. Conclusiones del Estudio de Caso.
3.1. Bases conceptuales

El presente apartado contendra cada una de las conclusiones, por cada tematica importante
experimentada, respecto de las practicas sociales observadas que fomentan o dificultan la

vivencia de la Economia Social y Solidaria.

Estas practicas pudieron ser observadas a través de las vivencias en cada uno de los proyectos
implementados, actividades e incluso convivencias diarias. Si bien existen otras tantas
practicas en la comunidad como las fiestas religiosas o las civiles que tienen un caracter
eminentemente social e incluso solidario, sin embargo, dado que no fueron objeto de la

presente investigacion, me limitaré a sefialas lo observado en las principales actividades.

Ahora, servira tener en claro el concepto de Economia Social y Solidaria que se emplea para

el presente estudio de caso y que se vuelve a citar a continuacion:

“La economia social y solidaria se define primero como un
movimiento socioecondémico. Su base son los valores y principios que estan
orientados a la construccion de una economia centrada en las personas, su
desarrollo integral y fomento de préacticas de cooperacion y solidaridad en
sus comunidades... promueve la dignificacion de las personas mediante el
trabajo, teniendo en cuenta dimensiones econdmicas, socioculturales,
politicas y medioambientales. Sus frutos son el resultado de decisiones
democréticas y participativas sobre las modalidades de produccion,
distribucion y comercializacion de los bienes y servicios producidos para la
satisfaccion de las necesidades colectivas e individuales.” (Oulhaj, L.; 2013,

p. 23-25).
De tal manera que las practicas que se ubicaran seran aquellas bajo los principios de:

e Personas como centro.
e Desarrollo integral de la persona.
e Fomento de practicas de cooperacion y solidaridad.

e Dignificacion de la persona mediante el trabajo que tome en cuenta:
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o Economia.
o Sociocultura.
o Politicas.
o Medioambiente.
e Democracia y participacién sobre la produccién, distribuciéon y comercializacién de
bienes y servicios.

e Satisfaccién de necesidades colectivas e individuales.

Se tratara de sefialar aquellas que sean naturales de la propia poblacion de la comunidad y
que se observaron en el comportamiento o de las expresiones sintetizadas. De igual manera,

al final de las practicas sefialadas o expresadas se hard una explicacion particular del mismo.

3.2.Diplomado de Orientacién de Empresas de Economia Social por parte de la

Universidad Iberoamericana de Puebla.

En el Diplomado impartido por la Universidad Iberoamericana de Puebla comenzaron 7

personas provenientes de Cheran y sélo finalizaron 4 de ellas.

Una primera observacion es que todos los participantes fueron jovenes, en su mayoria (5) por
debajo de los 25 afios de edad, aunque uno de ellos estaba casado. Por parte de la poblacion
adulta involucrada en las empresas comunales e incluso de gobierno, no hubo interés de
prepararse respecto de estos temas. Fue mas claro el deseo, desde el sector juvenil, de

participar.
Lo que se pudo observar durante el transcurso del Diplomado fue lo siguiente:

e Los jovenes participantes mostraron gran sensibilidad por los valores que expresaban
abiertamente:

o Respeto a sus bosques — Expresaban con claridad y coherencia el
fundamento de su movimiento y de experiencias de sus abuelos y antepasados
sobre el cuidado del bosque.

o Participacion en actividades comunitarias — Expresaban, practicamente en
su totalidad, haber participado en actividades comunitarias importantes como

las “rondas comunitarias”, o las “guardias de los bosques”.
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Importancia de la comunidad por encima de las ganancias econémicas —
Se referian a las empresas comunales como dirigidas a resolver las
necesidades que la comunidad ve como importantes. El Vivero responde a la
necesidad del cuidado de los bosques, la “bloquera” (como le dicen a Minas
de Pétreos) responde a la necesidad de mejorar el crecimiento de la
infraestructura de la comunidad. Respecto a Aserradero, mencionan que la
comunidad debe profundizar, dialogando, sobre la finalidad que tendra.

Los tiempos y formas de la comunidad — Los participantes solian mencionar
que la comunidad tenia sus formas de hacer las cosas y nadie les dictaba como
y de qué manera hacerlo. Mencionaban que Cheran es una comunidad que
tiene un pensamiento propio que no permite que se abran empresas como lo
harian en las comunidades que todo se tenia que ir dialogando con las
Asambleas. Los tiempos no podian ser definidos por personas externas, sino
que la misma comunidad iria diciendo cuando.

Comunidad como ente regulador — Confiaban en la asamblea, como
expresion de la comunidad, para regular la vida en Cherén. La comunidad

decide qué se hace, como se hace y desde donde se hace.

Las concreciones anteriores fueron obtenidas a lo largo del Diplomado, son sintesis de las

expresiones que se dieron cuando se tocaban temas de Economia Social.

3.3. Orientacion a Empresas Comunales.

Durante la experiencia con las empresas comunales se pudo observar lo siguiente:

Existimos para Cheran — Las empresas tiene claro que ahora existen para el
beneficio de Cheran. Se demuestra en los relatos trastocados desde el levantamiento.
Y se puede hablar de “las empresas” porque a pesar de las diferencias que existan
entre sus miembros tienen claro que fueron escogidos para servir a su comunidad a
través de sus labores. Cuando ante la comunidad se llegdé a intentar planes de
inversion para el crecimiento de las empresas, la misma comunidad ve esto con
sospecha. Son palabras que no le son familiares ni suenen bien. La comunidad
prefiere prolongar los didlogos que tienen que ver con temas de dinero, especialmente

si tiene que ver con las empresas comunales. En numerosas ocasiones se apreciaron

82



expresiones por parte de la poblacién e incluso miembros de las propias empresas
donde decian que no se deseaban pleitos por el dinero, que lo que importaba era el
trabajo y el servicio, que si por dinero se iban a estar peleando, mejor que la empresa
no creciera.

Trabajo como servicio — Los compafieros que trabajan en las empresas no tienen
sueldo, reciben una compensacion minima. Ellos no ven el servicio que desempefian
dentro de la empresa como una carrera empresarial o0 algo donde pueden obtener el
dinero suficiente para mantener a sus familias y generar ahorros. Muchos de ellos,
incluso, tienen que hacer grandes sacrificios al aceptar esos trabajos. Hay madres
trabajando que tienen que dejar a sus hijos y vivir el oprobio de sus esposos e incluso
vecinos; padres de familia que tienen que buscar dos turnos de trabajo para poder
seguir retribuyendo. Y si bien se ve como un servicio, igual se ve como un deber. La
comunidad juzga fuertemente a quien no desea cumplir con la encomienda que se le
ha dado en la empresa, el honor es lo que esta en juego dentro de la comunidad. Es
una mezcla de la consideracion social con el deber social. Esto blinda a la comunidad
contra la individualizacién que puede generarse.

Apertura al cambio y sectores comunitarios — Durante la experiencia de
Orientacion, se pudo apreciar que tanto las mujeres adultas como los jovenes,
hombres y mujeres, de 30 afios hacia abajo, estaban mas receptivos a propuestas de
cambio. En efecto, estos sectores mencionados se mostraban mas sensibles y mas
abiertos a intentar nuevas cosas, como lo eran ejercicios para los temas que se
presentaban o incluso tareas que les quedaran pendientes. Sobre todo las mujeres
adultas, se mostraban emocionadas e incluso plenas cuando veian que estaban
aprendiendo cosas que les servian para la vida diaria. Los jévenes parecian tener ya
esta cultura debido a sus estudios. Sin embargo, los hombres adultos solian ser mas
renuentes. Solian argumentar que ya no tenian nada mas que aprender o que ya sabian
lo que tenian que hacer. Todavia se mostraban mas reacios si quien se les acercaba a
apoyar o incluso ensefiar algo era un joven.

Adultos vs. Jovenes — Algo que igual se aprecio en las dinamicas de las empresas
comunales era la que se daba entre adultos y jovenes. Las personas adultas de la

comunidad de Cheran parecen tener muy claro cual es el lugar de los jovenes: callar,
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escuchar y aprender. Cuando uno interactGa con las generaciones mas grandes, se
encuentra con esta frase o la actitud que la reafirma. Si bien, en dos de las empresas,
son jévenes los que las dirigen, se puede ver la incidencia de personas de mas de 30
afos que marcan la pauta en que deben caminar. Esto lo ven como la experiencia que
se comparte hacia la empresa pero que deben seguir los jévenes. Aunque la dindmica
asamblearia en la que suelen tomar las decisiones permea y por ello las ideas de los
jévenes se cuelan para facilitar los cambios. Existe un tipo de tamiz bastante
interesante en este aspecto. Ahora, las experiencias mas exitosas, como la Minas de
Pétreos, demuestras que un buen balance entre la experiencia de los adultos y las
nuevas herramientas que traen los jovenes puede devenir en una excelente
productividad y un funcionamiento 6ptimo.

Comunicacion / Decisiones asamblearias vs. Directivas personales — En las
empresas igual existe la tension de tomar decisiones de manera directiva por parte de
posiciones de poder. Sin embargo, la practica demostro que esto no beneficia en nada.
Primero, al tomar decisiones directivas, la informacion se distorsiona porque no
existe comunicacion de dichas decisiones. Entonces suceden malentendidos, la gente
se inconforma y hay un clima laboral de desconfianza, enojo y desaprobacion. En
cambio, cuando las decisiones se llegaron a hacer de manera asamblearia, es decir,
considerando a los miembros y haciendo consenso, las decisiones eran asumidas por
todos y no existian reclamos posteriores sino deseo de encontrar soluciones en
conjunto. Segundo, dado que los colaboradores de las empresas no son contratados,
sino que son elegidos por su asamblea, existe una consciencia clara de paridad en el
trabajo, es decir, el gerente igual fue electo y no tiene porque tratarme como alguien
inferior. Esta actitud es muy propia de Cheran. En la comunidad hay un balance
siempre y cuando nos tratemos como iguales a pesar de las diferencias
socioecondmicas que exista o de cualquier otra indole; ese trato se concibe como
respeto y justicia. La dinamica de decisiones asamblearia integra esto, y es asi porque
las decisiones se toman en conjunto, se consideran los diversos puntos de vista, se
platican, se discuten, se combinan, de encuentran nuevas posibilidades. A diferencia
de la votacion solamente democratica (entendida como la mayoria), aqui se busca que

todos sean integrados dentro de la decision. Un tercer elemento que perjudica en las
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decisiones directivas es que los trabajadores se enajenan, es decir, son indiferentes
respecto de lo decidido y no colaboran activamente para conseguir la meta planteada.
Mientras que cuando se tomaban decisiones asamblearias existia mayor compromiso
por parte de los miembros de la empresa para “sacar adelante las cosas”. En definitiva,
parece que la dindmica asamblearia conlleva mayores beneficios en el
funcionamiento de estas empresas.

Nosotros resolvemos nuestros problemas — Una actitud frecuente encontrada en las
empresas, incluso en Vivero (que si llevo la Orientacién), es que ellos se
responsabilizan de sus propios problemas y no permiten que nadie externo sea
decisivo para resolverlos. Esto se vio con mas claridad en la relacién con el
Aserradero que, aunque no habia una clara direccién de como tomar el problema de
la madera, no tomaron opinién alguna sino fue hasta el momento del levantamiento,
es decir, en un momento climax. Es bien sabido que la comunidad de Cheran no
permite que “las personas de fuera” sean quienes dirijan el destino de su comunidad,
la intrusién se ve como agresiva, indeseada, fuera de lugar. Sin embargo, son muy
pacientes, entienden el deseo de ayudar y con amabilidad dan a entender que aprecian
los gestos de apoyo pero que entre ellos lo resolveran. Esto también se aprecia en las
interacciones que hubo con el Concejo de Bienes Comunales, la actitud fue siempre
de asumir el reto de su propio camino, incluso aunque no hubiera deseo de resolver
los problemas. Pero no toda la comunidad era cerrada en si. Con el Taller de Artes de
Madera se dio una expresion balanceada de esta actitud, en ellos existio la apertura a
recibir informacion del exterior, dialogar, cuestionar e incluso adoptar alguna que otra
postura, siempre después de dialogarla asambleariamente. Esto sin evitar la propia
responsabilidad o dejar de asumir su propio proceso.

Economia Social y Solidaria desde Cheran — Se aprecia que, en la interaccion con
las empresas, existe una concepcion de la Economia (del uso de los recursos)
eminentemente solidaria, como anteriormente ya se habia mencionado. Sin embargo,
esta postura solidaria estd dirigida de los individuos a la comunidad y no de la
empresa hacia los individuos que la conforman. En efecto, la solidaridad de estas
empresas reside en que sus miembros, y por ende las mismas empresas, viven y

existen para beneficiar a la comunidad, a todos los miembros de ella y a la misma
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como un ente colectivo. Es una expresion diversa de la solidaridad. Y la expresion

social se encuentra en su manera de proceder, su enfoque comunitario.

3.4. Problematicas territoriales

Territorio, expresion visible de la seguridad — Como se habia expresado en el
apartado respectivo, la comunidad de Cheran consideraba el territorio uno de los
temas centrales para su levantamiento: “Reconstitucion del Territorio”. Para ellos,
tener control de su territorio significaba la seguridad para ellos, sus familias y la
comunidad entera. Como sentir que nadie extrafio entre a la casa y se robe lo que es
importante.

Cuidado de los bienes naturales - Esto se veia reflejado, principalmente en el
cuidado a los bosques y los ojos de agua que son la expresion mas tangible de los
bienes de la comunidad, sin embargo, igual habian pendiente con las canteras
utilizadas por la empresa Minas de Pétreos e incluso un tema pendiente con los
animales silvestres. Por eso para la comunidad era tan delicado el tema de la madera
durante el tiempo antes del levantamiento y, nuevamente, durante el tiempo de los
conflictos con los “tala montes” ilegales de la propia comunidad.

Durante el segundo momento, se presentaron expresiones profundamente axioldgicas
de la comunidad: por una parte, la necesidad de manutencion de quienes usan la
madera para trabajar, y por otra, un deseo mas comunitario de que se cuidaran los
bosques y se asegurara que no hubiera un consumo desmedido de la madera. Los “tala
montes” representaban el clamor de varias generaciones que habian trabajado la
madera en Cheran y se habian mantenido con esa actividad, el repentino
levantamiento habia dejado fuera un sector que no encontré su acomodo. Sin
embargo, los “tala montes” entendian su error, “su mal”, por eso demostraban
vergiienza, no se presentaron en las asambleas para defender su postura y su caso.
Los tiempos y formas de la comunidad — Ahora, la solucion del problema era muy
clara, al menos desde el punto de vista juridico. La comunidad tenia la caracteristica
de ser un territorio comunal, una de las figuras juridicas agrarias contempladas en la
Ley Agraria. Para la regulacién de este tipo de tierras era necesario que los

comuneros, a quienes se les reconociera la propiedad y posesion del territorio,
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generaran un documento denominado “Estatuto Comunal” donde se contuvieran
todas las regulaciones del territorio y los bienes contenidos en el mismo. Incluso, a
partir de dicho documento, pueden generarse otros reglamentos que permitirian
regular aspectos particulares. Ahora, el documento de la resolucion donde se da el
reconocimiento de la propiedad comunal s6lo reconoce a 2,100 comuneros para
dichas fechas, es obvio que muchos de esos comuneros ya habian fallecido, habian
tenido progenie y no habian actualizado los cambios en el Registro Agrario. A la par
de esto, cuando se dio la resolucidn, no se integro al resto de las personas que vivian
dentro de la comunidad, por lo que estrictamente no eran comuneros, aunque de
palabra y en acto se les tratara de semejante manera.

Basta hacer la aclaracion que, en muchas comunidades indigenas con territorios
agrarios sean ejidales o comunales, funcionan de esa manera y acuerdan mantener un
orden donde quienes tienen el registro responden por toda la comunidad.

Sin embargo, el tema no era sencillo, hablar de una propiedad comunal era hablar de
que todo era de todos, eso significaba que este tema trastocaba todas las propiedades
en las que la gente habia invertido durante tanto tiempo: casas, negocios, areas de
cultivo, &reas de bosque. Entonces el tema ya no era solamente un tema juridico, sino
también social y sobre todo politico. Seria necesario poder lograr un dialogo
comunitario que los llevara a dialogar para llegar a un acuerdo comunitario.

Las autoridades eran conscientes de todo lo anterior y sabian que requeriria un tiempo
que incluso sobrepasaria a su periodo actual de gobierno, por lo que tomaron la firme
decisién de no apresurar absolutamente nada sino comenzar a generar didlogo con las
personas a partir de la coyuntura de los “tala montes”. Dicha coyuntura fue el
momento adecuado para presentar un tema que no habia alcanzado la importancia
comunitaria como para dialogarse. Si bien, no fue posible proponer una reforma al
Estatuto Comunal, si se logré proponer un Reglamento de Cuidado Forestal. Las
personas igual, ya habiéndoseles explicado toda la complejidad juridica, optaron por
resolver el problema del Cuidado Forestal antes que toda la complejidad juridica que
la comunidad presentaba.

Nosotros solucionamos nuestros problemas — Ciertamente participé en la asesoria

de este tema, sin embargo, la experiencia no fue tan sencilla como hubiera esperado.
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Mientras entre los comuneros habia quieres estaban en la apertura total de ser
asesorados, habia otros comuneros que me veian con gran desconfianza por no
pertenecer a la comunidad. Asi, finalmente, pidieron que fuera un comunero quien
diera asesoria en el tema. Fue entonces cuando dejé de dar acompafiamiento al
proceso para que no se complicara y pudiera proseguir para bien de la comunidad.

Las autoridades y comuneros respondieron bastante bien. Consiguieron un asesor de
la comunidad con bastante experiencia y, mientras tanto, el Concejo de Bienes
Comunales comenzé los didlogos con los municipios aledafios para resolver los

conflictos territoriales.

3.5. Diplomado “Una economia desde nuestra tierra”.

La experiencia del diplomado también arrojé informacion acerca de las practicas que se

tienen en la comunidad de Cherdn. Las mismas son las siguientes:

El valor de su propia historia — Durante el diplomado, una de las practicas que
surgio es la de hacer memoria de la propia historia. Cheran ha tenido una historia que
muestra el empoderamiento de su gente: levantamientos, organizacion territorial,
respeto hacia su cultura de manera ancestral. Reconocieron rasgos propios de su
identidad a través de la historia y como ha habido una perspectiva econémica en ella.
Se reconocio que sus antepasados valoraban el trueque como medio econdémico, cosa
que conservaban en la fiesta del Corpus. Igualmente, reconocen que conservan el
carécter solidario de su economia a través de las fiestas religiosas, desde los patronos
hasta las bodas y bautizos. Todas las familias cooperan y participan para poder llevar
a cabo las celebraciones, todos daban e incluso habia un rol de participaciones entre
los familiares.

La familia como eje de la economia — La gente de Cherén valora a la familia por
sobre todo; el bienestar de la familia méas all4 de lo econémico, muy ligado a un
sentido moral catdlico, es vital para ellos. De tal manera que lo importante son los
comportamientos econdmicos que permitan la unidad de la familia, que ayudan a que
esta permanezca unida. Tal son las que se dan en las bodas o en los bautismos, los
compadrazgos y apadrinamientos. Valores como unidad familiar, apoyo mutuo y
honor social son profundamente apreciados. De tal manera que cuando los negocios

que se emprenden generan desbalances familiares, es decir, generan disparidad
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econdémica, motivan a la envidia o desvinculan a la familia, son vistos de la peor
manera. Es muy bien visto que los familiares cooperen unos con otros y no se separen.
Produccion de maiz, sustento de las fiestas — Los participantes cayeron en la cuenta
de que la produccién de maiz es una practica verdaderamente importante para las
tradiciones de la comunidad. Casi todas las comidas que se consumen durante las
fiestas conllevan alimentos hechos de maiz: tamales, “corundas”, “uchepos” entre
otros. La produccion de maiz es vital para la continuidad en las tradiciones de la
comunidad, los participantes del diplomado consideraron que entonces era importante
procurarla. Se comentd que durante los afios habia estado empezando a disminuir la
produccion del maiz y cada vez menos gente se estaba dedicando al campo. Por eso
incluso quisieron llevar su proyecto comun para la vinculacion de agentes locales que
cultivan maiz.

Intrusion de la cultura de Estados Unidos — Otra practica que se revela es la
“importacion” de practicas econdémicas basadas en la cultura estadounidense. El
capitalismo, la competencia, el deseo de productividad y progreso desmesurado,
todas estas ideas han ido penetrando dentro de la comunidad a medida que los
hombres y mujeres en Cheran han ido migrando al norte y volviendo. No solo traen
dinero sino valores diferentes. Asi, en los afios recientes se ha estado llevando a cabo
un proceso de inculturacion bastante singular, donde los valores traidos del “norte”

se integran, pero se busca conservar la realidad propia de Cheran.
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