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ECONOMIA SOCIAL EN SAN BUENAVENTURA NEALTICAN, PUEBLA:
POSIBILIDADES Y BARRERAS

“Estrategias necesarias para promover y generar el emprendimiento social en Nealtican”

Introduccion.

El desarrollo de la Economia Social en los ambitos publico, privado y social, ha motivado la
necesidad de delimitar y definir algunos de los conceptos que se usan con mayor preponderancia
en el ejercicio académico o profesional, por parte de maestros, estudiantes y gestores de empresas
de economia social. En efecto, en la practica diaria, algunos conceptos de la Economia Social se

han manejado de manera indistinta, generando confusion e incluso en algunos casos contradiccion.

Las tendencias heterodoxas del neoliberalismo econémico, abren una brecha importante en la teoria
econdmica, y proveen de mecanismos para estudiar los comportamientos colectivos de los
individuos econdmicos en diversas areas econdmicas. Siguiendo esta ldgica, “La Teoria De La
Tragedia De Los Comunes”, fue presentada por primera vez en 1968 por el profesor Garret Hardin
de la Universidad de California. En ella, se establece conceptualmente, cdmo una situacién en la
cual varios individuos motivados solo por el interés personal y actuando independiente pero
racionalmente, terminan por destruir un recurso compartido limitado, en otras palabras, un bien
comun, aunque ninguno de ellos, bien sea como individuos o en conjunto, les convenga que tal
destruccion suceda. Esta idea facilmente la puedo extrapolar, no solo al uso de los bienes comunes,
sino también a mercados comunes u objetivos sociales de desarrollo comunitario, apoyandome de

conceptos basicos dentro de la teoria de juegos y la economia social y solidaria.

En este contexto, la presente investigacion aborda la discusion sobre el tema de economia social y
solidaria, en el capitulo | se eshoza el contexto particular de la poblacion de San Buenaventura
Nealtican en el estado de Puebla, factores historicos, sociales, econdmicos y empresariales,
realizando una descripcion historica y geografica, analizando de igual forma algunas variables
demogréficas, asi como la situacion de Empleo, ocupacion e ingresos en Nealtican y, por ultimo
un breve analisis o descripcién econémica y la composicion de las empresas y el giro econémico

de Nealtican.




El capitulo 11 se realiza una conceptualizacion tedrica de, Economia Social y Solidaria [ESS];
Empresa social, algunas definiciones de emprendimiento social; Emprendedor social; Poblacion
Juvenil; Nociones de Cooperativismo y, se termina con un balance teoérico, que busca aterrizar el

marco teorico a la investigacion y al contexto investigado.

El capitulo 11, trata de guiar al lector, a partir de los conceptos antes mencionados, los elementos
que caracterizan y clasifican al emprendedor social, con el fin de aportar, desde la perspectiva
académica e investigativa, factores que permitan, clasificarlo en el contexto social y cultural del
municipio. Generando asi, claridad en el desarrollo de esta disciplina, para su uso practico en el
ambito profesional de cualquier nivel y por supuesto su comparacion en otros contextos sociales y

culturales.

El capitulo I11.Contiene el marco metodologico, en el cual se esbozan los instrumentos de
investigacion usados, la razén de ser de dichos instrumentos y como se fueron implementando en
el trabajo de campo. La investigacidén de campo, las encuestas y charlas con actores clave, arrojo
informacidn relevante para realizar una propuesta de Intervencién técnica en economia social y
solidaria, que aborda como objetivo general, vincular y sensibilizar a actores clave, en el desarrollo
de acciones sociales y econémicas en conjunto, que permitan romper el circulo vicioso actual, v,

que promuevan la Economia Social y Solidaria en la comunidad.

El capitulo V. Se analizan descriptivamente los hallazgos de la investigacién de campo, para lograr
de manera detallada, una descripcion de los principales Gremios empresariales de Nealtican, asi
como también, la descripcion de algunos actores sociales en el municipio de Nealtican, Estado;
organizaciones civiles/sociales, religiosas y Educativas . Por ltimo, se realiz6 una sintesis de
la informacion relevante sobre Emprendimiento social, rescatando y describiendo, algunos casos
de emprendimiento que se pueden considerar de éxito, asi como una breve lista de gremios y

asociaciones a considerar en la economia social y solidaria.

De este mismo capitulo salen los Insumos de la investigacion, que sirven para, la implementacion
de estrategias de promocion del emprendimiento social en Nealtican, que desembocan en una
propuesta de Intervencion Técnica en Economia Social y Solidaria (ITESS) en San Buenaventura

Nealtican.




En el capitulo V, se encuentran las conclusiones de la investigacion de tesis, donde se resaltan los
hallazgos y se entrelazan con la propuesta de intervencion técnica en economia social. Partiendo
de una revision tedrica de los conceptos “Economia Social y Solidaria”, “Empresa social;
emprendimiento social; y emprendedor social”. Se propone la “Intervencién Técnica en Economia
Social y Solidaria” [ITESS] con la finalidad de sensibilizar a lideres jovenes, padres de familia 'y
otros actores clave. La propuesta se disefia partiendo de las necesidades de la poblacion objetivo y
pretende resolver problematicas sociales y econdmicas, partiendo de los principios y valores de la

Economia Social y Solidaria.

De igual forma en este capitulo, se responde la pregunta central de la investigacion y se propone
de manera propositiva las acciones y actividades a llevar a cabo, para la promocion de la economia

social en San Buenaventura Nealtican.

La investigacion inicia sus conclusiones partiendo de la confianza, el liderazgo, la comunicacion y
la sensibilizacion en Economia Social y Solidaria, los cuales son el punto de partida de la propuesta
de ITESS. Y trata que, a partir del didlogo, se logre romper con las barreras encontradas y poder
aprovechar los espacios sociales existentes, para el desarrollo de emprendimientos y empresas de
Economia Social y Solidaria. Por lo tanto, ante la crisis de la economia ortodoxa actual, esta
investigacion propone como alternativa de desarrollo inclusivo, social y humano, el modelo de

economia social y solidaria, mediante el trabajo colaborativo y activo en la zona de Nealtican.

De igual forma, la investigacion arrojo, que en el municipio de San Buenaventura Nealtican,
existen incentivos positivos para abordar y promover iniciativas, actividades y/o proyectos dentro
de la Economia social y solidaria. Para ello se debe enfocar los esfuerzos dentro de los espacios,
sociales, culturales, empresariales (gremios empresariales y otras agrupaciones), asociaciones
civiles o comunales, puesto que dentro de ellos existe un denominador comun presente en todos.
Este denominador comun es, el beneficio social comun entre los integrantes de cada grupo. Aunque

es necesario reforzar las estrategias y la vision a largo plazo de sus alcances como grupo.




Planteamiento del problema

Las nuevas tendencias econdmicas, estdn marcando la pauta para establecer nuevos mecanismos
de emprendimiento, partiendo desde la proteccion del medio ambiente y el interés por las personas,
la comunidad y el contexto social. La economia social y solidaria abre un camino, transitado por

pocos, pero necesitado por muchos.

El emprendimiento social (ES), es la aplicacion empresarial de la nueva economia social y
solidaria, es un fendbmeno de complejo abordaje, pues se refiere a una orientacion laboral y social
especifica, centrada en el desarrollo de proyectos laborales y sociales, que no pueden catalogarse
solo como emprendimientos tradicionales. Es decir, va mas alla de generar un negocio rentable en
vistas de una oportunidad o necesidad de emprender. Implica elaborar, ejecutar y sustentar
iniciativas orientadas a la superacion de una dificultad social, y el logro de un beneficio comudn a
un grupo humano, ya sea por medio de actividades empresariales o por iniciativas social-
comunitarias. Como otro tipo de emprendimiento, cuenta con los elementos centrales de
innovacion y riesgo, en la solucion novedosa a una necesidad o problema. Sin embargo, ya se

evidencia el contraste entre emprendimiento comercial y social. (Bargsted M. , 2013)!

Es importante valorar la concepcidon de emprendimiento social desde la definicion de empresa
social, puesto que esta es formada o iniciada por uno o varios emprendedores sociales. Por lo tanto,
se tiene en cuenta dos conceptos fundamentales en esta investigacion, empresa social y

emprendimiento social. Como descripcion propia de empresa social, se tiene que:

Las empresas sociales son emprendimientos materializados o negocios que nacen y viven, con
el objetivo principal de proporcionar beneficios sociales y/o ambientales. No hay una Unica
forma legal de negocio compartida por todas las empresas sociales: muchas estan registradas
como empresas privadas, dadas las rigideces formales y legales de cada pais. En general las
empresas sociales se pueden dividir o clasificar segun el sector de enfoque social o actividades
especificas. Entre ellas podemos encontrar cuatro sectores, que a su vez pueden contener

organismos, cuyas operaciones pueden ser diversas, pero siempre con enfoque social:

! Bargsted, M. (2013). El emprendimiento social desde una mirada psicosocial. Red de Revistas Cientificas de
América Latina y el Caribe, Espaia y Portugal, 13-25.




e Cooperativas, gremios y/o asociaciones;
e Organizaciones de voluntarios;
e Instituciones benéficas o de beneficencia; y

e Empresas privadas de impacto social.

Por otro lado, un emprendedor social, es toda aquella persona que toma el riesgo de innovar con
iniciativa propia, para generar una actividad de retribucién econdmica y social, que contemple un
proceso de generacion de valor social, con acciones éticas, hacia el entorno y su persona. Toda
actividad que realiza el emprendedor social, parte de valores sociales, que aportan al crecimiento
enddgeno de su entorno, promoviendo la democracia y la participacion, respetando el ecosistema
social en el que se encuentra y procurando contra-restar las dificultades sociales y econémicas de

sus trabajadores y co-dependientes.

El emprendedor social debe establecer mecanismos en su actividad econémica, que fortalezca el
crecimiento econdémico de su entorno, la disminucion de la contaminacién, la disminucion de la
brecha econémica entre los ciudadanos, el acceso a la educacion y la mejora de los servicios

sociales.

La dindmica social e historica del municipio de San Buenaventura Nealtican, ha permitido su
crecimiento econémico e incentiva a jovenes a emprender pequefios negocios, sin embargo,
actualmente dichos emprendimientos carecen de varios factores técnicos que permitan catalogarlos
como emprendimientos sociales. A pesar que existen varias agrupaciones y gremios empresariales,
no se han logrado materializar ejemplos de emprendimiento claramente dentro de la ESS. De igual
forma en el municipio resaltan actores sociales, como organizaciones civiles juveniles y religiosas,
qgue promueven dentro de su agenda, actividades e iniciativas sociales, desafortunadamente el

impacto ha sido poco significativo.
De acuerdo a lo anterior, se propone en esta investigacion, como pregunta central.

“¢,Qué incentivos y barreras estan presentes en los ejemplos de emprendimiento vy
emprendimiento social, dentro del municipio de San Buenaventura Nealtican, que permitan

abordar y promover la economia social y solidaria?”




Se pretende obtener al final del proyecto de tesis, las herramientas necesarias, para promover el
desarrollo de iniciativas, asi como la sensibilizacion de la poblacion sobre la economia social y

solidaria.

Objetivos y alcance de la investigacion
Objetivo general
« Disefar las pautas necesarias para la elaboracion de una propuesta de intervencién técnica
y sensibilizacion, dirigido principalmente a jovenes, sobre aspectos clave de la economia
social y solidaria, partiendo su realidad social y econémica, y tomando en cuenta, su

identidad, cultura, y derechos humanos.
Objetivos especificos

e Estudiar las condiciones socioecondmicas del municipio de Nealtican, en vistas a la
promocion de emprendimientos de economia social.

e Rescatar experiencias previas de economia social y solidaria, a partir del punto de vista de
actores clave.

e Disefiar una ruta de trabajo para impulsar la ESS en Nealtican, identificando posibilidades

y dificultades.




. San Buenaventura Nealtican, contexto histérico, social, econdmico y empresarial.

Descripcion historica y geogréfica

La investigacion se ha llevado a cabo, en el municipio de San Buenaventura Nealtican, en el estado
de Puebla.

El municipio de Nealtican se localiza en la parte centro oeste del estado de Puebla. Sus coordenadas
geograficas son los paralelos 19° 00" 06" y 19 ° 06" 36" de latitud norte y los meridianos 98° 24' 42"
y 98° 31" 36" de longitud occidental. EI municipio colinda al Norte con el municipio de San Andrés
Calpan, al Sur con el municipio de San Juan Tianguismanalco, al Sureste con el municipio de San
Jerénimo Tecuanipan y al Oriente con el municipio de Cholula, y al poniente con el municipio de
San Nicolas de los Ranchos. (INAFED, 2016)

Tiene una superficie de 18.81 kilometros cuadrados que lo ubica en el lugar 157 con respecto a los

deméas municipios del estado.

El municipio se localiza en la parte occidental de la cuenca alta del Atoyac, una de las cuencas mas
importantes del estado y que tiene su nacimiento cerca del limite de los estados de México y Puebla,
en la vertiente oriental de la sierra nevada. Arroyos permanentes e intermitentes, procedentes del
Iztaccihuatl, recorren el norte y el oriente del municipio, son afluentes del rio Atoyac, destacando
el Alseseca, el Xalapesco y el Huilapa; los dos altimos al unirse, forman el Nexapa, uno de los

principales tributarios del Atoyac.
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llustracion 1,Mapa Nealtican fuente Coteigep

La zona de Nealtican, por sus caracteristicas geologicas no presenta corrientes superficiales, tan

solo cortas corrientes intermitentes que desaparecen.

Cabe destacar que el uso y propiedad de la tierra en Nealtican ha sido histéricamente muy
particular. A diferencia de sus vecinos, como el municipio de San Nicolas de los Ranchos,
colindante de San Buenaventura Nealtican, donde los movimientos ejidales que surgen como
producto del proceso revolucionario mexicano de 1910, que detona a partir de 1915,
(conceptualizacién y disefio de la constitucion de 1997, que establece los estatutos de la reforma
agraria, en su articulo 27).

“Durante el largo periodo que se extiende de 1911 a 1992 se entregaron a los campesinos
algo mas de 100 millones de hectareas de tierras, equivalentes a la mitad del territorio? de
México y cerca de las dos terceras partes de la propiedad rustica total del pais. Segun las
Resoluciones Presidenciales de dotacion de tierras, se establecieron unos 30 000 ejidos y

2 Territorio: Es importante resaltar que muchos autores coinciden en la definicién de territorio; sin embargo, una de
las mds acertadas puede ser la de Godelier: “la porcidn de la naturaleza, y por tanto del espacio, sobre el que una
sociedad determinada reivindica y garantiza a todos o parte de sus miembros derechos estables de acceso, de control
y de uso que recae sobre todos o parte de los recursos que alli se encuentran y que dicha sociedad desea y es capaz
de explotar” (Godelier, 1989)




comunidades que incluyeron 3,1 millones de jefes de familia, aunque segun el Gltimo Censo
Agropecuario de 1991 se consideraron como ejidatarios y comuneros 3,5 millones de los
individuos encuestados. Afines del siglo XX, la propiedad social comprendia el 70 por
ciento de los casi 5 millones de propietarios rusticos y la mayoria de los productores

agropecuarios de México” (Warman, 2003).

En este contexto, la dinamica de posesion y distribucion de tierras en el municipio de San
Buenaventura Nealtican, es considerablemente heterogénea, con respecto al comun de los casos.
Aunque el censo agropecuario de 1997, considera que en Nealtican existe un ejido, mientras en
San Nicolas de los Ranchos existen 4 ejidos, curiosamente no se puede identificar cual es la
poblacion total de cada ejido. Sin embargo, el caso de Calpan, otro municipio colindante, muestra
que, en el ejido “Pueblo nuevo” Unico en el municipio, la poblacion para el 1991, era de 409
habitantes. A pesar de que existen informes que validan la existencia de tierras ejidales en San
Nicolas de los Ranchos e incluso San Andrés Calpan, el caso no es el mismo para San Buenaventura
Nealtican, donde no existe ningun documento que avale la existencia de tierras comunales o
ejidales, a través de su historia, ni el registro de catastro municipal puede asegurar la existencia de

dicho ejido.

Existen factores historicos alrededor de la revolucién de 1910, y la reforma agraria de 1917, en
cuanto a la distribucion de tierras. Si bien existian movimientos comunales que perseguian la
dotacién de tierras bajo el modelo ejidatario o comunal, también existia otra faccion de la
poblacién, que pretendia que la dotacion de tierras fuera individual y privada. Es el caso mas
cercano y posible para San Buenaventura Nealtican, sin embargo, no se posee informacion

fehaciente sobre ello.

Demografia de Nealtican

De acuerdo a los datos de la encuesta intercensal del INEGI 2015, en el municipio de Nealtican, se
encuentran 12,442 habitantes de los cuales el 47% son hombres y 52% mujeres. La poblacion
menor a 14 afios corresponde al 33.5%, siendo el 60% de la poblacion que tiene entre 15 y 64 afios,

dejando en 6% los habitantes con mas de 65 afios.

La poblacion entre los 14 y 29 afios dentro del municipio de Nealtican se distribuye en 1828

Hombres y 2021 Mujeres, segun las prospectivas demograficas para el 2016.




Informacion Basica del Municipio:
NEALTICAN

Region: ANGELOPOLIS
INFORMACION DE POBLACION
1/ (2015)

Poblacion total

Poblacion masculina
Poblacion femenina
Poblacién urbana®
Poblacién rural*

Poblacién de 0 a 14 afios a/
Poblacién de 15 a 64 afios a/

Poblacion de 65 afios y mas a/

Porcentaje de la poblacion de 3 afios y

mas que habla lengua indigena
Densidad de poblacién2/
Tasa de crecimiento media anual3/

Dialectos Principales 1/

EN EL
MUNICIPIO

12,442
5,870
6,572
11,517
494
4,162
7,537
741

10

203.8
0.7

PORCENTA
JEEN EL
MUNICIPIO
100

47.2

52.8

92.6

4

335

60.6

6

NA

NA
NA

PORCENTAJE
EN RELACION

AL ESTADO

0.22
0.21
0.22
0.28
0.03
0.23
0.21
0.2

NA

NA
NA

Nahuatl.

Tabla 1, Datos estadisticos de Nealtican, Fuente Coteigep

3 Poblacién humana que vive dentro de los cascos urbanos.

4 Poblacién humana que vive dispersa en parajes
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NEALTICAN POBLACION 1990-2015

—&—Hombres —ll—Mujeres

7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

1990 1995 2000 2005 2010 2015

llustracion 2 Crecimiento poblacional 1990-2015 Fuente Elaboracion propia con datos INEGI

Variacion porcentual Cambio porcentual
con respecto a 1990 entre censos

56%,
48%,

8%p

1995 2000 2005 2010 2015

1995 2000 2005 2010 2015

e=@==Hombres e=@==Mujeres ® Hombres ® Mujeres

llustracion 3 Variacion y cambios porcentuales de poblacion Fuente Elaboracién propia con
datos INEGI

La dindmica del crecimiento poblacional para el municipio de Nealtican, muestra a grandes rasgos,
un crecimiento estable con respecto a la encuesta de poblacion realizada por el INEGI en el afio
1990, se puede observar la tendencia en la grafica “Variacion porcentual con respecto a 19907°,
Sin embargo, al ver el cambio porcentual entre censos, muestra como la variacién relativa entre

censos®, es mas reducida incluso negativa, lo cual puede estar relacionada con la dindmica de la

5 Para el célculo de la variacion porcentual se toma como afio base los datos del afio 1990
6 Para el calculo de la variacion porcentual entre censos se toma como base el censo inmediatamente anterior: 1995
vs 1990, 2000 vs 1995, etc.
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migracion entre los afios 2000 y 2005, donde la variacion disminuyé un 13 y 12 por ciento entre la
poblacién masculina y femenina respectivamente. Cabe destacar que las proyecciones
poblacionales del INEGI para el afio 2005, preveian que el municipio de Nealtican, alcanzaria
12100 habitantes, siendo censados en el 2005 10513.

Diferencia entre variaciones relativas

1995

®m Hombres m Mujeres

Ilustracion 4 Diferencia entre variaciones relativas, Fuente elaboracion propia con datos del
INEGI

Nealtican Poblaciéon 1990-2015

1990 1995 2000 2005 2010 2015

Hombres 4,157 4,614 5,127 5,035 5,746 5,870
Mujeres 4,223 4,941 5,517 5,478 6,265 6,572
Total 8,380 9,555 10,644 10,513 12,011 12,442

Tabla 2 Fuente INEGI Censo de poblacién y vivienda 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2015

Las estadisticas de ocupacion de Nealtican muestran como a través de las encuestas, el papel de la
mujer en trabajo queda relevado. Sin embargo, es importante destacar el cambio significativo en la
dinamica de las habitantes, quienes cada vez ocupan espacios, cominmente visualizados como
productivos. Se puede observar en la gréafica el incremento de la poblacion econémicamente activa,
entre los afios 1990 hasta el 2010, Por otro lado, el rezago econdmico muestra sus secuelas en la

disminucion de la poblacién econémica ocupada.
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Empleo, ocupacion e ingresos en Nealtican.

La encuesta de poblacion realizada por el INEGI en 2015 toma como poblacion econémica mente
activa, a los mayores de 12 afios, sin embargo, en las anteriores encuestas solo se tomaba en cuenta
la poblacion mayor de 14 afos. La OIT sugiere que la PEA por rango de edad sea contenida en el

rango de 15 y 74 afios.

Nealtican PEA Ocupada

1990 2000 2010 2015

PEAO_tot mPEAO_Muj = PEAO_HM

llustracion 5 PEA Nealtican Fuente elaboracién propia con datos INEGI

ANO PEAO _TOT POBLACION PESO/PEAO
TOTAL
1990 1911 8380 23%
2000 3146 10644 30%
2010 3985 12011 33%
2015 4208 12442 34%

Tabla 3 Peso de la Pea sobre la poblacion, Fuente elaboracion propia con datos del INEGI

Es importante destacar, que la poblacién econémicamente activa corresponde al 30% en promedio
de la poblacion total del municipio de Nealtican. Por lo tanto, el 70% restante contenido por
menores de 12 y/o 14 segun es el caso, jubilados, personas encargadas al quehacer del hogar,
personas que por causas de salud no pueden trabajar, estudiantes, migrantes entre otros. En otras
palabras, segin datos oficiales el 30% de la poblacidén del municipio representa la parte activa,

remunerada y dinamizadora de la economia del lugar.
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Tasa de crecimiento% Mensual. San
Buenaventura Nealtican Ingresos de
e remesas, por trimestre.

30.0
20.0
10.0
0.0
-10.0
-20.0
-30.0
-40.0
-50.0

-60.0 —
Il I} v | Il 1] I\ | Il 1] v |

2013 | 2013 | 2013 | 2014 | 2014 | 2014 | 2014 | 2015 | 2015 | 2015 | 2015 | 2016
Tasa de crecimiento| 22.7 | -17.1 | -13.5 | -10.8 | 16.1 | -29.5 | 29.7 | -12.2 | -48.7 | -17.8 | -5.2 | -7.4

Ilustracion 6,Crecimiento porcentual de las Remesas, Fuente, Elaboracion Propia, datos Banxico

Las remesas recibidas para el periodo Enero-Marzo 2015, segln el periédico digital Balance
Financiero, fue de alrededor de un millén y medio de délares. (Lopez Espinoza, 2015) y acorde a
los datos sobre los ingresos de remesas para Nealtican, segin el Banco de México, los ultimos 5
trimestres registrados, han experimentado un comportamiento negativo, en otras palabras, los
ingresos por remesas, han disminuido significativamente, alcanzando, una reduccion de 48.7%
frente al periodo anterior, el segundo trimestre del 2015. Actualmente en el primer trimestre del

afio en curso.

Remesas Nealtican, trimestral 2013 - 2016

Tasa de Variacion

| Il I} 1\ | Il 1] I\ |
2013|2013 /2013|2013 2014|2014 2014|2014 2015|2015 2015 2015 | 2016

e=@==Remesas: Base 1 2013 | 0 |23% | 2% |[-12%|-21%| -9% |-36% |-17% |-27% | -62% | -69% |-71% |-73%

llustracion 7, Variacién trimestral de las remesas Fuente, Elaboracion Propia, con datos del

Banco de México
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Sin embargo, es importante, hacer ver, que, desde el primer trimestre del 2013, los ingresos por
remesas, han disminuido significativamente. Segun el dltimo informe de Banxico, el primer
trimestre de este afio, ingresaron 0.52 millones de ddlares al municipio de Nealtican, mientras que,
para el primer trimestre de 2013, la cifra subia a 1.9 millones de ddlares, lo que corresponde a una

disminucion del 73%, con respecto a la cifra actual versus la del 2013.

Descripcion econémica

Segun el censo del INEGI 2010, Nealtican ocupa el lugar 46 y el 430 a nivel estatal y nacional
respectivamente, en la medicién de poblacién en situacion de pobreza. Con un 86.12% de su
poblacion en estado de pobreza y de este un 22.09% en pobreza extrema.

Actualmente segln el censo, existen 814 unidades econdémicas, que ocupan 1404 personas
directamente. Estas unidades economicas, para el afio de 2013 produjeron 119 millones de pesos.
Por otro lado, y segun datos del 2007, 796 unidades de produccion operan en Nealtican, de las
cuales 664 se dedican a la produccion forestal o agropecuaria, haciendo uso de 449 hectéreas. Por
otro lado, las actividades no agropecuarias o forestales, hacen uso de 1144 hectéareas, siendo solo
132 unidades de produccion’, de las que destacan las empresas o unidades de produccion que se

dedican a la extraccion y explotacion de canteras.

Es importante destacar, que en el Municipio de San Buenaventura Nealtican, en la actualidad
existen distintos negocios o empresas que funcionan dentro del municipio, generando empleos y
retorno de ingresos a la comunidad. A pesar de ello, existen otras empresas 0 negocios, creados y
mantenidos por habitantes del municipio San Buenaventura Nealtican, que operan fuera del mismo.
Entre ellos los mas conocidos en extension y cobertura territorial, como las “Tortillerias Nealtican”

y las rosticerias de pollo, asi como los albafiiles y mariachis.

Composicion de las empresas y el giro econémico de Nealtican

Dentro de lo que se considera la mancha urbana del municipio de Nealtican, se encuentran diversos
negocios o empresas locales, dedicados entre ellos, a la venta de insumos (alimentos, ferreterias,

confeccion de ropa, construccidn, etc), prestacion de servicios (albafileria, mecanica automotriz,

7 Segun la investigacion de campo realizada, existen mas de 250 personas dedicadas a la extraccion y explotacion de
canteras. También existen mas de 150 bloqueras.
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mecénica de bicicletas, venta y reparacion de maquinaria industrial, mariachis, recepcion de

eventos sociales, etc.), extraccion de cantera y derivados, y, fabricacion de block y similares.

Actualmente la composicion econdémica de Nealtican estd representada mayormente, por los

siguientes, gremios, asociaciones® o agrupaciones:

e Gremio de bloqueros;

e Gremio de canteros;

e Gremio de campesinos;

e Gremio de tortilleros y rosticeros;

e Gremio de Mariachis; y,

« El resto que no estan organizados en gremios: Otros micro empresarios entre los que

destacan, albafiiles y mecéanicos, que prestan servicios

8 Un grupo voluntario o unién (también llamado a veces una organizacion voluntaria, asociacion sin personeria juridica,
asociacion de interés comudn, o simplemente una asociacion) (Prins, 2010) o solamente asociaciones) es un grupo de
individuos que entran en un acuerdo como voluntarios para formar el cuerpo (u organizacion) para lograr un propésito.
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1. CONCEPTUALIZACION Y MARCO TEORICO

En primera instancia, se aborda y define lo que se entiende por cada concepto de acuerdo a distintas
fuentes bibliograficas, con la finalidad de establecer un concepto homologado y objetivo. Iniciando
con la conceptualizacion de Economia social y solidaria, la cual centra las bases de la investigacion

en cuestion.

Economia Social y Solidaria [ESS]

Necesariamente, se debe hablar de Economia Social y Solidaria, al momento de definir, conceptos
como emprendedor y emprendimiento social. Sin embargo, actualmente existen muchas

definiciones.

En primer lugar, la definicion de la ACI (La Alianza Cooperativa Internacional) en su participacion
en la elaboracion del documento “La Economia social y solidaria y el reto del desarrollo sostenible”
® hace referencia a la produccion de bienes y servicios por parte de una amplia gama de
organizaciones y empresas con objetivos explicitamente sociales y, con frecuencia,
medioambientales, que se guian por principios y practicas de cooperacion, solidaridad, ética y
autogestion democratica (ONU, 2014).

La Economia Social Y Solidaria se caracteriza por la presencia de organizaciones, empresas y redes
de naturaleza diversa, pero que comparten caracteristicas comunes en términos de objetivos de
desarrollo, formas organizativas y valores. En el documento arriba mencionado, destaca, “En lugar
de asumir que los beneficios del crecimiento produciran un “‘efecto de goteo’, o de confiar en redes
de seguridad que protejan a las personas vulnerables y en soluciones tecnoldgicas que protejan el
medio ambiente, la ESS trata de movilizar y redistribuir los recursos y los excedentes de modo

proactivo con formas inclusivas que satisfagan las necesidades esenciales de las personas”.

De igual forma, “se aborda la promocién y defensa del medio ambiente y el empoderamiento
econdémico y politico, bienestar y empoderamiento de las mujeres, sostenibilidad y seguridad
alimentaria, invirtiendo los beneficios de las empresas de Economia Social Y Solidaria, localmente

y con fines sociales. Partiendo de que la ESS, es un enfoque econémico que favorece la

® Un documento de posicién elaborado por el Grupo de Trabajo Interinstitucional de las Naciones Unidas sobre
Economia Social y Solidaria (GTSESS)
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descentralizacion y el desarrollo local y esta dirigido por valores éticos como la solidaridad, el

comercio justo, la simplicidad voluntaria y el Buen Vivir”.

En dicho documento, el Grupo de Alto Nivel sobre los ODS, identifica cinco cambios
transformativos a saber, “no olvidarse de nadie”, “colocar el desarrollo sostenible en el centro”,
una transformacion econdémica centrada en el empleo, participacion y buena gobernanza, y una
alianza global que respete los principios de “universalidad, equidad, sostenibilidad, solidaridad,
derechos humanos, derecho al desarrollo y responsabilidades compartidas de acuerdo con las

capacidades”

El gobierno de Colombia define la Economia Social Y Solidaria, como, un sistema
Socioecondémico, cultural y ambiental conformado por el conjunto de fuerzas sociales organizadas
en formas asociativas, identificadas por practicas autogestionarias, solidarias, democraticas y
humanistas, sin animo de lucro para el desarrollo integral del ser humano como sujeto, actor y fin

de la economia. (Colombia 1998)

Mientras que el gobierno de Ecuador propone hablar de, Economia popular y solidaria,
definiéndola como, la forma de organizacion economica, donde sus integrantes, individual o
colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccion, intercambio, comercializacion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos,
basadas en relaciones de solidaridad, cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser
humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la naturaleza,

por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital. (Ecuador, 2012)

Haciendo una breve comparacion entre las definiciones de Economia Social Y Solidaria, debo
destacar, que la definicion que promueve el gobierno de Ecuador, contiene aspectos que a mi
parecer son fundamentales en la promocion de la Economia Social Y Solidaria, dada su cercania a
un modelo humano e incluyente. Si bien muchas definiciones hablan sobre la cooperacion, esta
precisa en la reciprocidad y privilegia al trabajo y al ser humano, siendo parte de su ser y orientada

hacia el buen vivir. Es por lo anterior que considero la definicion, la mas acertada y humana.
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Definiciones de empresa social

El Reglamento NUmero 346/2013, del Parlamento Europeo y del Consejo del 17 de abril de 2013
sobre fondos de emprendimiento social europeos, publicado en el Diario Oficial de la Unidn
Europea el 25 de abril de 2013, establece en su considerando (12) que una empresa social es un
agente de la economia social, una empresa cuyo principal objetivo es tener una incidencia social
mas que generar beneficios para sus propietarios socios. Opera proporcionando bienes y servicios

al mercado v utiliza sus beneficios fundamentalmente para alcanzar los objetivos sociales.

En el considerando (14) establece que las empresas sociales abarcan un amplio elenco de
sociedades que adoptan distintas formas juridicas y cuya funcién consiste en proporcionar servicios

0 bienes sociales a personas vulnerables, marginadas, desfavorecidas o excluidas.

Asimismo, y segun el ordenamiento, las empresas sociales incluyen empresas que emplean un
método de produccion de bienes o servicios que representan un objetivo social, pero cuyas
actividades pueden situarse fuera del &mbito de facilitacién de bienes o servicios sociales. Esas
actividades incluyen integracion social y profesional mediante el acceso al empleo de personas
desfavorecidas, debido, entre otras cosas, a una cualificacion insuficiente o problemas sociales o
profesionales que llevan a la exclusion y la marginacion. Esas actividades también pueden abarcar
la proteccién medioambiental con un impacto social, como las medidas contra la contaminacion,

el reciclado y las energias renovables.

Por otro lado, en la pagina web del Instituto Nacional de Economia Social (INAES) se puede
encontrar el concepto de empresa social elaborado en conjunto con la Universidad Iberoamericana
de Puebla, la Secretaria de Economia y el propio INAES, en el documento intitulado
“Aproximacion general al origen y evolucion histérica del concepto de Economia social en México
y el mundo” el cual pretende responder la pregunta ¢qué son las empresas sociales? de la siguiente

manera:

Una empresa social es un negocio que trabaja para un propésito social y/o ambiental.
Debe tener un sentido claro de su "mision social”: lo que significa que sabra cual es la

diferencia que trata de hacer, a quiénes busca ayudar, y como planea hacerlo. Obtendra
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la mayor parte de sus ingresos de la venta de bienes o servicios. Y también tendra reglas®®
claras acerca de lo que hace con las ganancias, reinvirtiéndolas en hacer avanzar su
"mision social™. INAES. (2014).

Asimismo, al referirse a la empresa social, J. Ay M. A Montesinos (2015) sostienen lo siguiente:

“Es un conjunto de entidades no pertenecientes al sector publico que, con funcionamiento
y gestion democraticos e igualdad de derechos y deberes de los socios, practican un
régimen especial de propiedad y distribucion de las ganancias, empleando los excedentes

del ejercicio para el crecimiento de la entidad y mejora de los servicios a la comunidad™.
(p.55)

De acuerdo a lo anterior, se puede destacar los elementos mas importantes en la conceptualizacién

de empresa social, que a mi parecer retne los conceptos antes mencionados, por lo tanto:

“Es una figura juridica asociativa, que puede adoptar diferentes modalidades y
denominaciones legales, cuyo objeto es la creacidn simultanea de valor social, ambiental
y econémico, a través de la produccion de bienes o la prestacion de servicios con el fin
prioritario de generar mejoras medibles en los aspectos sociales, éticos, medioambientales,
de insercion laboral y social, reinvirtiendo sus ganancias para la consecucién de su

finalidad social y que tiene como eje rector el respeto a sus valores y principios™.

Resumiendo, las definiciones antes mencionadas, a mi parecer, las empresas sociales deben de

tener las siguientes caracteristicas:

e Mision social: La mayor parte de sus ingresos por la venta de bienes o servicios, los

reinvierte en hacer avanzar su objetivo social.

10 Las reglas: En este caso son traducidas en instituciones que determinan, en primera instancia, los derechos de
propiedad sobre el territorio (apropiacion abstracta) y que determinan el acceso, control y uso del mismo (Godelier,
1989).

Las reglas que son entendidas como instituciones distintas de los derechos de propiedad, las cuales determinan limites
a la explotacién de los RUC, en términos de asignacion de cuotas, mecanismos de supervisién, sanciones, etc.
También se entiende por reglas, los mecanismos de aprovechamiento de los bienes publicos, la transferencia de
derechos intra e inter generacionalmente y la distribucién de los beneficios (Ostrom, Gardner, & Walker, 1994). Han
influido e influyen en las negociaciones y conflictos, los intereses particulares y las coaliciones (alianzas) en el seno
de las comunidades. Esto da origen a estas reglas y los mecanismos de exclusion que se han generado al interior de las
comunidades (Linck, 1993) citado por Ostrom (2010).
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Genera valor social, crecimiento econémico y empleo.
Disefa soluciones innovadoras y dinamicas a los problemas de desempleo y exclusion

social.

Las empresas sociales, se pueden clasificar de la siguiente manera:

1) Atendiendo a su enfoque econdmico:

2)

3)

a)

b)
c)

Sin fines de lucro con propdsito social, centradas en la innovacién y la satisfaccion de
necesidades.

Con fines de lucro con el fin de mejorar la calidad de vida.

Hibridas.

Atendiendo a su objeto:

a)
b)
c)
d)

€)
f)
9)
h)

De derechos humanos.

Ambientales.

Educativas, culturales y de formacion civica.

De insercion laboral, cuya finalidad es la de posibilitar el acceso al empleo de colectivos
desfavorecidos, mediante el desarrollo de una actividad productiva.

Productivas

Financieras

Industriales

De comercializacion.

Atendiendo a su naturaleza juridica:

a)

b)

De Derecho Publico: Organismos descentralizados (por ejemplo, Instituto del Fondo
Nacional para el Consumo de los Trabajadores), Empresas de participacion estatal
mayoritaria (Colegio de México, Asociacion Civil); Instituciones Nacionales de Crédito
(Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero),
Organizaciones Auxiliares Nacionales de Crédito (Uniones de Crédito, empresas de
factoraje financiero), Instituciones nacionales de seguros y de fianzas, y fideicomisos
(FIFONAFE), el Instituto Nacional de Economia Social (descentralizado y dependiente de
la Secretaria de Economia).

De Derecho Social: Ejidos, comunidades, organizaciones de trabajadores, sociedades

cooperativas, empresas de propiedad mayoritaria de trabajadores,
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c) De Derecho Privado: Sociedades civiles, asociaciones civiles y mercantiles.
d) Otras formas de organizacion social para la distribucion y consumo de bienes y servicios

socialmente necesarios: Organizaciones no gubernamentales y las de la sociedad civil.

Definiciones de emprendimiento social

Bargsted (2013) sostiene que el emprendimiento social es un fendmeno de complejo abordaje, pues
se refiere a una orientacion laboral y social especifica, centrada en el desarrollo de proyectos
laborales y sociales que no pueden catalogarse sdlo como emprendimiento tradicional. Es decir, va
mas alla de generar un negocio rentable en vistas de una oportunidad o necesidad de emprender,
ya que implica elaborar, ejecutar y sustentar iniciativas orientadas a la superacion de una dificultad
social, y el logro de un beneficio comdn a un grupo humano, ya sea por medio de actividades
empresariales o social-comunitarias. Como otro tipo de emprendimiento, cuenta con los elementos
centrales de innovacion y riesgo en la solucién novedosa a una necesidad o problema. Sin embargo,

ya se evidencia contraste entre el emprendimiento comercial y social. (p.13) (Bargsted M. , 2013)

En México, el Instituto Nacional del Emprendedor considera que, el emprendimiento social es una
herramienta para mejorar la calidad de vida de las personas en la base de la piramide. Representa
una alternativa para los negocios tradicionales, al ofrecer a los emprendedores la oportunidad de
priorizar las necesidades de otras personas. De ahi la importancia de una alianza entre el sector
publico y privado para este tipo de negocios. Este Instituto propone los lineamientos para formular
las politicas publicas e iniciativas del sector privado, con el fin de fomentar el desarrollo de
iniciativas empresariales orientadas a atender los rezagos sociales, bajo modelos de negocio
autosustentables y la necesidad de crear apoyos fiscales y regulatorios para el emprendimiento

social.

En el contexto antes manifestado, considero que, el emprendimiento social “es un conjunto de
actividades que incluyen, el uso innovador de los recursos para la produccion de valor social,
buscando mejorar la calidad de vida de las personas, y que representa una alternativa innovadora y
ética a la gestién publica, en la generacién de empresas y proyectos de desarrollo social para la
mejora, desarrollo econdmico y satisfaccion de las necesidades de los colectivos mas vulnerables”.

Se debe dejar en claro que la diferencia entre emprendimiento social y empresa social, radica en su
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caracter legal y operacional, en otras palabras, el emprendimiento social es una iniciativa, y no

necesariamente implica la creacion legal de una empresa.

De igual forma el emprendimiento social debe tener las siguientes caracteristicas:

e Desarrolla acciones para crear valor social.

e Promueve la realizacion de iniciativas innovadoras, creativas, alcanzables, rentables e

incluyentes.

Los emprendimientos sociales se pueden clasificar de la siguiente manera:

1) Emprendimiento empresarial: Aquel que entra en un mercado de produccion de bienes y
servicios, con caracter y compromiso social, atendiendo a valores y principios éticos y
medioambientales;

2) Emprendimiento innovador: Que se da generalmente en universidades o centros de
investigacion y se caracterizan por tener un producto innovador, que permite crear un mercado
nuevo o sustituir otro ya existente;

3) Emprendimiento profesional: Es mas especializado y comercializa conocimientos especificos,
como asesores empresariales, centros de apoyo para pymes, coaching, centros de capacitacion
y los outsourcing profesionales, entre otros;

4) Emprendimiento Tecnoldgico: Se basa en las nuevas tecnologias relacionadas con la creacion
de aplicaciones o cualquier tipo de innovacion tecnoldgica. Hoy en dia destacan aquellas
destinadas a las redes sociales como, facebook, twitter, instagram, linkedin, etc;

5) Por su ambito de actuacion: local, regional, nacional, internacional;

6) Por el impacto que genera: Directo, paulatino y replicable.

Emprendedor social

La revista de Estudios Cooperativos considera al emprendedor social como un agente de cambio
gue ayuda a paliar los efectos del desempleo y de la exclusidn social de ciertos colectivos mediante
la creacion de empresas cuyo fin primordial es la inclusion socio laboral de colectivos

desfavorecidos. (Melian Navarro, Campos Clmenti, & Sanchis Palacio, 2011)

En el libro “Gestion efectiva de emprendimientos sociales” se destaca la mencién que hace del

emprendedor social, como la capacidad de hacer transformaciones y obtener resultados
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sobresalientes, destacando las habilidades para establecer marcos de trabajo, infundir valores y
promover el compromiso dentro de las organizaciones. (Banco Interamericano de
Desarrollo/SOCIAL ENTERPRISE KNOWLEDGE NETWORK, 2006)

La fundacion Ashoka define a un emprendedor social como una persona con soluciones
innovadoras a los problemas méas graves en sus comunidades. Son ambiciosos y persistentes,
atacando serios problemas de desarrollo social, cultural y econdmico. Un emprendedor social no
espera que el gobierno o el sector privado llegue a solucionar un problema social, sino que busca
cambiarlo el mismo, liderando el cambio en sus comunidades. Es una persona que busca resolver
problemas sociales mas apremiantes, de una manera innovadora y con un enfoque de alto impacto.
Tiene el temperamento, espiritu, creatividad y determinacion de un emprendedor de negocios; sin
embargo, aplica estas cualidades para solucionar problemas sociales en lugar de buscar una

ganancia economica, per se. (Fundacion Ashoka México y Centroamérica. , 2016)

La definicion legal propuesta por la Secretaria de Economia del Gobierno Mexicano en las Reglas
de Operacion del Programa de Fomento a la Economia Social para el Ejercicio Fiscal 2015, dispone
en su articulo XXI: “Emprendedores sociales son personas interesadas en desarrollar una iniciativa
productiva, en asociacion con otras personas que buscan el beneficio comin, a través de la

generacion de productos, bienes o servicios socialmente necesarios”.

Desde esta perspectiva se considera al emprendedor social como “un agente de cambio, con
capacidad para transformar su entorno colectivo, produciendo bienes o servicios innovadores de
valor econémico, social, cultural y ambiental, para solucionar problemas o necesidades que

contribuyan a mejorar las condiciones y la calidad de vida de las personas”.

De lo anterior se puede decir entonces, que el emprendedor social tiene las siguientes

caracteristicas:

e Es una persona profundamente comprometida, motivada y apasionada con una nueva idea
de cambio social.
e Se enfoca hacia la creacion de valor social, economico y ambiental,

e Muestra capacidad para aprovechar las oportunidades y crea una vision;
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e Es visionario y realista, innovador, ingenioso, creativo para no dejarse intimidar por la
escasez de recursos, para la puesta en marcha de su aventura social,

» Esta dispuesto a aceptar un mayor nivel de riesgo en la creacion y distribucion de valor
social;

e Busca generar un impacto social y estd comprometido por emprender proyectos en
beneficio de los colectivos mas desfavorecidos;

e Administra pocos recursos y los multiplica; v,

» Busca resolver problemas en una via alterna a las soluciones gubernamentales.

El emprendedor social puede ubicarse de acuerdo a la siguiente clasificacion:

1) Legal: Personas fisicas 0 morales
2) Atendiendo al tipo de actividad:
1. Econdmico-empresarial;
2. Social-politico;

3. Tecnoldgico- cientifico.

En otras palabras, un emprendedor social es, toda aquella persona que toma el riesgo de innovar
con iniciativa propia, para generar una actividad de retribucion econémica y social, que contemple
un proceso de generacion de valor social, hacia el entorno y su persona. Toda actividad que realiza
el emprendedor social, parte de valores sociales, que aportan al crecimiento endogeno de su
entorno, respetando el ecosistema social en el que se encuentra y procurando contrarrestar las

dificultades sociales y econdmicas de sus trabajadores y co-dependientes.

Poblacion Juvenil

Segun la oficina de OIT, para estudios andinos, las edades comprendidas en la poblacion juvenil,
son entre los 15 y 24 afos. (Verdera, 2012) menciona que, En algunos informes de los institutos
nacionales de estadistica de paises de la region se define a la poblacion joven segun distintos grupos
de edad, como aquella comprendida entre los 10 y 24 afios en varios paises de Centroamérica, entre

los 12 y 24 afios en Costa Rica y México.

En México, especificamente en los programas gubernamentales, el criterio mas comun que desde

1977 se ha usado desde las instituciones dedicas en especifico al trabajo en juventud, es delimitar
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al sector juvenil con base en el grupo de 12 a 29 afios de edad; que la Ley del IMJ ratific6 en su
cuerpo normativo (Articulo 2).

Asi para la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) la poblacién juvenil abarca desde los 15
afios, en ningun momento puede ser considerada a esta por el Convenio sobre la edad minima
laboral. Por lo tanto, la definicion estdndar de poblacion joven es de 15 a 24 afios, para estadisticas
laborales se consideran poblacion adulta a mayores de 25 afios.

Segun UNESCO, Los jovenes son, las personas con edades comprendidas entre los 15 y los 24
afios de edad. La UNESCO entiende que los jovenes constituyen un grupo heterogéneo en
constante evolucion y que la experiencia de “ser joven”, varia mucho segin las regiones del planeta

e incluso dentro de un mismo pais.

Para esta investigacion haré uso de dos factores importantes, presente en la definicion de
emprendedor. EI primer factor hace referencia a su escolaridad, y el segundo al Acceso a trabajo o
al sector econémicamente activo. Por lo tanto, se toma como limite inferior los 12 afios de edad, y
el limite superior 24 afios de edad. En otras palabras, la poblacion juvenil son aquellas personas
con edades comprendidas entre los 12 y los 24 afios de edad, puesto que representan claramente
una poblacién mas homogeénea dentro de sus grandes particularidades y activa en la economia de

la region.

Nociones de Cooperativismo

Mas alla de la conceptualizacion de Empresa y emprendimiento social, debo resaltar una de las
figuras empresariales que acttian bajo los principios y valores de la Economia Social Y Solidaria,
y que son las cooperativas. Generalmente, se entiende por cooperativismo, todas aquellas acciones
emprendidas por una sociedad'! de personas unidas de forma voluntaria para satisfacer sus
necesidades econdmicas, sociales y/o culturales en comun, mediante una empresa de propiedad

conjunta y gestion democratica. Normalmente sus practicas se sustentan en los principios y valores

11 Sociedad: Es un término que describe a un grupo de individuos marcados por una cultura en comun, un cierto folklore
y criterios compartidos que condicionan sus costumbres y estilo de vida y que se relacionan entre si en el marco de
una comunidad (Fichter, 1993).

Cuando se habla de Sociedad se suele relacionar con el concepto de Comunidad. Sin embargo, para Max Weber (1978),
la comunidad se inspira en el sentimiento subjetivo, afectivo o tradicional, de los participes de constituir un todo. En
la sociedad, la accion social se inspira en una compensacion de intereses por motivos racionales o en una union de
intereses con igual motivacion.
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universales del cooperativismo y las practicas de buen gobierno. Es a partir de alli donde surge la
nocion de cooperativa como una organizacion del pueblo, que fomenta la participacion de todos a

través del respeto, la igualdad, la justicia y la democracia (Endara, 2011).

Ciertos autores opinan que el cooperativismo no es una doctrina politica, por lo tanto, no prescribe
normas para la funcién ni la organizacién del Estado, ni para las relaciones de éste con el individuo.

Dicen éstos que es simplemente un plan econémico (Lezamiz, 2008).

En contraposicion, el cooperativismo es definido por el grupo Mondragon, una de las cooperativas
mas grandes de Europa, como una doctrina economico-politica que, con un espiritu practico,
“propugna la cooperacion en el campo econdomico y social como medio para lograr que los
productores y consumidores, integrados en asociaciones voluntarias denominadas cooperativas,
controlan la produccion, eliminando de ese modo de la vida econémica la competencia imperfecta,

el espiritu de lucha y el asalariado” (Ormaechea, 1986).

Por otro lado, existen siete (7) principios de cooperacion de cumplimiento general propuesto por
la Alianza Cooperativa Internacional [ACI]. La ACI es una organizacion no gubernamental
independiente que redne, representa y sirve a organizaciones cooperativas en todo el mundo. Los

siete principios del cooperativismo son:

1. Adhesion abierta y voluntaria: las cooperativas son organizaciones voluntarias, abiertas a
todas las personas capaces de utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades
de ser socio/a, sin discriminacion social, politica, religiosa, racial o de sexo;

2. Control Democréatico por parte de los Socios/as: las cooperativas son organizaciones
democraticas controladas por sus socios/as, los cuales participan activamente en la definicién
de sus politicas y en la toma de decisiones;

3. Participacion Econdmica de los Socios/as: los socios/as contribuyen equitativamente al
capital, recursos, bienes y servicios de sus cooperativas y administran dicho capital en forma
democratica;

4. Autonomia e Independencia: las cooperativas son organizaciones auténomas de ayuda
mutua, controladas por sus socios/as. Si entran en acuerdos con otras organizaciones, incluidos
los gobiernos, o si obtienen capital de fuentes externas, lo hacen en términos que aseguren el

control democrético por parte de sus socios y mantengan la autonomia de la cooperativa;
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5. Educacion, Capacitacion e Informacion: las cooperativas brindan educacion y capacitacion
a sus socios/as, a sus dirigentes electos, sus gerentes y empleados/as para que puedan contribuir
eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Informan al puablico en general, especialmente
a los jovenes, a los lideres de la comunidad y los medios de opinidn, en torno a la naturaleza
y los beneficios del cooperativismo;

6. Cooperacidn entre cooperativas: las cooperativas sirven a sus socios/as en forma mas eficaz
y fortalecen el movimiento cooperativo al trabajar de forma integrada mediante estructuras
locales, nacionales, regionales e internacionales; y,

7. Preocupacion por la comunidad: las cooperativas trabajan para lograr el desarrollo
sostenible de sus comunidades mediante politicas aprobadas por sus socios/as;

Concebir el concepto de cooperar, de manera que se pueda definir homogéneamente y de caracter
mundial, seria un hecho inverosimil; sin embargo, muchos coinciden en la importancia de las

acciones colectivas para el desarrollo humano y econémico.

Asi mismo, el cooperativismo es visto como sistema, desde una nueva perspectiva actual.
Entendido como un sistema de colaboracion biologico-cultural y relacional en términos de
operaciones interpersonales, que permite ampliar el entendimiento de la existencia humana a través
de la dindmica bioldgico-cultural, en la cual se origina, realiza y conserva lo humano (Maturana,
1996)

Resaltando la vision de cooperativismo, Maturana, sustenta que las organizaciones cooperativas
fueron creadas para el surgimiento y la evolucién social, con predominio de la existencia humana,
de la formacién y desarrollo del conocimiento y del quehacer humano en las areas: familia,

educacion, empresa y sociedad.

No obstante, (Maturana, 1996), asegura que, en la realidad actual, el concepto de cooperativismo
se ha distorsionado, con verdaderas estructuras organizativas generadoras de lucro y multiples
ganancias, donde el factor humano es considerado solo a los fines de la formacion de las

asociaciones y dejado de un lado para la consolidacién del proceso productivo cooperativo.

Adicionalmente, Maturana hace énfasis en el cambio que debe haber en el cooperativismo actual,
donde la colaboracion como base biologico-cultural de las organizaciones como comunidades

humanas, en el desarrollo de los fundamentos de lo humano, permita mirar las dinamicas
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constitutivas de las organizaciones. Lo anterior hace posible generar un proyecto comun co-

inspirado en torno al bienestar de las personas.

Las dindmicas constitutivas de las organizaciones, permiten develar comunidades humanas
interrelacionadas, donde los humanos se necesitan unos a otros (Maturana, 1996). Lo contrario

seria pensar que el hombre es s6lo, y que en ese estado debiese mantenerse.
A partir de lo anterior, Morin (1999: 24) sefiala que:

“El vivir es solitario y solidario. EIl ser viviente emerge a la soledad al acceder al
egocentrismo. Pero la vida solitaria puede ser solidaria. Al vivir cada uno nuestra vida, nos
inscribimos en una cadena de vidas, las cuales, a su vez, nos hacen vivir nuestra vida.
Participamos de otras vidas que nos nutren y a las que nutrimos. Cada vida autbnoma es
poseida en el interior y desde el exterior por otras vidas. Nadie nace solo. Nadie esta solo

en el mundo, y, sin embargo, cada uno esté solo en el mundo”.

Cabe destacar el aporte de Maturana a la conceptualizacion de cooperativismo, quien logra
caracterizar de buena manera el funcionamiento ético y moral del mismo con el funcionamiento de
una bicicleta. En este sentido la metafora hace referencia a un sistema vivo que es el cooperativismo
el cual cumple con tres propiedades. Estas propiedades son: patron de organizacion, estructura y

proceso (Maturana, 1996).

La propiedad de patron de organizacion, hace referencia a la configuracion de las relaciones entre
sus componentes. El segundo elemento, la estructura, es la corporeizacion fisica del patron de
organizacion, en otras palabras, la evidencia del funcionamiento del patrén de organizacion. Por
ultimo, se tiene el tercer elemento el cual representa el vinculo entre el patron de organizacién y su

proceso (Maturana, 1996).

Resumiendo lo anterior, el cooperativismo como sistema ofrece un escenario de sistema integrado
para el crecimiento y desarrollo; y al ser asimilado a un sistema vivo, el patron de organizacion
(primer elemento), es la red de relaciones en la cooperativa; la estructura (segundo elemento), esta
configurada por los organismos de integracion, y el proceso (tercer elemento), es el hacerse asi
mismos; lo cual evoca la capacidad de auto reproducirse permanentemente. Lo que constituye el

vivir de todo ser vivo.
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Sin lugar a dudas la concepcidn de cooperativismo tiene diferentes vertientes, asi como puntos de
vista y formas de presentacion; sin embargo, se debe resaltar que la colaboracion implica el respeto
al otro, se vive con el otro en su dignidad y se comparte con el otro en esas circunstancias. Es aqui
donde surge la confianza como coherencia del mundo natural y humano al cual se pertenece, en el
cual los factores histdricos, sociales, éticos y morales, asi como las estructuras jerarquicas de poder,
juegan un papel importante a la hora de establecer incentivos en la confianza.

Continuando con la concepcion de cooperativismo a la luz de sus expositores, se tiene que el
cooperativismo es un proceso de socializacion surgido en una red social cerrada de comunicacion
o interaccion. Donde la sociedad es entendida solo desde esta red social cerrada; por ende, fuera de
esta red, no existe comunicacion (Luhmann, 2000).

Luhmann sustenta que la sociedad como forma clausurada de comunicacion, ostenta la cualidad de
albergar dentro de si misma, de manera omni abarcadora, todo lo que tenga que ver con formas de
comunicacion. Es por ello que el cooperativismo como resultado de la emergencia social agrupada
organizacionalmente, aporta a la sociedad una vision sistémica de proyectos comunes (Luhmann,
2000). De acuerdo a lo anterior, se tiene que la organizacion cooperativa, involucra las relaciones

del sistema y el entorno, que incluye a su vez otros sistemas, como las redes sociales.

Visto desde la teoria econémica ortodoxa, se puede decir que el cooperativismo es un conjunto de
acciones realizadas por un conjunto de individuos o agentes, que buscan maximizar su beneficio

actuando de manera colectiva y con informacion socializada.

Conceptos Basicos de Redes Sociales

Ahora bien, es pertinente introducir la conceptualizacion tedrica de redes sociales, las cuales
ayudaran a comprender cdmo se relacionan los individuos. Normalmente, las interacciones entre
individuos tienen lugar de manera local, en otras palabras, cada individuo se relaciona con un grupo
pequefio de la poblacién. Lo anterior implica que sus interacciones estan limitadas en espacio y
tiempo, de manera que, para poder describir las restricciones de comunicacion en el analisis de las
interacciones sociales, se debe considerar que los agentes del sistema estan situados cada uno sobre
el nodo (vértice) de un grafo, y que los links (aristas) que conectan los nodos representan las

conexiones entre los correspondientes individuos (Benavides & Salamanca, 2012).
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La teoria de grafos ofrece un conjunto de herramientas y conceptos que permiten realizar analisis
estructurales de las relaciones sociales. Visto desde otro punto de vista, las redes sociales son
definidas como interacciones en cadena entre individuos, estas interacciones pueden ser

vinculantes, envolventes o bien excluyentes.

De acuerdo a la teoria de redes, se puede observar distintas clases de redes, entre las que se
encuentran: las Redes regulares, Red de mundo pequefio y Grafos libres de escala. Estos términos
son encontrados de manera especifica en la teoria de grafos, los cuales detallan las distintas

interacciones sociales a pequefia y gran escala.

Gréfica 8

Red regular

Fuente: (Benavides & Salamanca, 2012)

Gréaficamente, una red regular puede interpretarse como la estructura de red mas simple, en la cual
las conexiones entre nodos siempre son con los vecinos méas cercanos. Ver Gréfica 8. Claramente
las redes regulares proveen una estructura inicial para la comprension de escenarios de interaccion

mas reales (Benavides & Salamanca, 2012).

Por otro lado, se tiene la red de mundo pequefio, en la cual, sin necesidad de entrar en muchos
detalles tedricos, se puede observar en su representacion grafica, la base de una red regular. Sin
embargo, la caracteristica principal de una red de mundo pequefio es que la mayoria de sus nodos

no son vecinos entre si, por ende, la mayoria de los nodos pueden ser alcanzados desde cualquier
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nodo origen a través de un numero relativamente corto de saltos entre ellos. Esto se puede observar

en la Gréafica 9.

Gréfica 9

Red de mundo pequefio

Fuente: (Benavides & Salamanca, 2012)

Existen, sin embargo, muchas redes reales (por ejemplo, el internet) en las cuales la presencia de
nodos con un grado muy elevado es importante y es originada en el proceso normal de formacion
de la red (Benavides y Salamanca, 2012). Es aqui donde surge el concepto de red libre de escala
en red. Esta es un poco mas compleja que las anteriores, dado que algunos pocos nodos estan
altamente conectados, o sea, poseen un gran nimero de enlaces a otros nodos, aunque el grado de
conexion de casi todos los nodos es bastante bajo. Esto se puede demostrar de manera mas clara
mediante la siguiente Grafica 10.
Grafica 10
Red libre de escala

Fuente: (Benavides & Salamanca, 2012)
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Estrategias no cooperativas y teoria de juegos

Por otro lado, desde la teoria de juegos, la colectividad de las acciones emprendidas por los
individuos no siempre maximiza el beneficio. Esto se sustenta por el hecho de que, para algunos
tedricos, el cooperativismo dificilmente se da. La sustentacion a estas aseveraciones se encuentra
muchas veces cuando se habla de explotacion de Recursos de Uso Comun (RUC). Los RUC no
son mas que sistemas que generan cantidades finitas de un recurso, cuya cantidad disminuye a

medida que es utilizado por diferentes agentes o individuos.

Las caracteristicas de este tipo de bienes y la racionalidad maximizadora de los agentes
econdmicos, guiados exclusivamente por su interés personal, conduciria a la sobreexplotacién o
deterioro de este tipo de bienes, dando lugar a la conocida tragedia de los comunes (Benavides &
Salamanca, 2012).

La tragedia se presenta cuando los RUC, son utilizados por individuos racionales motivados
exclusivamente por el interés propio (es aqui donde se basa la racionalidad) y solo bajo esas
condiciones se presenta su explotacion o el deterioro. Para muchos, el problema se resuelve cuando
se disefia un mecanismo centralizado que evite la sobreexplotacion o deterioro de este tipo de
recursos (Ayala, 1999). Otros, por el contrario, sugieren la utilizacién de mecanismos de mercado

a través de la definicion de derechos de propiedad (North, 1990).

El analisis de los recursos de uso comun, muestra los limites del homo economicus como modelo
del comportamiento humano, ya que el supuesto de individuos racionales motivados por el interés
propio genera sub-0ptimos sociales. En referencia a esto, se puede mencionar el principio de un
equilibrio walrasiano competitivo, el cual define los precios como un mecanismo que coordina las
acciones individuales de los consumidores, haciendo que las cantidades demandadas netas de los
consumidores sean equivalentes a las cantidades disponibles ofrecidas en el mercado. Esta nocion,
implica que los precios van a coordinar las elecciones optimas de todos los individuos en busca de

su propio beneficio (Walras, 1990).

De acuerdo a lo anterior, la perspectiva que ofrece la teoria de juegos no cooperativos puede ayudar

a comprender por que algunos tedricos sustentan que el cooperativismo no se puede dar y que por
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el contrario los individuos actian para maximizar su beneficio individual y que esto a su vez genera

Optimos indirectos o sub-6ptimos sociales que benefician a la sociedad.

En la teoria de juegos no cooperativos, en diversas ocasiones y de manera especifica, se ha utilizado
“el dilema del prisionero” el cual menciona, (ya sea por mito o por realidad) la historia de dos
sospechosos que habian cometido un crimen, y que fueron detenidos y puestos en diferentes celdas.
El fiscal estaba convencido de que ambos eran culpables, pero no tenia evidencia suficiente: por lo
que, necesitaba una confesion. Teniendo como objetivo la confesion, el fiscal les ofrecid el
siguiente trato (a cada uno por separado; y el trato dependia de la confesion de cada uno y de la del
otro sospechoso):

. Si ninguno de los sospechosos culpa al otro, se le juzgaria por causas menores

(comprobables) a dos afios de prisién a cada uno.
. Si ambos confesaban, las penas serian de cinco afios a cada uno.
. Si solo uno culpaba al otro, este seria dejado en libertad por cooperar; mientras

el otro recibiria una pena de 12 afios.

Gibbons, (1958) establece el dilema del prisionero como una metafora para entender la tragedia de
los bienes comunes. Sin embargo, se debe precisar que el dilema del prisionero hace referencia a
una situacion en la que los jugadores racionales, guiados Unicamente por el interés personal de cada
uno y aislados el uno del otro, toman decisiones de manera simultanea. En pocas palabras, en el
dilema de prisionero como una explicacion de los dilemas sociales, no hay preferencias sociales,
ni existe un analisis moral, ético o cultural, lo cual ha sido ampliamente criticado, aunque también
seria necesario analizar con el mismo nivel de detalle la importancia que juega la comunicacion en

la posibilidad de alcanzar 6ptimos sociales. (Gibbons, 1958)

Cuando estos modelos no logran explicar el comportamiento, no podemos saber a qué supuesto
culpar (Elster, 2007). Sin embargo, también se podria decir, que sencillamente se evidencian las
limitaciones del tratar de analizar los dilemas sociales con juegos no cooperativos de caracter
simultaneo como el dilema del prisionero, sin la necesidad de profundizar en los fundamentos

tedricos de la eleccidn racional.

En los juegos no cooperativos simultaneos, del tipo equilibrio de Nash, se puede incluso predecir

lo que los jugadores pueden hacer. Pero con un mecanismo de informacion centralizado, se podrian
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incluir todas las estrategias conjuntas que son alcanzables por los jugadores cuando se pueden
comunicar con un mediador (Ayala, 2003).

En otras palabras, la inclusidn de informacién mejora las decisiones de los individuos al momento
de maximizar su beneficio. Desde la perspectiva tedrica, el mediador podria comunicar a cada uno
de los jugadores la estrategia que considera mas conveniente para cada uno, siendo de libre eleccién
la aceptacion o no de la propuesta del mediador. Sin embargo, la propuesta de considerar los juegos
correlacionados como un mecanismo que permita alcanzar dptimos de Pareto (Pareto, 1919), no

asegura la cooperacion a un costo razonablemente bajo y/o de manera efectiva.

Por otro lado, no existe razon para pensar que la eleccion de una estrategia para un momento dado,
garantice el méximo pago esperado entre el momento en que se comienza a apropiar el recurso
hasta que el juego termine o el recurso se agote completamente, de ahi la conveniencia en analizar

los recursos de uso comun con juegos repetidos (Mas- Colell, 1988).

Para resaltar algunos ejemplos teoricos en los cuales el incentivo a cooperar es bajo, se pueden
observar distintas estrategias de juegos repetidos infinitamente. Entre estos se tiene, la estrategia
del gatillo (Neuman & Morgenstern, 1944), que garantiza cooperacion hasta tanto ambos jugadores
hayan cooperado, pero desde el momento en que se presente una desviacién en la cooperacion, los

jugadores no vuelven a cooperar.

Adicionalmente, se tiene, la estrategia Garrote y Zanahoria. Esta asegura en términos generales que
después de cada desviacion de la estrategia cooperativa, por parte de alguno de los jugadores, se
inicia una etapa de mutua penalizacion. Durante esta etapa del juego, los jugadores escogeran la
accion que les reporta menores pagos conjuntos como sefial de castigo, con la posibilidad de volver
a tener comportamientos cooperativos (Bateson, 1984).

Sumado a lo anterior se tiene dentro de los juegos repetidos infinitamente un caso que se sefiala de
manera reiterada, este es conocido como tit for tat u ojo por ojo, desarrollado por Rapoport (1984).
La estrategia propuesta por Rapoport es muy simple e indica que para un jugador la estrategia es
iniciar cooperando y luego en las etapas posteriores, jugar la accion que el otro jugador escogio en

tal etapa inmediatamente anterior.
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No obstante, el modelo del homo economicus, en el que los individuos econémicos actdan como
maximizadores de su propio interés material y de corto plazo, sin preocupacion alguna por el
bienestar de los demas, continta siendo motivo de reflexion, dando espacio a nuevos modelos
alternativos de racionalidad acotada y con preferencias pro sociales entre otros, dado que dicho
homo economicus ha encontrado un muy limitado soporte empirico, excepto en casos de bienes
privados puros y en los cuales el mercado funciona bajo los supuestos de la competencia perfecta
(Ayala, 2003).

Por tal motivo, es de vital importancia contener en dicho andlisis, elementos institucionales
derivados de las estructuras (e. g. poder, desigualdad, exclusidn) o aspectos culturales, como las
normas sociales, que han formado también parte del origen de las criticas a los modelos
convencionales y permiten ahora profundizar elementos que determinan el comportamiento

individual y los resultados colectivos (Ayala, 2003).

Por lo tanto, el comportamiento cooperativo entre individuos puede surgir como respuesta racional
cuando se introducen elementos de interacciones sociales en la racionalidad individual como, por
ejemplo, la reciprocidad, retaliacion (tit-for-tat), el aprendizaje, la segmentacion, etc. Lo anterior

como experiencia en juegos repetidos.

Instituciones para la Accion Colectiva (Ostrom, 1990)

Es importante tener en cuenta que, dentro de las teorias de accién colectiva y problemas
ambientales, surgen elementos como el tamafio del grupo colectivo, heterogeneidad y composicion
dentro del grupo, liderazgo, desigualdad o la racionalidad no individualista (Ostrom, 1990).

Cardenas y Ostrom (2004), argumentan que existe una serie de detalles simultaneos que influencian
las interacciones de los agentes y a la vez transforman los incentivos materiales en una estructura
de beneficios subjetivos, conllevando a una decision final de cooperacion que permite evitar un
dilema social. Es necesario considerar la interaccion entre pagos materiales y las motivaciones

intrinsecas, para explicar por qué las personas deciden confiar entre si.

Para poder observar como se puede optimizar los resultados de las acciones cooperativas, Ostrom
et al. (1994) y Cardenas (2010), afirman que un agente decide asignar un nivel de esfuerzo en la

extraccion o manejo de un recurso de uso comun, a partir de las decisiones de los N usuarios
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envueltos en tal extraccion. Por lo tanto, es ldgico inferir que el nivel de beneficio de un agente,

depende de su propio esfuerzo y de la extraccion agregada de los usuarios del recurso.

Balance teoérico

De acuerdo a los planteamientos tedricos previos estudiados, se plantea ahora, el marco central de
la tesis, la cual servira de herramienta para analizar y focalizar la naturaleza del problema y el
abordaje de los mismos. Para ello se pretende visualizar métodos de introduccion al tema de
economia social y sus expresiones como emprendimiento, empresa y emprendedor social, como

instrumentos de sensibilizacion e intervencion social.

Por lo tanto, se utilizara el concepto de economia social y solidaria antes definido*?, para enmarcar
y categorizar los ejemplos de emprendimiento encontrados en la investigacion, detallando en cada
ejemplo encontrado, que factores o caracteristicas posee, para ser considerado dentro de la ESS.

Como bien se ha mencionado antes, el emprendimiento social no implica ser igual que una empresa
social, aunque si puede desembocar en una. Asi como también una empresa social puede realizar
un emprendimiento social. Esta parte es importante al momento de catalogar una accion, actividad

0 empresa, como emprendimiento social o empresa social, e incluso ambas.

La informacidn sobre las estrategias cooperativas y no cooperativas, que los sujetos de estudio han
utilizado, a través de los sucesos que los precede como, ciudadanos, agremiados o socios, seran de
gran ayuda para tratar de responder, como se relacionan entre si, al momento de interactuar

econdmicamente y socialmente.

Lo anterior se puede apoyar tedricamente desde la perspectiva de redes sociales propuestas por
Benavidez, la interaccion entre los individuos, en torno a la toma de decisiones. Identificando la
estructura de red de los individuos que intervienen en la interaccion econOmica, social y

empresarial, de igual forma el proceso de formacion de estas redes.

2 Economia popular y solidaria, la forma de organizacion econdémica, donde sus integrantes, individual o
colectivamente, organizan y desarrollan procesos de produccidn, intercambio, comercializacién, financiamiento y
consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad,
cooperacion y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al
buen vivir, en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la acumulacion de capital. (Ecuador,
2012)
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I11.  Descripcion de los instrumentos (marco metodoldgico)
En esta investigacion se hizo uso de distintos instrumentos metodoldgicos, con la finalidad de
reunir la informacion necesaria para cumplir los objetivos de la investigacion. Dependiendo del

tipo de informacion que se necesitaba, se disefio un método especifico.
La metodologia usada se divide en tres instrumentos distintos:

1. Revision de fuentes bibliograficas y bancos de datos!3: Se realiz6 para poder obtener un
diagnostico socioecondmico en torno al desarrollo de la economia tradicional, capitalista y
social/solidaria. con esta revision se lograron insumos para los siguientes rubros:

a) Descripcion demogréafica laboral de la poblacién de Nealtican

b) Descripcion de las actividades econdmicas (formales e informales), haciendo recuento
historico y descripcion del desarrollo y cambio de las actividades econémicas en los
ultimos afos.

c) Descripcion demogréfica social y movilidad humana en los tltimos afios.

d) Descripcion demogréfica y distribucion de la misma (etaria, sexualidad/genero).

e) Descripcion socioeconémica de la poblacién objetivo

f) Descripcion de los programas sociales, religiosos, politicos y partidarios del
estado/federacion.

2 Entrevistas a personas claves dentro de la comunidad: Se opt6 por realizar entrevistas a
profundidad, con la finalidad de responder a la pregunta central de la investigacion. Para ello
se ubicaron, Lideres de gremios o asociaciones y Miembros de grupos sociales, que representan
actores claves dentro de la economia social**. De igual forma y después de la observacion de
campo, se ubicaron a Lideres religiosos y Profesores por su contacto directo con otros

habitantes del municipio y por el conocimiento de la historia y dinamica social del municipio.

Formato de entrevista a profundidad
La entrevista se dividié en tres partes equivalentes a momentos, en los cuales se obtuvo

informacion pertinente sobre cada representante, vocero o contacto de los actores clave.

13 Son fuentes publicas de informacion estadistica/econémica, geogréafica, e historica.
14 Se entienden como actores dentro de la economia social, a todos aquellos que por definicidn hacen parte de la
economia social y solidaria, ejemplo sociedades cooperativas gremios empresariales entre otros.
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En un principio se esperaba tener acceso a, lideres o representantes de gremios, asociaciones,
grupos etc. sin embargo, la disponibilidad de estos, era limitada, por lo que se opto por
entrevistar a personas con vinculos cercanos a estos. Se logro entrevistar a un miembro del
gremio de canteras, Don Roman Luna. Del gremio de blogueros don Margarito Pérez Luna y
el sefior Carlos luna, me concedieron la entrevista. De igual forma entre los entrevistados
encontré tres mujeres madres pertenecientes a la asociacion de padres de familia de la escuela
primaria nifos héroes de Chapultepec, con quienes logré informacion sobre los gremios y

asociaciones.

La iglesia mormona se convirtio en un actor importante, puesto que sus lideres de estaca, Néstor
Castro Luna y Nefi Castro, a quienes también entrevisté, ellos colaboraron con su apoyo y
poder de convocatoria, con los cuales pude entrevistar grupalmente a varias personas, entre

ellas micro empresarios, asi como también, miembros de gremios bloqueros y canteros.

A continuacién, se detalla cada parte 0 momento de la entrevista, se trato en lo posible de seguir

el mismo flujo en las entrevistas.

e Primera parte de la entrevista:

Se busco en lo posible establecer un contacto directo y una comunicacion respetuosa,

procurando siempre que la informacién llegue completa y clara.

En la primera parte de la entrevista, tuvo como objetivo presentar al entrevistador, dejando
claro, quien es, de donde viene, cual es el motivo y/o razon de la entrevista, asi como cuanto

tiempo pretendia durar la entrevista.

En esta primera parte, el entrevistador se menciond los objetivos de la investigacion de
campo Yy la importancia del entrevistado en el proceso de investigacion. Para ello se usaron

las siguientes preguntas centrales:

o Nombre de la organizacion, grupo o comité que representa

o Nombre de la persona entrevistada
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Segunda parte de la entrevista

Esta etapa de la entrevista se inicié una vez logrado las condiciones de comunicacion y
confianza por parte del entrevistado. El objetivo de esta etapa es que el contacto o

entrevistado mencionara los siguientes puntos:

o ¢Cuantos integrantes o involucrados tiene la organizacion o comité o gremio?

o ¢Cuando se inicio de actividades en conjunto, como organizacion comité o gremio?

o ¢De manera descriptiva, cual es su razon de ser, o que los motiva o motivo a trabajar
en conjunto u organizarse?

o ¢Cudl es su forma de organizarse o tomar decisiones, si existe un tipo de estructura
jerarquica/democratica?

o ¢En conjunto cuales han sido las acciones realizadas que méas han tenido impacto y
si es posible un listado de todas las acciones puntuales?

o ¢Que logros se han cumplido y cuales tienen a futuro?

Es importante mencionar que, al finalizar esta etapa, se usaron preguntas de control y se
trato en lo posible solicitar informacion que avalara lo dicho en la entrevista. Por ejemplo,
¢ Conoce o sabe de la existencia de estatutos, organigramas, listado de integrantes, etc.? de

manera que se pudiera respaldar la informacion brindada.
Tercer parte de la entrevista

Esta etapa se procurd que el entrevistado siguiera en contacto con el investigador. Se
solicitd informacion de contacto para procurar un futuro encuentro, incluyendo mas
personas de la organizacion. Haciendo la invitacién a involucrarse en las actividades,
charlas, ponencias y cursos futuros. En lo posible se agendo una semana después, aunque

en muchos casos estos encuentros no se dieron.

Lista De Preguntas Guia: Disefié las siguientes preguntas para tener una idea clara sobre la

composicion de los gremios, asociaciones y otras agrupaciones sociales. Se tratd en gran

medida responder temas histéricos (fundacion, creacion, origen), operativos (Composicion

empresarial, participantes, organizacion, etc.), organizacion y expectativas. Estas preguntas se

usaron para crear un guion de entrevista, con la finalidad de tener clara la informacion que

40




necesaria, para responder a los objetivos de la investigacion, las preguntas se seleccionaron

acorde a la persona entrevistada, dependiendo del gremio, organismo o asociacion:

©)

Nombre de la organizacion, grupo o comité que representa

Nombre de la persona entrevistada

Cargo de la persona entrevistada en la organizacion, grupo o comité

Fecha de inicio de la organizacion, grupo o comité

Numero de personas involucradas

Si es posible: cuantos hombres y mujeres participan

Ubicacidn geografica de las acciones o actividades en las que se ve involucrada la
organizacion, grupo o comité

Organigrama de la organizacion, grupo o comité

Acciones puntuales que realizan

Logros obtenidos

Logros a futuro o perspectivas a futuro

Dificultades de operacion y obstaculos presentados, publicos, legales y/o politicos
Apoyo institucional recibido, ligado a partidos politicos, iniciativas ciudadanas o
privadas

Impacto percibido por la organizacién, grupo o comité, asi como por la comunidad
Conocimiento de programas sociales del estado y la iniciativa privada

Efecto directo o indirecto sobre las acciones y logros de la organizacion, grupo o
comité, de la migracion de la poblacion de Nealtican

Participacion de capital procedente de migrantes

Participacion de migrantes (nUmero de personas y capital humano) directos en la
organizacion, grupo o comité

Efecto de las acciones de la organizacién, grupo o comité en la poblacion infantil y
juvenil

Percepcion de las pandillas en la comunidad

Acciones puntuales sobre migracién y pandillerismo

Participacion de la mujer como actriz y beneficiaria

Percepcion de la economia y la crisis actual (empleo, salud, educacion,

infraestructura, acceso a créditos)
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o Que es economia social y solidaria, (ha escuchado el término, que puede relacionar
con el término)

o Ejemplos de Economia social y solidaria en la comunidad, (cooperativas,
agrupaciones sociales, proyectos sociales de produccion, difusién social,
empoderamiento etc)

o Interés sobre la economia social y porque

o Participacion futura en economia social y porque

o Posible reunion con grupo focal sobre economia social y solidaria.

3 Observacion dindmica participativa
Se plante0 los siguientes pasos a seguir para llevar a cabo la investigacion de tesis.

La observacion dinamica participativa tuvo como objetivo realizar un diagndstico de la cultura
cooperativa y los ejemplos de economia social y solidaria existentes. (Ejemplos de cooperacion

entre los jovenes, y actores clave), para ello se tomo en cuenta lo siguiente:

a. ldentificacion de la poblacion objetivo y disponible.
b. Identificacion de actores clave: instituciones y personas clave.
c. Entrevistas y charlas con actores clave.

d. Identificacion de ejemplos de emprendimiento empresarial y social.

Observacion participativa. En contexto dinamico

Una vez, identificados los actores y escenarios, se realizaron charlas para fomentar la
participacion, con el objetivo de informar y sensibilizar a los participantes sobre los siguientes
temas: Economia; Empresa; Micro empresa; Cooperativa; Gremio 0 asociacion; sector

econdmico; economia social; Solidaridad; Economia social y solidaria; bajo la pregunta central:
e ;Cuantas cooperativas 0 empresas de economia social conocen?

Para ello se formé una mesa redonda entre los participantes, con la finalidad de crear
conocimiento partiendo desde el saber propio de cada sujeto. Con el objetivo de fomentar la
igualdad, la autocritica y la participacion. La conclusion de la charla logrd, establecer un
dialogo de experiencias de actividades sociales en el Municipio, para conocer experiencias de

éxito y de fracaso de los participantes, asi como, informacion directa sobre ¢Porque han
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fracasado? Las actividades e iniciativas sociales, una descripcion de las necesidades de la
comunidad y sus habitantes. Con el objetivo que al final de la sesion se pudiera responder si,
¢Es el modelo econdémico social y solidario un camino a seguir, en el Municipio de San
Buenaventura Nealtican? en dichas charlas se uso el material dispuesto en el anexo I11. Al final

las respuestas fueron diversas y polarizadas.

Se disefiaron tres momentos de trabajo, el primer momento se realizdé un diagndéstico del
municipio, basado en la realidad de los participantes y su subjetividad sobre temas sociales. El
segundo momento se abordd la accion colectiva versus la accion individual, por medio de una
actividad dinamica llamada “la cantera” (ver Anexo Il la cantera). El tercer momento se disefid
para poder concluir, sobre las necesidades de la comunidad y los participantes, las debilidades,
amenazas, fortalezas, y oportunidades que presentan como posibles actores sociales y futuros

emprendedores sociales.

Elaboracion de propuesta de proyecto de intervencion y sensibilizacion sobre los aspectos

clave de la economia social solidaria y participativa.

a. Implementacion de ejercicios cooperativos como sensibilizacién en temas de
cooperacion y economia social y solidaria. (ver anexo Il)

b. Identificacion de barreras socioculturales y econdmicas que impiden el desarrollo
de la economia social y solidaria.

c. Desarrollo de FODA, y propuesta metodolégica.

d. Desarrollo de diagrama de involucrados y flujo de impacto.

Propuesta final, conclusiones y recomendaciones (Producto final).

Recomendaciones para desarrollar una propuesta de intervencién técnica o plan estratégico
para la promocion de la economia social y solidaria en el municipio de Nealtican Puebla.
Identificacion de espacios y sujetos claves para la implementacion de: Contenido curricular y
metodologico, principios del modelo pedagdgico y claves metodoldgicas del modelo.
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IV.  Andlisis descriptivo de los hallazgos

A continuacidn, se tratara de analizar la informacion mas relevante, encontrada a partir de las
entrevistas realizadas a informantes y actores claves, observacion participativa, encuestas, y

fuentes bibliogréaficas estadisticas e investigativas.

La informacion recabada, resalta que, la cercania de San Buenaventura Nealtican con la mancha
urbana de Puebla y Cholula, permite que los negocios locales lleguen a un mercado mas concurrido

y por lo tanto competitivo.
Multiactividad en Nealtican

Es importante mencionar el estudio de investigacion, “Multiactividad laboral y reproduccién de las
unidades domésticas en el municipio de Nealtican, estado de Puebla, México”®®. En dicho
documento se habla de la construccion social de uno de los mecanismos de reproduccidn social de
los Ilamados en la investigacion “grupos domésticos” lo cual denominan en la misma
“multiactividad laboral de los sujetos” miembros de las unidades domésticas (UD) rurales y
urbanas. La investigacion muestra como la multiactividad resulta de la implementacion de
soluciones locales a la problematica de la reproduccion social de los “grupos domésticos” y esta
relacionado con la instalacién o ampliacion de las actividades econdmicas distintas a las agricolas
y la construccion local de mercados de trabajo y acuerdos sociales, todo lo cual ocurre de manera
sostenida desde los afios setenta en el municipio de Nealtican, Puebla, México. De esta
investigacion puedo concluir que los actores sociales y econdémicos en el municipio estan
involucrados en varios sectores econdmicos de manera simultanea, por lo tanto, es muy seguro que
un sujeto econdmico pertenezca a por lo menos dos gremios empresariales. A manera de ejemplo,

la investigacion resalta para el caso de un miembro de una Unidad Doméstica ya sea rural o urbana:

“Consiste en que puede desempefiar dos, tres 0 mas actividades econémicas ocupando una
posicidn en el trabajo distinta para diversos momentos del tiempo: un trabajador por cuenta
propia (cantera, campo, comerciante, trabajador en un local, albafiil, vendedora de flores,

venta de tacos, venta de pollo, venta de abarrotes, entre otras) combina esta actividad con

15 Diaz-Nufez, F. O., Escobedo-Castillo, J. F., Méndez-Espinoza, J. A., Ramirez-Valverde, B. y Ramirez-Juérez, J.
(2012). Multiactividad laboral y reproduccidn de las unidades domésticas en el municipio de Nealtican, estado de
Puebla, México. Cuadernos de desarrollo rural, 9 (69), 83-102
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una o mas actividades asalariadas (en la bloquera, de mariachi, ayudante de albafil, peon,
jornalero, lavacoches, entre otras).” (Diaz Nufiez, Escobedo Castillo, Méndez Espinoza,

Ramirez Valverde, & Ramirez Juarez, 2012)
Insumos para la construccion

Dentro del municipio destacan las empresas 0 negocios dedicadas a la extraccion de piedra cantera
y sus derivados. En estas trabajan alrededor de 250 trabajadores®®, quienes rentan un espacio de la
zona para su extraccion. Pocos de los trabajadores de la cantera tienen propiedad sobre la zona de
explotacion. La renta del espacio es por x metros de frente y el costo de la renta de dicho espacio
es pagado mensualmente al duefio o propietario del terreno en cuestion. Aunque las remesas
recibidas en el Gltimo afio no han aumentado significativamente, los receptores de las mismas han
experimentado un aumento en su poder adquisitivo, lo que se traduce en un aumento de la demanda
de productos locales, en este caso para la construccion. En el dltimo periodo 2015 hasta la fecha,
los canteros han percibido un aumento de la demanda de piedra cantera y derivados, debido en gran
parte a la pérdida de valor del peso mexicano frente al dolar. (15.41 era la cotizacion del délar

frente al peso para el 2 de junio de 2015, mientras que 18.52 era la tasa para el 1 de junio de 2016.)

Caso similar experimentan los blogueros, quienes también operan dentro de la mancha urbana de
San Buenaventura Nealtican, experimentando un crecimiento en la demanda de blocks y similares,

permitiendo la compra de maquinaria y la mejora de sus procesos de fabricacion.

Los ingresos generados por la explotacion del campo en el ultimo sexenio han disminuido, “Las
tortillerias y el cultivo de granos basicos, dejaron de ser las principales fuentes de empleo en este
municipio, porque ahora las 150 bloqueras en operacion, no sélo ofrecen espacios laborales a las
familias de la zona, sino también a personas de otros municipios de la entidad” (Marcial, 2016).
Segun el reportaje hecho por Norma Marcial al Presidente Municipal, Domingo Jiménez Luna,
para el periddico “El Sol de Puebla”, "Nealtican contabiliza ya 150 bloqueras, negocios que, en su
conjunto, colocan de forma semanal mas de 3 mil millares de block en el mercado nacional”,

marginando la labor del campo e incentivando a la poblacion al gremio de bloqueros.

16 Informacion suministrada por el Sefior Omar Luna, Cantero de Nealtican
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El aumento del ndmero de las ferreterias en el municipio también se hizo notar en el ultimo
semestre, siguiendo la misma dindmica del aumento del poder adquisitivo, como resultado del
precio del dolar frente al peso mexicano. Negocios dedicados a la venta de insumos agropecuarios,

alimenticios y vestido, también han mostrado la misma dinamica'’.

El sector de la construccion es representado en gran parte por los albafiiles, para quienes su mayor
mercado se sitda en la zona de Cholula y alrededores, representando un ingreso importante a sus
familias de Nealtican. “Muchos de los albafiiles trabajan en Puebla haciendo casas muy bonitas,
pero lo mas gracioso es que sus propias casas aun no las terminan” asevera don Carlos. Al igual
que los canteros, el ser albafiil “constituye un proceso de aprendizaje que inicia desde temprana
edad, hasta convertirse en maestro albafiil”” segin comenta don Carlos Luna. El nimero de albafiiles
en Nealtican es dificil de calcular, por no tener un gremio organizado, sin embargo, algunos de los
albafiiles poseen una o dos actividades remuneradas adicionales, entre ellas destacan el negocio de
ferreterias y tiendas de materiales y balconerias. Sin embargo segin los datos de pobreza en
Nealtican, el ingreso recibido parece ser insuficiente para salir de dicho rango econémico.

Como bien se ha mencionado antes, existen varias empresas y negocios fuera de la mancha urbana
de Nealtican, ubicandose en otros municipios del estado de Puebla e incluso en otros estados de la
republica. Lo anterior es importante, debido al retorno de los ingresos generados, fuera de los
limites del municipio. Si no fuera porque la carga de ingresos hacia el municipio es visiblemente
considerable, estos movimientos empresariales pasarian desapercibidos y se mantendrian al
margen. Por el contrario, los ingresos de los nealtiquenses creados fuera del municipio, constituyen,
no solo un motor importante en términos monetarios, sino una tendencia social, que marca la

dinamica de emprendimiento y creacion de empresas.
Negocios de comida y tortillas

El negocio de rosticerias, ha logrado al igual que otras actividades economicas de Nealtican,

hacerse de una marca de identidad, logrando distribuirse por el estado de Puebla de manera

7 Informacién recabada en la feria de autosuficiencia el 08 de julio de 2016 en el municipio de San Buenaventura
Nealtican.
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significativa. Aungue no se conoce el nimero exacto de rosticerias procedentes de Nealtican, se ha

logrado identificar por lo menos cinco rosticerias con un promedio de tres sucursales cada una.

Caso similar al de las rosticerias, sucede con los negocios de tortillerias, donde la mas conocida es
“tortillerias Nealtican” con por lo menos 20 sucursales. Cabe destacar que existen otras tortillerias

procedentes de Nealtican distribuidas por el estado de Puebla y fuera de este.
Grupos musicales

Mariachis y grupos de musica en Nealtican, constituyen una actividad econdémica por la que
también se reconoce al municipio a nivel nacional e incluso internacional. Segun la investigacion
de campo realizada en el Municipio, se encuentran 8 grupos de mariachis, 2 grupos de musica
popular (distinta al mariachi) y 4 grupos de sonido o “sonidero” como son conocidos en la region.

Se sabe que el grupo “Tropimariachi Nealtican” existe desde hace mas de 28 afios, incluso, algunas
fuentes aseguran, que son los mas contratados a nivel nacional, llegando a recibir un aproximado
de 5 millones de pesos al afio, incluso han grabado tres discos hasta la fecha. Caso similar con el
“Mariachi Pedregal” quienes, a pesar de llevar menos de 10 afios, también ganan 5 millones de
pesos al afio, habiendo grabado dos discos hasta la fecha. Los deméas grupos de Mariachi son,
“Mariachi Sol”; “Aguilas de Tepeyac”; “Mariachi Lucero”; “Mariachi Juvenil Oro de México”; y,
“Mariachis los Rancheros”. El total aproximado de integrantes de estos grupos de mariachis, llega
a, 100 integrantes, siendo un promedio por grupo de 13 cantantes y musicos, sin contar los otros

que se pueden involucrar en el negocio, conductor, encargado de sonido etc.

Los ingresos generados por los grupos de mariachis, son aproximadamente entre 15 y 20 millones
de pesos al afio*®, monto realmente significativo para la pequefia economia del municipio. Los otros
grupos musicales son, “Grupo Fragil” con un disco grabado; “Los supremos del Norte” con 30
afios de existencia; y los Sonideros, “Stereo Rey”; “Yester”; “Killer”; y, “Canchanguero”, estos
ultimos tocan musica popular. En general el ramo de entretenimiento y animacion representa un

mercado muy activo en la zona.

18 De acuerdo a las entrevistas a profundidad realizadas a los representantes de cada grupo.
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Después del proceso de observacion e investigacion de campo previa, existen tres aspectos
importantes que debo destacar. Primero, la inexistencia de la banca privada en el Municipio, asi
como la falta de cajeros automaticos. Segundo, la inexistencia de empresas de autoservicio y
franquicias de servicio (supermercados, tiendas OXXO o 7 eleven, etc.). y tercero, la ausencia de
hoteles y restaurantes. Puede parecer a simple vista, algo sin importancia, sin embargo, muestra
que la cercania a la mancha urbana de Puebla y Cholula, influye directamente en el crecimiento

econdmico, la composicién empresarial y caracteristicas socioeconémicas del municipio.

Descripcion de los principales Gremios empresariales de Nealtican

Actualmente en San Buenaventura Nealtican, se contabilizan siete gremios importantes, los
blogqueros, dentro de los que se cuentan méas de 150 bloqueras que en promedio minimo se tiene 5
trabajadores por cada una; canteros, conformado por mas de 250 personas; tortillerias, cuyo nimero
es alrededor de 20, dentro del municipio, sin contar Tortillerias Nealtican, que tienen méas de 20
sucursales en el estado de Puebla; campesinos, niumero dificil de calcular, puesto que se establecen
por circulos familiares; mecanicos, aproximadamente 5 talleres; Mariachis, de los cuales tres
grupos sobresalen y, albafiiles, poblacion dificil de contabilizar. De los anteriores, solo los canteros,
campesinos/pozos profundos y blogueros, han experimentado en su historia, acciones en conjunto

0 intentos de asociatividad.

Roman Luna, uno de los lideres mas importantes entre los canteros, menciona que entre ellos se
ayudan, se reinen y hablan sobre la situacién econémica, oportunidades y peligros en el ramo de
la cantera. Sin embargo, las acciones que han tomado en conjunto, han sido méas de apoyo
econdmico para alguno de los canteros que ha entrado en desgracia, ya sea por enfermedad o

accidente. “Normalmente cada cantero actlia y trabaja por cuenta propia” asegura el sefior Luna.

Por otro lado, el sefior Margarito Pérez Luna quien es parte no activa del gremio de bloqueros,
comenta que ha habido momentos en que los bloqueros han querido unirse y trabajar juntos, sin
embargo, no todos quieren participar, algunos porque les esta yendo bien y son grandes, otros
porgue no confian entre ellos.” La Ultima vez que se traté de trabajar juntos, no salié bien, puesto

gue algunos se estaban aprovechando de la situacion” comenta Don Margarito.

Actualmente, segin Don Margarito, para pertenecer el gremio de bloqueros, se solicita una cuota

de entrada y una cuota anual. Esta cuota anual, suele destinarse para imprevistos, como, por
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ejemplo, accidentes, enfermedad entre otros. Adicionalmente, el gremio de bloqueros, realiza
sesiones 0 reuniones, aproximadamente cada tres meses, en estas reuniones, se habla de, nueva
tecnologia, costos de produccion (Servicios de Agua, Electricidad, Impuestos, Transporte, etc.),
programas de apoyo por parte del gobierno. También en dichas reuniones se habla sobre temas de
seguridad, sucesos importantes y usos del dinero ahorrado. Cada reunion cuenta con un director o
representante, un secretario y dos voceros. Don Margarito menciona que, al momento de tomar
decisiones, en algunas ocasiones se hace por votacién, donde, cada persona tiene un voto y derecho
a opinar u objetar, sin embargo, la experiencia dice que casi siempre nadie objeta, o critica.
“Algunos simplemente se quedan callados, porque saben que lo que se decide es por mutuo bien,
0 que la propuesta es realizada por alguien que tiene mucha experiencia en el asunto” asegura Don

Margarito.

Por otro lado, Don Margarito Pérez Luna bloquero y agricultor, comenta que el nimero de negocios
que se dedican a la venta de maquinaria para fabricar blocks, ha aumentado en el Gltimo semestre,
hasta el punto que muchos “jévenes emprendedores” ven como opcion invertir en este tipo de
negocio, vendiendo maquinaria y prestando el servicio de mantenimiento de las mismas. A pesar
de ello algunos bloqueros, contindan haciendo block de manera artesanal y con poca maquinaria
especializada, esto se debe en parte, a que se aumenta el costo de su producto final, y en muchos

casos la ganancia se queda con intermediarios, que alquilan su maquinaria temporalmente.

Resalta que, a pesar de que los nuevos “empresarios” Nealtiquenses, no necesariamente innovan
en sus ramos, estos crean nuevos empleos y generan ingresos. Estos ingresos eventualmente
dinamizan la economia local, y con los retornos monetarios, que, traducidos en ganancias,

fortalecen la economia del municipio de San Buenaventura Nealtican.

Descripcion de algunos actores sociales en el municipio de Nealtican, Estado;

organizaciones civiles/sociales, religiosas y Educativas

En el Municipio de Nealtican las relaciones interpersonales y entre la ciudadania, enmarcan
diferentes espacios sociales de intercambio y relacion. Estos espacios son lo religioso, lo politico,
lo educativo y lo civico/social. Dentro de estas se pueden encontrar los siguientes actores que

representan cada sector.
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Unidades Religiosas (catolicos, evangélicos/testigos de Jehova, cristianos/mormones)

©)

Iglesia de Jesucristo de los santos de los ultimos dias, mas conocidos como
“mormones”, tienen presencia en Nealtican desde el afio de 1930, cuando Nealtican
es constituido municipio libre. Siendo el 16 de agosto de 1931, que se organiza la
presidencia de los mormones o su primer rama 0 estaca, como se conoce en la
estructura religiosa mormona. El sefior Antonio Méndez quien se posiciona como
el primer presidente de la iglesia mormona en Nealtican, en el libro “Pioneros
mormones de México Recopilado por Humberto Meza Méndez, menciona la
persecucion del sefior Antonio Méndez, por alrededor de 10 afios,

10 afios de persecucion e intrigas. El presidente Méndez experimentd amargas
experiencias para sostener el Reino de Dios en esa parte de la vifia. En un 15 de
septiembre, durante las fiestas patrias del pueblo, la chusma enardecida lo tomo
cautivo. Lo golpearon, insultaron, escupieron sobre €l y lo apresaron culpandolo
por no querer adorar a la imagen de San Buenaventura. Ya preso le dieron un
ultimatum que, si él o su religion no adoraban a la imagen, lo matarian. El
respondio que estaba dispuesto a morir por sus principios y que no consideraba un
delito adorar a Dios como le dictara su conciencia” (Meza Mendez, 2012).
Actualmente la iglesia mormona establecida en Nealtican, representa un actor y
promotor social, a través de proyectos como: “manos mormonas que ayudan”, un
programa de la lIglesia dirigido por el sacerdocio para brindar servicio a la
comunidad y socorro a los necesitados en caso de catastrofe.; y “Promocion de la
autosuficiencia”, cuyo objetivo central es “Ayudar a los miembros a ayudarse a si
mismos”

Iglesia catolica y sus actividades sociales: Las actividades realizadas por la iglesia
catdlica, giran alrededor del cronograma liturgico y las fiestas patronales,
municipales y estatales. Otras actividades que realiza la iglesia catdlica giran
alrededor de la evangelizacion, por medio de catequesis para primera comunion y
confirmacion. También han surgido pequefios grupos juveniles, quienes apoyan en

la catequesis.
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o lIglesia evangélica y sus actividades: hasta ahora ha sido dificil contactar con algun
representante de este culto o religion. También ha sido dificil visualizar las
actividades que realizan en el municipio.

Escuela primaria bilinglie Nifios héroes de Chapultepec: Cuenta con 320 estudiantes,
15 profesores y personal administrativo, 10 grupos de estudiantes, solo turno matutino.
Escuela secundaria técnica industrial n°3 Lazaro Cardenas: Cuenta con 661 alumnos
inscritos, 34 profesores y personal administrativo, 16 grupos de estudiantes, solo turno
matutino. La educacion secundaria en Nealtican es un nivel educativo obligatorio que tiene
una duracion de tres afios. Se realiza de forma posterior a los seis afios de educacion
primaria, comenzando la misma con 11 o 12 afios y finalizando con 14 o 15. Forma parte
de lo que se llama educacion basica obligatoria, por lo que es posible cursarla en colegios
publicos del estado o en centros privados. Posteriormente, los alumnos que asi lo deciden
contindan su educacion con el bachillerato o preparatoria antes de ingresar a la universidad.
La educacion secundaria cumple un papel muy importante en Nealtican ya que supone un
paso previo a la especializacion de los alumnos que se produce en el bachillerato y a su
posterior ingreso a la universidad o al mercado laboral.

Actualmente existen tres modalidades de educacion secundaria en Nealtican. Las
secundarias generales, con turnos matutinos y vespertinos, con una organizacion de sus
clases en sesiones semanales, y con una tematica de formacion general y de desarrollo de
habilidades. Las secundarias técnicas, que ofrecen una ensefianza mas especializada, ya sea
humanistica, cientifica, artistica o tecnoldgica, enfocada en la preparacion de los alumnos
para el mercado laboral, y las telesecundarias, que funcionan para los estudiantes que viven
en localidades pequefias y areas marginadas y que no pueden acceder a las instalaciones
escolares, por lo que se ayudan con medios como videos o la television.

Comité de padres de familia de la primaria bilinglie Nifios héroes de Chapultepec:
Conformado por padres y madres de estudiantes de la primaria bilinglie. En este comité se
habla sobre las actividades escolares y extracurriculares de los estudiantes, asi como de las
necesidades del estudiantado y la escuela en si. También se actualiza a los padres en cuanto
a las acciones del gobierno en beneficio de la escuela. En el mismo comité participan los

profesores y el director de la escuela primaria bilingie.
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El director de la escuela primaria bilinglie Juan Alfredo Juarez Rodriguez, menciona que
las reuniones en las que participa la asociacion, son para hablar asuntos pertinentes a la
poblacién estudiantil. “Todas las actividades que realizan desde la asociacion de padres,
parten desde los lineamientos y reglas de la escuela y conforme a la normatividad estatal,
puesto que es una institucion publica” asegura el director Alfredo Juarez.

Gobierno municipal del municipio de San Buenaventura Nealtican: Actualmente, San
Buenaventura Nealtican, es gobernado por el ingeniero Domingo Jiménez Luna,

perteneciente al Partido Accidén Nacional, para el periodo de 2014 al 2018.

El plan de desarrollo actual del municipio de Nealtican, plantea los siguientes objetivos a
corto y mediano plazo “El Plan Municipal de Desarrollo de Nealtican 2014-2018 tiene por
objeto promover acciones encaminadas a mejorar la gestion publica municipal y la calidad
de los servicios, para hacer del Municipio un mejor lugar para vivir. Representa el

compromiso del Gobierno Municipal con los ciudadanos a quienes se les rendiran cuentas”

Dentro de los objetivos especificos, destacan, Fortalecer las localidades agropecuarias del
Municipio a través de proyectos que fomenten su crecimiento e impulsen el mejoramiento
del bienestar social de los productores rurales, para incrementar su productividad; Ofrecer
las condiciones que aseguren un desarrollo econdmico sustentable y con igualdad de
oportunidades, para que la ciudadania desarrolle sus actividades productivas; Detonar los
sitios y las actividades con carécter turistico de Nealtican, para atraer nuevos visitantes al
tiempo de obtener un mayor derrame econdémico; Mejorar y reacondicionar los parques y
jardines, espacios recreativos y areas verdes para dignificar la imagen de nuestro Municipio;
Mejorar la Infraestructura Basica y Servicios Publicos del Municipio para brindar un mejor
servicio a los habitantes; Lograr que Nealtican sea un Municipio limpio, para mejorar la
presencia del Municipio y cumplir con el compromiso ambiental.

Sin embargo, de los informes de las acciones del gobierno municipal iniciado en el afio de
2014 hasta la fecha, solo se puede conseguir el primer informe del afio 2014. En este se
detallan algunas de las actividades, proyectos y gastos conforme al plan de desarrollo
municipal. En dicho documento, “Se da cuenta de las acciones emprendidas en el

municipio, asi como los resultados y avances de la politica social de nueva generacion que

52




busca abatir, y no s6lo contener, los rezagos sociales que experimentan segmentos
importantes de la poblacion. Esta nueva politica social reconoce a los individuos como
ciudadanos con derechos y no como receptores pasivos de una politica publica’*®

e Consejo Juvenil por el Fomento a la educacion en Nealtican (COJUFE): Grupo
formado por jovenes Nealtiquenses, cuyo objetivo es “Contribuir a la mejora de la calidad
de vida de los jovenes y poblacién en general a través de acciones, actividades, eventos o
proyectos educativos y culturales que permitan la sensibilizacion y la participacion
ciudadana para el bienestar comun.” Tienen como vision, “Ser una organizacion que cause
que la educacion y la cultura sean de primera importancia en nuestra comunidad, que sean
el motor de desarrollo para mejorar la calidad de vida de los individuos e incidir en la
participacion ciudadana para el bienestar social”. Asi como también resalta su misién, en
la que establece que, “Somos un grupo de espiritu juvenil que promueve la educacion y la
cultura de formas alternativas e innovadoras realizando el bien comun y generando
conciencia critica en nuestra comunidad”
Dentro de las actividades realizadas por la organizacion juvenil, se tienen:

1. Charlas de motivacién y compartir sus experiencias profesionales para jovenes del
bachiller Jesus Romero Flores y jovenes insertos al programa Oportunidades ambos
del municipio de Nealtican, 2012 y 2013.

2. Participacion en las observaciones astrondémicas en diferentes escuelas de la region,
y en la Noche de las estrellas Puebla-INAOE, 2012

3. Organizacion de la “Noche de Estrellas, Nealtican 2013”, febrero. (Difusién de la
cultura cientifica mediante observaciones astrondmicas, talleres, ponencias, etc.)

4. Participacion con un telescopio en el Reto México 2013, Puebla-INAOE, abril.
(Difusion de la cultura astronémica)

5. Organizacion de la “Feria de Profesiones Nealtican 2013”, junio, (Charlas de
motivacién y presentacion de los planes de estudio de diferentes universidades de
Puebla)

6. Participacion con talleres en FILEC 2014, febrero. (Difusion de nuestra cultura

indigena a través de diversos talleres: cantos, baile y juegos de mesa con

19 Primer informe de gobierno 2014-2018 “El Presidente del Municipio de Nealtican, en cumplimiento de lo dispuesto
por los articulos 69 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 60. de la Ley de Planeacion, presenta
al Honorable Congreso de la Union el Primer Informe de Gobierno, correspondiente a la Administracion 2014-2018”
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nahuatlismos, juegos recreativos, elaboracion de cochinito y petatito, leyendas
nealtiquenses, codice boturini, etc.)

7. Participacion en FILEC 2015, febrero. (Difusion de nuestra cultura indigena, solo
como voluntarios.)

8. Organizacion del proyecto, “ler Encuentro de Amistad México-Estados Unidos
2015” con la Universidad de Arizona, julio. (Valoracion de nuestra cultura, apertura
al intercambio internacional mediante actividades como caminatas, talleres, servicio
comunitario, festival, simposios, etc.)

9. Participacion en FILEC 2016, febrero. (Difusion de nuestra cultura indigena:
leyenda de los volcanes)

10. Son parte del grupo de Integracion Infantil, abril 2016. (Educacion para nifios y
papas en la comunidad.)

11. Realizan planificaciones para ofrecer servicios con tiempos especificos como
asesorias y talleres en apoyo para nifios y jovenes en temas de educacion y
promocion cultural.

12. Organizacién del proyecto, “2do Encuentro de Amistad México-Estados Unidos
2016 con la Universidad de Arizona, julio. (Valoracion de nuestra cultura, apertura
al intercambio internacional mediante actividades como caminatas, talleres, servicio
comunitario, festival, simposios, etc.)

Comité comunitario de Nealtican: Cuya participacion mas importante es la de garantizar
el respeto a los derechos humanos de los lugarefios, impartiendo talleres para gestionar
proyectos para el campo. Este comité fue creado por opositores a la instalacion del
Gasoducto Morelos en sus tierras de cultivo y es encabezado por Selene Santamaria, motor
de este proceso organizativo. Cabe resaltar que este comité esta conformado por alrededor

de veinte personas comprometidas con el futuro y progreso del municipio.
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Sintesis de informacion relevante sobre Emprendimiento social

Casos de emprendimiento que se pueden considerar de éxito?

Hasta el momento se ha tratado de dar una breve descripcién del municipio de Nealtican,
mencionando aspectos geogréaficos, ambientales, econdmicos, sociales politicos y religiosos.
Brevemente se han mencionado, las empresas y gremios sobresalientes en el municipio. Asi como
también de las acciones sociales del estado y de otras organizaciones civiles, ejemplos de éxito y

fracaso en algunos gremios.

Sin embargo, en este apartado se resaltan los casos de emprendimiento exitosos y no tan exitosos.
Entendiéndose como emprendimiento, Cualquier accion que implique la bdsqueda e inicio de una
actividad gue genere retribucion econdémica. En el municipio de Nealtican resaltan varios ejemplos

de emprendimiento empresarial y de caracter privado, entre ellos se enumeran los siguientes:

1. Tortillerias Nealtican: Existen por mas de 25 afios y actualmente tienen méas de 20
sucursales, conocidas a nivel estatal y aunque no son las lideres del mercado de tortillas,
han marcado la pauta para otros microempresarios, quienes siguen su ejemplo, como opcion
de sustento econdmico. Las “Tortillerias Nealtican”, actualmente son la empresa de tortillas
mas conocida de Nealtican que operan fuera del municipio. Aunque tienen un puesto de
tortillas en Nealtican, su fuerte es en la ciudad de Puebla, y San Pedro Cholula. “Se conocen
mucho las tortillas de Nealtican, por sus salsas que venden ahi y sus maquinas de chicles
gue antes tenian” comenta la sefiora Ana Marina Sanchez, quien menciona “En esta
tortilleria siempre hay una pequefia cola, para ser de maquina, las tortillas pasan por buenas”
Las tortillerias Nealtican existen desde mas de 25 afios, y actualmente estan presentes en la
periferia e interior de las ciudades de Puebla y Cholula, contando con mas de veinte
sucursales.

2. Mariachi juvenil Oro de México: Fundado hace 6 afios, representado por el sefior Cesar
Romero Pérez, ostentan el hecho de haber realizado giras a paises europeos y haber grabado
varios discos. Esta conformado por 13 integrantes y son muy conocidos en el centro y fuera

del pais.

20 5on aquellos emprendimientos que han logrado mantenerse por mdas de 20 afios y marcan la pauta o dindmica
para otros microempresarios o emprendedores
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3. Rosticeria molinos Picotazo: Funciona desde hace mas de 25 afios, siendo no solo la
rosticeria méas representativa del municipio, sino también un punto de referencia para todas
las rosticerias creadas por nealtiquenses. Su vision es, “Ser la cadena lider en rosticerias,
reconocida por la calidad de nuestros productos y la satisfaccion de nuestros clientes” y sus
valores son, Compromiso; Honestidad; Higiene; Calidad y, Trabajo en equipo.

4. Bloqueras CMB: Operando por més de 25 afios en el municipio, proveen a otras empresas
de block, maquinaria especializada y servicio de mantenimiento continuo. Aunque no es la
empresa mas grande en el municipio, ha marcado la tendencia en este mercado, ubicandose

entre los pioneros mas nombrados en el municipio.

Estos cuatro ejemplos de emprendimientos, puede que no representen liderazgo en sus nichos de
mercados, sin embargo, son cominmente mencionados dentro de la poblacion, dirigiendo los

rubros en los que los microempresarios y/o nuevos emprendedores, ubican su capital.

Aunque las tendencias de nuevos emprendimientos se ubican, ya sea dentro del ramo de,
tortillerias, rosticerias o restaurantes, mariachis o entretenimiento, y venta de maquinaria para
block, no implica que los nuevos emprendimientos sean exitosos. Como bien menciona Omar
Tepox, “muchos de los nuevos negocios son creados por que al vecino o familiar le esta yendo
bien, y no realizan un estudio de mercado, o peor aln, no tienen los conocimientos para incursionar
en dicho mercado”. En otras palabras, los nuevos emprendimientos siguen una tendencia de
mercado sin conocer el mismo y/o tener las herramientas adecuadas para mantenerse en pie. Es por
ello, que estas nuevas microempresas, no poseen elementos o estrategias de diferenciacion entre

ellas, que permita decir o asegurar, una innovacion empresarial.

“Es mas posible que un emprendedor nealtiquense prefiera y encuentre clientes y mercado fuera
de Nealtican, que en el municipio propio” comenta Omar Tepox, el cual también menciona, que
tanto las tortillerias Nealtican, las rosticerias, mariachis y albafiiles, estan presentes en otros

municipios de Puebla, mas no tanto en Nealtican mismo.

Por lo anterior se puede contrastar el concepto de Emprendedor social y sus caracteristicas

concluyendo lo siguiente
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e Ninguno de los ejemplos estudiados, muestra una persona o personas profundamente
comprometidas, motivadas y apasionadas con una nueva idea de cambio social.

e En ninguno de los ejemplos se observa un enfoque hacia la creacion de valor social,
econdmico y ambiental,

e Pocos de los nuevos emprendimientos muestran capacidad para aprovechar las
oportunidades y crear una vision de largo plazo;

e La falta de vision, innovacion y creatividad, es notable en la mayoria de los nuevos
empresarios. No poseen ni las herramientas ni la actitud para no dejarse intimidar por la
escasez de recursos;

e Poseen un gran nivel de aberracion al riesgo, lo que impide la creacién y distribucion de
valor social,

e A pesar del tiempo invertido en la investigacion pocos casi nulos, mostraron ganas o
intenciones en generar un impacto social 0 comprometerse por emprender proyectos en
beneficio de los colectivos méas desfavorecidos, en gran medida por falta de confianza hacia

los demaés y consciencia de su entorno;

A pesar de lo anterior, el escenario de emprendimiento social no es tan negativo. Existen gremios
y asociaciones, que mas adelante se mencionan, y en los que se encontraron espacios de posible
dialogo e interés sobre el tema de Economia Social, por lo tanto, son considerados importantes para
un eventual trabajo en conjunto. Se ha optado por los siguientes grupos y asociaciones, por contar
con estructuras organizativas, por que toman decisiones a partir de una democracia basica, por
tener fondos de ahorro, aunque sean usados para atender calamidades. Algunas de las asociaciones

realizan actividades de caracter social y de impacto ambiental.

Con los grupos elegidos se puede establecer estrategias de trabajo y sensibilizacion en temas de
Economia Social Y Solidaria. Mas adelante en este estudio se mencionaran las fortalezas y

oportunidades encontradas en dichos grupos o emprendimientos.

Gremios y asociaciones a considerar en la economia social y solidaria

e Canteros: El Gremio o asociacion de canteros, es actualmente uno de los grupos mas
débiles estructuralmente organizados, sus sesiones de reunion son dos veces al afio, siendo

la mas comin a final de afio (suelen reunirse para decidir donde y como se realizan las
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fiestas religiosas y del pueblo). Segin don Roman Luna, el Unico intento de organizarse
formalmente como gremio o incluso cooperativa, fue para la creacion de un taller de
maquinas cortadoras de piedra cantera. Sin embargo, su experiencia en este tema muestra
como la desconfianza y el mal liderazgo pueden jugar un papel negativo al momento de
establecer estrategias de innovacion. Don Roman Luna cuenta como algunos detractores de
los lideres del momento, hicieron lo posible para detener el proyecto, creando desconfianza
a través de difamacion y recordando ejemplos fallidos en otros gremios.

A pesar de todo, los canteros contindan su fondo anual para atender accidentes e
imprevistos.

Bloqueros: El gremio de bloqueros actualmente cuenta con una estructura organizacional
clara y rigida, es hasta ahora dentro de los otros gremios, la estructura méas fuerte y con
mayor presencia dentro del municipio de San Buenaventura Nealtican. Usualmente cuando
se reinen los bloqueros en sesion, esta es compuesta por, un director, tres vocales o asesores
y un secretario. En dicha sesion normalmente, se informa de problemas o asuntos referentes
a, nueva tecnologia, situacion o comportamiento del mercado, fiestas o actividades. Al igual
que los canteros, estos tienen un fondo para emergencias y otras actividades de caracter
festivo (fiestas patrias y religiosas). Nuevamente las decisiones que toman entre ellos, estan
dirigidas a percances y no a estrategias de mercado en conjunto.

Iglesia de Jesucristo de los santos de los ultimos dias: Para el caso explicito de la
congregacion religiosa de los mormones, se resalta el programa y enfoque social que
promueve la autosuficiencia por medio de la educacion y el estudio o analisis de ejemplos
de éxito en la comunidad. Dicho programa esta abierto para todos los habitantes de la
comunidad sin distincién de credo. A través de, contenido tematico sobre, “Cémo iniciar y
hacer crecer mi negocio”; “mi busqueda de empleo”; y, “Educacion para un mejor empleo”.
Son temas disefiados de manera practica y sencilla, sin una estructura técnica compleja.
Adicionalmente, el programa de Autosuficiencia de los mormones, trata de acompaiiar al
participante en cada uno de los temas antes mencionados. Actualmente en el municipio de
Nealtican dichas capacitaciones y/o cursos han mostrado un impacto visible, no solo, dentro
de los congregados mormones, sino también de otros invitados o “gentiles” como son

Ilamados los que no profesan la fe mormona.
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Cabe mencionar que, ademas de los programas de autosuficiencia, como cursos y/o
capacitacion, existe un “fondo perpetuo para la educacion”?. Este fondo, se financia con
las aportaciones econdémicas de miembros de la Iglesia y de otras personas que apoyan la
finalidad del programa. Es un recurso renovable en el que se presta dinero a una persona
para ayudarla a costearse su formacion o estudios avanzados, Una vez que el estudiante ha
terminado los estudios y esta trabajando, devuelve el dinero a una tasa de interés reducida.
Los pagos permiten otorgar mas prestamos en el futuro.

e COJUFE: Un ejemplo reciente que se puede exaltar y fomentar es el proyecto “Vivir
México”, una iniciativa que surgio del trabajo conjunto entre la Universidad de Arizona, la
escuela primaria bilingiie, profesores del IPN y COJUFE, siendo la primera experiencia, el
afio pasado 2015. A partir de este afio la coordinacion del evento estuvo a cargo de
COJUFE, este espacio de encuentro entre estudiantes de la Universidad de Arizona y
habitantes del municipio de Nealtican, ha permitido el dialogo comin alrededor de la
tematica migratoria y las situaciones que se viven en ambos lados, estos espacios nos
permiten ver las visiones y detectar las principales preocupaciones que enfrentan las
familias transnacionales, las formas de organizacion y sus principales necesidades, ademas
de ver las formas de organizacion para el trabajo a nivel comunitario que pueden ser

espacios de articulacion entre grupos

El proyecto “Encuentro de Amistad” es una oportunidad de intercambio cultural entre la
comunidad de Nealtican y las comunidades transnacionales, en el cual Nealtican abre sus
puertas y comparte sus experiencias a jovenes extranjeros que mediante el servicio
comunitario aprenden de nuestra cultura y al mismo tiempo nos comparten la suya. La
esencia de este encuentro se desarrolla bajo el principio de la amistad entre diferentes
mundos y formas de ver la vida. Es una experiencia personal y profesional de
enriquecimiento mutuo que derriba prejuicios, que permite valorar los origenes indigenas y

reconocer a todos los miembros la sociedad como participes del desarrollo comunitario.

2L El Fondo Perpetuo para la Educacion (FPE) se estableci6 en 2001 durante la conferencia general, cuando el entonces
presidente de La Iglesia de Jesucristo de los Santos de los Ultimos Dias, Gordon B. Hinckley, anuncié una “audaz
iniciativa” para ayudar a los jovenes de areas en vias de desarrollo a “salir de la pobreza que tanto ellos como sus
antecesores han conocido”
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El objetivo general del proyecto, se basa en, crear espacios para el intercambio social,
cultural, educativo e internacional donde a traves de las experiencias y saberes, se generen
oportunidades de encontrar nuevos horizontes de vida que beneficien a la comunidad y

permita la valoracion de la cultura.

e Comité comunitario de Nealtican. Representado por Selene Santamaria, quien ha
promovido la defensa del agua en el municipio, la prohibicién del gasoducto de Morelos en
la comunidad y la defensa de los derechos de las mujeres y nifiez en el municipio. Inicia el
Comité Comunitario, para promover y defender los derechos de los habitantes, por medio
del apoyo social, a través de trabajadores sociales, psicologos y abogados. A pesar de la
intensidad de trabajo, la falta de financiamiento ha logrado diezmar el nimero de personas

que estaban apoyando las actividades sociales.

Es importante rescatar la existencia de estos gremios y asociaciones civiles y juveniles que operan
en el municipio. Sin embargo, es preciso decir, que se necesita abordar el tema desde las carencias
estratégicas que necesitan estos actores sociales, para generar impacto social y ser considerados

emprendimientos sociales.

Por un lado, los gremios y asociaciones deben de desarrollar acciones para crear valor social.
Aunque los COJUFE y el Comité Comunitario, tienen acciones alrededor del tema social, su
impacto es poco debido a su organizacion, coordinacion y visibilidad y ain mas su grado de
credibilidad ante la comunidad. Caso distinto con los mormones, cuya visibilidad y organizacion
es mayor, dado el gran nimero de Nealtiquenses involucrados en las acciones y programas

mormones.

De igual forma, las acciones emprendidas por los gremios y asociaciones civiles y juveniles, deben
de, promover la realizacion de iniciativas innovadoras, creativas, alcanzables, rentables e
incluyentes. Desafortunadamente los canteros y bloqueros, quienes poseen un caracter
predominantemente empresarial, y de los que se esperaria un mayor nivel de innovacion
empresarial e involucramiento social, por su caracter gremial, no cumplen con esta caracteristica.
Las acciones mas cercanas a lo antes mencionado, son realizadas nuevamente, en gran parte por

los mormones y en menor medida por los grupos juveniles.
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Los gremios de canteros y bloqueros, deben de identificarse como emprendimientos empresariales,
de carécter social, dentro de la ESS. Puesto que estos, entran en un mercado de produccion de
bienes y servicios. Sin embargo, no poseen un caracter y compromiso social, y falta sensibilidad

para atender valores y principios éticos y medioambientales.

Insumos de la investigacion para la implementacion de estrategias de promocion del

emprendimiento social en Nealtican.

Como resultado de la investigacion de campo puedo destacar los siguientes elementos a tener en

cuenta, para la elaboracion de cualquier estrategia de intervencion.
Factores sociales:

Es importante tener en cuenta diversos factores socioculturales al momento de hablar del fomento
y promocion de la economia social y solidaria. Teniendo en cuenta que dicho analisis se debe hacer
en diversos contextos y espacios. Partiendo de la diversidad de la poblacion en distintos aspectos,
ya sean, culturales, politicos, religiosos, sociales, educativos, nacionales y trasnacionales?. Esto

con la finalidad de dar un panorama diagnostico lo mas completamente claro posible.

Se trata de dar un panorama dirigido a responder temas especificos de Economia Social Y Solidaria,
como lo son, patrones de agrupacién, redes sociales y trabajo comunitario, incentivos sociales y
econdmicos, identidad, cultura, e interculturalidad. En esta seccion el anlisis hara uso de la teoria,
la investigacion de campo y la informacion suministrada por las fuentes clave de la investigacion.
Segun investigaciones realizadas por Iniciativa Ciudadana, el principal reto al que se enfrenta la
juventud femenina Nealtiquense es al embarazo adolescente, maestros de la secundaria Lazaro
Cérdenas comentan que existen nifias con un buen nivel académico pero que un embarazo no
deseado ha frenado por completo su desarrollo académico. La razén es la falta de informacion
sobre métodos anticonceptivos (derechos sexuales y reproductivos), debido que en la comunidad
hablar de temas sexuales sigue siendo tabu existe poca informacion y discusion alrededor de los

Enfermedades de Transmision Sexual (ETS).

22 El transnacionalismo es un patron de migracion en el que las personas, aunque atraviesen las fronteras y
establezcan relaciones en un nuevo estado, mantienen conexiones sociales con su comunidad politica de origen.
(Remmerswaal, Melendreras, & Chinchilla Abaunza, 2016)
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Los hombres, por otro lado, se enfrentan a caer en bandas delictivas (pandillerismo) que comienzan
a conformarse en Nealtican, en dichas bandas se encuentran nifios desde primaria, comentan que
la mayoria de esos nifios tienen a su mama, papa o ambos en Estados Unidos por lo que carecen de

una figura de autoridad que los guie en una etapa tan dificil.

Muchos nifios sufren de discriminacion por razones variadas, pero se destaca los nifios retornados
con problemas de integracion. También mencionaron que las mujeres no tienen las mismas
oportunidades que los hombres y que muchas veces son discriminadas por cuestiones de género, la

percepcion que tienen los jévenes sobre una mujer de Nealtican es alguien que se casa y tiene hijos.

“Después de una actividad directa con los estudiantes, otro problema que comentaron fue
la falta de oportunidades laborales que hay en Nealtican y dejaron ver que son una
generacion que no quiere migrar, sino que quiere quedarse en el municipio para poder
ayudar a su desarrollo” Comenta Arturo Villasefior, Director de Iniciativa Ciudadana para

la promocidn del dialogo, en Puebla.

Muchos nifios menores de 11 afios reportan que tienen que ser ayudados por hermanos mayores
para sus tareas, también mencionan que tienen que ayudar a las tareas del hogar, esto parece ser
equitativo entre ambos sexos. Tienen oportunidades de convivencia lo cual les gusta si es alrededor

de una actividad deportiva.

La mayoria de los nifios y nifias coincide en que quieren trabajar solo por un tiempo y después
tener un negocio propio porque creen en que pueden hacer de su comunidad una en la que no haya
necesidad de migrar, también mencionaron que tener estudio universitario es importante para poder

cumplir sus objetivos.
e Usoy propiedad de la tierra:

Dentro de estos, existen factores historicos alrededor de la revolucion de 1910, y la reforma agraria
de 1917, en cuanto a la distribucion de tierras. Si bien existian movimientos comunales que
perseguian la dotacién de tierras bajo el modelo ejidatario o comunal, también existia otra faccion
de la poblacién, que pretendia que la dotacion de tierras fuera individual y privada. Es el caso mas
cercano y posible para San Buenaventura Nealtican. Esto puede ser un factor a tomar en cuenta, en

cuanto a la dindmica social, comunal y organizacional del Municipio de Nealtican, resaltando que
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la division de tierras en Nealtican, Segin Selene Santamaria, lider municipal, antropéloga y
autodenominada cronista del municipio, fueron las fincas y haciendas existentes en la época que
se dividieron y repartieron entre las familias, de manera privada, en contraste con muchos otros

municipios que optaban por la propiedad comunal y ejidal.
e Religion:

Actualmente en San Buenaventura Nealtican, se cuentan cinco asociaciones religiosas, catolicas;
la Iglesia de Jesucristo de los santos de los ultimos dias; la iglesia Bautista Beth Shalom; Iglesia
Pentecostés; y, el Templo evangélico “la fe en Jesucristo A.R iglesia de Dios en la republica”.

Cabe resaltar que las sectas religiosas mas significativas en el municipio son, la catélica y la de la
iglesia de Jesucristo de los santos de los ultimos dias mas conocidas como los mormones. Estas
dos iglesias, marcan la tendencia y dindmica social del municipio, polarizando la comunidad y las
relaciones entre habitantes. Ya sea por sus actividades sociales, ritos y tradiciones, que realizan en

la comunidad ara sus feligreses.
e Politico:

Este apartado hace referencia a la relacion politica clientelar de los programas estatales,
municipales y otras agencias del gobierno que tienen a su cargo programas de desarrollo, los cuales
han sido distribuidos de manera arbitraria, en contextos electorales, por conveniencia, logrando
una distribucién de los recursos, asimétrica y mal dirigida, lo que resulta como consecuencia, un

mal resultado en la consecucion de los objetivos de desarrollo social.
e ldentidad:

La composicion demogréfica, étnica, religiosa y migratoria del municipio de San Buenaventura
Nealtican, puede poner en conflicto las relaciones interpersonales entre los habitantes, dificultando
la creacion de redes sociales amplias, como resultado de una dindmica migratoria activa, que no
solo expulsa migrantes, sino que también recibe. Adicionalmente el rechazo y transformacion de
la identidad indigena, juega un papel importante a la hora de establecer mecanismos de confianza

y cooperacion. Incluso la misma geografia del municipio marca lineas divisorias, claramente
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imaginarias, las cuales promueven la polarizacion del municipio entre lo que se llama Nealtican y

lo que se llama la colonia.
e Migracion:

Uno de los factores mas sobresalientes en San Buenaventura Nealtican en los ultimos 10 afios, es
el flujo de migrantes retornados y el deseo continuo de otros jovenes por emprender el viaje hacia
los Estados Unidos, o simplemente fuera del municipio. La migracion desde Nealtican hacia
estados de la republica y Estados Unidos, y viceversa, establece no solo un flujo de remesas
importantes, también trae consigo cambios en la dindmica social y comportamiento de los
habitantes, desde lo mas simple incluso hasta lo mas complejo, por ejemplo, los héabitos

alimenticios y las tendencias empresariales.

e Educacion:

El grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios 0 més en el municipio era en 2010 de
6.4, frente al grado promedio de escolaridad de 8 en la entidad, y 628 habitantes con analfabetismo.
En 2010, el municipio cuenta con tres escuelas preescolares 0.1% del total estatal), cinco primarias
(0.1% del total) y dos secundarias (0.1%). Ademas, el municipio cuenta con un bachillerato (0.1%)
y ninguna escuela de formacion para el trabajo. EI municipio también cuenta con una primaria
indigena (0.1%). Este apartado nos muestra las limitantes que puede tener la poblacion al momento
decidir por emprender, ya sea individualmente o colectivamente. (CONEVAL-SEDESOL, 2010)

En la ilustracion 8, se puede observar los factores sociales, destacables en el municipio de San
Buenaventura Nealtican, importantes a tomar en cuenta al momento de disefiar cualquier accion en

materia de politicas publicas o proyectos de impacto social.
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llustracion 8, Atributos sociales, Elaboracién propia, con datos de investigacion de campo

Factores econ6micos:

También es necesario visualizar los factores en materia de emprendimiento y composicion
empresarial del municipio, puesto que es importante, identificar dichos factores, para poder
establecer una ruta de accion, con actores clave que estén enmarcados en la dindmica social,
mencionada en el cuadro anterior. Adicionalmente se mostrardn dos matrices FODA, que serviran
para establecer el camino méas adecuado a llevar a cabo en una futura propuesta de proyecto de
intervencion técnica en economia social, identificando las barreras y fortalezas presentes en el

contexto social de Nealtican.
e Empresas; Sectores economicos; y Geografia empresarial

Actualmente gran parte de las empresas de los nealtiquenses, estan catalogadas como
microempresas, muchas de ellas son de caracter informal, y los que participan en las mismas, son
en muchos de los casos, familiares directos (primer y segundo grado) o indirectos (tercer grado).
La naturaleza, sector o giro de las empresas en Nealtican o de nealtiquenses, que mas generan
ingresos para el municipio, se concentra en el sector terciario o de servicios, ya sea alimentos,
fiestas y eventos, ferreterias, equipos, maquinaria industrial y materias primas para la construccion
(Block y Cantera). Sector en el que participan 953 personas de un total de 1412 personas ocupadas
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segun el censo econdémico del 2014 (INAFED, 2016). El anterior informe también muestra que el
sector terciario gener6é 28 millones de pesos. A pesar que gran numero de empresas de
nealtiquenses, facturan mayores ingresos fuera de los limites del municipio, este sector marca la
tendencia a futuro en las profesiones y futuras empresas entre los nealtiquenses, haciendo notar al
municipio que sobresale por sus actividades y profesiones comunes y estableciendo curiosamente

una marca local.
e Emprendimiento y emprendedores sociales.

Los Emprendimientos nuevos en Nealtican, normalmente siguen ejemplos de otras empresas 0
emprendedores que han iniciado o tienen ya un negocio en marcha, en otras palabras, los negocios
gue nacen en Nealtican o por parte de nealtiquenses en otros municipios, son el reflejo de otros
negocios ya iniciados. Muchas veces estos emprendedores, son financiados por sus familiares,
padres o abuelos, que impulsan a estos jovenes a seguir el camino que ellos mismos han recorrido,
por ende, en muchas ocasiones mantienen el mismo giro empresarial, de quienes los financian o
promueven. Otro fendmeno que también se observa es la tecnificacion de negocios establecidos
por padres y mejorados por hijos, por ejemplo, los blogueros que mejoran Sus procesos con
maquinaria; panaderias y algunas pizzerias manejan la misma tendencia. También se debe resaltar
que algunos emprendedores siguen o copian emprendimientos existentes de vecinos o conocidos,

que se hacen fama en la zona por sus empresas.

También se debe mencionar algunos ejemplos de retornados de los Estados Unidos, de los que
algunos deciden usar sus ahorros generados, para iniciar algun negocio, muchos de estos negocios
se diferencian por replicar costumbres, tendencias 0 modas, traidas desde los estados unidos, por

ejemplo, tipos de comidas, tiendas de ropa, entre otras.

Los ejemplos de emprendedores sociales en Nealtican son muy reducidos segln el concepto de
emprendedor manejado en esta investigacion. Entre los que destacan, los jovenes de COJUFE, los
del comité comunitario de Nealtican, y algunos jovenes de los grupos religiosos, como los
mormones. Muchas de las actividades sociales que realizan estos grupos, son sin animo de lucro y
dirigidas a solucionar problemaéticas sociales dentro de la comunidad. Por medio de estos
emprendedores algunas empresas se suman a sus actividades, sin embargo, esto no sucede con
mucha frecuencia y el impacto es minimo, local y poco sostenible. Por lo tanto, ha sido poco visible

entre los habitantes puesto que el impacto no ha sido el esperado.
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Hay que mencionar que la poblacién presenta una actitud de desconfianza y rechazo, hacia las
actividades y programas que se pretenden realizar, bien sea por actores del estado/gobierno o por
otros organismos no gubernamentales. Lo anterior sucede por experiencias pasadas Yy repetidas, de
acciones fallidas, mal operadas y planificadas, en las cuales se pretendia resolver problematicas
sociales. Sin embargo, dichos actores no culminaban sus actividades por distintas razones, dejando
a los habitantes en algunos casos, incluso con deudas o compromisos a futuro, lo cual ha mellado

la confianza de los habitantes ante cualquier actividad o programa social.
e Economia social

Entre los actores sociales que destacan en el municipio de Nealtican, las sectas religiosas, la escuela
primaria bilingle y algunas ONG’s foraneas, comparten el escenario social del municipio. Por un
lado, las sectas religiosas que promueven el desarrollo social y econdémico de sus feligreses y el
entorno de ellos; La escuela primaria bilingie, que defiende la cultura, identidad, tradicion y la
lengua indigena, evitando la pérdida de identidad y la discriminacion entre los habitantes del
municipio; ONG’s como Ayuda en Accion, que promueve el desarrollo socioeconémico enddgeno,

a través del fortalecimiento de las cadenas de valor.?

A pesar de encontrar actores comprometidos con el desarrollo socioeconémico del municipio, en
general el impacto es reducido por el compromiso encontrado entre la poblacion. Si bien se han
generado grupos de trabajo, entre los grupos religiosos y las asociaciones de padres y otras
asociaciones civiles, como COJUFE. De los que se han observado la realizacién de actividades
hacia el desarrollo y solucion de problemas, estas han sido esporadicas y sin continuidad, por
ejemplo, la construccién de aulas o bibliotecas, limpieza de calles y cunetas, promocion y disefio
de pequefias empresas. Todas estas actividades han sido disefiadas en un momento especifico, para

un tiempo especifico, sin darle continuidad a dichas acciones.

23 La cadena de valor empresarial, o cadena de valor, es un modelo tedrico que permite describir el desarrollo de las
actividades de una organizacion empresarial generando valor al cliente final, descrito y popularizado por Michael
Porter en su obra Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance (1985).
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llustracion 9, Atributos Econémicos, Elaboracion propia con datos de investigacion de campo.

En la ilustracion anterior se puede observar los factores econdmicos, destacables en el municipio
de San Buenaventura Nealtican, importantes puesto que marcan la tendencia, el comportamiento,
el impacto y la sostenibilidad de las acciones sociales emprendidas y a emprender. Lo anterior es
importante destacar al momento de disefiar cualquier accion en materia de emprendimiento y

proyectos de impacto social.

De acuerdo al analisis anterior se puede agregar al mismo, una descripcion, de como los sujetos
han optado por estrategias no cooperativas, dado su contexto social, cultural religioso y politico.
Estrategias como “tit for tat” u ojo por ojo, producto de experiencias fallidas. En otras palabras,
cada sujeto estad predispuesto a que su contraparte no coopere, creando un circulo vicioso de

desconfianza sistematica.

De igual forma, los sujetos jovenes emprendedores por lo general optan por estrategias de “garrote

y la zanahoria”, esperando en un principio que su contraparte opte por estrategias reciprocas, sin
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embargo, cuando se presentan faltas a los arreglos, optan por “tit for tat”, regresando al circulo

vicioso antes mencionado.

El escenario de emprendimiento de Nealtican, refleja que cada individuo o sujeto espera que la
contraparte coopere antes de tomar el riesgo de cooperar por iniciativa propia. Esto pudiera ser
considerado una desventaja para establecer, crear o disefiar, actividades o ejemplos de empresas 0
emprendimientos de Economia Social Y Solidaria. Sin embargo, abre la necesidad de hablar sobre
sensibilizacion en temas de ESS y estrategias empresariales bajo los principios y valores de la

Economia Social Y Solidaria.

A continuacion, y de acuerdo a los datos anteriores, se elaboran dos diagramas FODA, con la
finalidad de puntualizar aspectos positivos, como fortalezas y oportunidades, y aspectos negativos,
como debilidades y amenazas. Estos diagramas o graficos, son resultado del trabajo de campo, las
entrevistas, charlas y encuestas. Se pretende obtener mediante los gréficos, las estrategias a seguir,

respondiendo a las necesidades puntuales encontradas y expresadas por los sujetos estudiados.

Son dos diagramas FODA, el primero se basa en informacion pertinente a los emprendedores y
emprendimientos encontrados en el municipio, y el segundo pertenece a las caracteristicas y
factores a tener en cuenta para diseflar estrategias de emprendimiento social o

actividades/proyectos de Economia Social Y Solidaria.
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llustracion 10, FODA Socioecondmico, Elaboracion propia, con datos de investigacion de campo.

eMercado interno poco explotado

esAumento del precio del dolar (poder
adquisitivo)

eAuge econdmico de sectores servicios
y construccién

eRetornados con ideas y dinamicas
empresariales distintas

#Vinculo transfronterizo (mercado
objetivo)

eProgramas y proyectos sociales
disponibles

La ilustracién anterior, surge como proceso de la informacién recabada en las charlas y entrevistas
con los grupos de trabajo. En esta se trata de diagramar las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas, que los emprendedores y emprendimientos, experimentan al momento de iniciar o
emprender un negocio. Esta herramienta puede ser de gran uso para establecer una estrategia de

innovacion y emprendimiento.
e Fortalezas:

Muchos de los emprendedores en Nealtican son jovenes que son apoyados por sus padres y
familiares, en busca de la independencia econémica. Estos jovenes, en muchas ocasiones hacen
parte de los negocios familiares, lo que permite que los nuevos emprendimientos sean en mercados
conocidos por los nuevos emprendedores. Adicionalmente algunos de esos nuevos jovenes
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emprendedores poseen, un nivel de estudios superior al de sus padres y un acceso y manejo de
nuevas tecnologias y herramientas. Otra fortaleza que aun no ha sido explotada, son los programas
sociales de instituciones del estado, si bien existen muchas opciones, los nuevos emprendedores

desconocen su funcionamiento y desconfian de los mismos.

También se debe destacar el caracter agricola y mineral que posee el municipio, permitiendo una
explotacion de recursos naturales a futuro, estableciendo estrategias de buen uso del recurso e
innovacion y valor agregado de los mismos, dentro de los cuales se debe tener en cuenta los

derivados de la explotacion de la piedra cantera.

La ubicacion de Nealtican, permite que el flujo econdmico de los municipios de las faldas del

volcan Popocatépetl converja en sus calles con destino a Cholula y Puebla.
e Oportunidades:

Como bien se ha mencionado antes, en el municipio de Nealtican, existe un mercado interno poco
satisfecho, la escasez de tiendas de autoservicios, servicios bancarios, hoteles entre otros. Por lo
que abre un escenario de oportunidades para el emprendimiento de nealtiquenses. EI aumento del
precio del ddlar, estd creando paulatinamente un incremento en la demanda de servicios y
construccion, lo que genera oportunidades para el mercado interno y la posibilidad de nuevos

emprendimientos.

Los migrantes retornados forman un potencial de emprendimiento, puesto que vienen con ideas y
dindmicas sociales, culturales y empresariales distintas o innovadoras para el municipio y sus
habitantes. Sumando a lo anterior, el vinculo transfronterizo, entre la poblacion local, abre

oportunidades para los productos y servicios locales.

En conjunto las oportunidades que presentan los emprendimientos y emprendedores futuros,
pueden apoyarse en los programas y proyectos sociales que impulsan las instituciones del
estado/gobierno, permitiendo ampliar el impacto, alcance y sostenibilidad, puesto que estos
programas tienen como finalidad la promocion de ideas, actividades y emprendimientos entre

jovenes, mujeres y colectivos sociales.
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 Debilidades:

En Nealtican existen gremios y asociaciones en distintitos rubros, sin embargo, la investigacion de
campo arroja que dichos ejemplos de agrupaciones no cuentan con una clara organizacion, o en
muchos de los casos las acciones colectivas son encaminadas a la atencion de imprevistos y no al
trabajo colectivo planificado hacia la obtencion de mejores resultados econdémicos. Por esta razon
resultan cadenas de valor débiles, puesto que la deficiencia en la organizacién, cooperacion y

liderazgo, impide que dichas cadenas de valor que pueden surgir en cada rubro se fortalezcan.

Usualmente, los emprendimientos nuevos, suelen optar por mercados conocidos o recorridos por
terceras personas, lo que implica en muchas ocasiones la copia fiel de negocios existentes. La falta
de innovacion se debe en algunos casos al miedo de tomar riesgos y la escasez de lideres
emprendedores, también en muchos casos la falta de informacion y herramientas estratégicas para
la promocion de la innovacion empresarial. Adicionalmente los emprendedores carecen de
capacitacion adecuada a las necesidades que toda empresa requiere para promocionar, gestionar,

realizar y comercializar su producto o servicio.

El acceso a fuentes de financiamiento es limitado dada la informalidad de las empresas 0 negocios,
la cultura del ahorro es una cualidad que el nealtiquense no posee. Las fuentes de financiamiento
al que pocos jovenes emprendedores acceden, provienen de familiares o usureros de la zona, sin

embargo, cabe resaltar que dicho capital es limitado e insuficiente para grandes emprendimientos.
e Amenazas:

las actividades econdmicas mas comunes en el municipio, giran en torno a la explotacion de
cantera, la fabricacion de block y servicios alimenticios. Estas actividades pudieran generar
mayores ingresos si contaran con equipos y maquinarias mas eficientes, sin embargo, el precio de

las mismas dificulta su adquisicién, por la falta de ahorro, reinversion y financiamiento.

la tendencia migratoria de los jovenes, con la expectativa de mejores ingresos, trae consigo la fuga

de posibles lideres emprendedores, que dedican su esfuerzo a sobresalir en el pais receptor.

Una de las estrategias de mercado y emprendimiento, es tener la habilidad de formar y trabajar en
equipo. Sin embargo, las diferencias sociales, econdémicas y étnicas, marcan una desconfianza

sistematica entre la poblacion de Nealtican. El individualismo permea las decisiones econdmicas
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de los emprendedores, dificultando la creacidn de redes sociales y la implementacion de cadenas
de valor, que pueden permitir emprendimientos eficientes y exitosos. Por lo tanto, es muy dificil
que se materialicen ejemplos cooperativos o de economia social, aunado al hecho del

desconocimiento de las practicas empresariales bajo la economia social y solidaria.
FODA Economia Social Y Solidaria Comunidad Nealtican

La siguiente ilustracion, surge como proceso de la informacion recabada en las charlas y entrevistas
con los grupos de trabajo. En esta se trata de identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas, que el municipio de Nealtican ofrece o dispone para que los emprendedores y
emprendimientos, opten por un enfoque de economia social y solidaria. Esta herramienta puede ser

de gran uso para establecer rutas de trabajo y enlaces entre los actores claves y/o Emprendedores.

Se trata de enmarcar actores y espacios sociales que promueven actividades sociales en pro del
desarrollo comunitario de la zona. Entre los actores se destacan las sectas religiosas y los gremios

existentes, y entre los espacios, se mencionan las escuelas y oficinas estatales/gubernamentales.
e Fortalezas:

El municipio cuenta con una escuela bilingie, la cual promueve la defensa y proteccion de la lengua
indigena, manteniendo la ensefianza en nahuatl y espafiol. Actualmente se esta tratando de convertir
dicha escuela en la primera escuela Trilinglie de la zona, sumando a su pensum y metodologia
pedagdgica el uso del inglés para la ensefianza de nifios y nifias retornados desde los Estados
Unidos. De igual forma la Escuela técnica Lazaro Cardenas de Nealtican, trabaja de manera
estratégica con la escuela bilingie, algunas instancias del gobierno y otras organizaciones civiles
para promover el aprendizaje bajo el modelo pedagdgico intercultural y el emprendimiento juvenil.

Otro actor que destaca en la comunidad por su trabajo social, es la secta religiosa de los mormones
quienes, a través de sus programas, especificamente el de “Autosuficiencia”, promueve el
emprendimiento y la sostenibilidad econdmica, a través de talleres y cursos a la poblacion en
general. Esto lo convierte en un excelente punto de partida a tener en cuenta para la promocion de

talleres y actividades sociales de Economia Social Y Solidaria.

Como se ha mencionado antes, la cercania de la periferia a Cholula y Puebla, y sus accesos viales

gue comunican a gran parte de los municipios de las faldas del Popocatépetl, ponen

73




estratégicamente al municipio como punto de reunién comercial. Un buen ejemplo se observa el
dia de tianguis. Aunque la cercania a Puebla y Cholula ha sido una desventaja para el
establecimiento de bancos tiendas de autoservicios, entre otras, sigue siendo un mercado sin
explotar. Los incentivos que presentan los futuros emprendedores, al contar con un mercado interno
sin explotar, abre un escenario para establecer empresas de Economia Social Y Solidaria, Por
ejemplo, la posibilidad de cooperativas de consumo; de ahorro y crédito; entre otras, que remplacen

aquellas que no han llegado al municipio.

En Nealtican el 22.1% de la poblacion se encuentra en situacion de Extrema Pobreza y el 64% en
Pobreza Moderada. Aunque es muy relativo calcular y emitir juicios de valor, se puede decir
entonces que la clase media/baja de Nealtican es relativamente amplia, teniendo en cuenta el bajo
indice de pobreza extrema del municipio con respecto a los datos de todo el estado de Puebla. Esto
porque dentro de la clase media de Nealtican se tiene mayor poder adquisitivo, mayor posibilidad
de acceso a educacion media o superior, mayor permeabilidad con la ciudad y su ritmo. Es la
poblacién con mayor acceso fuentes de financiamiento y autofinanciamiento, sin salir de los limites

geograficos de la poblacion.
e Oportunidades:

Algunos de los ejemplos de organizacion y trabajo en equipo presentes en el municipio, por muy
incipientes y de poco impacto que parecen, marcan la base para establecer estrategias a largo plazo,
haciendo uso de la experiencia propia de dichas agrupaciones y gremios y grupos juveniles,
resolviendo las barreras pasadas y actuales, que han impedido el crecimiento en conjunto como

estrategia empresarial y social, y la resolucion de problemas sociales.

El municipio de Nealtican es reconocido entre el comun, como el lugar de donde viene la cantera,
donde se consigue el block, los mariachis, las rosticerias, y la tortilla. Estableciendo una marca
local entre los productos y servicios antes mencionados, que aun siguen siendo la primera opcién
para los pequefios emprendimientos incipientes. Una oportunidad para los nuevos emprendedores
que innoven en estos productos y servicios, puesto que es un mercado con demandas fijas que se

pueden incentivar con productos nuevos.

Por otro lado, dentro del rubro de construccion es evidente la opcion del fortalecimiento de cadenas

de valor amplias, que pueden ser manejadas o desarrolladas desde una empresa social o
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cooperativa. Este mismo escenario se puede establecer para empresas del rubro servicio y
alimenticio (Tortillas, Rosticerias, Verduras Etc.).

e Debilidades:

La desconfianza y falta de interés entre y hacia las organizaciones civiles, y estatales que
promueven el desarrollo social en la comunidad, han limitado el impacto de las actividades y
acciones emprendidas por el estado, a través de sus programas y también las emprendidas por las

asociaciones y gremios empresariales.

Dentro de la poblacion, también existen otros factores que presentan un contexto desfavorable para
el desarrollo de actividades entorno a la Economia Social Y Solidaria, que limitan su operacion y
puesta en marcha. Entre ellas el bajo nivel educativo entre la poblacion adulta y la falta de
sensibilidad ante carencias sociales comunes. Un tejido social y familiar débil y desorganizado,
como consecuencia de la migracion y la vulnerabilidad ante carencias sociales. Y la falta de
reconocimiento identitario como limitante para el fortalecimiento de redes sociales y

empresariales.
e Amenazas:

Si bien se ha mencionado antes la cercania a Puebla y Cholula, pueden considerarse una fortaleza,
también es considerada una amenaza si no se atiende de manera adecuada. El acceso al trabajo y
la basqueda de mejores oportunidades obligan a la poblacién a migrar de sus hogares. De igual
forma el acceso a educacion media superior los obliga a dejar sus hogares de origen, esto trae

consigo una fuga de posibles emprendedores “Entrepreneur Drain”.

Aunque existen programas sociales del estado para promover el emprendimiento en los jovenes de
Nealtican, a través de la secundaria técnica L&zaro Céardenas, estos no establecen incentivos
suficientes para que los jovenes opten por emprender dentro del municipio. También se debe
resaltar que dichos programas, no promueven el vinculo entre el mercado y la sociedad, por lo que

los pocos ejemplos de Emprendimiento estan cada vez mas lejos de ser sociales y/o solidarios.
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eEscuelas promotoras de
educacién cultural y tecnica
empresarial

eSectas religiosas promotoras
de desarrollo

eCercania Puebla y Cholula
eRecepcion de remesas

*Clase media
proporcionalmente grande

-

Fortalezas

/

Amenazas

eExisten organizaciones
juveniles, de padres de familia y
gremios

*Marca, Local (Nealtican)

ePequefios emprendimientos
incipientes

o

Debilidades

eDesconfianza y falta de interés
entre y hacia las organizaciones
civiles, y estatales que
promueven el desarrollo social
en la comunidad

eGremios empresariales con
organizacion deficiente

*Nivel educativo bajo en
poblacion adulta

eTejido social y familiar

desorganizado

Falta de reconocimiento
dentitario. j

~

eSalida hacia periferia, puebla y
cholula y transfonterizo, para
conseguir su vivir en plenitud

#Vinculacidn escolar con el
mercado, y la sociedad es limitado

J

llustracion 11, Fuente, FODA a Emprender, Elaboracion Propia con datos de investigacion

Propuesta de Intervencion Técnica en Economia Social y Solidaria (ITESS) en San

Buenaventura Nealtican

Naturaleza del proyecto:

La intervencién técnica en Economia Social y Solidaria (ITESS), es una propuesta de
sensibilizacion social, dirigida a habitantes de zonas rurales con procesos débiles de integracion y
cooperacion, se basa en un modelo de desarrollo econémico enddgeno, que parte de la realidad y
las necesidades del sujeto meta. Promoviendo la Cooperacién y el trabajo en equipo entre grupos
sociales de la comunidad, logrando dinamizar las cadenas de valor existentes en la dinamica social
y el giro empresarial de la zona. ITESS parte desde los valores sociales y culturales de los

individuos, buscando establecer un modelo humano en base a los principios de la Economia Social

Y Solidaria.
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FODA Proyecto de intervencién social

Proyecto de intervencion social Fortalezas Debilidades
e Modelo de cooperacion. * Pocos actores claves comprometidos
e Modelo humano e  Capital humano-social limitado
e Dinamismo de cadenas de valor e Vinculacion Estado-Comunidad civil,
e Desarrollo enddgeno a partir de su realidad nula
e Relacion y vinculo institucional e Fuentes de financiamiento limitadas
e Conocimiento del tema cultural, social y = Falta de Planeacion en el uso recursos

desarrollo econémico actuales
Oportunidades FO DO
Vinculacidn, capacitacion y sensibilizacién

Fortalecimiento y multiplicacién de actores

e Organizaciones civiles e
de actores clave, en el desarrollo de acciones

clave en la gestion y desarrollo de proyectos,
que logren sostenibilidad a corto y mediano

plazo, y el vinculo interinstitucional, para

institucionales disponibles
en conjunto, que permitan romper el circulo

e Lideres sociales identificados
vicioso actual, con acompafiamiento.

e Programas sociales del estado y
Visibilizar el papel de los lideres promotores

fortalecer procesos emprendidos y a

otros disponibles
Porcentaje de Poblacion meta emprender. de desarrollo comunitario y crear espacios de
interesada dialogo entre lideres y comunidad,
permitiendo que todos los actores civiles e

institucionales se comprometan.

FA DA

Amenazas
Trabajar con grupos focales que permitan Generar un acompafiamiento y organizacién

« Desconfianza sistematica
generar procesos de desarrollo comunitario,

constante con los grupos de trabajo y la

e Lideres negativos
 Individualismo social y bajo la dindmica propuesta en la economia comunidad para reforzar el tejido social y
empresarial social y solidaria. contrarrestar la desconfianza sistemica hacia
e Clientelismo fundado Generar espacios abiertos a la participacion de los programas sociales.
Visibilizar las acciones de impacto positivas

la comunidad en su conjunto partiendo de las

necesidades de la comunidad. implementadas.

Diversificar las acciones de las ONG'S y
actores sociales, dirigidas a todos los
espacios.

Desarrollar espacios de participacion
colectiva que permita responder las

diferentes necesidades propias de la

comunidad.
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Principales Problemas presentes:

e Pocos actores comprometidos en actividades y emprendimientos sociales;

e Capital humano-social limitado, que conozca y transmita los valores de la economia social y
solidaria;

e Vinculacion Estado-Comunidad civil, poco visible;

« Fuentes de financiamiento limitadas para la promocién de Economia Social Y Solidaria;

» Falta de Planeacion en el uso recursos actuales, en base a estrategias sociales cooperativas;

« Desconfianza sistemética a programas y actores sociales;

» Falta de liderazgo y empoderamiento en temas de Economia Social Y Solidaria;

e Individualismo social y empresarial, y;

e Cultura clientelar politica y social.
Objetivo General

Vincular y sensibilizar a actores clave, en el desarrollo de acciones sociales y econémicas en
conjunto, que permitan romper el circulo vicioso actual, que promuevan la Economia Social Y

Solidaria en la comunidad.
Obijetivos especificos

« Fortalecimiento y multiplicacion de actores clave en la gestion y desarrollo de proyectos y
actividades, que logren sostenibilidad a corto y mediano plazo.

e Generar el vinculo interinstitucional, para fortalecer procesos emprendidos y a emprender.

e Visibilizar el papel de los lideres promotores de desarrollo comunitario y crear espacios de
dialogo entre lideres y comunidad, permitiendo que todos los actores civiles e
institucionales se comprometan.

e Crear una estrategia para la promocién, difusion y acompafiamiento de los

emprendimientos de economia social y solidaria, iniciado por los promotores de desarrollo.
Indicadores Metas

e Numero de participantes capacitados en temas de Economia Social y Solidaria.

e Numero de lideres promotores de desarrollo identificados y comprometidos.
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e Numero de iniciativas y actividades sociales de desarrollo propuestas y/o puestas en

marcha.
Grupo meta

Jovenes y adolescentes estudiantes y egresados de la escuela secundaria técnica Lazaro
Cérdenas: De acuerdo a la delimitacion de la poblacion juvenil, definida en el marco
teorico, se considera como poblacion meta, la poblacion juvenil, entre los 12 y 24 afios de
edad.
En Nealtican, la poblacion entre los 14 a 29 afios, alcanza el 30% de la poblacion del
municipio, aproximadamente, segin datos de la CONAPO 2015, esté es considerada un
quintil importante para el desarrollo econémico y social, por el factor escolaridad y acceso
a la educacion, asi como el acceso a la vida laboral, se considera un “motor de cambio
social”.
En la escuela secundaria se encuentran jovenes adolescentes entre los 11 y 15 afios de edad,
quienes luego de terminar sus estudios basicos, en teoria deberian continuar con su
bachillerato o preparatoria. Sin embargo, la necesidad de trabajar aleja a muchos de los
egresados de la dinamica escolar.
Se opta trabajar con esta poblacion, por sus antecedentes en trabajo con otras instituciones
y ONG’s, ademas de representar uno de los quintiles poblacionales mas vulnerables por el
alto namero de pandillas, aunque no hay que pasar por alto el potencial de emprendimiento,
que la poblacion juvenil puede aportar.

e Padres y madres de familia de estos jovenes: Se considera esta poblacion, como parte
complementaria a la multiplicacién de saberes y continuidad de experiencia. En otras
palabras, se pretende que las actividades y saberes aprendidos en la intervencion técnica en

economia social y solidaria se dé continuidad en el nacleo familiar.
Estrategias a implementar

e Desarrollar espacios de participacién colectiva que permita responder las diferentes
necesidades propias de la comunidad;
e Generar espacios abiertos a la participacién de la comunidad en su conjunto partiendo de

las necesidades de la comunidad;
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e Generar un acompafiamiento y organizacion constante con los grupos de trabajo y la
comunidad para reforzar el tejido social y contrarrestar la desconfianza sistémica hacia los
programas sociales y la Economia Social Y Solidaria;

e Conformar con los promotores de desarrollo social un equipo de lideres, encargados de
gestionar asesorias en temas empresariales, espacios de difusion y reuniones periodicas

para conocer y planificar estrategias a futuro.
Ruta de trabajo y actores involucrados

Es una herramienta importante para planificar las acciones a realizar en un tiempo determinado
involucrando actores importantes o fundamentales para la conclusion positiva de la intervencion
técnica en economia social y solidaria. En este caso se describiran paso a paso las actividades y los

actores involucrados.
e Introduccion y planificacion:

En este paso se pretende involucrar por primera vez a los lideres meta de cada gremio y/o
asociacion civil, con los actores clave, representados por jovenes interesados e involucrados en
temas de economia social y solidaria, asi como sus padres. Se espera gque en esta etapa se logre
planificar y comprometer a los sujetos, en los pasos subsiguientes en la intervencion técnica en

economia social y solidaria.
e Sensibilizacién de economia social y solidaria:

Esta actividad esta dirigida a los lideres de cada gremio y/o asociacion civil, comprometidos
previamente, asi como los jovenes interesados e involucrados en temas de ESS y sus padres.
Preferiblemente se debe realizar en escuelas donde se involucren activamente a los docentes de la
misma. Este paso se divide en tres partes (A, B, Y C) y hace uso de las presentaciones PPT, del

Anexo IlI;

e La parte A la cual tiene como objetivo “Informar y Sensibilizar a los y las participantes,
sobre el tema de Economia social y solidaria”;
e La parte B tiene como objetivo “Recrear (imaginar, simular) una situacién en la que un

grupo de personas debe tomar decisiones sobre como aprovechar los recursos naturales,
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que utilicen las comunidades, con la finalidad de mostrar la diferenciar las estrategias
cooperativas de las individualistas”;

e Laparte C tiene como objetivo “Crear un espacio de didlogo y trabajo en equipo, donde los
participantes disefien un producto o servicio innovador haciendo uso de la matriz social de
canvas, dicho producto debe ser enfocado en los valores y principios de la economia social

y solidaria”
e Cooperativismo como estrategia social:

Esta seccion tiene como finalidad, seleccionar en base a la participacion y resultados de la actividad
de “Sensibilizacion de economia social y solidaria”, con el objetivo de que estos se conviertan en
promotores de desarrollo, para replicar lo aprendido hacia otros grupos. Se debe organizar células
de tres jovenes y por lo menos dos padres, cada célula debe lograr sensibilizar un grupo de minimo

4 personas.
e Innovacién y emprendimiento social:

Una vez que se logre identificar y sensibilizar por medio de los promotores de desarrollo, dentro
de los grupos meta y de trabajo. Se deben seleccionar iniciativas y actividades sociales que
contengan el enfoque de ESS, con la finalidad de acercarlos a instituciones publicas o educativas,
que promuevan el desarrollo e incubacion de estas, siempre y cuando mantengan su naturaleza de

economia social y solidaria.
e Diagnostico participativo:

Haciendo uso de los promotores de desarrollo, se deben crear grupos de trabajo con: Nifios; Padres
de familia; gremios y organizaciones civiles. En estos grupos de trabajo se realizaran, diagnosticos
sociales participativos, para identificar problematicas sociales, que se pueden resolver a través de
actividades o proyectos de economia social y solidaria, con el objetivo de involucrar promotores

sociales y la poblacion en general.
e Entrega de resultados:

Una vez terminados y sistematizados los diagndsticos participativos, se entregan los hallazgos
encontrados a los actores clave, (Representantes y lideres de gremios y asociaciones empresariales

y civiles; Los padres y madres de familia; Los adolescentes y jovenes emprendedores;
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Representantes del estado y otras instituciones publicas; y, Representantes de instituciones

educativas e incubadoras empresariales).
e Taller de propuestas a futuro:

Con los resultados del diagnostico previo entregado a los actores clave, se debe realizar mesas de
trabajo, con la finalidad de formular propuestas concretas de economia social y solidaria, desde un
enfoque participativo e incluyente. Ubicando en las mesas de trabajo un promotor de desarrollo y
un representante por cada grupo social meta. Las actividades, proyectos e, iniciativas de
emprendimiento social, deben buscar el desarrollo social del municipio de Nealtican. Partiendo de
los lineamientos de la economia social y solidaria y buscar el enlace con, los actores clave, los
promotores sociales y agentes estratégicos externos, ya sean institucionales, gubernamentales y/o
académicos, de manera que se pueda disefiar un acompafiamiento a dichas propuestas de economia

social y solidaria, desde su inicio, su crecimiento y su eventual auto-sostenibilidad.
e Estrategia de acompafiamiento y liderazgo:

Crear un equipo estratégico, conformado por lideres promotores de desarrollo, asesores de
universidades (p.e. IDIT), asesores institucionales (SEDESOL), Representantes gubernamentales
encargados de temas de desarrollo y/o emprendimiento, asesores o actores sociales privados y/o no
gubernamentales (ONGs entre otros). Dicho equipo tendra como tarea, a través de reuniones
periddicas y/o encuentros o exposiciones, disefiar, evaluar y promover estrategias implementadas
y a implementar, con la finalidad de invitar, iniciar y acompariar emprendimientos sociales nuevos

y/o existentes.
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Introduccion y planificacion.

« Lideres de grupos sociales y
gremios

« Actores clave

Sensibilizacion de ESS

* Escuelas

» Gremios

* Padres y madres de famlia
» Organizaciones civiles

Cooperativismo como
estrategia social

» Adolescentes y jovenes
emprendedores

« Padres y madres de Familia

Innovaciény

emprendimiento social

* Adolescentes y jovenes
emprendedores

* Padres y madres de Familia

Diagndstico participativo
*Nifios
*Padres y madres de familia

*Gremios y organizaciones
civiles

Entrega de resultados

*Padres y madres de familia

*Gremios y organizaciones
civiles

 Adolescentes y jovenes
emprendedores

Ilustracion 12, Ruta de trabajo. Elaboracion propia

Taller de propuestas a futuro

*Padres y madres de familia

*Gremios y organizaciones
civiles

 Adolescentes y jovenes
emprendedores
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V. Conclusiones

El municipio de Nealtican presenta una polarizacion social en varios aspectos y escenarios. La
ubicacion geografica y su flujo migratorio marcan diferencias en la dinamica social y empresarial.
Su historia alrededor del uso y propiedad de la tierra es un punto de partida importante que lo
diferencia de muchas localidades cercanas, puesto que la inexistencia de las tierras comunales o
ejidales, es a mi parecer un aspecto importante al momento de contrastar con las dindmicas sociales

y cooperativas de otros municipios.

Se recomienda para el caso de San Buenaventura Nealtican, en materia de sensibilizacion y
promocion de la economia social y solidaria trabajar bajo cinco ejes importantes, los cuales

detallaré a continuacién en base a la ilustraciéon 13.

Niveles de
confianza

Vinculacién /
externa | [ Liderazgo
estratégica

\\\

Capacitacion — Trabajo en
en ESS | \ equipo

llustracion 13, Ejes de trabajo para la propuesta de ITESS. Elaboracién propia

Niveles de confianza.

La desconfianza entre los sujetos, incluso dentro de los gremios a los que pertenecen, sumado a la
falta de liderazgos fuertes, caracterizan las relaciones sociales, comerciales e interpersonales en el
municipio. Se puede decir que las redes sociales que se forman siguen una logica de red de mundo

pequefio. En otras palabras, los individuos establecen contacto con otros sujetos de acuerdo a
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similitudes o cercanias. La comunicacion fuera de los circulos sociales es limitada y la cercania
social o geogréfica no marca la pauta para establecer dichos vinculos o incluso nuevos, pudiéndose
cortar, bloguear o pasar por alto. Sin embargo, no necesariamente por estar dos sujetos en el mismo
barco implica que estos establezcan vinculos de confianza entre ellos, esto se ve dentro de los

gremios, asociaciones, cultos e incluso empresas familiares.

La grafica 9 (red de mundo pequefio)?* del marco teorico, trata de explicar como las redes de mundo
pequefio establecen sus vinculos. En alguna parte de la red se corta el vinculo entre el sujeto
inmediatamente siguiente. Adicionalmente, algunos nodos o sujetos establecen vinculos con otros
sujetos que no necesariamente son cercanos. Esta cercania se puede traducir en gustos, religion,
politica, campo de trabajo etc. Es preciso mencionar que estos vinculos pueden ser de confianza,
sin embargo, la grafica no puede dimensionar el grado de confianza, para poder ver lo fuertes o
débiles que pueden llegar a ser estos vinculos. En resumen, los niveles de los vinculos que se
establecen en Nealtican son cortos en distancias sociales o credos, y de grados de confianza

diversos y poco claros.

Lo anterior es importante puesto que la confianza entre sujetos es primordial al momento de
establecer estrategias cooperativas, que se traduzcan en ejemplos de éxito en el marco de la
economia social y solidaria. Desafortunadamente, el escenario de Nealtican muestra que los niveles
de desconfianza, limitan la creacion de redes fuertes y eficientes, que a su vez impiden que las
relaciones sociales y comerciales alcancen niveles altos y especializados. Por ejemplo, la creacion
de cadenas de valor bajo el modelo de la economia social y solidaria, requiere que exista un nivel
de confianza lo suficientemente fuerte para que su funcionamiento y eficiencia sea sostenible con
el tiempo. Por ende, los niveles de confianza son determinantes al momento de emprender

colectivamente, siendo dificil de conseguir sin la existencia de un minimo nivel de confianza.
Reforzar liderazgo.

Por otro lado, es necesario resaltar que la marca Nealtican, representada por varios gremios y
actividades empresariales, es un aspecto que los emprendedores deben de explotar de mejor

manera. EI gremio de bloqueros, es actualmente el mas grande en numero de participantes, ademas

24 \Jer pégina 35
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de ser el que mas resalta en la poblacidn, tomar el liderazgo en el tema empresarial y marca
Nealtican es una oportunidad para dicho gremio y dadas sus caracteristicas como gremio o

agrupacion, lograrian llevar su liderazgo a gran parte del municipio.

Agrupaciones civiles como COJUFE, y Religiosas como la iglesia de los santos de los ultimos dias,
tienen posibilidades de permear diversos grupos sociales. COJUFE, por sus temas de integracion
social hacia la poblaciéon joven y, los mormones, por sus proyectos sociales y programas de

capacitacion hacia la poblacién que los rodea.

Sin embargo, hay que sumar una variable sumamente importante, la falta de confianza entre los
sujetos, mencionados anteriormente, el liderazgo de los emprendedores y actores sociales y
empresariales del municipio, es cortoplacista, limitado y carente de innovacion, lo que impide

sortear el riesgo de las decisiones y acciones.

Por lo anterior es necesario crear liderazgos a partir de emprendedores sociales con vision de
economia social y solidaria, en otras palabras se requiere de, uno o varios agentes de cambio, con
capacidad para transformar su entorno colectivo, produciendo bienes o servicios innovadores de
valor econémico, social, cultural y ambiental, para solucionar problemas o necesidades que
contribuyan a mejorar las condiciones y la calidad de vida de las personas, que habitan la zona de

Nealtican y alrededores.
Trabajo en equipo.

Caso similar presentan los ejemplos de acciones e iniciativas sociales y emprendimientos sociales
de economia social y solidaria, los cuales, actualmente son incipientes y de poco impacto. A pesar

de ello no se puede considerar como un escenario cien por ciento negativo.

La existencia de grupos religiosos con causa social, las agrupaciones juveniles, las asociaciones
civiles, gremios empresariales y otros organismos sociales, muestran que existen espacios que se
pueden considerar adecuados para abordar el tema de economia social y solidaria, puesto que
dichos grupos poseen estructuras organizativas (algunas incipientes y otras un poco mas
elaboradas, en el caso de los mormones), que pueden ser usadas para desembocar en ejemplos de

emprendimiento social y solidario .
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Sin embargo, debo regresar al tema de liderazgo y falta de confianza, que son sin lugar a duda,
factores determinantes para el trabajo en grupo o formacion de equipos. Es aqui donde la propuesta
de intervencion técnica en economia social y solidaria, trata de formar y reforzar el liderazgo entre
los jovenes, promoviendo el emprendimiento, las causas sociales y la economia social y solidaria,

reforzando a la vez los vinculos de confianza entre la poblacion.
Capacitacion en Economia Social y Solidaria.

La falta de confianza es un limitante o barrera para la consecucion de emprendimientos colectivos
y mMas aun si se pretende conseguir emprendimientos dentro de la l6gica de la economia social y
solidaria. Incluso el poder llegar como investigador social al municipio, es considerablemente una
proeza y méas cuando se trata de establecer vinculos de informacion. Los talleres y charlas
emprendidos, al principio fueron llenos de desconfianza, aunque este escenario fue disminuyendo
poco a poco. En algunos casos no se pudo concretar ni el primer acercamiento con algunos grupos

focales y actores clave.

Es por ello que se considera importante y adecuada la implementacion de la intervencion técnica
en economia social y solidaria. Puesto que aborda la sensibilizacion en el tema, y vincula actores
multidisciplinarios y multisectoriales, en el disefio de estrategias comunes, para resolver problemas
sociales locales. La propuesta intervencion técnica en economia social y solidaria, promueve el
dialogo, la confianza y el trabajo en equipo, mostrando de manera dindmica, el efecto de las

estrategias individuales versus las colectivas.

La propuesta de intervencion técnica en economia social y solidaria, esta dirigida, a gremios
empresariales y asociaciones civiles. Pero pretende trabajar principal y activamente con jovenes
emprendedores, y sus padres y/o madres, con el objetivo de replicar y reforzar desde el nucleo
familiar el proceso de sensibilizacion en economia social y solidaria. Los jovenes se convertiran
en promotores de desarrollo, potencializando su liderazgo en la zona, y logrando asi, diseminar el

modelo de economia social y solidaria por la comunidad.

El objetivo de la intervencion técnica en economia social y solidaria responde a las barreras

existentes para la implementacion de emprendimientos y empresas de economia social y solidaria,
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respondiendo a las necesidades puntuales de los sujetos, puesto que son ellos quienes plantean los
problemas existentes y son ellos quienes idean las posibles soluciones.

Vinculacion externa para el acompafiamiento estratégico.

La vinculacion con espacios educativos fuera del municipio y con incubadoras empresariales de
universidades del estado, permite mejorar o detonar emprendimientos innovadores, con mayor
posibilidad de éxito. Esto permite que la poblacion involucrada visualice los resultados de la

intervencion técnica en economia social y solidaria.

Se espera que después de la implementacién de la intervencion técnica en economia social y
solidaria, se logre la construccion de proyectos y actividades, que desemboquen en empresas y
emprendimientos, que consigan posicionar la economia social y solidaria como solucién alternativa
al modelo actual. Esperando que actores sociales gubernamentales y no gubernamentales, apoyen

activamente los emprendimientos gestados, en el municipio de San Buenaventura Nealtican y otros.

Se espera que los resultados y hallazgos de este estudio, puedan servir como insumos para
contrastar dindmicas sociales, disefiar mecanismos, instrumentos y metodologias para abordar el
tema de sensibilizacidn, promocién y defensa de la Economia Social Y Solidaria en la zona. Con
la finalidad y objetivo central, de promover la elaboracién de proyectos sociales que respondan a

la realidad social, cultural e identitaria de cada comunidad o espacio territorial.

Concluyo, que para poder lograr que la intervencion técnica en economia social y solidaria se
consolide de manera estratégica y exitosa, se plantean 5 elementos positivos para promover el

trabajo:

Fortalecimiento de los niveles de confianza.
Promocién y fortalecimiento de liderazgo entre la poblacién emprendedora.
Promocidn del trabajo colaborativo y la creacion de agrupaciones sociales y econémicas.

Capacitacioén y sensibilizacion en Economia social y solidaria.

o ~ w0 D

Fortalecimiento de vinculos y redes estratégicas fuera del municipio.

Por lo tanto y respondiendo a los objetivos y la pregunta central de esta investigacion:
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e Se logré obtener la informacidn necesaria para analizar la situacion actual y la trayectoria
social y economica del municipio, encontrando e identificando fortalezas y debilidades en
temas sociales, econdémicos y politicos.

» Se visualizaron actores claves y se tratd de involucrarlos a la investigacion, de igual forma
se disefiaron herramientas y estrategias que desembocaron en un diagrama de impacto en
materia de sensibilizacion en economia social y solidaria, usado como insumo para
establecer y disefiar la propuesta de intervencion técnica en economia social y solidaria.

e En la propuesta de intervencion técnica en economia social y solidaria, se logré eshozar la
ruta de trabajo y las acciones necesarias para la promocién y abordaje de la economia social
y solidaria en Nealtican.

e Se identificaron las barreras e incentivos existentes en la promocion de la ESS, esbozado
en analisis FODAS, dependiendo del tema central a abordar.

e Se identifico y se propone un método participativo y activo para el adecuado disefio de

herramientas, estrategias y capacitacion en sensibilizacion social, econémica y cultural.
Por lo tanto, se responde la pregunta central:

“¢Qué elementos positivos y negativos estan presentes en los ejemplos de emprendimiento y
emprendimiento social, dentro del municipio de San Buenaventura Nealtican, que permitan

abordar y promover la economia social y solidaria?”

Se puede concluir, que existen incentivos dentro de los espacios, sociales, culturales, empresariales
(gremios empresariales y otras agrupaciones), asociaciones civiles o comunales, que pueden
permitir abordar el tema de economia social y solidaria, puesto que dentro de ellos existe un
denominador comun presente en todos, el beneficio social comin entre los integrantes de cada

grupo. Aunque es necesario reforzar las estrategias y la vision a largo plazo de sus alcances como

grupo.

Por lo anterior se recomienda implementar la intervencion técnica en economia social y solidaria,
con la poblacion meta, involucrando centros educativos y universitarios, asi como centros de
investigacion y promocion de emprendimiento social, por ejemplo, el IDIT, instituto con la

posibilidad y herramientas adecuadas para llevar a cabo estas iniciativas de impacto social.
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Numero de encuesta

Anexo | Encuesta controlada de poblacion dirigida a participantes e integrantes de organizaciones, grupos y comités.

Fecha

Grupo encuestado

lugar

Encuestador/a

Informacion general del encuestado/a (1G)

En la siguiente encuesta el encuestado encontrara un cierto nimero de

preguntas, en las cuales el encuestado debera leer detalladamente, la

celda o espacio debajo de la pregunta, donde encontrara instrucciones de

llenado o respuesta. Se pide al encuestado que en lo posible responda de

manera concisa y sincera las preguntas que se le hacen. Esta encuesta no

debe superar una hora para responder en su totalidad.

superar una hora para responder en su totalidad.

Sexo/Género

Responder si pertenece al Género Masculino; Femenino; Otro

Sabe leer

Responder si es capaz de leer y entender un conjunto de letras
que forman una palabra y el conjunto de ellas para formar

una oracion

Estado civil

Responder si es, soltero; casado; viudo; unién libre.

Ocupacién principal

Responder, que tipo de ocupacion profesional o laboral
ejerce, que considere que es la mas importante o de la cual
dedica méas tiempo y/o percibe mas ingresos

Edad

Nivel de estudios

Responder que nivel de estudios posee entre, primaria,
secundaria, preparatoria, universidad, ninguno, otro.

NUmero de hijos

Responder cuantos hijos tiene sin importar El/La estado civil

o pareja del cual provengan.

Ocupacién secundaria

Responder que tipo de ocupacién profesional o laboral
ejerce, que considere que es de menor importancia o de la
cual dedica relativamente menos tiempo y recibe menor
ingresos

Responder la edad que tiene al momento de ser entrevistado

Grado Méximo de estudios

Responder dentro del nivel de estudios que tiene cual es el grado
méximo alcanzado. Ejemplos: 1 primaria; 2 secundaria; 2
Preparatoria; licenciatura; maestria; etc.

Personas dependientes

Responder, el nimero de familiares que dependen
econémicamente de El/La encuestado/a

Otra ocupacién

Responder, otra ocupacion de la cual reciba ingresos

Informacion laboral/Econémica (ILE)

En la siguiente encuesta el encuestado encontrara

un cierto nimero de preguntas, en las cuales el

encuestado debera leer detalladamente, la celda o

espacio debajo de la pregunta, donde encontrara

instrucciones de llenado o respuesta. Se pide al

encuestado que en lo posible responda de manera

concisa y sincera las preguntas que se le hacen.

Esta encuesta no debe superar una hora para

responder en su totalidad.

Esta actualmente
contratado

Responder, si/no, actualmente en el lugar donde trabaja posee
un contrato que acredite su relacion laboral

¢Esté actualmente
trabajando?

Responder si/no, esta actualmente ejerciendo algun trabajo

Esta afiliado al IMSS
por parte de su
empleador

Responder, si/no, actualmente est4 afiliado al seguro social
como asalariado.

Puesto que ocupa en el
Empleo actual

Responder el cargo que posee en el empleo actual, ejemplos:

cajero; mesero; secretaria; jornalero/a; etc

Cuéantos afios lleva en El Gltimo
trabajo por contrato

Responder, el tiempo en meses que lleva en su actual trabajo

Sector o actividad principal del
empleo

Responder a que sector pertenece la empresa en la cual trabaja,
ejemplos: maquilas; Bloqueras; restaurantes; gobierno;

Agricultura; etc.
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Namero de personas con

quien trabaja

Responder, el nimero aproximado de personas que tiene la
empresa en la cual trabaja

Anterior empleo

Responder, cuél fue el empleo anterior al actual

Estabilidad del empleo

Responder, en un nivel de 0 a 10 siendo 10 “muy estable” y
0 “nada estable”. Entiéndase como estabilidad: la seguridad
de mantener a largo plazo (un afio) su empleo

Tiempo en empleo
actual

Responder, cuanto tiempo en meses, lleva en su actual
empleo

DESEMPLEO

Tiempo sin empleo

En la siguiente encuesta el encuestado encontrard un cierto nimero de preguntas, en las

cuales el encuestado debera leer detalladamente, la celda o espacio debajo de la pregunta,

donde encontrard instrucciones de llenado o respuesta. Se pide al encuestado que en lo

posible responda de manera concisa y sincera las preguntas que se le hacen. Esta encuesta

no debe superar una hora para responder en su totalidad.

En caso de que el/la encuestado/a no cuente actualmente con
un empleo formal o informal

Otra segunda actividad
remunerada

Responder, si(cual)/no, Tiene otra actividad econémica de la
cual reciba ingresos

Personas involucradas en
segunda actividad
remunerada

Responder, el nimero aproximado de personas que participan
en la actividad, empleo o empresa

Tipo de negocio en El/La
cual trabaja

Responder, si la empresa o negocio es formal o informal

Ndmero de personas que

dependen

Responder, el nimero aproximado de personas que dependen
del funcionamiento de la empresa, negocio o actividad, mas
alla de los que participan en ella.

Responder, cuanto tiempo en meses lleva sin tener empleo
formal o informal

Sector de la actividad
remunerada

Responder, a que sector pertenece la empresa o actividad, en
la cual trabaja, ejemplos: maquilas; Blogueras; restaurantes;
gobierno; Agricultura; etc.

Familiares en segunda
actividad remunerada

Responder, si(cuantos)/no, familiares participan en la
actividad, empleo o0 empresa

Propiedad del negocio

Responder, si la propiedad del negocio es: propia, de un
familiar o de otra persona

NUmero de mujeres en
El/La negocio o
actividad

Responder, el nimero aproximado de mujeres que participan

en la empresa, negocio o actividad.

Estabilidad salarial

Responder, en un nivel de 0 a 10 siendo 10 “muy estable” y 0

“nada estable”. Entiéndase como estabilidad: la seguridad de
recibir a tiempo su salario

Horas de trabajo al dia

Responder, cuantas horas laborales dedica a su empleo.

¢Recibe alguna ayuda?

Responder, si/no recibe alguna ayuda del estado o familia

Cuanto tiempo dedica a la
segunda actividad remunerada

Responder, cuanto tiempo en horas al dia, dedica a la actividad,
empleo o empresa

Personas o familiares menores de
14 afios trabajando en segunda
actividad remunerada

Responder, si(cuantos)/no, familiares o personas menores de 14
afios, participan en la actividad, empleo o empresa

Tiempo de existencia del negocio

Responder, cuanto tiempo en meses lleva funcionando la

empresa 0 negocio en el cual participa

Nivel de satisfaccion laboral

Responder, en un nivel de 0 a 10 siendo 10 “muy satisfecho” y 0
“nada satisfecho”. Entiéndase como satisfaccion: el gusto o
pasion de realizar y pertenecer a la actividad, empresa o negocio
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Migracién

En la siguiente encuesta el encuestado encontrara un cierto nimero de preguntas, en las cuales el encuestado

deberé leer detalladamente, la celda o espacio debajo de la pregunta, donde encontrara instrucciones de

llenado o respuesta. Se pide al encuestado que en lo posible responda de manera concisa y sincera las

preguntas que se le hacen. Esta encuesta no debe superar una hora para responder en su totalidad.

¢Ha viajado a los
Estados Unidos de

América?

Motivo del dltimo
Viaje a USA

Tiempo en USA la Ultima vez de

su estancia

Responder, si/no en algiin momento de su vida ha ido a USA

Responder, si el viaje a los Estados Unidos de América fue

por motivo de, Visita familiar, trabajo, vacaciones u otro

(especifique)

Responder, el tiempo en meses la duracién de su estancia en usa,

la Ultima vez que estuvo en USA

Familiares en USA

Envio Remesas de
USA

Recepcion de remesas de USA

Responder, si/no tiene familiares hasta segundo grado (tios,

primos, abuelos)

Responder, si/no ha envial

do remesas (dinero) a familiares en

Meéxico, en el tiempo que estuvo en USA

Responder, si/no ha recibido remesas (dinero) de algin familiar

que reside o vive en USA

Uso de las remesas

Familiares nacidos en
USA

Hijos nacidos en USA

Responder, que uso da al dinero de las remesas recibidas de
familiares en USA. Ejemplo: Renta, alimentacién o consumo,
ahorro, construccion, vivienda, etc.

Responder, si(cuantos)/|
grado,

no tiene familiares hasta segundo
nacidos en USA

Responder, si(cuantos)/no tiene hijos nacidos en USA.

Menores hijos,
retornados de USA

Menores hijos
actualmente en USA

Regresar o migrar a USA

Responder, si(cuantos)/no tiene hijos menores de edad que

han regresado a vivir a México desde USA

Responder, si tiene h

ijos Menores de edad viviendo

actualmente en USA

Responder, si regresaria temporalmente, migraria por primera

vez o estableceria definitivamente a USA

Motivo de retorno a
USA

Motivo de retorno a
Meéxico después de la

Gltima visita a USA

Mencione cinco palabras que

relacione con USA

Responder, Cual serfa el motivo de regresar o migrar a USA,
ejemplo: Por trabajo; por familiar residente o viviendo en
USA,; otro (especificar)

Responder, Cual de los siguientes motivos de retorno

considera fue el motivo o razén de retorno: no contaba con

trabajo; enfermedad propia; enfermedad de un familiar;

emergencia familiar; deportacion; otro (cual)

Responder, por medio de un listado de cinco palabras no

compuestas, que le recuerden o hagan referencia a USA

Percepcion de los programas sociales del estado o la iniciativa social privada

En la siguiente encuesta el

encuestado encontrara un

cierto nimero de preguntas,

en las cuales el encuestado

debera leer detalladamente, la

celda o espacio debajo de la

pregunta, donde encontrara

instrucciones de llenado o

respuesta. Se pide al

encuestado que en lo posible

Plan de desarrollo

municipal

Proyectos o actividades
sociales de desarrollo
del gobierno estatal o

municipal

Proyectos o actividades sociales
de desarrollo de otras

organizaciones ajenas al estado

racnnnda da manara cancica v

Responder, si/no conoce o a escuchado informacién o
contenido del plan de desarrollo territorial del municipio de
Nealtican impulsado por el gobierno municipal actual

Responder, si/no cono
actividades sociales d
Nealtican impulsado por |

los U

ce 0 a escuchado informacion o
e desarrollo en el municipio de
os gobiernos municipal de turno en

Itimos 10 afios

Responder, si/no conoce o0 a escuchado informacién o
actividades sociales de desarrollo econémico o cultural en el
municipio de Nealtican impulsado por organizaciones civiles o

privadas
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Proyectos o actividades
sociales de desarrollo
propios

Responder, si(cual)/no, la organizacion o empresa en la cual
participa, desarrolla o implementa actividades consideradas
de apoyo o desarrollo social en la comunidad o municipio de
Nealtican

Enfoque de programas
mas vistos

Responder, que tipo de enfoque tienen los programas,
proyectos o actividades de desarrollo social, ejemplos:
Empresariales; Agricolas, infraestructura (calles, carreteras,
caminos, banquetas, escuelas, etc.); culturales; proteccion de
derechos; ambientales; etc.

Actividades, acciones,
prebendas, de partidos
politicos

Responder si(cual)/no conoce actividades sociales de apoyo
o desarrollo, que se realizan por partidos politicos, como
parte de acciones proselecciones

Beneficio de las
actividades, proyectos
y acciones del estad

Responder, si(cémo)/no, ha sido beneficiado directa o
indirectamente por las acciones sociales del gobierno

Visualizacion de proyectos,
actividades o acciones hacia la

comunidad

Responder, que actividades, acciones o proyectos hacia la
comunidad, por parte de gobierno y otras organizaciones, conoce
o ha visto funcionar

Beneficio de las actividades,
proyectos y acciones de otras
organizaciones

Responder, si(cémo)/no, ha sido beneficiado directa o
indirectamente por las acciones sociales de otras organizaciones
civiles o privadas

E

(=]

0|

nomia social y solidaria

En la siguiente encuesta el encuestado encontrard un cierto nimero

de preguntas, en las cuales el encuestado debera leer detalladamente.

Se pide al encuestado que en lo posible responda de manera concisa

y sincera las preguntas que se le hacen.

¢Conoce o ha escuchado
el término de economia
social y solidaria?

Mencione 5 palabras
relacionadas con
“Economia Social”

Mencione 5 palabras relacionadas
con “Economia solidaria”

¢Pertenece a alguna
organizacion, comité,
gremio o grupo?

¢Alguna vez ha
participado,
desarrollado o
promovido alguna
accion o actividad
social de desarrollo o
apoyo social en la
comunidad?

¢Conoce alguna cooperativa en el
municipio de Nealtican?

¢Considera las
cooperativas una opcion
de empresa en la cual

participaria? ¢Por qué?

¢Conoce algtn/os
gremio(s) econémico o
empresarial que esté
organizado, en el

municipio de

Nealtican? ¢Cual?

¢Conoce alguna cooperativa,
grupo organizado o gremio
empresarial, fuera del municipio

de Nealtican?
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Anexo Il La Cantera

Descripcion de la dinamica del juego “Anexo”

Como introduccion, este juego puede ser utilizado para introducir un nimero de elementos basicos
de la teoria de la accion colectiva. De hecho, es una Gréafica de la dinamica de un juego repetido.
La teoria analiza la interaccion dinamica del individuo egoista en torno a la toma de decisiones (ex
post). El bienestar depende de la combinacion de las acciones individuales y de las acciones de los

otros jugadores en el juego.

Uno de los resultados importantes de la teoria de la accion colectiva, es la posibilidad de estructuras
de pagos del tipo dilema del prisionero, donde las estrategias individuales para perseguir el propio
interés son inevitablemente la negociacion colectiva. Sin embargo, alcanzar niveles de bienestar

segun los Gptimos de Pareto, son visualmente inevitables debido al fracaso de la accion colectiva.

Tales estructuras de pagos, representan las caracteristicas esenciales de ciertas situaciones del
mundo real donde los dilemas de accion colectiva estan presentes. Un famoso ejemplo de esta
situacion es el tema de la negociacién colectiva mal ejecutada, en torno a la gestion de los recursos

naturales comunes (pastos, recursos forestales, pesca).

La teoria econdémica de la accidn colectiva sugiere que habra fuertes incentivos individuales al
abusar de estos recursos colectivos, es decir, a la sobreexplotacion de los recursos comunes para
beneficio individual (el problema de free-riding), causando asi una explotacion colectiva no dptima
e irracional de los recursos. La simulacién en el juego intenta ilustrar algunos elementos de estas
dindmicas y también provee de alguna manera una prueba empirica de la teoria (puramente)
econdmica de la accion colectiva y su hipotesis de la racionalidad fuerte y del comportamiento
egoista. Cualquier persona que sepa leer debe ser capaz de jugar el juego después de una breve

introduccion a su logica.

En pocas palabras, el juego representa un pueblo con ocho familias (es decir, que se juega con ocho

grupos) y la dinamica del juego consiste en:
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Cada familia dispondra de mas de ocho unidades de mano de obra familiar durante cada
periodo (alrededor del juego). Se supone que el bienestar de las familias depende de sus
ingresos monetarios, asi como una serie de partidas no monetarias, tales como los productos
relacionados con los bosques (plantas medicinales, la calidad y cantidad de agua, etc.).

Una ronda es comprendida como el momento en el cual se toman decisiones sobre la cantidad
o tiempo de extraccién o explotacion del bosque o bien comun.

En cada ronda de las 30 en total, el jugador debera decidir el nimero de meses en el bosque
entre los valores de 0 a 8 meses y basado en las ganancias netas que se muestren en la tabla de
puntos del anexo 2. Esta decision debe reflejar la intensidad de uso del recurso, xi, en dicho
modelo. Los meses no asignados a extraer del bosque generan también ganancias. EIl valor
neto de cada decisidn en cada ronda convertible directamente a pesos segun la tabla de puntos,
dependera no solamente de la decision de cada jugador, sino también de las decisiones de los
otros siete jugadores del grupo.

Para cada ronda los participantes deben tomar las decisiones de manera individual y privada,
y considerando los incentivos materiales en juego, es de esperar que se logren las condiciones
para poder generar el dilema social en que la racionalidad individual y el interés colectivo
entran en conflicto.

El juego contiene dos partes, la primera es una linea base y la segunda parte contempla los
cambios institucionales, esta parte contempla dos etapas, una con comunicacion y otra con
intervencion del estado.

La linea base del ejercicio comenzara con una serie de aproximadamente diez rondas en que
los jugadores toman sus decisiones de manera privada y solo después de cada ronda ellos
podran saber el nivel total de extraccion del grupo en la ronda anterior. Esta etapa se conoce
como linea base

La segunda parte, consiste en que los participantes recibiran una instruccién o nueva regla y
esta dividida en dos partes. La primera etapa de la segunda parte, consistente en permitir que
en cada ronda los ocho miembros del grupo tengan una discusion de grupo acerca del ejercicio
de unos 5 minutos, después de los cuales, debian retornar a sus puestos y tomar la decision
individual y privada acerca de cuantos “meses en el bosque” cada uno decidiria para la

siguiente ronda.
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e Para la segunda etapa, cada grupo recibira instrucciones sobre una nueva regla de extraccion,
la cual limita la extraccion al nivel de 1 mes, esta regira el juego por aproximadamente diez
rondas mas. Dicha regulacién se introduce seleccionando al azar en cada ronda a uno de los
participantes del grupo para monitorear si estaba cumpliendo con la regla que maximiza las
ganancias grupales (i.e. x=1) y aplicando una multa en caso contrario y proporcional a la

severidad de la falta, es decir de $175 por cada mes por encima del 6ptimo social.

La estructura de incentivos estara dirigida hacia alcanzar beneficios grupales, de manera que se
pueda enfatizar en el trabajo en equipo, esto sin olvidar los incentivos individuales para no

alejarse de escenarios cotidianos.

Se propone que los participantes obtendran un premio por su participacion, el cual representara la
ganancia global promedio de toda la actividad, incentivdndolos a obtener los mejores resultados
posibles, dicho incentivo serd la décima parte de las ganancias totales promedio, las cuales iran

dirigidas a actividades ludicas formativas.
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Anexo I11 Sensibilizacién sobre economia social y solidaria

evento Grupo de Mujeres
“INEA” Momento

Objetivo: Informar y Sensibilizar a las participantes, sobre el tema de
Economia social y solidaria.

1
¢Hacia dénde Vamos, que queremos, cual es
la finalidad de la reunion?
* Carlos Rodriguez Flores

3

Cronograma
Tiempo | __Des:

Por medio de lluvia de ideas se elaboran en conjunto los conceptos

30mars claves del tema (Economia; Economia social; Economia social y solidaria;
Emprendimiento; Empresa; Cooperativa; Gremio y asociacién)
Introduccion al tema de ESS. Presentacion de la dinamica de la

Formando Conceptose  Andersony
ideas wiagda

Retroalimentacién de presentacion.
’ snteron om - .
conceptos Se realiza retroalimentacién del paso anterior en base a la primera
diapositiva.
= wisgds 1sma Dinamica

Socizles ~Cooperstiistas
anderson

i5abian Qwe? wizgsz 20mat
Garlos.

Presentar informacién sobre |as cooperativas del mundo y experiencias
vividas en ellas.

introduccién de
Emprendimiento Social
Ejemplos
Emprendemiento social

angerson  zommt Uuvia de Ideas

Wegta Bmat Descripcién de Aea, IC, Como Emprendimientos sociales.

Dialogo de experiencias de actividades sociales en el Municipio.
Experiencias de Exito y de fracaso

Las participantes, llenan un fermulario y/o Cuestionario y lo comparten
a todos.

Conclusiones Carlos. 20mat

Preguntasyrespusstas  Farticipantss  10.mnt

5
;
Economia
* Es la rama de las ciencias sociales, que analiza como los seres
humanos satisfacen sus necesidades ilimitadas con recursos
escasos que tienen diferentes usos. (Robbins, Lionel)
7

Meétodo:

* La charla debe fomentar la participacién, para ello se forma
una mesa redonda entre los participantes, con la finalidad de
crear conocimiento partiendo desde el saber propio de cada
sujeto. Con la finalidad de fomentar la igualdad, la
autocritica y la participacién.

Actividad la Telarafa

*Presentacion de los participantes, por medio de
un hilo de lana. Los participantes, dicen su
nombre y sus expectativas de la actividad

Lluvia de ideas Conceptos

* Economia

* Empresa; Micro empresa; Cooperativa

¢ Gremio o asociacién

* sector econémico

* economia social

* Solidaridad

* Economia social y solidaria

* éCuantas cooperativas o empresas de economia social conocen?

“éQué son las empresas sociales?

* Una empresa social es un negocio que trabaja para un propésito
sacial y/o ambiental. Debe tener un sentido claro de su "misién
social": lo que significa que sabrd cudl es |a diferencia que trata
de hacer, a quiénes busca ayudar, y cémo planea hacerlo.
Obtendra la mayor parte de sus ingresos de la venta de bienes o
servicios. ¥ también tendra reglas claras acerca de lo que hace
con las ganancias, reinvirtiéndolas en hacer avanzar su "mision
social".
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Cooperativa

*» Una cooperativa es una asociacion autonoma de personas
unidas voluntariamente para satisfacer sus necesidades y
aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes, a
través de una empresa de propiedad conjunta y
democraticamente controlada.

Sector de la economia social y/o solidaria

* Pertenece al sector terciario o de servicios: Incluye todas
aquellas actividades que no producen una mercancia en si,
pero que son necesarias para el funcionamiento de la
economia.

“Porque aquel que da lo mejor de si mismo al otro,
descubre que ya recibe el mayor premio y la mejor
recompensa: El bien es un tesoro que aporta una inmensa
satisfaccion personal, tanto aquel que da como a aquel
que lo recibe”

Principios

Los 7 Pril =
cooperativos

del Cooper

principio, cual no entiendo,
cual quitaria, que otro
agregaria.

* Actividad: Que pienso de cada

10

12

14

16

Valores Cooperativos

+ Actividad: Que valores agregaria?

Sector econdmico

* Donde se puede englobar por caracteristicas similares un
conjunto de actividades econdmicas.
Sector primario o sector agropecuario.
Sector secundario o sector Industrial.
Sector terciario o sector de servicios

Solidaridad

¢ La solidaridad muestra la ayuda altruista, generosa 'y
desinteresada que surge del corazdn a partir de la maxima
que afirma que “hay que dar sin esperar nada a cambio”

Economia social y solidaria

* La forma de organizacién econémica, donde sus integrantes,
individual o colectivamente, organizan y desarrollan procesos de
produccién, intercambio, comercializacion, financiamiento y
consumo de bienes y servicios, para satisfacer necesidades y
generar ingresos, basadas en relaciones de solidaridad,
cooperacién y reciprocidad, privilegiando al trabajo y al ser
humano como sujeto y fin de su actividad, orientada al buen vivir,
en armonia con la naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y
la acumulacién de capital. (Ecuador, 2012)

Solidaridad

VALORES
COOPERATIVOS

IMPULSO,
COOP.
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Cooperativismo en México, Puebla, Nealtican )
Ranking
y El mundo

* Carlos Rodriguez: ¢Que piensa de las cooperativas que han existido en OO ——
Meéxico?

* Magda Téllez: ¢ Que Cooperativa conoce, ejemplo de éxito y de
fracaso?

* Participantes: ¢ Qué cooperativas han llegado a Nealtican? ¢ Cudl fue - '_ N
el resultado? = ==

* Anderson: ¢ Qué ejemplo externo de éxito y de fracaso? =

, ) Emprendimiento Social y emprendedor social.

rcnouonze;at'vasen ¢ Dénde se ubican las 300 primeras Lluvia de ideas

empresas del Monitor

* &Y las Empresas Sociales?

04z
ImIEnio,

SUAL 5Q

< J
1Y
20
El emprendimiento social
E m p rend Ed or SOCIal ) ) . el desarrollo de proyectos laborales y sociales que no pueden catalogarse solo
es toda aquella persona que toma el riesgo de innovar con iniciativa como emprendimiento tradicional. Es decir, va més alld de generar un negocio
propia, para generar una actividad de retribucién econémica y social, rentable en vistas de una oportunidad o necesidad de emprender. Implica
que contemple un proceso de generacién de valor social, hacia el elaborar, ejecutar y sustentar iniciativas orientadas a la superacion de una
entorno y su persona. Toda actividad que realiza el emprendedor social, d'f'culta‘f’ social, Y ‘:I logro de un befmf'c"’ comun a un grupo humano, ya sea
. P . por medio de actividades empresariales o social-comunitarias. (Bargsted,
parte de valores socioculturales, que aportan al crecimiento endégeno 2013)
de su entorno, respetando el ecosistema social en el que se encuentray
procurando contrarrestar las dificultades sociales y econdmicas de sus
trabajadores y coo dependientes.
22
Ejemplos de emprendimiento social Conclusiones
* Ayuda en accion « Dialogo de experiencias de actividades sociales en el
« Otros Municipio.
* Experiencias de éxito y de fracaso
* ¢Porque han fracasado?
* Descripcion de las necesidades de la comunidad y sus
habitantes
* ¢Es el modelo econdmico social y solidario un camino a
seguir?
* {Que ofrece AeA?
* (Qué se pide de AeA?
24
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Experimento de la cantera

. Secuencia del experimento (pasos)

1. Presentacion del equipo de campo
2. Presentacién de los participantes
3. Loctura de las instrucciones
Juego 4. Explcacién dd grparimanto
. 5. Ejemplos
Experimental La 6. ichrs del consentisento nformado
7. Primera parte del juego (10 rondas)
cantera 8. Segunda parte del juego (10 rondas con regla)
9. Pago a los participantes
Moderador: Anderson Chinchilla 10. Cierre de la sesion
1 * 2 *
Explicando el juego Instrucciones del juego
- Este ejercicio trata de recrear (imaginar, simular) una situacion en la *Llas tarjetas de juego
que un grupo de personas debe tomar dgcisiones sobre cémo am'anllzzs:. Cada una de estas Tarjeta de juego
aprovechar los recursos naturales, por ejemplo un bosque, una fuente tarjetas tiene el nimero de
de agugé ug manglar, una zona de pesca o cualquier otro que utilicen las jugador que le corresponde Numero del jugador
i para todo el ejercicio, y = e
+ Eneel caso de esta comunidad, San Buenaventura Nealtican, un ejemplo espacios para marcar el Nomero de ronda
seria el caso de aprovechamiento del recurso de la cantera, ubicado en nimero de la ronda y su Minivel de extraccion
la zona Circundante del municipio Hacisia
ecision.
3 * 4 =
Instrucciones del juego == i L - Instrucciones del juego - £ BN N B W A
* Las hojas de cuentas * Y la mas importante, la =1 o e
verde: En éstas anotara hoja de puntos azul, enla = : -
su nomero de jugador (el E que encontrara los . == CR I i
que esta en |as tarjetas - puntos que puede ganar X = £
de juego amarillas), la | de acverdo con las £ - C -
fecha, la hora y el lugar. =} decisiones que tomen | e 5 :
] tanto usted como las o = = T
- | : T v
demas personas de su = - o
rupo. o 5 = :
= gop = o e -
5 4 6 E 4
Formato de cuentas
Ronda de la practica 1
Primera practica Tareta de Instrucciones ~ Fech Hora: am. fpm.
Nimere del ugader 123,405 Numero del jugador: 5 Lugar:
+ Cads uno de los jugadores tomars B
una de las tarjetas de decision de Pt T 0
color amarillo, marcara la letra P
(practica) en el espacio llamade
niimero de renda, y para esta Ronda de la practica 2
primera préctica todos decidiran
extraer 2 unidades del recurso. Tarpta de
in Numaro del i 12,3405
= El mveltma! dg extrachn paraesta e -
ronda de précticaserd 10 (2 +2+2 + S <
2+ 2=10), &l cual serd anunciado L s
por el monitory anctado por cada
jugadoren la calumna B de su hoja
de cuentas verde. —Tonea de s
Narmero del jugador 5
- Sequir instrucciones practicazy 3 N A o I »
Mi el de extraceidn (1 al8) | 1
7 3 8 E
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INNOVACION Con

Canvas

Social lean canvas.

Lienzo de canvas
social

- herramienta disefiada
para ayudar a
emprendedores a
entender y construir

modelos de negocios
sociales. El social Lean
Canvas fue inventado por
RowanYeoman y Dave

Koskovitz con ayuda de la
fundacién Akina

13

@ Objetivo

o £ ' pegriges a ol o
@ Segmentos de clientes

Y

st movkr pare e sl mocdels e nngocis funcioned

(Gt sor o Sl T prmers wn moverdnt

@ Clientes pioneros

Entrega de resultados y reflexién de la experiencia

* (Que pensamos de los resultados?

+ ;Cusl fue el momento més alegre?

+ (Cual fue el momento més confusoy estresante?

+ ;Por qué los resultados de la etapa uno con comunicacién y dos con multa

alta?
« ;Qué falts?

+ {C6mo relaciono el experimento con mi vida en la comunidad?
+ {Qué se necesita para cambiar los resuitados en la vida real?

en la que

10
Metodo
« Crear un espacio de dialogo y trabajo en equipo, donde los participantes
disefien un producto o servicio innovador haciendo uso de la matriz social de
canvas, dicho producto de ser enfocado en los valores y principios de la ESS”
+ Responder a las i de los par yla
Vivimos.
12
r=n e
S - -
14

Problema

25 @ v e 1= enbrrian s
o gerries QU e

Alternativas existentes

1Céme se rerueven achuemente exfos problerreast

@ Propuesta de valor

c1omisc i voler Unic0  mESpin rine) K problnee & s que 1 enbentan
ngrmetos de clienten)
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Concepto de alto nivel

L

@ Solucién
@ Canales

HH

— =

2Qué impacto social o medioambiental resultard y quiénes son los beneficiarios 2
Incluye las métricas definidas para conocer cémo se miden esos resultados (estas
asunciones serdn validadas (y sobre las que potencialmente se pivotard) como
cualquier ofra parte del modelo de negocio.

Impacto

19
LIENZO LEAN CANVAS
PROBLEMA SOLUCION PROPOSICION DE VENTAJA ESPECIAL | SEGMENTO
VALOR UNICA DE CLIENTES
Problemas Top 3 Qué tehace
METRICAS CLAVE | ™™ CANALES
Acthidades Clave 3
pr  de scerios
ESTRUCTURA DE COSTES FLUJO DE INGRESOS
21
3. PROPOSI-
2. PROBLEMA | 4, SOLUCION CI6N UNICA
::-.:_. DE VALOR
e egrento de s
Wnque s eofienta cada. i
pra—
8. METRICAS | aummuins
ol b
gimmiena || ST pomingciay
- e
Shogan andigio
7. ESTRUCTURA DE COSTES 6. FLUJOS DE INGRESOS
Lt contes vams 3 tees para olvecer st solexkon Mofels i oask ingreso contmon v (lestes o
et [ivr——"
[

23

22

24

@ Sostenibilidad financiera

ingroren

rncion come pages ae s ciener per

Estructura de costes

Indicadores clave
Ventaja diferencial

Problema Solucien Propuesta de Ventaja injusta | Segmento de
Valor Unica Clientes
Top 3 problemas Top3 Que no se
caractoristicas

Clientes meta

Un daro,convincente | coplar o comprar
y <ivo mensaje | féciimente

Métricas Claves | prestarte ajoncion | Canalos
Actividades clave Camino hacia
que mides

los consumidores

Estructura de Costes Fuentes de ingresos

Costes de Adquisicién de Clientes
Costes de Distribucién

ores \ngrosee.
Erpioades Mirgen Bruto
PRODUCTO E MERCADO
* comunicades
-t
msmasnne; | e ns o | s
ol o e Ot
e s
=] VRN
e s sttt o s 0 | sttt st | o e
P Bl [l [ [P
o ——
jote. Bemucon ‘e,
ot it i oA i it
ptiry
, J—
—

Gracias
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