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INTRODUCCION

Partamos de la siguiente definicién: Los criterios de evaluacion (CE)*
constituyen el conjunto de los elementos (forma, contenido y tiempo) por
los que se evidencia el nivel de logro del alumno respecto de los objetivos
formativos (perfil de egreso) de una asignatura. El Syllabus los registra
como elementos valorativos (asignaciones, capacidades, competencias)
empleados como referentes, observables y verificables, para asignar
—segun el nivel de desempefio requerido— una nota escolar al alumno.

Los CE han sido definidos como los: "...objetivos de nivel o ciclo de la progra-
macién didactica... que determinara el proceso de ensefianza-aprendizaje que
se proponga al alumnado” (Martinez, 2011, p. 2). EL mismo autor enfatiza: @,
"Los criterios de evaluacion deberan concretarse en las programaciones
didacticas, donde también se expresaran de manera explicitay precisa los
minimos exigibles para superar las correspondientes materias, asi como
los criterios de calificacion y los instrumentos de evaluacidon que aplicara
el profesorado en su practica docente”.

En este contexto, el presente trabajo se propone presentar al lector los
resultados de una encuesta entre alumnos de licenciatura, en una
universidad privada de provincia, examinando la valoracién de un
indicador de calidad de los CE. i.e, la congruencia. Esto es, la diferencia
entre lo esperado y lo observado, entre lo indicado en el Syllabus como
CE vy lo que realmente sucedi6 en la asignacion de una nota.

La coherencia o consistenciaen la observancia de los CE tiene implicaciones
importantes en el aprendizaje del alumno. Su cumplimiento orienta el
desempeno del estudiante. De tal manera se esperaria que si los CE son
respetados, el alumnado manifestaria una alta apreciacion de su impacto
sobre su aprendizaje. Contrariamente, si no se llevan a efecto, si se
enuncian, pero no se cumplen seran valorados con un bajo impacto en su
aprendizaje.

La consistencia entre lo comprometido en los CE —al inicio del curso-vy
lo observado en las evaluaciones parciales y final se traduce (supuesto de

trabajo) en la valoracion que realiza el alumno sobre la practica docente
(heteroevaluacion). EL presente ensayo estudia la respuesta de 0S  :sucintamente, en educacion, son las pautas de
encuestados a la aseveracion: “El profesor evalGa de acuerdo con lo  Vvelorscion quesirven e referente para apreciar si

. ... " el alumno alcanza la capacidad definida en el
establecido al inicio del curso”. modulo de formacion (anénimo).
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Para ponderar la coherencia en el cumplimiento de los CE, este estudio
emplea como criterio de suficiencia un baremo de 50% o mas de
aprobacion de los encuestados a la aseveracidon objeto de estudio; esto
es, un saldo de opinién igual a cero.

DESARROLLO

El método. La investigacion realizada tiene un caracter post hoc, transversal,
exploratorio y numérico. La encuesta —de la que se extrajo el item objeto de
la exposicion—emplea un cuestionario (15 items). Cuestionario utilizado por
la institucién de referencia para la evaluacion del desempeno de la
practica docente. Los profesores (autoevaluacion) y los alumnos (hete-
roevaluacion) lo responden en cada periodo escolar (dos ocasiones por
ano).

Ma3s alla de su aplicacidn institucional periddica, se solicitd a alumnos
de la institucion en cuestiéon (muestreo por oportunidad), jerarquizar los
referidos quince items que, como se menciond, versan sobre el impacto
en el aprendizaje de diversos aspectos de la practica docente. Cada
alumno debid ordenar las quince aseveraciones, jerarquizandolas.

Por consiguiente, deberia seguirse un orden, de mayor peso (asignado
una etiqueta 1) hasta un menor impacto (etiqueta 15); sin repetir nimero
alguno. Los aspectos examinados incluyeron, entre otros: el dominio de
la materia por el profesor; el trabajo colaborativo entre alumnos; la
retroalimentacion del profesor, la consulta de fuentes de informacion, el
uso de TIC's, etcétera.

La naturaleza de los datos. Participaron 255 estudiantes (de 26
licenciaturas). De ellos, resultaron 176 mujeres y 79 varones. El 58% de
ellos, proceden de 24 estados diferentes a Puebla (fordneos); con un
promedio de calificaciones, al momento de la toma de datos, de 8.6
(D.5.=0.65, C.V.=7.5%). La muestra incluy6 individuos que cursaban del
primero al ultimo semestre. El 36% estaba becado.

Los resultados. Existe una significativa (x?=1,140, gl=136, a<.001)
relacién (indice de Cramer = 54.7%) en la jerarquizacion de los quince
items examinados. Para el item, objeto de estudio, la jerarquizacién —por
su impacto en el aprendizaje— fue para el Gltimo lugar (Rz= 3.4, a<.001).
Esto es, la afirmacion “El profesor evalta de acuerdo con lo establecido al
inicio del curso” se rechaza en 63.9% de los casos, intervalo de confianza
entre el 57% vy 69% (figura 1).

La diferencia en las proporciones (método Score) entre rechazo vy
aceptaciéon presenta un intervalo de confianza de la diferencia (a=.05,
n=255) de entre 57% (minimo) y 69% como maximo (figura 2). El tamafo
del efecto para el item de referencia es de 27.8% (saldo de opinién) de
rechazo neto a la aseveracion.
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"...EXISTE EVIDENCIA DE UNA MUY
BAJA APRECIACION DE LOS CE, EN
TERMINOS DEL IMPACTO EN SU
APRENDIZAJE"

CIERRE

Entre los encuestados existe evidencia de una muy
baja apreciacién de los CE, en términos delimpacto en
su aprendizaje. Esta condicién presenta, opcional-
mente, dos potenciales explicaciones: a) los CE no son
respetados (desviacién) o, ain mas grave, b) los CE
nunca existieron (ausencia).

Los CE son el corazén de la accion formativa, su
incumplimiento —por desviacion, ausencia u otra
razébn—-es como dejar a la deriva el proceso educativo
que, con rumbo arbitrario, termina en el extravio, del
perfil de egreso; resultando una practica docente
incoherente al incumplir el compromiso, asumido
institucionalmente, de la correspondiente porcion del
perfil de egreso al que aspira, justificadamente, el
alumno.

Figura 1
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El profesor evalta de acuerdo con
lo establecido al inicio del curso

(n=255)
Rechazo Aceptacion
p 63.9% 36.1%
L.i. 57.9% 30.4%
L.s. 69.6% 42.1%

El profesor evalta de acuerdo con
lo establecido al inicio del curso

ACEPTAN 36.0%
RECHAZAN 64.0%

EL PROFESOR EVALUA DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO AL INICIO DEL CURSO

RECHAZAN
64%
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Figura 2
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