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Resumen Ejecutivo

RESUMEN EJECUTIVO

En este documento se presenta la evaluacion de un proyecto de inversion con base en
la metodologia del Dr. Axel Rodriguez Batres, la cual parte del analisis de los recursos
con los que cuentan cinco inversionistas, para después plantear una idea de negocio y
realizar un estudio técnico, de mercado y por ultimo un estudio econémico y financiero.
Con este andlisis se busca conocer si el proyecto aqui descrito es viable de acuerdo a

las condiciones econémicas, financieras y del mercado.

En especifico este proyecto de inversién se enfoca en la evaluacion de una estrategia
de integracion hacia atras de dos puntos de venta de pasteleria, la idea consiste en
convertirse en sus propios proveedores de velas para pastel y comercializarlas en
otros puntos de venta; ademas lo que se busca con este proyecto es apoyar a las
Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) al no establecer minimos de compra, es
decir, pueden comprar Unicamente lo que saben que van a vender, evitando

inventarios innecesarios y recuperando su inversion en el corto plazo.

En el primer capitulo se analizaron los recursos financieros y materiales que aportaran
los inversionistas y se estimé la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento (TREMA) que
es del 12.17%, la cual esperan recibir como minimo los involucrados por su inversion.
Con el estudio técnico se definieron los productos que se quieren comercializar, el
proceso general que se debe llevar a cabo, el equipo, las instalaciones y el personal

necesario.

Posteriormente en el estudio de mercado se pudo establecer que el sector al que se
enfoca este proyecto es el comercio al por mayor debido a que el mercado meta son
unidades econd6micas dedicadas a la venta de pasteles, dulces, materias primas y
articulos para fiestas; en este mismo capitulo se puede encontrar la investigacién de
mercado para lo que se hizo un estudio de observacién en diferentes unidades que
permitié identificar a la competencia y conocer que actualmente no se manejan los

productos que se desean ofrecer.

Por dltimo, se presenta el estudio econdmico y financiero en el que a través de
diversos indicadores financieros se determiné que el proyecto es viable debido a que:
se ha establecido una Tasa de Rendimiento Minima Aceptada (TREMA) de 12.17%,
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Resumen Ejecutivo

con lo cual se obtiene un Valor Actual Neto de los flujos de efectivo de $349,285 en un
horizonte de 5 afios, ademas se ha estimado que el beneficio promedio anual es de
$69,857 ya que por cada peso que se invierta se obtendran $1.53 con una Tasa
Interna de Rendimiento de 86.48% y un margen de seguridad de 74.31%.

Es asi que a continuacion se presenta de manera detallada el estudio realizado para la
evaluacion del proyecto de inversion de una distribuidora de velas para pastel en el
Estado de Puebla.



Protocolo de Investigacion

1. PROTOCOLO DE INVESTIGACION

l. Problema de Investigacién

La evaluacién de proyectos de inversion es un proceso muy completo en el cual,
se estudiara la factibilidad de un proyecto, desde el punto de vista econémico y

financiero, al igual se analizaran la capacidad de las alternativas técnicamente utiles.

El objetivo principal de la evaluacion del proyecto de inversion es determinar

objetivamente la rentabilidad del mismo.

El presente proyecto pretende determinar la viabilidad de una empresa de
distribucion de velas para pastel como parte de una estrategia de integracion hacia

atras de dos puntos de venta de pasteleria.

1. Justificacion

La formulacién y evaluacion de la viabilidad de un proyecto pretende ser una
guia metodolbgica para que cualquier persona o empresa que requiera instalar una

nueva unidad productiva.

Cuando se analizan las condiciones para una adecuada presentacion de los
proyectos conviene tener muy clara la nocién de cuales son las relaciones reales del
proyecto con el desarrollo, dentro o fuera de un contexto de planificacibn o de
programacion de las inversiones. Estas relaciones se establecen debidamente a través
de los resultados del proyecto. Para el adecuado establecimiento de estas relaciones,

se requiere de la evaluaciéon econémica.

La justificacién de este proyecto se basa en la utilidad que tiene la evaluacién
de proyectos, al analizar las acciones propuestas en el proyecto, a la luz de un
conjunto de criterios. Este analisis estard dirigido a verificar la viabilidad de estas
acciones y comparar los resultados del proyecto, subproductos y sus efectos, con los

recursos necesarios para alcanzarlos.
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Determinar la factibilidad, técnica, de mercado, econémica y financiera de un
proyecto de integracion hacia atras para la distribucién de velas para pastel en
el Estado de Puebla.

Objetivos Especificos

Identificar, cuantificar y valorar los recursos necesarios para la integracion de la

empresa de distribucion de velas para pastel.

Verificar la posibilidad técnica para un proyecto de inversion de una empresa

de servicios.

Analizar y determinar el tamafio, localizacion, los equipos, las instalaciones y la
organizacion Optima requerida para un proyecto de una empresa de
distribucion.

Cuantificar la demanda potencial del proyecto de distribucion de velas para

pastel a unidades econdémicas de diferentes giros.

Identificar a los posibles competidores, que se dividen en productores y
distribuidores.

Calcular el precio de los diferentes productos que se van a distribuir.

Identificar el monto de los recursos econdmicos necesarios para la

implantacién y operacién de la empresa.

Calcular el valor presente neto, la tasa interna de retorno, el periodo de
recuperacion de la inversion y demas indicadores financieros a fin de

determinar la factibilidad financiera de llevar a cabo la inversion.

Preguntas de Investigacion

¢ Es viable desde el punto de vista técnico, de mercado y econémico el proyecto

de inversion para la distribucion de velas para pastel en el Estado de Puebla?
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Hipotesis

El proyecto para la distribucién de velas para pastel en el Estado de Puebla es

técnico, comercial y financieramente viable.

Disefio Metodoldgico

El presente proyecto se basa en la metodologia del Dr. Axel Rodriguez Batres
para la identificacion, cuantificacion y valoracion de costos y beneficios asociados a la
formulacion y evaluacion de un proyecto de inversién, la cual tiene como finalidad el
mejoramiento de la calidad de los proyectos y el uso eficiente de los recursos
disponibles en la sociedad para la generacién de nuevas empresas. La metodologia
constituye un instrumento técnico que facilita la tarea de andlisis de alternativas de
inversién y toma de decisiones. No obstante, la naturaleza y magnitud, asi como la
confiabilidad y profundidad de las variables que se analizan en el presente proyecto,

son producto del autor del presente proyecto.

El disefio metodolégico se resume en cinco capitulos, en donde el desarrollo de
cada uno de ellos determina la viabilidad, factibilidad y utilidad de los bienes y

servicios que se pretenden ofertar a la sociedad con la puesta en marcha del proyecto.

El primer capitulo comprende los estudios basicos que permiten definir el
problema o necesidad a solucionar, analizar los recursos, escoger alternativas de

solucion, escoger la alternativa, asi como definir los objetivos del proyecto.

El segundo capitulo desarrolla el estudio técnico el cual comprende la
identificacion de los medios de produccién, asi como la organizacién de la actividad
productiva. En un enfoque sistémico, este estudio coadyuva a la definicion de la
funcién productiva y los requerimientos de materia prima e insumos para el desarrollo

de los bienes y servicios.

El tercer capitulo, estudio de mercado, tiene como finalidad ratificar el nUmero
de individuos, empresas u organizaciones que, dadas ciertas condiciones, presentan
una demanda que justifica la puesta en marcha del proyecto; asi como sus
especificaciones, oferta, canales de distribucion y el precio que los consumidores

estan dispuestos a pagar.
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En el estudio econdémico y financiero desarrollado en el cuarto capitulo, se
definird la viabilidad o no del mismo. Este estudio microeconémico toma en cuenta los
efectos directos en los costos, gastos y beneficios identificados, cuantificados vy
valorados durante el estudio técnico y de mercado, dichos costos y beneficios seran
sometidos a distintos indicadores financieros, como son el valor presente neto, la tasa
interna de retorno y el periodo de recuperacion de la inversién entre otros, a fin de

emitir una opinion técnica sobre la conveniencia de ejecutar el proyecto.

Por ultimo en el capitulo cinco se emiten las conclusiones y recomendaciones
finales del proyecto, que integran y sintetizan los resultados obtenidos en cada uno de
los capitulos anteriores, con el fin de emitir la recomendacion final en base a una

viabilidad técnica, de mercado y financiera del proyecto propuesto.

VILI. Alcances y Limitaciones

La formulacion de Proyectos de Inversion, constituye un objeto de estudio
bastante amplio y sumamente complejo, que demanda la participacién de diversos

especialistas, es decir, requiere de un enfoque multivariado e interdisciplinario.

Dentro de este proceso de formulacion se debe considerar en primer lugar las
etapas que conforman un proyecto de inversion, ya que estas constituyen un orden
cronolégico de desarrollo del proyecto en las cuales se avanza sobre la formulacién,
ejecucion y evaluacion del mismo. Y en segundo lugar, los documentos proyectados
gue brindaran la informacion primaria basica que se necesita para que el proyecto
pueda ser evaluado, proveniente de la estimacion de los principales estados

financieros.

Segun la Guia Metodologica General para la Preparacion y Evaluacion de
Proyectos del Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacibon Econémica y
Social, ILPES, “un proyecto de inversion es una propuesta de accion que implica
utilizacién de un conjunto determinado de recursos para el logro de unos resultados

esperados”.

El Manual titulado “Los proyectos, la racionalizacién de inversiones y el control

de gestion” define como inversion, el bienestar que la sociedad posterga a cambio de
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la expectativa de obtener mas adelante un nivel de bienestar superior, convirtiendo en

inversion el valor retirado del consumo”.

Teniendo en cuenta estos conceptos, se puede definir un Proyecto de Inversion,
como la propuesta por el aporte de capital para la produccion de un bien o la
prestacion de un servicio, mediante la cual un sujeto decide vincular recursos
financieros liquidos a cambio de la expectativa de obtener unos beneficios, también

liquidos, a lo largo de un plazo de tiempo que se denomina vida util.

De esta forma un proyecto surge de la identificacion de unas necesidades.
Consta de un conjunto de antecedentes técnicos, legales, econémicos (incluyendo
mercado) y financieros que permiten juzgar cualitativa y cuantitativamente las ventajas
y desventajas de asighar recursos a esa iniciativa. Su bondad depende, por tanto, de
su eficiencia y efectividad en la satisfaccion de estas necesidades, teniendo en cuenta

el contexto social, econémico, cultural y politico.

En este proceso de la toma de la decisién de inversion intervienen tres niveles
de analisis. Son estos: el mercado, el sistema financiero y la evaluaciéon de
inversiones. El primero de estos niveles, el mercado, explica los beneficios de la
empresa, su crecimiento, en funcién de su posicién en el mercado, posicién esta que
no depende sélo de hechos financieros, sino también de su desarrollo tecnoldgico, de
la capacidad y experiencia de su equipo de direccién, de la calidad y aceptacion de
sus productos o servicios por los consumidores, de sus servicios de posventa, entre

otros.

Los proyectos nacen, se evallan y eventualmente se realizan en la medida que
respondan a una necesidad humana. Asi, el proyecto se puede entender como el
elemento basico de la implementacién de politicas de desarrollo. Y forma parte de
programas o planes mas amplios, contribuyendo a un objetivo global de desarrollo. Es

una forma de lograr los propésitos y objetivos generales.

La presente investigacion esta basada en un estudio a nivel de factibilidad,
formulado con amplitud, claridad, y precision suficiente para que los promotores
tomen decisiones racionales respecto a dicho proyecto, en cuanto la informaciéon que
da origen al proyecto se basa en estudios especializados para cada aspecto, y en
abundante informacion secundaria y primaria que hacen que la factibilidad del

proyecto sea cuantificable con un alto grado de certeza.
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2. EVALUACION DEL PROYECTO DE INVERSION

A continuacion se presentan todas las actividades y andlisis realizados para la
evaluacion de un proyecto de inversion, en donde primero se revisaron diferentes
alternativas, posteriormente se analizé la factibilidad técnica y operativa de la
alternativa seleccionada, se realizé también una segmentacion e investigacion del
mercado potencial con el fin de verificar si con este proyecto se puede cubrir una
necesidad insatisfecha, y por ultimo se elabor6 la evaluacion econémica y financiera

para determinar si el proyecto es viable y es conveniente que se lleve a cabo.

Por lo tanto, el objetivo de este documento es conocer la rentabilidad econdmica,
operativa y social de un proyecto de inversién que permita satisfacer una necesidad

existente de manera eficiente.

CAPITULO I.- INTRODUCCION

Este capitulo sera una descripcion introductoria del proyecto de inversién, en donde se
analizan los recursos existentes tanto financieros como materiales, se presentan las
alternativas que dan solucién a la problematica identificada y la eleccion de la
alternativa mas adecuada para los inversionistas, a través de la cual se desarrolla este

proyecto de inversion.

1.1 Andlisis de los recursos

Antes de evaluar un proyecto de inversion, es necesario revisar primero los recursos
con los que disponen las personas que desean realizar dicha inversion; para este
proyecto se cuenta con 5 inversionistas, los cuales aportaran cada uno $150,000.00,
sumando un total de $750,000.00, ademas uno de los socios aportara un automovil, un
equipo de coémputo, 9 estantes y un sistema operativo para la administracion de los
inventarios, el valor actual de estos Ultimos se sumara al efectivo; ademas también
aportara un terreno con una pequefia construccion, esta informacion se desglosa en la

siguiente tabla:
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Tabla 1.1 Fuentes de capital.

Fuentes de capital Monto

Efectivo $ 809,500.00
Terreno y construccion $ 600,000.00

Total $ 1,409,500.00

Fuente: Elaboracion propia.

Para conocer la factibilidad del proyecto es necesario que se determine la tasa minima
aceptable de rendimiento del proyecto, también conocida como “TREMA 6 TMAR?”;
que representa la tasa de retorno exigida a la inversion realizada en un proyecto, para
compensar el costo de oportunidad de los recursos destinados a él y el riesgo que
debera asumir (Sapag Chain, Proyectos de inversion, formulacion y evaluacion, 2011).
La TREMA se define como la tasa que un inversionista le pedira a una inversion y
debe calcularse sumando dos factores: primero debe ser tal su ganancia que
compense los efectos inflacionarios y, en segundo término, debe ser un premio o
sobretasa por arriesgar su dinero en determinada inversion. (Baca Urbina, 2013), en

especifico la ecuacion con la que se calcula es la siguiente:

TREMA =i+ f +if

Donde:

i = Costo de oportunidad mas premio al riesgo (Capital Asset Pricing Model)

f = Tasa de Inflacion

El costo de oportunidad es el maximo beneficio al que se renuncia al elegir una
determinada alternativa de inversion, por lo que para obtener la TMAR o TREMA
necesitamos calcular dicho costo de oportunidad o CAPM, que sefiala que la tasa
exigida de rentabilidad es igual a la tasa libre de riesgo mas una prima por riesgo
(Sapag Chain, Proyectos de inversion, formulacion y evaluacion, 2011) de la siguiente

forma:

i=CAPM=TLR+(PRxp)

Ddénde:

CAPM: Modelo de Valoracion de Activos de Capital (Capital Asset Pricing Model)
TLR: Tasa Libre de Riesgo
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PR: Premio de Riesgo
B: Riesgo no diversificable de la industria

Para este proyecto utilizaremos el método de célculo de Estados Unidos debido a que
es posible que este proyecto se oriente hacia la comercializacién de productos de

importacion de ese pais.

i=TLR+(PR*p)
El calculo de "Premio al Riesgo” se obtiene de la siguiente forma:
Premio al Riesgo=S&P 500—-(Bonos E.U. + Spread México)
Premio al riesgo = 13.31% - (2.18%+6.09%)

Premio al riesgo = 5.06%

Para obtener los datos de S&P 500, los bonos E.U y el Spread México, se hizo una

basqueda en linea (ver anexos 1, 2 y 3):

Tabla 1.2 Datos para el calculo del premio al riesgo.

Dato Fuente de informacion

S&P 500 13.31% http://us.spindices.com/indices/equity/sp-500

Bonos E.U 2.18% http://mx.investing.com/rates-bonds/usa-government-
bonds?maturity from=130&maturity to=130

Spread México 6.07% http://mx.investing.com/rates-bonds/government-bond-
spreads

5.06%
Fuente: Elaboracion propia con la metodologia de evaluacién de proyectos del Dr. Axel

Rodriguez Batres

Posteriormente se investigd la Beta, que indica la relacién entre el riesgo sistematico
de una inversion y el promedio del mercado, es el factor de medida de riesgo de
invertir en la industria (Sapag Chain, Proyectos de inversion, formulacion y evaluacion,
2011) también es conocida como la sensibilidad o elasticidad que tiene determinado
mercado, sector o giro respecto a la totalidad del mercado, en este caso se ha tomado
la beta del Dr. Damodaran (ver anexo 4) para distribuidores al por menor, para el
céalculo de i
i=TLR+PRxp
i=2.18%+(5.06% * 1.12)
i=7.85%
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Tabla 1.3 Datos para el célculo de la tasa i.

2.18% http://mx.investing.com/rates-bonds/usa-government-
bonds?maturity_from=130&maturity_to=130
5.06%

1.12 Retail (Distributors)
http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New Home Page/datafile/Beta
s.html

7.85%
Fuente: Elaboracién propia con la metodologia de evaluacion de proyectos del Dr. Axel

Rodriguez Batres

Después se calcul6 el costo promedio ponderado del capital (WACC, Weighted
Average Cost of Capital), el cual representa el pago por la obtencién de recursos
financieros para adquirir los activos que se usan en el proyecto de inversion (Morales
Castro & Morales Castro, 2009); lo que vale la pena es determinar el costo ponderado
de las diferentes fuentes que se van a captar y el porcentaje que cada una representa
del total obtenido (Coss Bu, 2009), para lo cual hay que calcular el costo de

oportunidad del terreno, esto se realiza despejando la férmula de valor futuro:

VF=VA(l+0D"
i= 1-/VF VA

Por lo que para este calculo se presentan las siguientes tablas:

Tabla 1.4 Célculo del costo de oportunidad del terreno.

Costo de oportunidad del terreno

Valor actual del terreno $ 600,000.00
Valor del terreno 5 afios atras $ 500,000.00
Periodos 5
i 3.58%

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos calculados se integra una tabla que nos servira para el calculo del costo
ponderado de capital:
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Tabla 1.5 Calculo del costo ponderado de capital.

WACC (Costo ponderado promedio de capital)

Fuentes de Costo de Costo de capital
_ Monto % , 1-t
capital capital ponderado
$809,500.00 57.4%  7.85% 7.85% 4.51%
$600,000.00 42.6%  3.58% 3.58% 1.52%

$1,409,500.00 100%  11.43% 6.03%

Fuente: Elaboracion propia.

Posteriormente se hizo una investigacion de la inflacion no subyacente anual, y se
estimé el promedio de esta desde enero 2010 hasta julio 2015 (Banco de México,
2015). Por lo tanto, la TREMA o TMAR del proyecto es:

TREMA =i+ f + if
TREMA = 6.03%¢+ 5.79 + (6.03% * 5.79%)
TREMA = 12.17%

1.2 Identificacion de necesidades

Las necesidades que se desean cubrir con este proyecto de inversién son en relacion

a lo siguiente:
Desde el punto de vista del promotor:

Debido a que los inversionistas tienen dos puntos de venta de pasteleria, han
identificado la necesidad que tienen de ofrecer productos complementarios a los
pasteles como: velas decorativas hovedosas, desechables, adornos, etc.; al hacer una
investigacion mas profunda se han dado cuenta que los productos que estan en el
gusto del mercado actualmente se fabrican en diferentes partes del pais y en Estados
Unidos, y adquirirlos significa una inversién a largo plazo y un volumen de inventario

alto.

Es asi que desean llevar a cabo una estrategia de integracion hacia atras a través de
la comercializacién de velas para pastel y adornos tanto de produccion nacional e
internacional aprovechando el conocimiento que tienen los inversionistas sobre los

gustos del mercado, asi como para beneficiar no solo a su pasteleria sino también al
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resto de PyMES' que se encuentran en la misma situaciéon. Por otra parte, también
desean emprender este proyecto con el fin de generar su propio empleo.

Desde el punto de vista del entorno:

Atender la necesidad de contar con un distribuidor al menudeo de velas decorativas
para las PyMES de pasteleria y dulceria, que les permita comprar Unicamente lo
necesario, sin tener que invertir grandes cantidades en estos productos y tener un

inventario elevado.

Proveer a las pastelerias y dulcerias de la Ciudad de Puebla de productos de calidad y

novedosos, que les permitan aumentar sus ventas y por lo tanto sus utilidades.

1.3 Definicion del objetivo general del proyecto

Desarrollar un proyecto de inversidn con una rentabilidad mayor a la tasa minima
aceptable de rendimiento de 12.17% en un horizonte de 5 afos, y analizarlo a través
de la metodologia de evaluacién de proyectos del Dr. Axel Rodriguez Batres con el fin
de identificar, cuantificar y valorar diversos aspectos que sirvan para la toma de

decisiones de los inversionistas.

Otro punto importante es cumplir con los objetivos particulares de los accionistas y
cubrir la demanda de productos novedosos de las micro, pequefias y medianas

empresas (PyMES) en la ciudad de Puebla.

1.4 Planteamiento del problema

Debido a la situacién econémica actual, surge para 5 personas el problema de decidir
en qué proyecto invertir sus recursos disponibles (dinero y tiempo) con la finalidad de
obtener el maximo rendimiento posible; entonces el problema precisamente es elegir
una alternativa de negocio con la cual se pueda obtener la TREMA calculada, y

satisfacer las necesidades de los inversionistas y de la sociedad.

! Pyme es el acronimo de pequefia y mediana empresa. Se trata de la empresa mercantil, industrial o de
otro tipo que tiene un ndmero reducido de trabajadores; representan a nivel mundial el segmento de la
economia que aporta el mayor nimero de unidades econémicas y personal ocupado; de ahi la relevancia
que reviste este tipo de empresas y la necesidad de fortalecer su desempefio. (WordPress, 2016).
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Actualmente en México las PyMES, constituyen una parte importante de la generacion
de empleos y produccion nacional, por lo que se pretende con este andlisis y
evaluacion de proyecto de inversion generar una idea de negocio que apoye
particularmente a que las PyMES contintien creciendo y generando utilidades.

El origen de este proyecto es que los proveedores actuales de velas para pastel tienen
minimos de compra que implican inversiones altas e inventarios innecesarios, ademas
de que el servicio que ofrecen tiene areas de oportunidad, por esta razén es que este
proyecto quiere que las PyMES tengan la oportunidad de invertir y obtener las
utilidades de esta inversion en el corto plazo y sin generar inventarios excesivos. En
especifico el proyecto esta enfocado a satisfacer las necesidades de las PyMES

dedicadas a:
= Manufactura y comercializacion de pasteles, postres, cup cakes, etc.
=» Comercializacion de dulces y articulos para fiestas.

= Empresas y personas dedicadas a la organizacion de fiestas y eventos.

Por lo que a continuacién se analizaran las alternativas que permitan atender la

problematica planteada.

1.5 Analisis de alternativas de solucién

Para responder la problematica y satisfacer las necesidades de los inversionistas y del

entorno, se analizaran dos alternativas:

1. La comercializacion de velas para pastel.

2. Fabricacién de velas para pastel.
Una vez que las alternativas han sido generadas, el siguiente paso es utilizar algin

procedimiento general que ayude a seleccionar la mejor de ellas (Coss Bu, 2009).

Para realizar el analisis de las alternativas se consideraran las siguientes variables:

17
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Figura 1.1 Variables para el analisis de las alternativas.

Conocimientos o
Inversion

(know how)

Fuente: Elaboracion propia

El primer andlisis que se realizard es el de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA), que describe los aspectos internos (fortalezas y debilidades) y los
aspectos externos (oportunidades y amenazas) para cada una de las alternativas
propuestas, con la finalidad de determinar de manera cualitativa la eleccion del
proyecto que se evaluara a lo largo de este trabajo. “Las oportunidades y amenazas
externas se refieren a las tendencias y acontecimientos econdémicos, sociales,
culturales, demograficos, ambientales, politicos, legales, gubernamentales,
tecnoldgicos y competitivos que podrian beneficiar o perjudicar de modo significativo a
una organizacion en el futuro; y las fortalezas y debilidades internas son las
actividades que una organizacién puede controlar’ (David F. R., 2013). Por lo que el

analisis FODA para las dos alternativas queda de la siguiente manera:

Tabla 1.6 Fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de cada alternativa.

VEUELIETS

Alternativa 1: Comercializacion de velas para pastel y productos novedosos

A

Debido a que los
inversionistas tienen un

punto de venta de

Que alguien mas realice

las actividades de

Magquinaria 'y

tecnologia necesaria para

Conocimientos Se ha identificado a No se tienen
pasteleria, conocen los . distribuidor de velas para
(know how) ) los proveedores. alianzas.
gustos de los clientes en pastel al por menor en el
cuanto a velas (estrategia estado de Puebla.
de integracion hacia atras).
. o Otro grupo de
) Los inversionistas . ) o
No se requiere de una ) Existen otras inversionistas puede
y ) » o cuentan con capital )
Inversion inversién mayor para iniciar opciones de contar con los recursos
y recursos para ) g ] ) »
el proyecto. o ) inversion. para realizar la inversion
iniciar el negocio. o
inicial.
) o Los inversionistas o
Es minima la maquinaria 'y Condiciones de la
cuentan con un Otro grupo de

maquinaria 'y

automovil, . inversionistas con mejor
tecnologia el desarrollo de esta equipo con el que i
) computadora y tecnologia.
alternativa. . . cuentan.
sistema operativo.
. o Otro grupo de
Es poco el personal que se | Los inversionistas El personal ) o
Recursos ] ) inversionistas con
necesita para llevar a cabo seran los necesita ser )
Humanos . personal capacitado y
este proyecto. empleados. capacitado.

especializado en ventas.
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Alternativa 2: Fabricacion de velas para pastel

(0]

D

Conocimientos

Los inversionistas conocen

los diversos productos que

Innovacion y

desarrollo de nuevos

No conocen el
proceso de

Empresas dedicadas
a la produccion de
velas, con amplio

(know how) ) ) produccion de las o
es necesario fabricar. productos. conocimiento del
velas.
proceso.
La inversién es alta
) o Otro grupo de
» ) ) y los inversionistas | .
Pueden adquirir un crédito Capacidad de inversionistas con el
) ) . no cuentan con el )
Inversion bancario para desarrollar asociarse con mas ) capital para la
] capital para el ) )
esta alternativa. personas. instalacion de una
desarrollo de esta )
. fabrica de velas.
alternativa.
Es necesario
invertir en Maquinaria 'y
o Busqueda de .
Magquinariay Se puede comenzar con un o maquinaria 'y tecnologia
. magquinaria usada o ) » )
tecnologia proceso artesanal. equipo especifico innovadora con
de segunda mano. o
para la fabricacion costos elevados.
de velas.
No se cuenta con
) Empresas con
) o Atraccion de talento personal )
Recursos Capacidad de aprendizaje de . personal capacitado y
. o de otras empresas capacitado en o
Humanos los inversionistas. especializado en la

del sector.

fabricacion de

velas.

fabricacion de velas.

Fuente: Elaboracion propia.

Del FODA presentado se puede concluir que los inversionistas conocen bien la

demanda y oferta actual de velas para pastel, por lo que la alternativa 1 es la mejor

opcion debido a que para la comercializacién de velas para pastel la inversion es

menor que en la alternativa 2 que se tiene que adquirir maquinaria y tecnologia,

ademas de capacitarse en el proceso de fabricacidn; pero para completar este analisis

se presenta ahora el método de puntos ponderados:

Tabla 1.7 Método de puntos ponderados para el analisis de alternativas.

Valor de referencia Calificacion Calificacion ponderada

. Alternativa  Alternativa Alternativa Alternativa Alternativa Alternativa
Unidad
diversidad,
Productos 25% 15 4 10 5 2.5 1.25
gama

Disponibilidad 30% proveedores 10 2 7 5.0 21 15
Inversion 30% $ 750000 1300000 10 7 3 2.1

Recursos
15% ndmero 4 15 10 7 1.5 1.05

Humanos
100% 9.25 6 9.1 5.9

Fuente: Elaboracion propia.
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En donde para la calificacion se utilizé la siguiente escala:

10= Bueno
7= Regular
5= Malo

En la tabla de promedios ponderados la alternativa 1 tuvo una puntacién mayor que la
alternativa 2, asi que se comprueba lo que ya se habia observado en el FODA, que la

alternativa 1 es la mejor opcion para los inversionistas.

1.6 Seleccidon de alternativa

De acuerdo al andlisis FODA y a la evaluacion de puntos ponderados, se eligié que la
alternativa que se va a desarrollar en este proyecto es la alternativa 1, debido a que se
cuenta con la inversién necesaria, los recursos humanos y los conocimientos para la

comercializacion al menudeo de velas para pastel.

Es asi que a partir de este punto se comenzaran a detallar aspectos especificos del

proyecto, tales como: el nombre, la mision, la vision, etc.

1.7 Nombre y descripcion de la empresa

Los socios de la empresa son:
v' Manuel Betanzos Lépez
v' Maria Isabel Castro Sanchez
v' Jeanett Betanzos Castro
v" Mauricio Marquez Medina
v" Diana Elizabeth Betanzos Castro

La empresa es familiar y han decidido que se llamara “Distribuidora DIMAGO” debido

a que es una mezcla de las iniciales de sus hijos.
Por otro lado, han decidido constituirse bajo una sociedad an6nima, que de acuerdo a

la Ley de Sociedades Mercantiles “es la que existe bajo una denominacion y se

compone de exclusivamente de socios cuya obligacion se limita al pago de acciones,
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se formara libremente pero serd distinta a cualquier otra sociedad” (Camara de
Diputados del H. Congreso de la Union, 2014).

1.8 Misidn

Para continuar con la descripcion de la empresa es importante integrar el marco
filosofico que es el que guiard sus acciones y funciones para el logro de sus objetivos.
Lo primero que se definira es la mision de la empresa que debe responder a la
pregunta: ¢Cudl es nuestro negocio?, y como es comunmente conocido declara la

razon de ser de la organizacion.

La mision describe qué hace la compafia, define de manera clara el negocio de la
organizacion (Hill & Jones, 2009), Fred R. David define la mision empresarial como
“una declaracion duradera de los objetivos que distinguen a una organizacién de otras
similares, revela lo que una organizacion quiere sery a quién quiere servir; es la base

de sus prioridades, estrategias, planes y asignacion de tareas” (David F. R., 2013).

La misién de la “Distribuidora DIMAGO” es: Comercializar y distribuir productos de
vanguardia, innovadores y de calidad, cumpliendo las expectativas de nuestros

clientes y haciendo uso eficiente de nuestros recursos.

1.9 Vision

Por otro lado la vision es la imagen a futuro de cdmo deseamos que sea la empresa
mas adelante y debe responder a la pregunta: ¢En qué queremos convertirnos?, es
aquello que la empresa busca alcanzar en el largo plazo (David F. R., 2013). La visién
de una compafiia expone cierto estado futuro deseado, expresa, con frecuencia a

grandes rasgos lo que una compaiiia trata de alcanzar (Hill & Jones, 2009).
Es asi que la vision de la empresa es: “ser la mejor opcion para nuestros clientes, a

través de la satisfaccion de sus necesidades, brindando productos innovadores y de

vanguardia a precios competitivos”.
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1.10 Objetivos de la Empresa

Otra parte importante de la planeacion estratégica es la definicion de los objetivos de

la empresa, con los cuales se alcanzara la mision y la vision:

=>» Captar durante los dos primeros afios de operacion el 5% del mercado de
pastelerias, dulcerias, materias primas, etc. en los municipios de Atlixco,
Puebla, San Andrés Cholula y San Pedro Cholula, a través de reuniones con

los encargados de compras.

= Ofrecer a los clientes productos diferentes a los que actualmente se
encuentran en el mercado, mediante convenios y alianzas con distribuidoras y

empresas productoras de velas decorativas.

=» Generar durante el primer afio de operacion como minimo 4 empleos, con el fin

de ejecutar de manera correcta el proceso de compra-venta.
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CAPITULO II.- ESTUDIO DE TECNICO DE PRODUCCION

El objetivo de este capitulo es realizar un andlisis técnico y operativo de la alternativa

seleccionada, lo cual implica: definir el producto, la maquinaria y equipo necesario, las

instalaciones y su localizacién, asi como la organizacién necesaria para la ejecucion

del proyecto.

2.1

Descripcion del producto

En este apartado del proyecto se realizard una descripcién exacta de los productos

gue se desean comercializar y distribuir, existen diferentes tipos de proveedores,

materiales y caracteristicas, por lo que es mas conveniente presentarlos en la

siguiente tabla:

Producto
Velas
luminosas

Sparklers

Sparklers

i
=
3
n

v %4

Velas

decoradas

k\“

Tabla 2.1 Productos y caracteristicas.

Caracteristicas
Es un producto que esta
fabricado en Estados Unidos
bajo las mas estrictas normas
de calidad y seguridad. Las
velas sparklers estan
clasificadas como un producto:
* Disefiado, aprobado vy
fabricado para utilizarse en
alimentos (pasteles)
 Seguro de usar por su

minimo contenido de carga

guimica
. No es téxico
* No contiene podlvora

* No es ni contiene explosivos

*+ Sus componentes son
biodegradables
Velas de cera, tradicionales
pero con disefios y colores

para cada gusto.

Materiales
Compuesto
guimico, el cual
tiene la

caracteristica  de
crear el efecto
luminoso a muy

baja temperatura.

Cera

Proveedor

Spektacular

http://www.sparkler

s.com.mx/

Importadora Alegria

http://www.importad
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Producto Caracteristicas Materiales Proveedor

oraalegria.com/

Velas de Velas de cera con disefios de Ceray plastico.

personajes de Disney.

B

oy w

T, ?z‘\
Velas Vela en forma de flor que toca | Plastico y cera Impulsora EURO
musicales las mafianitas. http://www.euronov

elty.com.mx/es/

443

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los proveedores.

Los productos estan aprobados por la FDA para uso sobre comestibles y en algunos

casos los componentes son biodegradables.

2.2 Descripcion del proceso

Para representar y analizar los procesos existen varios métodos, en este caso se
utilizara un diagrama de flujo en donde se representa el proceso de compra venta que
llevard a cabo la Distribuidora para comercializar los productos mencionados
anteriormente; el diagrama del flujo del proceso usa una simbologia
internacionalmente aceptada para representar las operaciones efectuadas (Baca

Urbina, 2013), dicha simbologia es la siguiente:
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OOperacién: Se efecttia un cambio o una transformacion.

Inspeccion: revisar que se efectlie correctamente una operacion.

;; Almacenamiento: Almacenar materia prima, producto en proceso o producto terminado.

Transporte: Movilizar de un sitio a otro algin elemento.
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Figura 2.1 Diagrama de flujo del proceso de la “Distribuidora DIMAGO”

@ Fijacién de precios

GELO:E1,0,0,0:0:0

1"

Identificacion de clientes
potenciales

=y
w

16

020202005

Investigacion y busqueda de productos
Solicitud de cotizaciones

Andlisis de productos

Elaboracion de pedido

Pago a proveedores

Seguimiento a pedido

Recepcion de pedido

Inspeccion de calidad

Inventario y almacenaje de los productos

Etiquetado de productos

Contacto con clientes
Armado de rutas

Carga de camioneta

Visitas a clientes

Venta de producto

Entrega producto sobrante y dinero de
ventas

Captura de ventas e informacion de
clientes

Seguimiento a clientes

Fin del proceso

Fuente: Elaboracion propia
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Ahora se describen las actividades mencionadas en el proceso:

1. Investigacion y basqueda de productos

Esta es la primera actividad del proceso que consiste en realizar una busqueda de
productos novedosos ya sea de produccion nacional o internacional.

2. Solicitud de cotizaciones

Una vez ubicados los productos que se quieren comercializar, se establece contacto

con los fabricantes y se les solicita una cotizacion.

3. Andlisis de productos
Ya con las cotizaciones de los diferentes productos se realiza un analisis de los
precios, los costos de transporte, las caracteristicas, los materiales, etc. para tomar la
decision de adquirir o no los productos.

4. Elaboracion de pedido

Una vez decididos los productos que se quiere comercializar se realiza el pedido a los

proveedores, verificando el costo final y el tiempo de entrega.

5. Pago a proveedores

El personal administrativo de la empresa realiza el pago de la compra realizada y

solicita al proveedor la factura correspondiente.

*Nota: Algunos proveedores solicitan un % del costo total, otros el 100% y algunos

mas ofrecen crédito.

6. Seguimiento a pedido

Ya fincado el pedido se hace un seguimiento con el proveedor y/o con la mensajeria

para verificar si el pedido esta en camino y que dia aproximadamente llega.
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7. Recepcion de pedido

Se recibe el pedido y se verifica contra factura que hayan llegado la cantidad y
productos solicitados.

8. Inspeccion de calidad

Se realiza una revision del estado en el que se encuentran y la calidad de los

productos recibidos.

9. Inventario y almacenado

Ya revisado el pedido se inventaria en el sistema operativo y se realiza su acomodo en

el almacén.

10. Fijacién de precios

Se realiza la fijacion de precios (de acuerdo a la metodologia que se establezca en

este proyecto).

11. Etiguetado de los productos

Se realiza el etiquetado de los productos con el precio que se ha determinado.

12. Identificacién de clientes potenciales

Identificacién y localizacion de los clientes potenciales en el Estado de Puebla, a

través de fuentes secundarias como INEGI, Seccion Amatrilla y Facebook.
13. Contacto con los clientes
Los vendedores se ponen en contacto con los clientes, esto lo pueden hacer por

medio de correo electronico, redes sociales, llamadas telefénicas o mensajeria

instantanea.
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14. Armado de rutas

De acuerdo a la localizacién de los clientes se integraran diferentes rutas para que los

vendedores visiten a los clientes en sus puntos de venta y establecimientos.

15. Carga de camioneta

De acuerdo a la cantidad de clientes que se visitaran, se tomara del almacén la

cantidad necesaria de productos para vender durante la ruta.

16. Vistitas a clientes

Los vendedores realizaran visitas a los clientes de acuerdo a las rutas que establezca

el personal administrativo.

17. Venta de producto

Los vendedores realizan la venta de los productos que ofrece la distribuidora.

18. Entrega producto sobrante y dinero de ventas

Regresa a la distribuidora, y entrega el producto sobrante y el dinero de las ventas

realizadas.

19. Captura de ventas e informacion de clientes

Una vez que los vendedores regresen de sus visitas, reportaran las ventas que hayan
hecho y en caso de haber obtenido informacién de clientes la registraran en una base
de datos para que posteriormente se les mande informacién via correo electrénico o

se les hagan llamadas.

20. Seguimiento a clientes (post-venta)

Se realizard una base de datos con las ventas de cada cliente, con el fin de monitorear
cuando es necesario contactarlo para volver a surtir, 0 en su caso cuando es

necesario volver a visitarlo.
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Una vez que se han descrito todas las actividades necesarias para llevar a cabo el proceso de compra — venta, a continuacion se presenta el

equipo necesario para dicha operacién, en donde se expone la descripcion y caracteristica de cada equipo, el precio y el proveedor:

Equipo
Actividad A

Descripcién

necesario

Investigacion de
productos y
proveedores,
solicitud de
cotizaciones, envio
de pedido, pago a

proveedores por

1,2,4,5, . Computadora
transferencia, o
6, 10, 12, o de escritorio
seguimiento del
14y 19 (ver anexo 5)

pedido, fijaciéon de
precios,
identificacion de
clientes, armado de
rutas y captura de
informacion de

ventas y clientes.

Caracteristicas

Especificaciones Técnicas:

Celeron CDCJ1800
241G

RAM:
4G_DDR3_4GX1
HDD :
1TB_7200RPM
Windows 8.1 Bing
Color: Blanco
Display :
19.5W_200NITS_LE
D

USB 3.0

HDMI

Optical Device
Wi-Fi 802.11BGN

Tabla 2.2 Maquinaria y equipo necesario para cada actividad.

Mano de

Requerimientos Cantidad Proveedor Precio obra

utilizada

Sam’s club

P http://www.sams.c
Energia eléctrica 'y

. 1 om.mx/Detalle-de-  $6,999 6 horas
conexion trifasica.

articulo.aspx?upc=
111210&Departa
mento=58163

. Tiempo
Frecuencia
total por
por turno
turno

Continua 6 horas
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Actividad

Descripcién

Equipo

necesario

Caracteristicas

Requerimientos Cantidad

Proveedor

Office Depot
https://www.officed
epot.com.mx/office

Precio

Capitulo II.- Estudio Técnico

Mano de
obra
utilizada

Frecuencia

por turno

Tiempo
total por

turno

depot/en/Categor
Regulador Koblenz modelo er- %C3%ADa/Todas/
Regulador . .
1246-i capacidad de 1,200 1 C%C3%B3mputo/ $599
(Ver anexo 8) _
watts 6 contactos aterrizados Energ%C3%ADa/
Reguladores/REG
ULADOR-
KOBLENZ-1800-
VAIp/31792
Anadlisis de los
e 1 hora Una vez 1 hora
productos cotizados.
Recepcion de
7 e 0.5 horas Una vez 0.5 horas
pedido
Inspeccién de
8 e 0.5 horas Una vez 0.5 horas
calidad
Diodo laser japonés con vida .
Mercado Libre
Gtil de 10.000 horas
. http://articulo.merc
Lector/ Excelente capacidad de
. o adolibre.com.mx/
Inventario de los escéaner laser decodificacién con control Computadora,
- . . MLM-510192234-
9 productos que de codigo de inteligente AGC. debido a que es $499 1 hora Una vez 1 hora
lectorescaner-
recibe el almacén barras Alambrico Conexién USB alambrico.

(Ver anexo 6)

Disefio ergonémico que ofrece
un manejo cémodo y una

mayor eficiencia en el trabajo

laser-de-codigo-
de-barras-usb-
mj280-_JM
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. Mano de . Tiempo
__ o Equipo o o . Frecuencia
Actividad Descripcién . Caracteristicas Requerimientos Proveedor Precio obra total por
necesario - por turno
utilizada turno
Mercado Libre
http://articulo.merc
_ Etiquetadora de 8 digitos, adolibre.com.mx/
_ Etiquetadora . . o
Etiquetado de ) incluye tinta con duracién de MLM-504764543-
11 de precios . . . $130 1 hora Una vez 1 hora
productos 20,000 impresiones y etiquetadora-8-
(ver anexo 7) ) o )
etiquetas. digitos-precios-
caducidad-
12lotes-_JM
Movistar
https://www2.movi
star.com.mx/prepa
Contacto con
. . . go/?utm_source=g
clientes via Android 4.3 Jelly Bean
o . oogle_p&utm_me
mensajeria Pantalla 4.5 pulgadas Energia eléctrica .
. 3 Celular 3 dium=sem_desk& )
13y 20 instantanea o o Céamara 5 MPX para cargar la $1,399 3 horas Continuo 3 horas
inteligente . ) utm_content=exac
llamadas. 4GB Memoria Interna bateria. .
o ta&utm_campaign
Seguimiento a GPS .
) =marca&gclid=CP
clientes.
el-
OWK2scCFZKKa
Qod8mIFUQ
Mercado Libre
http://articulo.merc
o Soporta hasta 70 kg. )
Diablito adolibre.com.mx/
. Estructura de acero tubular
15 Carga de camioneta plegable MLM-510828040- $399 0.5 horas Una vez 0.5 horas
Llantas de hule o
(ver anexo 9) . diablito-plegable-
Altura maxima 100 cm. ) )
resistente-ligero-
hasta-100-kg-adir-
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. Mano de . Tiempo
__ o Equipo o . . . Frecuencia
Actividad Descripcién . Caracteristicas Requerimientos Cantidad Proveedor Precio obra total por
necesario - por turno
utilizada turno
diablo-_JM
- Asiento del conductor con
regulacion longitudinal y
respaldo reclinable
- Bolsa de aire del lado del
conductor Renault
o ) ) - Frenos ABS http://www.renault.
Visitas a clientes, Camioneta ) o _
16, 17y - Aire acondicionado Gasolinay com.mx/gama- $209,9
venta y entrega de (Ver anexo . o o 1 ) 6 horas Unavez 6 horas
18 - Direccion Hidraulica mantenimiento renault/vehiculos- 00
producto 10) » o
- Suspensioén reforzada utilitarios/kangoo/k
- Cristales tintados angoo/precios.jsp
- Puerta Lateral corrediza

- Puertas traseras asimétricas
- Puntos de fijacion de carga
- Tap6n de gasolina con llave

Fuente: Elaboracion propia
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24 Presupuesto de maquinaria y equipo

Como resultado de la identificacion de la maquinaria y equipo, se obtuvieron los
precios unitarios (revisar anexos del 5 al 10) y la cantidad necesaria, lo que nos servira

para realizar el presupuesto, tal y como se presenta a continuacion:

Tabla 2.3 Presupuesto de la maquinaria y equipo necesario.

Maquinaria o equipo Cantidad P.U Importe
Computadora de

o 1 $6,999 $6,999
escritorio
Regulador 1 $599 $599
Lector/ escaner laser 1 $499 $499
Etiquetadora de

. 1 $130 $130
precios
Diablito plegable 1 $399 $399
Camioneta 1 $209,900 $209,900

Total: $218,526

Fuente: Elaboracion propia

2.5 Depreciacion de maquinaria 'y equipo

La depreciacién es la pérdida contable de valor promedio de un activo fijo por afio
transcurrido (Sapag Chain, Evaluacion de proyectos de inversion en la empresa,
2001); con excepcién de los terrenos la mayoria de los activos fijos tienen una vida
limitada, es decir, ellos seran de utilidad para la empresa por un limitado nimero de
periodos contables futuros, lo que significa que el costo de un activo debera ser
distribuido adecuadamente en los periodos contables en los que el activo seré utilizado
por la empresa (Coss Bu, 2009). Para la depreciacion de la maquinaria y equipo se
tomaran como referencia las tasas establecidas en la seccion Il de las inversiones de
la Ley del Impuesto sobre la Renta (Camara de Diputados del H. Congreso de la

Unioén, 2013) y se utilizara la formula siguiente:

D anual = Io (td)

34



Capitulo II.- Estudio Técnico

Ddénde:

D anual = Depreciacion anual
lo: Inversion inicial

td: tasa de depreciacion

La ley de Impuesto sobre la Renta establece en el articulo 34 que la tasa de
depreciacion para los equipos de computo es del 30% y para el resto de los equipos
como la etiquetadora y el diablito es del 10%; para la camioneta establece que es el
25%, pero para este caso se investigo en la pagina mercado libre los precios de venta
de una camioneta de las mismas caracteristicas, dando como resultado una tasa del
17%. Con las tasas antes mencionadas se presenta a continuacion la tabla de

depreciacion de maquinaria y equipo.
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Tabla 2.4 Depreciacion de la maquinaria y equipo

Depreciacion anual (contable)

Concepto

Camioneta

Computadora de
escritorio
Regulador

Lector/ escaner
laser
Etiquetadora de
precios

Diablito plegable

Unidad Cantidad P.U Importe Tasa‘de‘ .
depreciacion
Pza 1 $209,900 $209,900 17%
Pza 1 $6,999 $6,999 30%
Pza $599 $599 10%
Pza $499 $499 30%
Pza 1 $130 $130 10%
Pza 1 $399 $399 10%
Total $218,526

nd 1 2 3 4

6 $36,313 $36,313 $36,313 $36,313
3 $2,100 $2,100  $2,100
10 $60 $60 $60 $60
3 $150 $150 $150
10 $13 $13 $13 $13
10 $40 $40 $40 $40

Total  $38,675 $38,675 $38,675 $36,425

$36,313

$60

813

$40
$36,425

Depreciacion
acumulada

$181,564
$6,299

$300
$449

$65

$200
$188,876

Fuente: Elaboracién propia utilizando las tasas de depreciacion establecidas en la Ley de Impuesto Sobre la Renta (articulo 34), y para la camioneta se hizo

una investigacién en mercado libre.
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2.6 Valor de salvamento en libros
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Una vez que tenemos la depreciacion de acuerdo a las tasas establecidas por la Ley

del ISR en el articulo 34 o calculando la tasa con datos encontrados en linea, se

estima el valor de salvamento que es el valor de mercado de un activo al final de su

vida util, también es llamado valor de desecho y representa el valor que se asigna al

final de un periodo de evaluacion a los saldos de la inversion realizada, el inversionista

debe visualizar que ademas de recibir el flujo neto de caja anual sera también duefio

del remanente de lo invertido en el negocio (Sapag Chain, Proyectos de inversion,

formulacion y evaluacion, 2011), para calcularlo se aplica la siguiente formula:

Dénde:

Vs = Valor de salvamento

Vs = lo — (suma de la depreciacion de cada afio)

lo = Inversion inicial

Tabla 2.5 Valor de salvamento de la maquinaria y equipo.

Concepto Unidad Cantidad P.U Importe Depreciacion LGS
acumulada  Salvamento

Camioneta Pza 1 $209,900 $209,900 $181,564 $28,337
Computadora Pza 1 $6,999 $6,999 $6,299 $700
de escritorio
Regulador Pza $599 $599 $300 $300
Lector/ escdner Pza $499 $499 $449 S50
laser
Etiquetadorade Pza 1 $130 $130 $65 $65
precios
Diablito Pza 1 $399 $399 $200 $200
plegable

Total $218,526 $188,876 $29,650

2.7 Descripcion de Instalaciones

Fuente: Elaboracion propia.

Como se menciond al principio de este documento, uno de los socios de la empresa

aport6 un terreno con una pequefia construccion, por lo que para la primera etapa de
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la empresa se realizara la distribucion de la instalaciones con base en esto; pero se
cuenta con los espacios para que las empresa pueda ampliarse si las condiciones del
mercado lo permiten. Por lo tanto, las areas con las que debe contar la empresa son

las siguientes:

e Almacén
e Oficinas

e Sanitarios
e Garaje

e Area para consumir alimentos

Para determinar el tamafio de cada una de estas areas se presenta la siguiente

memoria de célculo:

1. Almacén: Para iniciar con la comercializacién de las velas, solo se haran los
pedidos minimos que establecen los proveedores y se ird incrementando el
volumen de los pedidos como vayan aumentando las ventas. Por lo que se
requiere un almacén que mida 3.0m de ancho x 7.0m de largo x 2.5m de alto,
en este espacio se colocaran 9 estantes de 0.30 m de ancho x 0.85m de largo
X 2.20 m de alto y que tienen la capacidad de contener cajas de las siguientes

medidas:

Tabla 2.6 Caracteristicas de las cajas que tienen que ser almacenadas.

Caja Largo Ancho Alto
1 34 cm. 32 cm. 13 cm.
2 22 cm. 20 cm. 9 cm.
3 19 cm. 12 cm. 16 cm.
4 11 cm. 19 cm. 10 cm.
5 18 cm. 22 cm. 10 cm.

Fuente: Elaboracién propia con datos de proveedores.

2. Garaje: Para guardar el automovil utilitario y surtilo de productos se
establecera un espacio con las medidas siguientes: 3.0 m de ancho x 5.0 m de

largo, el cual deber& colindar con la puerta del almacén para el abastecimiento.
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3. Oficinas: También es necesario un espacio para oficinas administrativas, por
las proporciones de la construccion con la que contamos la oficina medir4 2.0m

de ancho x 7.0m de largo.

4. Sanitarios: El Reglamento Federal de Salud y Seguridad en el Trabajo emitido
por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social establece en el articulo 18 que
se deben instalar sanitarios para mujeres y hombres (Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, 2014), por lo que la empresa contard con dos sanitarios y

cada uno medird 1.0m de ancho x 3.0m de largo.

5. Area para consumo de alimentos: Para el receso de los empleados se
destinara un espacio con una pequefia barra en donde podran ingerir alimentos

de 2.0m de ancho x 2.0m de largo.

La distribucion de las areas mencionadas anteriormente quedara de la siguiente

manera.:
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Figura 2.2 Lay out de las oficinas y el almacén.

12 m
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Garage

2

Cocina

Almacén

W q

M Oficinas 1 )

&

W ¢

2m

7m

Fuente: elaboracién propia
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2.8 Organigrama

La organizacion de la empresa consiste en definir una estructura encaminada al logro
de metas especificas, en este caso particular de la compra-venta de velas para pastel,
por lo que una organizacion formal se concibe como una estructura de funciones y
actividades necesarias para lograr los objetivos, de modo que cada quien sepa que
hacer y quién es el responsable por el resultado (Morales Castro & Morales Castro,
2009).

Para determinar la estructura y organizacion de la empresa se retomara la tabla del
apartado de maquinaria y equipo, donde se determiné también la mano de obra

necesaria para cada actividad:

Tabla 2.7 Horas de mano de obra necesarias para cada actividad.

Mano de . Tiempo min
. L Frecuencia
Actividad Descripcion obra total por turno
" por turno
utilizada (horas)

Investigacion de productos y
proveedores, solicitud de
cotizaciones, envio de pedido,
pago a proveedores por

22165 &) o transferencia, seguimiento del

10,12,14y , cla, seg ' 6 horas Continua 6
pedido, fijacion de precios,

19 L | .

identificacion de clientes,
armado de rutas y captura de
informacion de ventas y
clientes.
An§I|S|s de los productos 1 horas Una vez 1
cotizados.
Recepcion de pedido 0.5 horas Una vez 0.5
Inspeccion de calidad 0.5 horas Una vez 0.5
Inventario de los productos que
recibe el almacén L e Uy e 1
Etiquetado de productos 1 horas Una vez 1
Contacto con clientes via
mensajeria  instantdnea o
llamadas.
Seguimiento a clientes. 3 horas Continuo 3
Carga de camioneta 0.5 horas Una vez 0.5
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Mano de 8 Tiempo min
Actividad Descripcion obra Frgfltjspnctl)a total por turno
utilizada P (horas)

Visitas a clientes, venta y

S S entrega de producto

6 horas Una vez 6

19.5

Fuente: Elaboracion propia.

Para la ejecucidon de los procesos de la “Distribuidora DIMAGO” es conveniente
trabajar un turno diurno de 8 horas, como vemos el resultado de la tabla es que son
necesarias 19.5 horas de trabajo pero como el trabajo efectivo por turno es del 80%
cada persona solo tendra disponible 6.4 horas por turno, entonces para conocer el

namero de personas que necesitamos aplicamos la siguiente férmula:

19.5 horas

Personal = Cadhoras 3.04 personas

Como no se consideran faltas ni vacaciones, contrataran 4 personas con un porcentaje
de aprovechamiento del 80%; la cuarta persona tendra el puesto de almacenista y solo
trabajara medio dia:

Horas disponibles = (3 personas * 6.4 horas) + (1 persona = 3.2 horas) = 22.4 horas

Por Lo tanto —— "% _ g7 050y
O tOramO S A horasx 100 O 270

Esto significa que los empleados trabajaran al 87.05% del 80% total del tiempo

disponible, con esta informacion se integré el siguiente organigrama:
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Figura 2.3 Organigrama de la “Distribuidora DIMAGO”

Gerencia
Mano de obra general

indirecta

(1)

Mano de obra directa

Fuente: Elaboracion propia.

Las actividades que debera desarrollar cada puesto se describen brevemente en las

siguientes tablas:

Tabla 2.8 Funciones de cada uno de los puestos.

Objetivo

Funciones

e Representar a la empresa ante instancias publicas y privadas.

e Elaborar y analizar los estados contables.

e Reportar la situacion financiera de la empresa.

o Disefiar y desarrollar estrategias para incrementar la rentabilidad
de la empresa.

e Coordinar y controlar la ejecucion de planes estratégicos.

e Supervisar la rotacion de productos de la empresa.

e Elaborar analisis que permitan desarrollar nuevos mercados.

e Mantener comunicacion con los clientes de la empresa.

e Supervisar al personal de ventas.

e Elaborar las facturas de ventas.

e Gestionar las compras de productos.

e Investigar y analizar nuevos productos.

e Desarrollar proyectos de inversion en nuevos productos.

e Gestionar con los proveedores descuentos por niveles de compra.
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Almacén

Objetivo Administrar el almacén.

Funciones

Funciones e Realizar llamadas telefénicas y visitas a clientes.
e Realizar el cierre de ventas.
e Entregar los productos solicitados a los clientes.
e Dar seguimiento a los clientes.

Fuente: Elaboracion propia.

2.9 Presupuesto de personal

Una vez que conocemos el nimero de personal necesario, es conveniente realizar un

presupuesto, para lo cual se construy6 la siguiente tabla:

Tabla 2.9 Presupuesto de personal con prestaciones.

Personal Cantidad | it | prestaciones | anual.
Gerente 1 $10,000 $13,500 $162,000
Vendedores 2 $6,500 $8,775 $210,600
Almacén medio tiempo 1 $3,000 $4,050 $48,600
Total $421,200

Fuente: Elaboracion propia.

Para el calculo del sueldo con prestaciones se aumentd el 35%, debido a que
considera el pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social de acuerdo a lo
establecido en los articulos 23, 24 y 25 de la Ley del Seguro Social y también
contempla el pago del Impuesto Sobre la Renta (ISR) como los establece la Ley del

ISR en sus articulos 1 y 96.

2.10 Analisis de localizacion del proyecto

Existen diferentes métodos para realizar el analisis de la localizacién del proyecto,
como:
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Método cualitativo por puntos: el cual asigna factores cuantitativos a una serie de
factores que se consideran relevantes (cualitativos) para la localizacion (Baca Urbina,
2013).

Método cuantitativo de Vogel: que es un analisis de los costos de transporte, tanto de
materias primas como de productos terminados (Baca Urbina, 2013).

En el caso de este proyecto en particular no se realizara el andlisis de localizacion,
debido a que la construccion aportada por uno de los socios como parte del capital
social se encuentra en la Ciudad de Puebla y es el lugar residencia de los socios, por
lo tanto el proyecto se llevara a cabo en dicha Ciudad.

La direccion especifica en donde se localizaran las oficinas y el almacén es Av.

Independencia 6304 col. Patrimonio, Puebla, Pue.

2.11 Capacidad de produccion

Para determinar la capacidad de produccion o mejor dicho capacidad de distribucion y
entrega de producto de la “Distribuidora DIMAGO” se calcularan: la capacidad técnica,
la capacidad econdmica y la capacidad del mercado, para lo que se presenta la

siguiente informacion:

Como se mencioné en apartados anteriores, se contard con 2 vendedores que
trabajaran un turno de 8 horas, se ha calculado con base en la experiencia de los
socios y del tiempo en que tardan en atender a sus proveedores, que las visitas para
cerrar la venta pueden tardar desde 20 min. hasta 40 min., por lo que se considerara

un promedio de 30 min. por visita.

Tabla 2.10 Célculo de la capacidad técnica.

Tiempo de visita y cierre de venta 30
(minutos)
Horas por turno 8
Visitas y ventas por dia 16
No. de vendedores 2
Eficiencia 40%
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Visitas y ventas por dia (2 vendedores) 12.8
Dias laborables al afio 252
Visitas anuales 3,226
Promedio de velas que se espera vender o5
por visita
Velas vendidas por afio 80,640

Fuente: Elaboracion propia.

La capacidad se evaluara en el mismo horizonte de tiempo de este proyecto: 5 afios,
considerando la curva de aprendizaje del personal se estima que se comenzaran las

visitas para venta con una capacidad del 40% esperando llegar al afio 5 a una

capacidad del 80%.

Tabla 2.11 Calculo de la capacidad en un horizonte de 5 afios.

Promedio
Capacidad de velas
~ pa No. De Capacidad Visitas que se Velas
Afio por dia (un . . o .
trabajadores | estimada diarias esperan vendidas
vendedor) ~
vender por | por afio
visita
N 0,
Afio 1 16 2 40% 12.8 o5 80,640
N 0,
Ano 5 16 2 80% 25.6 o5 161,280

Fuente: Elaboracién propia.

Con estos datos y con la férmula de valor final se calculard la tasa de crecimiento de

la produccion para obtener la capacidad técnica.

Valor final = Valor inicial (1 + tasa de crecimiento)™imero de afios

25.6 =12.8 (1 + tc)*

2= (1+tc)*
1.18 -1 =tc
tc = 18.9%

La tasa de crecimiento de la capacidad técnica por lo tanto es de 18.9%. Para el

calculo de la capacidad econdémica se calculd el costo unitario:

Tabla 2.12 Calculo del costo unitario.
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Velas Costo
Numérica $6.38
Licencias $14.21

Extravaganza $17.40
Feliz $20.88
cumpleafios
Musical $27.26
Promedio $17.23

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los proveedores.

Posteriormente se hizo el calculo de la capacidad econémica de produccion de
acuerdo al costo unitario, el capital social y al porcentaje de reserva para el capital de

trabajo, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2.13 Calculo de la capacidad econdémica de produccion.

Capacidad Econémica de Produccion

809,500
12%

$ 17.23

Fuente: Elaboracién propia.

Para la tasa de crecimiento de la capacidad econdmica se encontré en la pagina del
banco mundial que el crecimiento del PIB en México del 2010 al 2014 fue de 3.32%
(Banco Mundial), y la tasa de crecimiento del mercado es de 3.3%, en la parte del
analisis de la demanda se explica especificamente la fuente de la que se obtuvo este
dato (El Economista, 2015).

Por otra parte para la capacidad del mercado se considera con base en la experiencia
de los socios, que las PyMES hacen al mes una compra de velas, por lo que la
poblacién considerada para el estudio de mercado se multiplicar4 por 12 compras

anuales con un promedio de 25 velas vendidas:

Tabla 2.14 Calculo de la capacidad del mercado.

Unidades econémicas 676

Compras de velas al afio 12

Promedio de velas que se
espera vender por visita

Total 202,800
Fuente: Elaboracion propia

25
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Por lo tanto, la tabla de capacidades queda de la siguiente manera:

Tabla 2.15 Capacidades en un horizonte de 5 afios.

18.9% 80,640 95,898 114,042 135,620 161,280
3.32% 67,670 69,916 72,238 74,636 77,114
3.30% 202,800 209,492 216,406 223,547 230,924

67,670 69,916 72,238 74,636 77,114
Fuente. Elaboracion propia

Es asi que se toma la capacidad minima, que en este caso es la capacidad
econOmica. Todas las tablas presentadas en este apartado son de elaboracién propia

con base en la metodologia del Dr. Axel Rodriguez Batres.

2.12 Presupuesto de costo de ventas

Para establecer el presupuesto de ventas, es necesario estimar primero el costo
unitario, como lo vimos anteriormente en el calculo de la capacidad econémica; por lo
gue a continuacion se presenta dicho calculo, que se realiz6 bajo el supuesto de que
un vendedor se tarda aproximadamente 30 minutos en cerrar una venta con el cliente

y se consider6 que vendera una pieza de cada uno de los productos que se ofreceran:

Tabla 2.16 Costo unitario.

Velas Costo
Numérica $6.38
Licencias $14.21

Extravaganza $17.40
Feliz $20.88
cumpleafios
Musical $27.26
Promedio $17.23

Fuente: Elaboracion propia
Ahora con el dato de costo unitario y con la capacidad de ventas que elegimos en el

apartado anterior se presenta el presupuesto de costo de ventas:

Tabla 2.17 Presupuesto de costo de ventas
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Inflacion 5.79%
1 5 3 4 5
2016 2017 2018 2019 2020
$17.23 $18.22 $19.28 $20.39 $21.58

67,670 69,916 72,238 74,636 77,114

$421,200 $445,587 $471,387 $498,680 $527,554

Costo de
Produccién $1,586,880 $1,719,702 $1,864,022 $2,020,862 $2,191,332

Fuente: Elaboracion propia.

2.13 Conclusiones del capitulo

La idea general de negocio y el proceso de comercializacion se han desarrollado a
través del estudio técnico, obteniendo asi la informacién necesaria para determinar la
magquinaria y equipo, el personal y las instalaciones necesarias para desarrollar las

actividades planteadas para el proyecto de la “Distribuidora DIMAGO”.

Con el andlisis de la maquinaria y equipo se determin6 que el presupuesto necesario
para la operacion del proceso de comercializaciéon es de $218,526, esto debido a que
se realizara la adquisicion de una camioneta que sirva para la distribucion de los
productos, pero en el capitulo cuatro se analizara si es conveniente solicitar un crédito
automotriz con el fin de disminuir el monto de inversién inicial. De igual manera se
definio la estructura organizacional del proyecto, la cual se integra de 4 personas: un
Gerente General, dos Vendedores y un Almacenista, en donde este Gltimo trabajara
medio tiempo, todo esto como resultado de un andlisis del tiempo necesario para
realizar cada una de las actividades; obteniendo asi un presupuesto de personal de
$421,200 anuales.

Al inicio de este trabajo se mencion6 que uno de los socios aportara una propiedad
para la ejecucién del proyecto, por lo que la localizacion y descripcion de las
instalaciones se realizaron con base en este informacién, es asi que el almacén y las

oficinas se adecuaron al inmueble de 84m?.

Por dltimo se calcul6 la capacidad de produccién a través de 3 métodos: técnico,
econdémico y de mercado; la menor de estas tres capacidades es la econémica y es la
gue se utilizara posteriormente para el estudio econémico y financiero. Ahora que ya
se tiene definida la operacion del proyecto, es conveniente analizar la oferta y la

demanda de las velas para pastel y el tipo de clientes a los que se va a enfocar.
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CAPITULO lil.- ESTUDIO DE MERCADO

En este capitulo se verificara si existe una necesidad insatisfecha en el mercado y si
hay posibilidad de brindar un mejor servicio al que se ofrece actualmente en cuanto a
la distribucion y comercializacion de velas decorativas, todo esto a través de la
segmentacion e investigacion del mercado potencial, un estudio de precios y diversos

andlisis, para finalmente determinar estrategias de promocion, ventas y distribucion.

3.1 Situacion actual de la industria o sector

Como se ha mencionado anteriormente la “Distribuidora DIMAGO” se enfocara a la
comercializaciébn de productos, y esta actividad pertenece al sector comercio; de
acuerdo con el Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN) el

comercio se divide en:

Figura 3.1 Definiciones del comercio al por mayor y al por menor.

Comercio al por mayor Comercio al por menor

*Estd  conformado por unidades *Este sector comprende unidades
econémicas dedicadas principalmente a econémicas dedicadas, principalmente
la transaccion de bienes de consumo a la compra venta (sin transformacion)
intermedio (materias primas vy de bienes de consumo final, para ser
suministros empleados en la vendidos a personas y hogares, es
produccién, bienes de capital y bienes decir, al consumidor final, asi como
de consumo final), para ser vendidos unidades econémicas dedicadas
principalmente a otros comercios, solamente a una parte de este proceso.

distribuidores de fabrica, asi como
productores de bienes y prestadores de

Servicios.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la Encuesta Anual de Comercio 2012 (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, 2012).

Es asi que la “Distribuidora DIMAGQO” pertenece en especifico al sector de comercio al
por mayor, ya que se dedicard a vender velas para pastel a otros comercios como por

ejemplo:
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e Pastelerias.

e Panaderias.

e Dulcerias.

e Tiendas de articulos para fiesta.

e Tiendas de materias primas para pasteles y postres.

El sector de comercio se divide a su vez en subsectores, de los cuales a la
“Distribuidora  DIMAGO” le corresponde: Comercio al por mayor de abarrotes,
alimentos, bebidas, hielo y tabaco, debido a que en este subsector se encuentran los
comercios mencionados anteriormente; este dato nos servira para la segmentacion del

mercado y definicion del mercado meta.

Por otra parte, el impuesto que gravan las velas para pastel es el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) que es un impuesto indirecto en el que el contribuyente que enajena
bienes o presta servicios, traslada la carga de impuesto a quienes lo adquieren o los

reciben (Hernandez Trillo, Zamudio, & Guerrero Amparan, 2012).

Como ya se habia mencionado dentro de este trabajo, l0os socios de este proyecto son
duefios de dos puntos de venta de pasteleria y debido a esto han detectado que la
Unica barrera de entrada para la comercializacién de velas para pastel es que las
unidades econdmicas (pastelerias, dulcerias, etc.) tengan un contrato o convenio con

alguna marca o distribuidor especifico que les impida adquirir otros productos.

Por dltimo también es importante hablar de la tasa de crecimiento del sector comercio,
para lo cual se encontr6 que el incremento de la actividad econémica de México en el
2014 derivo de la tendencia ascendente que dibujaron los sectores gue mas aportaron
a la produccion nacional que fueron: las industrias manufactureras, el comercio
minorista y mayorista, los servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e
intangibles, y la construccion. En especifico el comercio mayorista y minorista paso de
2.3% en el 2013 a 3.3% en el 2014 (El Economista, 2015).

‘Las micro, pequefias y medianas empresas (PYMES), constituyen la columna
vertebral de la economia nacional por los acuerdos comerciales que ha tenido México
en los ultimos afios y asimismo por su alto impacto en la generacion de empleos y en
la produccion nacional. De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, en México existen aproximadamente 4 millones 15 mil unidades

empresariales, de las cuales 99.8% son PYMES que generan 52% del Producto
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Interno Bruto (PIB) y 72% del empleo en el pais” (Pro México, 2014); por tal motivo es
importante generar acciones que sirvan de apoyo a las PYMES para que continden

desarrolldndose y creciendo.

De acuerdo con los Censos econdmicos del 2014, Puebla tiene 251,317 unidades
economicas de las cuales 123,920 son del sector comercio que es el 49.3% del total
(INEGI, 2014):

Figura 3.2 Unidades econdmicas en el Estado de Puebla.

Por entidad federativa y sector
Sector | Comercio v Variable | Unidades econdmicas ¥

Estructura sectorial (porcentaje)
Puebla

Comercio

Unidades econémicas

48.3% 16.4%

' 1.4%

32.0%

Industrias manufactureras

no financieros

|

Puebla: 123,920 ‘ 48.3%

Unidades econémicas 2.0%
0 =25,814 25,814 - 41,502 |l 41,502 - 75,505 [ 79,509 - 250,148

38.1%

Fuente: Impresion de pantalla de los resultados definitivos de los censos econdmicos del 2014
del INEGI.

“Segun datos de la encuesta Panorama actual de la empresa familiar en Puebla, una
de las principales debilidades de las empresas, son los margenes de rentabilidad,
pues hay un desequilibrio entre lo que invierten y las utilidades que obtienen, aseguré
Jorge Alberto Duran Encalada, director del Centro de Investigacion de Empresas
Familiares de la Universidad de las Américas Puebla” (Mexican Business Web, 2012).
Es asi que los inversionistas de este proyecto han identificado que lo que pueden
hacer para ayudar a las PYMES con esta problematica es comercializar al por menor
diversos productos novedosos y de tendencia que les permitan estar en el gusto de

sus consumidores.
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3.2  Segmentacion del mercado y definicion del mercado meta

El segmento es un grupo que comparte un deseo distinguible del resto del mercado
(Baca Urbina, 2013), la segmentacion del mercado puede ser de muy diversos tipos:

Tabla 3.1 Tipos de segmentacion del mercado.

- Trata de subdividir a los mercados en segmentos por su
Segmentacion L 5 : ; _

o localizacion (paises, ciudades, pueblos o regiones) donde viven
geografica : : :

y trabajan los consumidores potenciales.

> Guarda una relacion estrecha con la demanda, las

Segmentacion . 5 i

o caracteristicas que mas se toman en cuenta son: edad, género,

demogréfica ) i - .

etapa del ciclo vital de la familia, ingreso y educacion.
Segmentacion Consiste en examinar los elementos relacionados con la forma

psicografica o de de pensar, sentir y comportarse de las personas.

comportamiento

Cuando se vende a clientes empresariales de diversas

Segmentaciéon por

. : industrias, se puede tomar en cuenta: tamafio, estructura de la
tipo de cliente L o ) i

: : organizacion, criterios de compra, sector industrial al cual
(industria)

pertenece, entre otros.

Fuente: Elaboracion propia con informacion del libro Evaluacién de proyectos de Gabriel
Baca Urbina (Baca Urbina, 2013).

Ahora bien, para el caso particular de este proyecto de inversion se utilizara la
segmentacién geogréafica y por tipo de cliente. La segmentacién geogréafica se ha

decidido que se enfocard a los siguientes municipios del Estado de Puebla:

e Atlixco
e Puebla
e San Andrés Cholula

e San Pedro Cholula

Para la segmentacion por tipo de cliente se ha decidido que el proyecto se enfocar a
Micro, Pequefias y Medianas Empresas (PYMES) que de acuerdo a la estratificacion
gue ha definido la Secretaria de Economia, tiene las siguientes caracteristicas:
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Tabla 3.2 Caracteristicas de las micro, pequefias y medianas empresas.

Tamafo Rango de trabajadores Rango de monto de ventas

anuales (mdp)

Micro Hasta 10 Hasta $4
Pequefia Desde 11 hasta 30* Desde $4.01 hasta $100
Mediana Desde 31 hasta 100* Desde $100.01 hasta $250

Fuente: Elaboracién propia con datos del Acuerdo por el que se establece la estratificacion de
las PYMES publicado por la Secretaria de Economia en el Diario Oficial de la Federacion
(Secretaria de Economia, 2009)

*Nota: Rangos establecidos para el sector comercio.

Continuando con la segmentacién por tipo de cliente, como se mencioné en el
apartado anterior, la “Distribuidora DIMAGQO” se dedicara a proveer velas para pastel a
comercios que cumplan con la estratificacion mencionada en la tabla anterior y que en

especifico sean:

e Pastelerias.

e Panaderias.

e Dulcerias.

e Tiendas de articulos para fiesta.

e Tiendas de materias primas para pasteles y postres.

Por lo que se puede determinar que el mercado meta son micro, pequefas y medianas
empresas dedicadas a la venta de pasteles, dulces, articulos para fiesta y materias

primas para pasteles y postres.

3.3 Andlisis de la demanda

Se conoce como demanda del mercado a la blsqueda de satisfactores de un
requerimiento o necesidad que realizan los consumidores (Sapag Chain, Evaluacion
de proyectos de inversion en la empresa, 2001); Por definicién, la demanda la
cuantificacién de la necesidad real o psicologica de una poblacién de compradores,
con poder adquisitivo suficiente para adquirir un determinado producto que satisfaga

dicha necesidad (Ramirez Plazas, 2001).
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Para analizar la demanda de velas para pastel es conveniente realizar una

investigacion de mercado y la proyeccion de la demanda.

3.4 Investigaciéon del mercado

Para comenzar esta investigacion de mercado se realizO una busqueda de las
unidades econdémicas que cumplen con los criterios establecidos en la segmentacion
del mercado. ElI INEGI cuenta con un Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas (DENUE) en doénde se puede consultar la ubicacion, la actividad
econdmica, el tamafio, etc.; la investigacion se enfoc6 a buscar pastelerias, dulcerias y
tiendas de materias primas en los municipios de: Atlixco, Puebla, San Andrés Cholula

y San Pedro Cholula, dando como resultado el siguiente (ver anexos 11y 12):

Figura 3.3 Unidades econémicas de acuerdo a la segmentacion del mercado, en los municipios
de Atlixco, Puebla, San Andrés Cholula y San Pedro Cholula.

261 unidades
SCODIIELS Ltliadizs & 415 unidades econémicas

o vslie sz pasisiss dedicadas a la ventade

postres

dulces, articulos para fiestay

materias primas

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econbmicas (DENUE).

Con esta informacion tenemos la poblacion total que es de 676 unidades econémicas,
lo gue nos servira para calcular el tamafio de muestra para el estudio de mercado.

Para lo cual se ocupara la siguiente formula:

_ Z°Npq
T EX(N-1)+Z2pq

Donde:

Z = distribucion normalizada. Si Z=1.96 el porcentaje de confiabilidad ser4 de 95%
N = poblacién total = tamafio del target

p = proporcién de aceptacion deseada para el producto
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g = proporcién de rechazo
E = porcentaje deseado de error

Entonces:

[1.96% x (676 x 0.5% 0.5)] ) o
n= = 245 unidades econémicas
[[0.052 = (676 — 1)] + [1.962 * 0.5 % 0.5]]

Por lo tanto, el estudio de mercado se tendra que realizar a 245 unidades econémicas

en los municipios antes mencionados.

Para el estudio de mercado se eligié el método de observacién que consiste en acudir
a doénde esta el usuario y observar su conducta (Baca Urbina, 2013). EI método

consistira en acudir a las unidades econémicas como cliente y observar lo siguiente:

1. El tipo de velas, adornos y productos complementarios que venden.

2. En especifico observar si venden velas luminosas, musicales o novedosas.

3. Detectar si la pasteleria pertenece a una cadena o es un punto de venta unico.

4. Detectar si tiene algin convenio con alguna marca de velas para pastel, es decir,

gue le fabriquen velas personalizadas.

Por cuestiones del tiempo disponible para la elaboracién de este trabajo solamente se
realizaron 30 observaciones en los diferentes municipios seleccionados, se capturd

una base de datos (ver anexo 13) y se encontraron los siguientes resultados:

e ElI 77% de las unidades econémicas visitadas maneja velas de cera
tradicionales, entre las que se encuentran principalmente: numéricas, signo de
interrogacion y letras (feliz cumpleafios). De este 77% la marca de velas que

destaca es Alpec:

Figura 3.4 Grafica de las marcas de velas de cera encontradas en las unidades

econdmicas visitadas durante la aplicacion del método de observacion.
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Marcas de velas de cera numeéricasy letras

14

12

10

Fuente: Elaboracion propia con informacion del método de observacion aplicado.

e EI 50% de las unidades econdémicas vende velas para pastel de figuras, la
cuales son hechas y pintadas a mano debido a que no tienen marca ni
empaque formal; y solo un 10% vende velas originales con licencia (Disney,
Hello Kitty, etc.).

e EI 47% de las unidades econdmicas visitadas no vende velas luminosas y el
97% no vende velas musicales.

e De los 30 establecimientos visitados el 50% son puntos de venta Unicos y el
otro 50% pertenece a una cadena, y de estos solamente se ubicd que “La
Postreria” tiene un contrato exclusivo con la marca Pillines debido a que las

velas estan personalizadas con la imagen de la pasteleria.

Como resultado de este estudio de mercado, se puede observar que nuestro principal
competidor es la marca Alpec y en segundo lugar la marca Pillines, y existe un
mercado potencial para la venta de velas para pastel con licencia, las velas luminosas

y las velas musicales.

3.5 Proyeccién de la demanda

La proyeccidn nos servira para identificar la futura demanda de productos, para lo que

retomaremos la tabla de capacidades:

Tabla 3.3 Andlisis de capacidades.
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18.9% 80,640 95,898 114,042 135,620 161,280
3.32% 67,670 69,916 72,238 74,636 77,114
3.30% 202,800 209,492 216,406 223,547 230,924

67,670 69,916 72,238 74,636 77,114
Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar que la demanda del primer afio es de 65,760 velas de las cuales
esperamos tener una participacién del mercado del 15%, dando como resultado lo
siguiente:

Tabla 3.4 Proyeccion de la demanda.

Demanda afio 1 67,670 velas
Participacion del mercado anual 15%
esperada

Participacion anual esperada en velas 10,150 velas
Velas al mes 846 velas

Fuente: Elaboracion propia.

3.6 Andlisis de la oferta

La cantidad de un producto que los fabricantes estan dispuestos a llevar al mercado
de acuerdo a los precios vigentes, la capacidad de sus instalaciones y la estructura
econdémica de su produccién se llama oferta (Ramirez Plazas, 2001); Es asi que la
oferta del mercado corresponde a la conducta de los empresarios, y los principales
elementos que condicionan dicha oferta son el costo de produccién del bien o servicio,
el grado de flexibilidad en la produccion, las expectativas de los productores, el precio
de los bienes relacionados y la capacidad adquisitiva de los consumidores, entre otros

(Sapag Chain, Evaluacién de proyectos de inversion en la empresa, 2001).

El tipo de oferta con la que nos encontramos en este caso es competitiva o0 de
mercado libre, debido a que los productores y distribuidores se encuentran en
circunstancias de libre competencia sobre todo debido a que existe tal cantidad de
productores del mismo articulo, que la participacion en el mercado estd determinada

por la calidad, el precio y el servicio que ofrecen al consumidor (Baca Urbina, 2013).
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Con el estudio de mercado que se realiz6 en la parte de la demanda se pudo detectar

que los productos que actualmente ofrecen las pastelerias y dulcerias son:

AN NN

Por lo que a continuacibn se presenta una

Velas luminosas o de bengala.

Velas de cera: numeros, letreros, figuras etc.

Figuras decorativas (novios, quince afios, etc.)

productores/distribuidores y los precios que manejan:

Tabla 3.5 Lista de competidores.

tabla con

Velas de figuras de personajes (elaboradas artesanalmente).

los principales

Nombre Ubicacion Productos Precio Calidad

Vela de nimero $35.00 Buena

Stper Materias México. D.E. Vela caramelo $8.50 Buena
Primas '

Feliz cumpleafios $60.00 Buena

Vela de niumero $6.00 Regular

Feliz cumpleafios $15.00 Regular

Fiesta facil San Luis Potosi Vela luminosa $12.00 Regular

Vela con letrero $12.00 Regular

Vela de nimero $5.50 Buena

Alpec Puebla Feliz cumpleafios $18.00 Buena

Vela luminosa $18.00 Buena

Vela de nimero $6.60 Buena

Distribuidora H.C. México, D.F. Vela caramelo $9.00 Buena

Feliz cumpleafios $19.50 Buena

Vela luminosa $18.00 Buena

Pillines Querétaro Vela luminosa con $15.00 Buena

letrero

Vela nimero $6.00 Regular

Allumer Puebla Feliz cumpleafios $11.00 Regular

Vela luminosa $14.00 Regular

Fuente: Elaboracién propia con informacion proporcionada por las empresas.

En la matriz se puede observar los diversos productos que ofrecen las diferentes

empresas y los precios que manejan, es conveniente aclarar que Unicamente Super

Materias Primas y la Distribuidora H.C. son distribuidores de velas, el resto de las

empresas son productoras.
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Todas las empresas tienen minimos de compra establecidos y en el caso de las que

estan fuera de puebla, si se solicita menos del minimo de compra cobran el envio.

3.7 Analisis de precios

El precio es el valor de intercambio de los productos, se establece como un acuerdo
entre el comprador y el vendedor en funcion de sus intereses (Ramirez Plazas, 2001),
el precio es el valor de los productos expresado en términos monetarios (Morales
Castro & Morales Castro, 2009).

En este apartado se realizara un analisis de precios por cuatro métodos diferentes:
Precio promedio

Pricing

Costing

AN

Precio maximizador de utilidades, método establecido por el Dr. Axel

Rodriguez Batres.

De estos analisis se eliminan las velas luminosas debido a que el proveedor

SPARKLERS, ha definido el precio y el porcentaje de ganancia.

Precio promedio

Para este analisis, se hizo una investigaciéon de los precios de las velas decorativas de
la competencia, y se ha determinado el promedio de dichos precios y su desviacion

estandar, con estos datos se ha calculado el valor z que ocupa cada precio en la

distribucién normal, quedando las siguientes tablas:

60



Capitulo Ill.- Estudio de Mercado

Tabla 3.6 Precios promedios.

Vela numérica Precio estan?:i/:rl?zrado 7 Feliz cumpleafios Precio estan?j/:rli(;rado 7

Alpec $6.38 -0.89 Allumer $12.76 -1.30

Fiesta facil $6.96 -0.44 Fiesta facil $17.40 -0.23

Allumer $6.96 -0.44 Alpec $20.88 0.57

Distribuidora H.C. $7.66 0.10 Distribuidora H.C. $22.62 0.97
Frarmex $9.69 1.68 Promedio $18.42
Promedio $7.53 Desviacion estandar | $4.35

Desviacion estandar | $1.29

Fuente: Elaboracion propia con datos de las empresas enlistadas.

Este primer método no se considera adecuado debido a que no se podrian fijar los
precios del resto de los productos que se desean comercializar y que no maneja la

competencia.

Pricing

El pricing es un método con el cual se establece el precio a partir de un margen de
utilidad deseado, por lo tanto para evaluar este tipo de fijacion de precio se ha

establecido un margen de utilidad del 30%, por lo que para cada uno de los productos

se utiliza el costo fijo mas el 30% de utilidad:

Tabla 3.7 Célculo de precios con una ganancia del 30%.

$6.38 $8.29
$14.21 $18.47
$17.40 $22.62
$20.88 $27.14
$27.26 $35.44
$17 $22
Fuente: Elaboracion propia.

El costo de las velas se obtuvo de informacién proporcionada por la empresa a la que
se le comprara el producto, que en este caso es La Importadora Alegria (ver anexo
14).
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Costing

El costing es un método con el cual se estima el precio a partir del % de ganancia que
se le quiere otorgar a nuestros clientes; como este proyecto es una estrategia de
integracion hacia atrds y como ya se habia mencionado que los socios tienen dos
puntos de venta de pasteleria, el costing se realiz6 a partir del precio que tienen las
velas que se comercializaran en los puntos de venta. En promedio el margen de
utilidad que tienen los socios para las velas es de 75%, por lo tanto el precio quedaria

de la siguiente manera:

Tabla 3.8 Calculo de precios a partir del precio al cliente final.

$20.00

$35.00 $20.00
$40.00 $22.86
$45.00 $25.71
$100.00 $57.14
$48 $27

Fuente: Elaboracion propia.

Con este precio asegurariamos a nuestros clientes que pueden obtener una ganancia

de hasta el 75% con la venta de las velas para pastel.

Precio maximizador de utilidades

El Dr. Axel Rodriguez Batres ha definido que la féormula para calcular el precio

maximizador de utilidades es la siguiente:

U = Ingresos — Costos Totales
U=(P=Q)—I[CF+(CU~Q)]

Dénde:

P = precio maximizador de utilidades

Q = Precio de Reserva * Elasticidad * P
CF = Costo Fijo

CU = Costo Unitario
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Para el uso de esta formula se ha establecido que el precio de reserva sera el doble
del precio que se tiene para el cliente final en los puntos de venta de la pasteleria y
para la elasticidad® precio de la demanda como no se encontré informacion en fuentes

secundarias, se realizé el siguiente célculo:

% de variacion en la cantidad demanda

% de variacion en el precio

_4Qd/Qd
T

Para esta estimacion se utilizaron datos historicos de las ventas en los puntos de
venta; se tomd en especifico la informacion de las ventas y los precios de las velas
numeéricas en el aflo 2014 y en el afio 2015, los cuales se tuvieron que deflactar, tal y

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 3.9 Calculo de la elasticidad precio de la demanda de las velas para pastel.

Promedio .
mensual $de Variacion Variacion
Precio Inflacion Deflactor f dela Elasticidad
de velas ventas del precio
- demanda
vendidas
Afio 1 2014 25 $15 $375 $375
Afio 2 2015 17 $18 $306 5.79% 1.0579 $289 -23% -32% 1.4

Fuente: Elaboracién propia.

Ahora que se tiene la elasticidad, se hace el célculo del precio maximizador para cada

uno de los productos, para la vela numérica se presentan los siguientes célculos:

U=(P*Q)—[CF+(CU* Q)]
U = P(precio de reserva — elasticidad precio de la demanda P)
— [costo fijo + costo unitario * (precio de reserva - elasticidad precio de la demanda)]

U=P36—140P) —[18,577 + (6.38 * (36 — 1.40P)]
U = 36P — 1.40P? — 18,807 + 8.93P

dU—4493 28P =0
dP_ " " -

p= 43 _ $16.05
28 T
Para el resto de los productos se omiten los célculos y se resumen en la siguiente

tabla:

? La elasticidad es la variacion relativa que experimenta una funcién, o variable dependiente (Ramirez
Plazas, 2001). La elasticidad precio de la demanda se define como el cambio porcentual en el precio del
mismo por unidad de tiempo.
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Tabla 3.10 Calculo del precio maximizador de utilidades.

Velas Costo Precio de reserva Elasticidad Precio Maximo
Numérica $6.38 $36.00 1.4 $16.05
Licencias $14.21 $70.00 14 $32.11

Extravaganza $17.40 $80.00 1.4 $37.28
1.40 $20.88 $90.00 1.4 $42.60
Musical $27.26 $200.00 1.4 $85.09
Promedio $17.23 $95.20 $42.63

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez analizados todos los calculos, se eligié el precio determinado a través del
costing, debido a que los clientes de la “Distribuidora DIMAGO” tendran un margen de
utilidad de hasta el 75%.

3.8  Comercializacion y canales de distribucion

La comercializacion es el conjunto de actividades relacionadas con la transferencia de
bienes y servicios desde los productores hasta el consumidor final (Ramirez Plazas,
2001). Y el canal de distribucién es la ruta que toma un producto para pasar del
productor a los consumidores finales, aunque se detiene en varios puntos de esa
trayectoria (Baca Urbina, 2013). Es asi que en este apartado se determinara la

comercializacion de los productos.

La comercializacién de las velas para pastel se realizara de dos maneras:

1. A través de la herramienta del correo electrénico, enviaremos por mail nuestro
catalogo de productos y los clientes nos podran solicitar sus pedidos ya sea por
correo electrénico o por teléfono. Los productos se entregaran en sus puntos
de venta, oficinas, almacenes o en el lugar que los clientes determinen.

2. Realizando visitas a clientes potenciales, donde desde la primera visita se
puede cerrar la venta o el cliente podra realizar su pedido para que se le

entregue posteriormente.

3.9 Estrategias de promocién y publicidad

Una estrategia es el plan de accion para dirigir las operaciones del negocio

(Thompson, Strickland, & Gamble, 2007), la promocion de ventas es una actividad que
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actia como un estimulo directo brindando al producto un valor adicional, los objetivos
de la promocion son: identificar y atraer nuevos clientes, introducir un nuevo producto,
aumentar el numero total de usuarios, estimular un mayor uso, etc.; por otro lado la
publicidad es cualquier forma pagada de comunicacién impersonal acerca de una
organizacion, sus productos, 0 ambas cosas, que se transmite a una audiencia meta
mediante un medio masivo (Morales Castro & Morales Castro, 2009). En especifico en
este apartado nos enfocamos a la promocion y publicidad.

Debido a que las unidades econdmicas a las que estamos dirigidos son un sector muy
particular, los socios han evaluado que no es conveniente realizar una campafa

publicitaria, las estrategias en las que se quieren enfocar son:

1. En cada visita entregar un catalogo de sus productos con los datos de
contacto.
2. Obsequiar muestras de los productos a los clientes potenciales con el fin de

gue prueben los productos con sus clientes.
El costo de llevar a cabo esta propuesta seria de $25.00 por cada cliente debido a que

la impresion del catélogo tiene un costo de $18.00 y el producto que se obsequiaria al

cliente seria una vela numérica que tiene un costo de $6.40.

3.10 Presupuesto de ventas
En este apartado se realizard un célculo con el promedio de los precios que se
estimaron a través del método de costing en los apartados anteriores, y la cantidad de

la capacidad econdmica, para conocer el ingreso que se obtendra de las ventas:

Tabla 3.11 Presupuesto de ventas.

Inflacién 5.79%

Afio 1 2 3 4 5
2016 2017 2018 2019 2020

Precio $27 $29 $31 $32 $34

Cantidad $67,670 $69,916 $72,238 $74,636 $77,114

Ventas $1,856,086 | $2,028,743 | $2,217,462 | $2,423,735 | $2,649,196

Fuente: Elaboracion propia.
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Las cantidades que se muestran en la tabla se obtendran si vendemos el total de
nuestra capacidad.

3.11 Conclusiones del capitulo

Al desarrollar el capitulo del estudio de mercado se analiz6 la situacién actual de la
industria en donde se pudo definir que la “Distribuidora DIMAGQO” pertenece al sector
de comercio al por al por mayor debido a que sus clientes son otros comercios tales
como: pastelerias, dulcerias, panaderias, etc. De igual forma con el estudio mercado
se pudo corroborar la problematica planteada en el capitulo uno, ya que efectivamente
existe un desequilibrio entre lo que las PyMES invierten y las utilidades que obtienen
de esta inversion, y precisamente este proyecto busca ofrecer las pequefias y
medianas empresas la posibilidad de invertir poco y obtener las ganancias de dicha

inversién en el corto plazo.

También se hizo una segmentacion de mercado en donde se determiné que en
primera instancia la comercializacion de productos se realizara en 4 municipios del
Estado de Puebla, los cuales son: Atlixco, Puebla, San Andrés Cholula y San Pedro
Cholula; posteriormente se investigd el nimero de unidades econdémicas dedicadas a
la venta de pasteles, dulces y materias primas en dichos municipios y con base en
esta informacion se determin6é un tamafio de muestra para realizar una investigaciéon
de mercado a través de un método de observacion. Con el método de observacion se
encontré que un poco mas del 50% de los negocios visitados vende velas luminosas y
el 97% no ofrece velas musicales, por lo que se comprueba que existe un area de

oportunidad para la introduccién de productos novedosos.

Por ultimo se determiné el precio a través del método de costing, debido a que por la
experiencia de los socios se conocen los precios de venta al cliente final y con dichos
precios obtienen ganancias de hasta el 75%. Con los datos generados en este capitulo
se realizara el estudio econdmico y financiero con el que se determinara si el proyecto

es viable.
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CAPITULO IV.- ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

En los capitulos anteriores se verificd la factibilidad técnica y que existe un mercado
potencial para la comercializacién de velas decorativas para pastel, por lo tanto, en
este capitulo es necesario realizar un analisis econémico y financiero del proyecto,
para determinar si este es viable y es conveniente que los socios lo lleven a cabo; para
lo cual se determiné el presupuesto inicial, el costo total de la operacion, el indice del
valor actual neto, el periodo de recuperacion de la inversion, asi como otra serie de

indicadores que sirvieron para la evaluacién econémica.

4.1 Presupuesto de Inversion Inicial

La inversion fija comprende el conjunto de bienes que se adquieren generalmente
durante la etapa de instalaciéon y se utilizan a lo largo de su vida Gtil (Ramirez Plazas,
2001); es asi que la inversién inicial es la adquisicion de todos los activos fijos o
tangibles y diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la
empresa (Baca Urbina, 2013).

Como ya se habia determinado en apartados anteriores la inversion de maquinaria y
equipo es de $218,526 y a esta inversion se le suman los gatos notariales de la
constitucion de la empresa que fueron solicitados en la Notaria 1 de la Ciudad de
Puebla:

Tabla 4.1 Presupuesto de inversion inicial.

Concepto Importe
Inversiones en Activos Fijos
Maquinaria y equipo S 218,526
Total Activos fijos S 218,526
Inversiones diferidas
Gastos notariales S 10,000
Total de activos diferidos S 10,000
Total de Inversién inicial S 228,526

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en la tabla, la inversion necesaria para comenzar la operacion de la
“Distribuidora DIMAGQO” es de $228,526; para la adquisicion de la camioneta se

solicitara un crédito que mas adelante dentro de este capitulo se desglosa.
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4.2 Presupuesto de operacién

Dentro del presupuesto de operacion se consideran los gastos de administracion y de
venta; estos costos son necesarios para hacer llegar el producto al mercado, mantener
la empresa en posicion competitiva y lograr una operacion rentable (Ramirez Plazas,
2001). En este concepto es preciso agrupar los gastos causados por las actividades
de planeacion, organizacion, direccién y control de la empresa en general; entre estos
gastos se incluyen los sueldos, las prestaciones sociales, los gastos de oficina,

promocion, etc. (Morales Castro & Morales Castro, 2009).

En especifico, para este proyecto los gastos de administracion incluyen los suministros

de las oficinas, las comunicaciones, los gastos de mantenimiento, entre otros:

Tabla 4.2 Proyeccion de los gastos de administracion.

Gastos de administracion 1 2 3 4 5
Concepto Unidad | Cantidad P.U Importe
Celular Pago 12 $400 | 4,800 | $5078 | $5372 | $5,683 | $6,012
Internet Pago 12 $398 | 4,776 | $5053 | $5345 | $5655 | $5,982
(ﬁirx'g'gousa) Pago 12 $200 | ¢y 400 | $2,539 | $2686 | $2,881 | $3,006
Total | $11,976 | $12,669 | $13,403 | $14,179 | $15,000

Fuente: Elaboracién propia.

Los gastos de distribucion o venta derivan del conjunto de actividades que tienen
como proposito hacer llegar el producto hasta el consumidor, tales como el pago de
comisiones a los vendedores, gastos de publicidad, las gastos de embarque y

distribucién, entre otros (Ramirez Plazas, 2001):

Tabla 4.3 Proyeccion de los gastos de ventas.

Gastos de ventas 1 2 3 4 5
Concepto Unidad | Cantidad P.U Importe
Distribucion
(gasolinay
lavado de Pago 12 $2,000 | $24,000 | $25,390 | $26,860 $28,415 $30,060
vehiculo)
Seguro de la
T NEE Pago 1 $9,001 | $9,001 $9,522 $10,074 $10,657 $11,274
Comisiones a o 0
vendedores Yo 3% $55,683 | $60,862 | $66,524 $72,712 $79,476
Total $88,684 | $95,774 | $103,457 | $111,784 | $120,810

Fuente: Elaboracion propia.

Para ambas tablas se considera una inflacién de 5.79% (Banco de México, 2015), dato

gue se ha manejado a lo largo de este proyecto.

68



Capitulo V.- Estudio Econémico

4.3 Tabla de amortizacion

Al recurrir a un préstamo para financiar el proyecto la empresa debe asumir el costo
financiero que esta asociado a todo proceso de otorgamiento de créditos; al incorporar
el préstamo como un ingreso en el flujo de caja del inversionista, en el momento cero,
hace que se reduzca el valor que corresponde al monto de inversién que debe ser
financiada con recursos propios (Sapag Chain, Evaluacion de proyectos de inversion
en la empresa, 2001). La alternativa de un financiamiento a largo plazo (5 o mas afios)
representa para la empresa una deuda la cual se pagaria en varias amortizaciones
periédicas, el costo principal de esta alternativa son los intereses que pagaran las
obligaciones, sin embargo toda emisién de obligacion lleva implicito una serie de
gastos (Coss Bu, 2009).

Para llevar a cabo este proyecto es necesario pedir un autofinanciamiento para la
adquisicién de la camioneta mencionada en el apartado de maquinaria y equipo, para
lo cual se acudié a la agencia Renault Angel6épolis de donde se obtuvo la tasa de

interés; por lo tanto, aportando un 50% de enganche resulta lo siguiente:

Tabla 4.4 Tasa de interés para el autofinanciamiento.
Autofinanciamiento
Monto del préstamo $104,950.00
Tasade interés 13.6%
Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 4.5 Resumen de la tabla de amortizacion del préstamo.

$15,727 $13,317 $89,223

$18,004 $11,040 $71,219
$20,611 $8,432 $50,608
$23,596 $5,448 $27,013
$27,012 $2,031 $0

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla de amortizaciéon completa se puede revisar en el anexo 15 de este trabajo.
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4.4 Estado de resultados Pro-Forma y Flujos Netos de Efectivo

El flujo de la empresa viene dado por la suma del flujo de las inversiones, més el flujo
de produccion. Este flujo se utiliza para calcular los indices de rentabilidad cuando la
empresa desea realizar un proyecto de factibilidad y posee todo el capital para
realizarlo (Ramirez Plazas, 2001). La finalidad del andlisis del estado de resultados de
pérdidas y ganancias es calcular la utilidad neta y flujos netos de efectivo del proyecto,
gue son, en forma general, el beneficio real de la operacién, y que se obtienen
restando a los ingresos todos los costos en que incurra la empresa (Baca Urbina,
2013).

Es asi que con todos los calculos hechos en los apartados anteriores se presenta el

estado de resultados pro-forma del proyecto de inversiébn de la “Distribuidora
DIMAGO”:
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Tabla 4.6 Estado de resultados pro-forma y flujos netos de efectivo.

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Concepto 0 1 2 3 4 5
Ventas $1,856,086 | $2,028,743 | $2,217,462 | $2,423,735 | $2,649,196
Costo d
oste €€ $1,586,880 | $1,719,702 | $1,864,022 | $2,020,862 | $2,191,332
produccion
Utilidad Bruta $269,206 | $309,042 | $353,430 | $402,873 | $457,864
Gastos de operacion
Gastos d
astosde $11,976 $12,669 | $13,403 | $14,179 | $15,000
administracion
Gastos de venta $88,684 $95,774 $103,457 $111,784 $120,810
—
epreciacion y $38,675 $38,675 | $38,675 | $36,425 | $36,425
Amortizacion
Utilidad d
Hidac ce $129,871 | $161,923 | $197,004 | $240,485 | $285,629
Operacion
Gastos financieros $13,317 $11,040 $8,432 $5,448 $2,031
Utilidad después d
Hicad despues ¢e $116,555 | $150,884 | $189,472 | $235,037 | $283,598
financiamiento
Ot duct
ros proauctos $29,650
(VS)
Otros gastos
Utilidad antes d
-dacanies €e $116,555 | $150,884 | $189,472 | $235037 | $313,248
|mpUeStOS
ISR $34,966 $45265 | $56,842 | $70,511 | $93,974
PTU $11,655 $15,088 | $18,947 | $23,504 | $31,325
Utilidad neta $69,933 $90,530 | $113,683 | $141,022 | $187,949
———
epreciaciony $38,675 | $38,675 | $38,675 | $36,425 | $36,425
Amortizacién
Amortizacién d
mortizacion €e $15,727 $18,004 | $20,611 | $23596 | $27,012
capital
Préstamos $104,950
Inversiones $228,526
Flujo Neto d
Efl”ot_ eloge $123576 | $92,881 | $111,201 | $131,747 | $153,852 | $197,362
ectivo

Fuente: Elaboracion propia.

Mientras mayores son los flujos netos de efectivo, mejor sera la rentabilidad

economica de la empresa o del proyecto (Baca Urbina, 2013), como se observa en la

tabla para el proyecto de la “Distribuidora DIMAGO” los flujos netos de efectivo son

positivos, o que nos da un indicio de que dicho proyecto es rentable, pero es

necesario evaluar otros indicadores.
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4.5 Punto de equilibrio

El punto de equilibrio muestra el punto donde el volumen de ventas a un precio
determinado y el ingreso total es igual a los costos totales, por lo que no se obtiene
utilidad alguna (Morales Castro & Morales Castro, 2009). También es definido como el
punto en el cual los ingresos son iguales a los egresos (Ramirez Plazas, 2001).

costos fijos
___costos variables
precio por cantidad

Punto de equilibrio =

Otras alternativas de calcular el punto de equilibrio son en unidades y dinero:

] costo fijo
Unidades Q = - ;
precio — costos variables
costo fijo
Dinero Q = 1Y -
1— costo variable
precio

Entonces para este proyecto queda de la siguiente manera:

Tabla 4.7 Punto de equilibrio.

1 2 3 4 5
Costos fijos $442 177 $467,779 $494 864 $523,516 $553,828
Costos variables $79,683 $86,252 $93,384 $101,127 $109,536
Precio $27 $29 $31 $32 $34
Cantidad
67,670 69,916 72,238 74,636 77,114
Punto de
equilibrio $ 462,012 S 488550 $ 516,620 S 546,310 S 577,715

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 4.1 Grafica de punto de equilibrio para el primer afio de operacion.
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Fuente: Elaboracion propia.

4.6 Calculo e interpretacion de indicadores financieros

Los proyectos de inversion pueden evaluarse con base en el tiempo en que se
recupera la inversién y su rentabilidad, y para ello se consideran diversos indicadores
financieros (Morales Castro & Morales Castro, 2009). La evaluacién del proyecto
compara, mediante distintos instrumentos si el flujo de caja proyectado permite al
inversionista obtener la rentabilidad deseada, ademas de recuperar la inversién. Los
métodos mas comunes corresponden a los denominados valor actual neto, la tasa
interna de retorno, el periodo de recuperacion de la inversion y la relacion beneficio

costo (Sapag Chain, Evaluacién de proyectos de inversién en la empresa, 2001).

Por lo que a continuacién se desglosan dichos indicadores:

4.6.1 Valor Actual Neto

El VAN consiste en determinar la equivalencia en el tiempo cero de los flujos de
efectivo futuros que genera un proyecto y comparar esta equivalencia con el
desembolso inicial, cuando dicha equivalencia es mayor que el desembolso inicial,

entonces, es recomendable que el proyecto sea aceptado (Coss Bu, 2009). Es
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también el método més conocido y mas generalmente aceptado por los evaluadores
de proyectos, mide la rentabilidad del proyecto en valores monetarios que exceden a
la rentabilidad deseada después de recuperar toda la inversién (Sapag Chain,
Evaluacion de proyectos de inversion en la empresa, 2001). El resultado del VAN para
el proyecto que se evalla en este documento es de: $349,285.

La teoria nos dice que si el resultado es mayor a cero, se mostrara cuanto se gana con
el proyecto, después de recuperar la inversion, por sobre la tasa que se exigia de
retorno del proyecto, es decir, implica una ganancia extra después de ganar la TMAR
o TREMA definida al principio de este proyecto, por lo que en este caso se ganarian
$349,285 después de recuperar la inversion inicial.

4.6.2 Indice del Valor Actual Neto

Un instrumento opcional para determinar qué proyectos seleccionar cuando no hay
recursos suficientes para implementarlos a todos, es el indice de valor actual neto
(IVAN) que calcula cuanto VAN aporta cada peso invertido en cada proyecto (Sapag

Chain, Proyectos de inversion, formulacion y evaluacion, 2011).

El indice del valor actual neto de este proyecto es de $1.53, lo que quiere decir que
por cada peso invertido en este proyecto se ganan $1.53, haciendo que el proyecto de

inversion sea viable y atractivo para los socios.

4.6.3 Periodo de Recuperacién de la Inversidn

El periodo de recuperacién de la inversion, tiene por objeto medir en cuanto tiempo se
recupera la inversién, incluyendo el costo del capital involucrado (Sapag Chain,
Evaluacién de proyectos de inversién en la empresa, 2001), consiste en determinar el
numero de periodos, generalmente afios, requeridos para recuperar la inversion inicial
emitida por medio de los flujos de efectivos futuros que generara el proyecto (Baca
Urbina, 2013); para el proyecto de la “Distribuidora DIMAGO” la inversion se recupera

durante el segundo afio:
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Tabla 4.8 Periodo de recuperacion de la inversion.

0 1 2 3 4 5

VA -$123,576 $82,804 $88,380 $93,349 $97,185  $111,143
VA acumulado  -$123,576 -$40,772 $47,608 $140,958 $238,143  $349,285

Fuente: Elaboracion propia.

Se considera que recuperar la inversion durante el segundo afio de operacién es

aceptable para este proyecto.

4.6.4 Tasa Interna de Retorno

La tasa interna de retorno o rendimiento (TIR) es un indice de rentabilidad
ampliamente aceptado y es definida como la tasa de interés que reduce a cero el valor
presente, el valor futuro o el valor anual equivalente de una serie de egresos e
ingresos (Coss Bu, 2009); también es definida como la tasa de descuento a la que el
valor presente neto de una inversion arroja un resultado cero, o la tasa de descuento
gue hace que los flujos netos de efectivo igualen el monto de la inversion. Esta tasa
tiene que ser mayor que la tasa minima de rendimiento exigida al proyecto de
inversion, en términos generales también se interpreta como la tasa maxima de
rendimiento que produce una alternativa de inversion dados ciertos flujos de efectivo
(Morales Castro & Morales Castro, 2009).

El calculo de la TIR para este proyecto es el siguiente:

Tabla 4.9 Célculo de la TIR y el margen de utilidad.

TIR 86.48%

Margen de seguridad 74.31%
Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar la TIR es de 86.48%, tomando en cuenta que se busca
obtener una TREMA del 12.17%, este proyecto nos ofrece un margen de seguridad del

74.31% lo que quiere decir que es seguro invertir en dicho proyecto.

4.7 Andlisis de Sensibilidad

El andlisis de sensibilidad tiene por objeto determinar las variaciones que producirian

en los resultados si ocurriesen desviaciones en las condiciones futuras que se han
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supuesto como base del proyecto (Ramirez Plazas, 2001), la sensibilidad de una
propuesta individual deba hacerse con respecto al pardmetro mas incierto, por
ejemplo, es posible que en la evaluacion de una propuesta se tenga mucha
incertidumbre con respecto al precio unitario de venta de los productos o servicios que
se pretenden comercializar; en estos casos, es muy conveniente determinar qué tan
sensible es la TIR o el VAN a cambios en las estimaciones del precio unitario de venta.
También es posible que en la evaluacion de una propuesta se tenga incertidumbre con
respecto a los costos que se van a incurrir o también puede ser utilizado para
determinar la vulnerabilidad de un proyecto a cambios en el nivel de la demanda (Coss
Bu, 2009). Para el andlisis de sensibilidad de este proyecto, se estudiaron diferentes

alternativas:

1. Siaumenta el costo unitario de las velas un 10%:

Tabla 4.10 Calculo de la TIR cuando el costo unitario aumenta 10%.

TIR -5.46%

Margen de seguridad -17.63%
Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede observar la TIR se vuelve negativa con este cambio de variable, lo
cual hace que también se vuelva negativo el margen de seguridad, por lo que en este

caso el proyecto no seria viable.

2. Si el capital social disminuyera y se aportaran Unicamente $600,000 :

Tabla 4.11 Andlisis de capacidad si el crecimiento del mercado es del 5%.

Tasa de

Analisis de Capacidades crecimiento 1 2 3 4 5
Capacidad Tecnica 18.9% 80,640 95,898 114,042 135620 161,280
Capacidad Econémica 3.32% 50,157 51,822 53,542 55,320 57,157
Capacidad del Mercado 5.00% 202,800 209,492 216,406 223,547 230,924
Oferta/Demanda 50,157 51,822 53,542 55,320 57,157

Fuente: Elaboracion propia.
Al disminuir el capital social disminuye la capacidad econdmica, lo que afecta todo

el proyecto porque como consecuencia disminuye la cantidad de la

oferta/demanda y por lo tanto los flujos de efectivo disminuyen haciendo el valor
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actual neto negativo y haciendo imposible recuperar la inversion en un horizonte

de 5 afos.

3. Si se pagara de contado la camioneta y no se solicitara autofinanciamiento

pasaria lo siguiente:

Tabla 4.12 Analisis del valor actual y la TIR.

0 1 2 3 4 5
VA -$228,526 | $103,947 | $107,954 | $111,538 | $114,154 | $127,041
VA acumulado | -$228,526 | -$124,579| -$16,625| $94,914 | $209,068 | $336,109

TIR 55.56%
Margen de
seguridad 43.39%

Fuente: Elaboracion propia.

Con este cambio la inversion inicial aumentaria y se recuperaria hasta el tercer
afio de operacion; por otro lado la TIR y el margen de seguridad disminuirian, pero

aun asi el proyecto seria viable.

4.8 Conclusiones del capitulo

Para la evaluacion econdmica y financiera primero se definié la inversion inicial
necesaria que es de $228,526 y se compone del presupuesto de la maquinaria y
equipo y de los gastos notariales, pero se determiné que para la adquisicion de la
camioneta se solicitara un crédito automotriz con un enganche del 50% y con una tasa
de interés del 13.6%.

Posteriormente se presentd el estado de resultados pro-forma y los flujos netos de
efectivo, con estos Ultimos se calcularon indicadores financieros como el Valor Actual
Neto (VAN), el indice del Valor Actual Neto (IVAN), el periodo de recuperacién de la
inversion y la Tasa Interna de Retorno (TIR); dichos indicadores financieros permiten
concluir que el proyecto es viable y se recomienda que los socios lo lleven a cabo,
debido a que el retorno de la inversién serd durante el segundo afio de operacion
considerando un horizonte de 5 afios, ademas se ha estimado que el VAN de los flujos
netos de efectivo es de $349,285 y por cada peso invertido se ganaran $1.53, con una
TIR de 86.48% y un margen de seguridad del 74.31%.

77



Capitulo V.- Estudio Econémico

También se estimé que el proyecto proporcionara un beneficio promedio anual de

$69,857 y un beneficio promedio mensual de $5,82, aunque esta cantidad no es muy

atractiva, los socios consideran que es aceptable para la inversion inicial necesaria.

Tabla 4.13 Beneficios promedios.

Beneficio promedio anual $69,857 Beneficio promedio anual por socio $13,971
beneficio promedio mensual $5,821 Beneficio promedio mensual por socio $1,164
beneficio promedio diario $194 Beneficio promedio diario por socio $39

Fuente: Elaboracion propia.

Por ultimo se realiz6 un anélisis de sensibilidad en donde se evaluaron tres diferentes

escenarios; el mas relevante es en el que se aumenta un 10% el costo unitario de las

velas, este cambio de factor hace que el proyecto no sea viable, por lo tanto es

conveniente que los socios hagan convenios con la importadora con la que desean

trabajar para que el tipo de cambio no afecte los costos y por lo tanto la rentabilidad

del proyecto.
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3. CONCLUSIONES FINALES

La alternativa de inversion sobre la distribucién de velas decorativas para pastel
evaluada en este proyecto surge como parte de una estrategia de integracion hacia
atrds de dos puntos de venta de pasteleria que buscan mejorar el servicio y eliminar
condiciones de venta por parte de los proveedores que hacen que las pequefas y
medianas empresas tengan inventarios excesivos y por lo tanto no recuperen su

inversién en el corto plazo.

Este estudio se ha elaborado a un nivel de prefactibilidad o anteproyecto, debido a que
se ha analizado informacion tanto de fuentes primarias como secundarias que han
permitido definir los recursos financieros, materiales y humanos necesarios para llevar
a cabo el proyecto, ademas de que se han determinado los costos e indicadores
financieros con los que se ha comprobado la rentabilidad del proyecto de inversion
para la comercializacion de velas para pastel en los municipios de Atlixco, Puebla, San

Andrés Cholula y San Pedro Cholula.

Del estudio técnico se concluye que la estructura organizacional para dar inicio al
desarrollo del proyecto se integra por 4 personas que llevaran a cabo las actividades
de Gerencia, Ventas y Almacén, ademas de determinar que la capacidad con la que
se trabajara es la econdmica debido a que es la menor de las tres calculadas (técnica,
econdmica y de mercado). Las principales conclusiones del estudio de mercado fueron
que la “Distribuidora DIMAGO” pertenece al sector de comercio al por mayor y estara
orientada a comercializar velas decorativas a PyYMES dedicadas especificamente a la

venta de: pasteles, dulces y materias primas.

Por ultimo del estudio econdmico se concluye que la inversion necesaria para llevar a
cabo este proyecto es de $228,526 y se ha establecido una Tasa de Rendimiento
Minima Aceptada (TREMA) de 12.17%, con lo cual se obtiene un Valor Actual Neto de
los flujos de efectivo de $349,285 en un horizonte de 5 afios, ademas se ha estimado
gue el beneficio promedio anual es de $69,857 ya que por cada peso que se invierta
se obtendran $1.53 con una Tasa Interna de Rendimiento de 86.48% y un margen de
seguridad de 74.31%.
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Por lo tanto se considera que el proyecto de inversion para la comercializacion de
velas decorativas para pastel en el Estado de Puebla es viable desde el punto de vista
técnico, de mercado, econdémico y financiero. Se espera que con la implementacion de
este proyecto las PYMES dedicadas a la venta de estos productos se vean
beneficiadas, al disminuir su inversion e inventarios y al obtener mayores utilidades

ofreciendo a sus clientes productos de vanguardia.

RECOMENDACIONES

Aunqgue se ha determinado que este proyecto es viable, existen areas de oportunidad
y recomendaciones a este estudio que deberan ser atendidas, por lo tanto se sugieren

las siguientes acciones:
=» Para la investigacion de mercado solo se tomaron en cuenta 4 municipios del
Estado de Puebla, por lo que este estudio se puede ampliar y considerar un

numero mayor de municipios.

= Se recomienda completar la investigacion de mercado, realizando el método de

observacion para el 100% del muestreo.
= También es necesario desarrollar mas estrategias de publicidad y promocion.
Por dltimo una vez que se recupere la inversién de este proyecto, los inversionistas

deberan de considerar la alternativa de producir las velas para pastel en lugar de solo

comercializarlas.
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4. DEFINICIONES Y TERMINOS

Actividad econdmica. Conjunto de actividades y esfuerzos realizados por los seres
humanos con el objeto de satisfacer sus necesidades materiales y espirituales,

mediante la produccién e intercambio de toda clase de bienes y servicios.

Analisis de sensibilidad. Se trata de una técnica analitica para someter a prueba de
manera sistematica lo que ocurre con la rentabilidad de un proyecto si los
acontecimientos difieren de las estimaciones hechas acerca de ellos en la
planificacién. Es un medio de abordar el problema de la incertidumbre con respecto a

acontecimientos y valores futuros.

Capital de trabajo. Recursos financieros que demanda el proceso productivo de una
empresa a determinado nivel de operaciones, los cuales pueden encontrarse bajo la

forma de: efectivo, cuentas por cobrar e inventarios.

Costo marginal. Es el costo de una unidad adicional que se produce o pretende

producir.

Costo de oportunidad. Tasa de rendimiento de la mejor alternativa de inversion
disponible; es decir, la tasa mas alta de rendimiento que se dejara de percibir si los

fondos se invierten en otro proyecto.

Costo total de operacion. Son todos los costos y gastos en que se incurren en la
operaciéon de una empresa, incluyendo los costos directos, gastos de fabricacion,
gastos de administracién, gastos de venta y gastos financieros.

Costos directos. Son aquellos rubros claramente asignables a un producto. Dichos
rubros son: materias primas, mano de obra directa, prestaciones y otros recargos y

materiales directos.

Costos fijos. Son aquellos en que incurre la empresa, independientemente del nivel

de produccién de la misma.

Costos variables. Son aquellos en que incurre la empresa en forma proporcional a su
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nivel de produccion.

Capital social. Es aquél que esta representado por las acciones emitidas por una
empresa, que han sido suscritas por los accionistas.

Demanda. Son las diferentes cantidades de un bien o servicio que los consumidores
estarian dispuestos y en condiciones de adquirir, en funcién de los diferentes niveles

de precios posibles, en un determinado periodo de tiempo.

Empresa. Unidad econO6mica organizada para alcanzar uno o varios objetivos
relacionados con la produccién y/o distribucién de bienes y servicios. Por la calidad de
sus propietarios, las empresas pueden clasificar como individuales, sociedades de

hecho y sociedades de derecho.

Estudio de mercado. Es el estudio de la demanda y oferta de uno o varios productos,
con el propoésito de establecer los volimenes con que podria participar el proyecto; asi
como el andlisis de sus caracteristicas, precios, comercializacién y otros aspectos de

dichos productos.

Efectivo. Son las disponibilidades monetarias que la empresa requiere para atender

sus pagos al contado.

Estudio de factibilidad. Es aquel que establece la viabilidad o no de un proyecto,

desde el punto de vista técnico, econdmico, financiero, legal, politico y social.

Flujo de efectivo. Es una estimacién pormenorizada de los ingresos y egresos en
efectivo de una empresa (0 proyecto) a generarse y ocasionarse en un periodo

determinado, por las operaciones de los mismos.

Gastos de administracion. Son aquellos en que incurre la empresa en sus funciones
de establecer obijetivos, planificar, organizar, motivar y controlar sus operaciones, tales
como: sueldos y salarios, prestaciones y otros recargos, luz y teléfono, depreciaciones,
papeleria y otros gastos, alquileres, amortizacion, gastos de organizacion y otros

afines al area administrativa.

Gastos de fabricacion. Son gastos de produccion en que se incurre para la

elaboracion del producto, pero que se dificulta asignarlos directamente al mismo, tales

82



Definiciones y Términos

como: materiales indirectos, empaque, combustible y lubricantes, mano de obra
indirecta, prestaciones, papeleria y otros gastos, alquileres, amortizacion, gastos de

organizacion y otros afines al area administrativa.

Gastos financieros. Son aquellos derivados de la utilizacion de capital ajeno y de
operaciones comerciales. Se considera en este rubro: intereses, comisiones y otros

recargos sobre préstamos y avales.

Gastos de organizacion. Son los gastos en que se incurre en la organizacion de una
empresa, tales como los gastos de honorarios a los abogados, derechos que deben

pagarse al Estado y otros diversos gastos.

Gastos de pre inversion. Lo constituyen los gastos previos a la ejecucion de un
proyecto por concepto de elaboracion de estudios de prefactibilidad y factibilidad,

directamente vinculados con dicho proyecto.

Gastos de venta. Son gastos en que se incurre para hacer llegar los productos al
consumidor o distribuidor. Estos gastos son: sueldos y salarios, prestaciones y otros
recargos, comisiones, viaticos, transporte y flete, combustible y lubricantes,
depreciaciones, publicidad, amortizacion, gastos de promocién y empaque, todos ellos

relacionados con las ventas.

Investigacion secundaria. Es la que se realiza valiéndose de informacion recopilada

por otras entidades o personas.

Instalaciones. Construcciones utilizadas en la explotacion para el manejo del ganado

bovino, tales como establos, corrales, bodegas.

Materia prima. Bienes de cualquier origen, empleados para elaborar un producto y

gue al ser transformados pasan a formar parte esencial de este ultimo.

Punto de equilibrio. Es aquel nivel de venta de una empresa en el que no se
obtienen ni utilidades ni pérdidas, es decir, cuando los ingresos totales son

exactamente iguales a los costos totales de la empresa.

Proyecto. Es una inversion planeada de una actividad econémica con el propdsito de

establecer una nueva empresa; o ampliar, modernizar o adecuar una ya existente.
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Valor Presente Neto (VAN): Es una forma de estimacion que le permite a las
organizaciones determinar los beneficios financieros de proyectos a largo plazo. Esta
técnica compara los flujos de caja actuales con los mismos en el futuro, tomando en
cuenta la inflacion y rendimientos. Esta metodologia es ampliamente utilizada en

proyectos de inversion.
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6. ANEXOS

Anexo 1. Impresion de pantalla del indicador Standard and Poor's 500.
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3.46.00
20:15:04
10:06:41
3:03:31
7:36:00
11:25:00
12:02:21
12:30:02
12:00:00
12:01.03
16:00:20

Forex

Iniciar sesién / Registrarse

M. Primas indices Acciones

USD/MXN

16,7599 -0,1166 (-0,65%)

Plazo | 1 min. v 28.08 16:00
Resumen Compra Fuerte

Promedio Mévil: Compra (1) Venta (1)

Indicadores:  Compra {4) Venta (3)

T

ecret]|
RATIS

o de BO &E\

Lear"nTheS

&

® © o -

SN

=0

Fuente: http://mx.investing.com/rates-bonds/government-bond-spreads

[ Cutlook.com - diana b3 x

Anexo 4. Impresion de pantalla de las Betas de Damodaran.

7P SEP 500 - S&P Dow Jo

x

[ Bonos del Estado de Estac X

[B Seread de los Bones Gubx X / § Betes

&«

Insurance (Life)
Insurance (Prop/Cas.)
Investments & Asset Ma
Machinery

Metals & Mining

Office Equipment & Serv
Qil/Gas (Integrated)
0il/Gas (Production and
0il/Gas Distribution
oilfield Sves/Equip.
Packaging & Container
Paper/Forest Products
Power

Precious Metals
Publshing & Mewspapers
R.E.LT.

Real Estate (Developme
Real Estate (General/Div
Real Estate (Operations
Recreation

Reinsurance
Restaurant/Dining

Retail (Automotive)
Retail (Building Supply)
Retail (Distributors)
Retail (General)

Retail (Grocery and Food
Retail (Online}

Retail (Special Lines)
Rubberg Tires
Semiconductor
Semiconductor Equip
Shipbuilding & Marine

25 1.04
52 0.83
148 1.10
137 1.23
124 1.28
25 1.34
8 0.81
392 1.27
85 0.96
161 1.54
26 0.95
22 0.84
82 0.83
147 1.29
43 1.15
213 0.79
18 1.02
11 1.82
52 1.30
68 121
4 1.35
79 0.89
30 118
5 1.44
90 1.12
23 1.03
21 1.05
46 1.40
128 1.07
4 1.02
100 1.21
47 1.23

1.36

71.23% 24.30%
32.90% 22.18%
74.07% 6.84%
20.43% 15.64%
50.69% 1.80%
51.88% 18.65%
11.06% 14.56%
48.18% 7.04%
47.75% 4.68%
27.63% 10.99%
48.60% 18.18%
51.02% 11.54%
75.74% 20.77%
40.80% 1.33%
47.39% 14.93%
88.52% 1.24%
45.42% 7.21%
27.56% 9.39%
57.34% 8.63%
31.64% 11.25%
37.59% 15.53%
27.87% 15.14%
50.19% 18.76%
19.46% 30.64%
48.00% 16.84%
31.37% 21.36%
56.14% 22.94%
7.52% 9.38%
41.45% 20.44%
87.74% 13.58%
10.75% 10.11%
17.63% 6.88%
53.62% 6.75%

C | [} pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New_Home_Page/datafile/Betas.html

0.68
0.66
0.65
1.05
0.86
0.94
0.74
0.87
0.66
1.24
0.68
0.58
0.52
0.92
0.82
0.42
0.72
1.46
0.85
0.95
1.02
0.72
0.83
127
0.80
0.83
0.73
1

1.06
0.91

10.21%
4.74%
10.82%
5.94%
5.52%
5.51%
3.43%
4.30%
0.96%
6.07%
2.50%
3.25%
1.93%
11.87%
7.41%
1.69%
12.23%
1.32%
4.50%
4.09%
9.16%
2.35%
1.34%
1.52%
1.78%
2.68%
2.08%
6.18%
4.50%
11.24%
5.22%
9.76%
3.49%

0.75

0.1725 34.48%
0.2422 36.73%
0.4238 41.63%
0.4508 46.22%
0.7351 74.49%
0.3942 49.87%
0.4107 33.56%
0.6440 71.93%
0.3010 43.15%
0.5574 65.23%
0.3367 31.06%
0.4571 44.94%
0.3032 29.70%
0.7545 93.69%
0.3531 50.42%
0.1767 31.55%
0.6338 43.65%
0.4916 45.97%
0.5133 50.05%
0.5114 50.41%
0.4123 21.20%
0.3574 44.43%
0.4353 48.06%
0.3399 50.71%
0.4701 52.06%
0.3159 46.36%
0.4125 51.83%
0.5190 70.16%
0.4280 51.42%
0.3456 49.54%
0.4111 57.12%
0.3887 60.18%
0.4613 71.45%

e

Fuente:

©

e x|

http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/New

O -=:

8]

Home Page/datafile/Betas.html
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Anexo 5. Impresion de pantalla computadora de escritorio.
G s+ VI EEACE GE e 5 O i

€« € | [} www.sams.com.mx/Detalle-de-articulo.aspx?upc 108Departamento=58163 » B =

Socio de Negocio

Bienvenido(a) {Nuevo Socio? Ta estas en

s Club Torec
Ingresar] Crear una cuental Hazte Socio | Cuponera | Ayuda SRR St

Q_ Ingresa una palabra o el numero de articulo Mi carrito w0

Ver todas las categorias Computo
Tablets(?

Laptops y Deskiops(18)

B Lenovo Ideacentre AIO
C260 Desktop Lenovo

Lenovo
Art. 111210

$6,999.01

Cantdad [ 1

¥
6o

ANALS

Descripcion Califica este producto

DESCRIPCION: Al

iCompra Inmediata!
1003 am

Yol oS

| G Outestcom - dara 5> x VW oroze x VO AT W) o
& = € [ articulo.mercadolibre.com.mx/MLM-510192234-lectorescaner-laser-de-codigo-de-barras-usb-mj280-_JM
m?lml Q Inscribete | Ingress | Vender | Contacto

Lector/escaner Laser De Cédigo De Barras Usb (mj280) Grx=m

$ 499%

B 12mesesde$ 41% Sin ntereses con =+~ dur
visa 3@
Mas opciones

-o Envios a todo el pais por MercadoEnvios
' 25 formas de er

Calcular costo

1ls Comprar

Compra 100% protegida por el Programa de Proteccion al Comprador.

Anexo 7. Impresion de pantalla etiquetadora de precios.

BAOU e e BTER) . Evquendon 8 Dgtos P x | = -cEl
« X [} articulo.mercadolibre.com.mx/MLM 3-etique a-8-digitos-precios-caducidad-lotes-_I\ =
@ libre Q

Tamtitn puede Pleresarte’ sla eRCUBV, 9836 OBCKa. eACrRON0S, 1eAIGEadOr

Volver allistado | Industrias y Oficinas > Otros 43 Denunciar | Vender uno igual

Etiquetadora 8 Digitos Precios Caducidad Lotes

= $ 129"

L - © Finaliza on 5 11h

= 12mesesde’$ 12% con Oy e
visA D@

Mas opciones

Envio a acordar con el vendedor
Ubicado en Cuautitian Lzcalll (Estado De México)
Consulter castos

Cantidad

' ez

Compra protegida por el Programa de Proteccion al Comprador
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Anexo 8. Impresion de pantalla regulador.

Anexos

B --Ea

(35 Outlook.com - diana_b13 x )/ [) REGULADOR KOBLENZ 1¢ x \ G telcel - Buscar con Googlt X

€ - C @ httpsy//www.officedepot.com.mx/officedepot/en/Categoria/Todas/Computo/Energia/Reguladores/REGULADOR-KOBLENZ-1800-VA/p/31792

W=

OfficepePOT .. .. ... ... PR R — v

Papel Oficina Muebles y Decoracion Cémputo  Electréni presio Arte y Disefio  Viajes

HOME > CATEGORIA > TODAS > COMPUTO > ENERGIA > REGULADORES > REGULADOR KOBLI

-ﬂ Entrega Gratis a Domicilio sin minimo de compra Banamex
(mal*) Pl pok? entodas n Solicitala aqui

o‘“’m‘“ & Banamex

nutn 30 b

REGULADOR KOBLENZ 1800 VA

» Califica este producto $599-00

SKU: 31792

Listas de compras
Ahora es mas, rapido, Ld
facil y sencillo. Nueva Lista

e Digpesad

Cuando tu compra necesite mds que una simple garantia, puedes
. contar con Extra Cobertura de Office Depot® Vermia

Z o Pedidos antes de las 11 am se
6,12618 Meses sinintereses | Co0lt08 anlac e e 1

* Apica solsmente en 2008 D

0N 3

2w e
T 02/00/2015

Anexo 9. Impresién de pantalla diablito plegable.

{8 Outlook.com - diana b3 x | 4 TuMembresia te damés | X / B Diablito Plegable Resister X

B -oxm

€ - € [ articulo.mercadolibre.com.mx/MLM-510828040-diablito-plegable-resistente-ligero-hasta-100-kg-adir-diablo-_JM

=

mercado Inscribete | Ingresa | Vender
Tibre S ’

También puede interesarte: herramientas, muebles jardin, decoracion, iteras

Contacto I

Volver al listado | Hogar, Muebles y Jardin > Heramientas > Otros Publicacion #510828040 Denunciar | Vender uno igual

Diablito Plegable Resistente Ligero Hasta 100 Kg Adir Diablo

@ Articulo nuevo ¥ 118 vendidos

$ 399”

12 meses de $ 392 con G Merade

VISA R &

Més opciones

& Envio a acordar con el vendedor.
b Ubicado en Venustiano Carranza (Distrito Federal)
Ver costos de envio

Cantidad:

10+ Comprar

© Compra protegida por el Programa de Proteccin al Comprador.

g = 0 O B

1215a.m.
03/09/2015
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Anexo 10. Cotizacion de camioneta Kangoo de Renault.

TR WA GHENES - fANLIE

Auto KANGOO Tipo Crédito

Version KANGOO EXPRESS AC  Programa FORMULA 1-B OCTUBRE
ABS TM 15 2015-Nueva

Ao 2015 Tipo Carters: TRADICIONAL

Precio $219,200.00 Enganche: $104,950.00 (50.00%)

Estada PUESBLA Monto a Financiar $104,950.00

Pagos Especiales i Pago Inicial $115,168.58

Mensualidad (por 12 $2,640.46
Meses)

Mensualidad porresto  $3,467.59

del plazo

Preclo Qriginal $208,900.00
Comisién Apertura $1,217.42 (1.00%:)
Tasa Anual 13.60%
Personalidad Persnna Fisica

Plazo i B0 meses

Tipo Comada / Mulfianual
Fraccionaca

Aseguradora GNP

Plazo 60 maeses

Monto primer recibo $9,001.16

Tipo de Paquete 3545 - Particular Amplio
Renault Box Multianual
Camiones

Anexo 11. Impresion de pantalla unidades econdmicas de pasteleria.

s Outiook.com - diana b1 x ([ it Instituto Nacional de Esta x ) {8} Directorio Estadistico Nac x \(__| B -0
& = € [ www3.inegi.org.mx/sistemas/mapa/denue/default.aspx @w =
México
INSTITUTO NRCIONAL -
DE ESTADISTICR Y GEOGRAFIA nicio | Contacto &? | siguencs: B (3 [ will®

Estadistica v Geografia ~ Investigacion ~ Productos y Servicios ~ Acerca del INEGI ~

Directorio Estadistico Nacional de Unidades Economicas

Introduzca su biisqueda: Bisqueda general: Nueva biisqueda
ivi 6 + | Tamaiio o v "‘ & ~  Variabl v [Pastelerial | | Consutar || Cuantficar

Resultados de la consulta

@ 3417 GBOISLATEC PUEBLA
PLEBLA, PUEBLA

@ BON DESSERT PASTELERIA FINA
SANANDRES CHOLULA, PUEBLA

@ EO! DESSERT PASTELERIA FINA
PLEBLA, PUEELA

@ EO! DESSERT PASTELERIA FINA
PLEBLA, PUEBLA

@ EO! DESSERT PASTELERIA FINA
PLEBLA, PUEBLA

@ CHPASTELERIA
‘SANANDRES CHOLULA , PUEELA

@ D MARUQUE PASTELERIA EUROPEA
PUEBLA, PUEBLA

@ DOLCE PECCATO PASTELERIA
‘SANPEDRO GHOLULA, PLEBLA

@ ELGLOBO
SANANDRES CHOLULA, PUEBLA

@ EL GLOBO CRUZ DEL SUR
PUEBLA, PUEBLA
100 de 261 unidades econdmicas

[Pagina 123]
Historial de consultas

Capas

é E‘" ») h::.l 4 ‘ I 7 b ) 0wl 11:46a. m.

13/09/2015

Fuente: http://wwwa3.inegi.org.mx/sistemas/mapa/denue/default.aspx
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Anexo 12. Impresion de pantalla unidades econémicas de dulceria y materias primas.
H - -El

s Outiook.com - diana b1 x (il Instituto Nacional de Esta. x i Directorio Estadistico Nec x \_|
O =

& = € [} www3.inegi.org.mx/sistemas/mapa/denue/default.aspx

el Mexico

INSTITUTO NRCIONRL
DE ESTRDISTICR Y GEOGRAFIA nicio | Contacto & | Siguenos: G0w-wm 3§

Acerca del INEGI ~

Estadistica ~ Investigacion ~ Producios y Servicios ~

Directorio Estadistico Nacional de Unidades Economicas

Introduzca su bisqueda: Busqueda general:

o s v |[auceria ] [ Consutar || Cuantiicar |

Resultados de la consulta
@ CANAMIEL DULCERIAS
PUEBLA, PUEBLA

@ CANDY CITY DULCERIA
san; CHOLULA PUEBLA
@ CANDY SHOP DULCERIA
SANPEDRO CHOLULA PUEELA
@ DULCERIA
PLEBLA PLEELA
@ DULCERIA
PUEBLA, PUEBLA
@ DULCERIA
PUEBLA, PUEBLA
@ DULCERiA
FUEBLA, PUEBLA
@ DULCERiA
FUEBLA,
@ DULCERIA
PUEBLA PUEBLA
@ DULCERIA
FUEBLA, PUEBLA
100 de 415 unidades economicas

[Pagina 12345]
Historial de consultas

Fuente: http://www3.inegi.org.mx/sistemas/mapa/denue/default.aspx
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Anexo 13. Tabla de resultados de la aplicacién del método de observacion en unidades econdémicas.

Anexos

Nombre del punto L C FEMEEEE . _ Feliz Figuras | . . . ,
Ubicacion Municipio auna Numeros Magicas o : Licencias Luminosas Musicales
de venta cumpleafios varias
cadena
Carretera
1| Pasteleria KAREN'S | Puebla-Tlaxcala |Zacatelco Si Alpec nd nd nd no nd
Carretera
2 | Fantasy cake Puebla-Tlaxcala | Zacatelco Si Alpec nd nd nd no nd
Carretera
3| Pasteleria NINO's Puebla-Tlaxcala | Zacatelco no Alpec nd nd nd no nd
4 | Pasteleria Santa Fe | Santo toribio Zacatelco no Alpec nd nd nd no
3 sur 3302 local
5| Pasteleria SAYEM D Puebla, pue | no Alegria nd nd no Alpec
SAN
ANDRES
6| MUNDO FIESTA ORION SUR CHOLULA |no nd nd Si EURONOVELTY |EURNOVELTY
SAN
MATERIAS PRIMAS | CIUDAD ANDRES
7| LA LUNA JUDICIAL CHOLULA |[no Alpec no
24 SUR
8| PASTELISIMO XILOTZINGO PUEBLA no Alpec no
MUNDO DE 14 ORIENTE
9| SABORES SAN JORGE Puebla no Alpec nd no
SAN
LOMAS DE ANDRES
10 | SWEET PARTY ANGELOPOLIS |CHOLULA |no Alegria Alpec Si Sparklers
SAN
DULCES LOMAS DE ANDRES Sparklers y
11 | MOMENTOS ANGELOPOLIS |CHOLULA |no otras SPARKLERS si Sparklers
12 | CHAO CHAO HUEXOTITLA Puebla no Alpec Pillines no pillines
13| LA POSTRERIA 31 ORIENTE EL | Puebla si Pillines Pillines no pillines
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Pertenece

NOTIONS S Ul Ubicacion Municipio auna  Numeros Magicas el ~ ARIES Licencias Luminosas Musicales
de venta cumpleafios varias
cadena
MIRADOR
31 ORIENTE EL
14| MERRYS MIRADOR Puebla Si Pillines Pillines no pillines
7 SUR GABRIEL
15| PASTELOPOLIS PASTOR Puebla Si Alpec no
16 | EMPANYS HOT HUEXOTITLA Puebla Si Pillines Pillines no pillines
17 | NONINAS HUEXOTITLA Puebla si ALPEC Alpec no ALPEC
18| CAPY pasteleria Atlixco Puebla Si nd no
19 | Don Pastelo Atlixco Puebla Si nd no
20 | Dulcifiesta 13 oriente Puebla no Alpec nd Alpec no nd
21| Tienda de fiestas 1 Atlixco Puebla no nd no
22| Tienda de fiestas 2 | Atlixco Puebla no Allumer Allumer nd no
16 sept y via san
23| La concordia angel Puebla Si Alegria alpec Alegria nd no alpec
Tienda de fiestas
24 | nacional av. nacional Puebla no no
25| Tienda de pifiatas av. Nacional Puebla no alpec nd no alpec
26 | Candy City 11 sur Puebla Si nd nd nd no
pasta
27| Segovia 25 sur Puebla Si Deseos francesa | no
7 SUR GABRIEL
28| Il pasteleto PASTOR Puebla Si Alpec Alpec nd no
29 | Pasteles especiales | agua azul Puebla Si Alpec Alpec no
Merengon Villa
30 | encantada villa encantada | Puebla si Alpec alpec Alpec no alpec

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 14. Cotizacion de Importadora Alegria.

IMPORTADORA ALEGRIA DE MEXICO, S A DECV.

Domiciio Neecal RF.C.: IAM-OI0E12-MIE
Callie: MANUEL GONZALEZ Mo. 223, Col. SAN SIMON TOLMAHUAL, CP: 06920,
CUAUHTEMOC, D.F., MEXICO COTIZACION 128612
'
Lugar g2 expadiclan 150872015

Cale: MANUEL GONZALEZ No. 223, Col. SAN SIMON TOLNAHUAC, CP: 06520, CUAUHTEMOCC, D.F.

Cliants: | 20-62 ) MANUEL BETAMZOS LOPEZ

Calle: AV INDEPEMDEMCIA Mo, 5304 enfre ALDWMA y MAYORAZEO, Col. EL PATRIMONIC, CP: 72450, PUESLA,
PUEEBLA, PUSELA, RFC: BELMES1212050, Tesfono! 222 617 2706

Wanaeoor -

Enviara: Cale: GERARDOD

Cantidad Clave Deacripelan P Importe

12 1006-7143 HOVIOS CON CADEMA Y GRILLETE 209,85 3,508.20
12 SEB0629 PAREJA DE NOVIOS ARRASTRANDCOLO 100.00 1,200.00
12 SES0G2E PAREJA DE NOVIOS CON CELULAR 100.00 1,200.00
24 101157793 TET-0910 FIGURA 30 BUZZLIGHT YEAR 15.00 360.00
12 HF9%68 CRUZ CON NIRID 11.50 135.00
12 HF956G CRUZ CON NIFA 11.50 135.00
24 925 BEBE GATEANDC EN COJIN 9.00 216.00
24 G244 PALILLC CARREOLA ES NIRD 2.50 E0.00
24 80243 PALILLD CARREQLA ES MIFA 2.50 60.00
48 &05500 VELAF0O CONFETTI 5.75 276.00
48 &0:55001 VELAF1 CONFETTI 5.75 276.00
48 G550mz VELA#2 CONFETTI 3.75 276.00
48 &055003 VELA#F3 CONFETTI 5.75 276.00
48 S055004 WVELAF4 CONFETTI 5.75 276.00
48 6055005 VELA#F5 CONFETTI 5.75 276.00
48 S0550DE6 VELAF& CONFETTI 5.75 276.00
48 als500T VELA®7 CONFETTI 5.75 276.00
48 S0:550DE VELAF8 CONFETTI 5.75 276.00
48 S055009 VELAF9 CONFETTI 5.75 276.00
48 alss0™ VELA INTERRCGACION CONFETTI 5.75 276.00
24 4400810 WELA GLOW #0 PUNTOS Y SERPENTIMNAS 5.50 132.00
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Anexo 15. Amortizacion del préstamo automotriz

Anexos

ANO 1
SALDO ANTERIOR | CAPITAL INTERESES | TOTAL DEL PAGO | SALDO FINAL
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $104,950.00
$1.00 $104,950.00| $1,230.86| $1,189.43 $2,420.29 $103,719.14
$2.00 $103,719.14| $1,244.81| $1,175.48 $2,420.29 $102,474.34
$3.00 $102,474.34| $1,25891| $1,161.38 $2,420.29 $101,215.42
< | $4.00 $101,215.42|  $1,273.18|  $1,147.11 $2,420.29 $99,942.24
% $5.00 $99,942.24| $1,287.61| $1,132.68 $2,420.29 $98,654.63
§ $6.00 $98,654.63| $1,302.20|  $1,118.09 $2,420.29 $97,352.43
= $7.00 $97,352.43| $1,316.96| $1,103.33 $2,420.29 $96,035.46
$8.00 $96,035.46 | $1,331.89|  $1,088.40 $2,420.29 $94,703.57
$9.00 $94,703.57| $1,346.98| $1,073.31 $2,420.29 $93,356.59
$10.00 $93,356.59| $1,362.25|  $1,058.04 $2,420.29 $91,994.34
$11.00 $91,994.34| $1,377.69|  $1,042.60 $2,420.29 $90,616.66
$12.00 $90,616.66 |  $1,393.30|  $1,026.99 $2,420.29 $89,223.35

$15,726.65| $13,316.83

ANO 2
SALDO ANTERIOR | CAPITAL INTERESES | TOTAL DEL PAGO | SALDO FINAL
$13.00 $89,223.35|  $1,409.09|  $1,011.20 $2,420.29 $87,814.26
$14.00 $87,814.26 |  $1,425.06 $995.23 $2,420.29 $86,389.20
$15.00 $86,389.20 |  $1,441.21 $979.08 $2,420.29 $84,947.99
- | $16.00 $84,947.99|  $1,457.55 $962.74 $2,420.29 $83,490.44
§ $17.00 $83,490.44 |  $1,474.06 $946.23 $2,420.29 $82,016.38
§ $18.00 $82,016.38|  $1,490.77 $929.52 $2,420.29 $80,525.61
é $19.00 $80,525.61|  $1,507.67 $912.62 $2,420.29 $79,017.94
$20.00 $79,017.94|  $1,524.75 $895.54 $2,420.29 $77,493.19
$21.00 $77,493.19|  $1,542.03 $878.26 $2,420.29 $75,951.15
$22.00 $75,951.15|  $1,559.51 $860.78 $2,420.29 $74,391.64
$23.00 $74,391.64|  $1,577.18 $843.11 $2,420.29 $72,814.46
$24.00 $72,814.46|  $1,595.06 $825.23 $2,420.29 $71,219.40

$18,003.96 | $11,039.52

ANO 3
SALDO ANTERIOR | CAPITAL INTERESES | TOTAL DEL PAGO | SALDO FINAL
$25.00 $71,219.40|  $1,613.14 $807.15 $2,420.29 $69,606.26
$26.00 $69,606.26 |  $1,631.42 $788.87 $2,420.29 $67,974.84
- | $27.00 $67,974.84|  $1,649.91 $770.38 $2,420.29 $66,324.93
§ $28.00 $66,324.93|  $1,668.61 $751.68 $2,420.29 $64,656.33
§ $29.00 $64,656.33|  $1,687.52 $732.77 $2,420.29 $62,968.81
é $30.00 $62,968.81|  $1,706.64 $713.65 $2,420.29 $61,262.16
$31.00 $61,262.16|  $1,725.99 $694.30 $2,420.29 $59,536.18
$32.00 $59,536.18 |  $1,745.55 $674.74 $2,420.29 $57,790.63
$33.00 $57,790.63|  $1,765.33 $654.96 $2,420.29 $56,025.30
$34.00 $56,025.30 |  $1,785.34 $634.95 $2,420.29 $54,239.97
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$35.00 $54,239.97|  $1,805.57 $614.72 $2,420.29 $52,434.40
$36.00 $52,434.40|  $1,826.03 $594.26 $2,420.29 $50,608.36

$20,611.04 |  $8,432.44

ANO 4

SALDO ANTERIOR | CAPITAL INTERESES | TOTAL DEL PAGO | SALDO FINAL
$37.00 $50,608.36 |  $1,846.73 $573.56 $2,420.29 $48,761.63
$38.00 $48,761.63|  $1,867.66 $552.63 $2,420.29 $46,893.98
$39.00 $46,893.98|  $1,888.82 $531.47 $2,420.29 $45,005.15
< | $40.00 $45,005.15|  $1,910.23 $510.06 $2,420.29 $43,094.92
§ $41.00 $43,094.92|  $1,931.88 $488.41 $2,420.29 $41,163.04
§ $42.00 $41,163.04|  $1,953.78 $466.51 $2,420.29 $39,209.26
é $43.00 $39,209.26 |  $1,975.92 $444.37 $2,420.29 $37,233.34
$44.00 $37,233.34|  $1,998.31 $421.98 $2,420.29 $35,235.03
$45.00 $35,235.03|  $2,020.96 $399.33 $2,420.29 $33,214.07
$46.00 $33,214.07|  $2,043.86 $376.43 $2,420.29 $31,170.21
$47.00 $31,170.21|  $2,067.03 $353.26 $2,420.29 $29,103.18
$48.00 $29,103.18|  $2,090.45 $329.84 $2,420.29 $27,012.73

$23,595.64 |  $5,447.84

ANO 5

SALDO ANTERIOR | CAPITAL INTERESES | TOTAL DEL PAGO | SALDO FINAL
$49.00 $27,012.73|  $2,114.15 $306.14 $2,420.29 $24,898.58
$50.00 $24,898.58 |  $2,138.11 $282.18 $2,420.29 $22,760.48
$51.00 $22,760.48 |  $2,162.34 $257.95 $2,420.29 $20,598.14
5 | $52.00 $20,598.14 |  $2,186.84 $233.45 $2,420.29 $18,411.29
§ $53.00 $18,411.29|  $2,211.63 $208.66 $2,420.29 $16,199.66
§ $54.00 $16,199.66 |  $2,236.69 $183.60 $2,420.29 $13,962.97
%C» $55.00 $13,962.97 |  $2,262.04 $158.25 $2,420.29 $11,700.93
$56.00 $11,700.93|  $2,287.68 $132.61 $2,420.29 $9,413.25
$57.00 $9,413.25|  $2,313.61 $106.68 $2,420.29 $7,099.64
$58.00 $7,099.64 |  $2,339.83 $80.46 $2,420.29 $4,759.81
$59.00 $4,759.81|  $2,366.35 $53.94 $2,420.29 $2,393.47
$60.00 $2,393.47|  $2,393.16 $27.13 $2,420.29 $0.31

$27,012.42|  $2,031.06
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