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RESUMEN 
 

En el presente trabajo se muestran las características que debe tener un programa 
sistematizado de mediación lectora para favorecer la competencia lectora, mediante una 
propuesta de estudio humanista de métodos mixtos que permita explicar lo que sucedió 
durante las actividades y permita analizar los resultados obtenidos de los alumnos que 
cursan segundo grado de telesecundaria de la comunidad de Ocotepec, Puebla.  

 Focalizada en una problemática específica, la investigación documental cuenta 
con un análisis teórico tanto del concepto de mediación lectora como del aprendizaje por 
competencias. En el primero se destaca a la familia como base para el incentivo del acto 
lector, así como la revalorización de las actividades escolares de lectura desde el plantear 
otro tipo de actividades que acompañen y favorezcan a la lectura como una actividad 
académica y de placer, así como los elementos idóneos del mediador y su entorno. En el 
análisis del concepto de aprendizaje basado en competencias, aparte de retomarlo con un 
sentido humanista, antes mencionado, se incluyen conceptos de ética e idoneidad para 
favorecer la responsabilidad y pertinencia de los contenidos y su puesta en práctica. 

 Para el diseño de la propuesta fue necesario realizar dos etapas de investigación 
de campo, la primera etapa correspondió al diagnóstico y se basó en una encuesta 
previamente estandarizada, pero que a su vez fue adecuada a las características de la 
población y la información a obtener para generar una propuesta de trabajo; la segunda 
fue el análisis de los resultados obtenidos de la aplicación de la propuesta derivada del 
diagnóstico a través de sus instrumentos de evaluación. A través de ambos se logró 
conocer las necesidades reales y el proceso de mejora de los alumnos de acuerdo con lo 
propuesto. 

 Como resultado y parte de las conclusiones fueron la participación positiva de los 
alumnos y la mejora en la percepción personal de su competencia lectora y de la lectura 
en específico, así mismo se sugieren otras líneas de investigación para profundizar el 
tema y se invita a la puesta en marcha de las actividades como parte del proceso 
formativo de los alumnos de secundaria. 
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INTRODUCCIÓN 
En México los esfuerzos para disminuir el analfabetismo han sido variados desde tiempos 

revolucionarios. Actualmente, la necesidad va más allá de dominar la lectura utilitaria, y 

recae principalmente en la generación de competencias, específicamente de las lectoras. 

Hacer que las actividades de lectura sean algo más que momentos aislados e 

individuales, dedicados a espacios y momentos específicos de la educación formal; debe 

ser una meta que alcanzar dentro de la escuela en la formación de habilidades de los 

alumnos pueda permear a la población en general. 

 A partir de lo expuesto en los párrafos anteriores surge la inquietud de ¿Cómo 

mejorar la competencia lectora a través de mediaciones lectoras dirigidas a alumnos de 

secundaria de una comunidad del estado de Puebla? haciendo énfasis en la mediación 

como un elemento educativo a integrar en la escuela y no sólo como una actividad propia 

de ferias de libros o bibliotecas, puesto que son estos los principales sitios donde se 

observan este tipo de actividades. 

 Al plantear el marco contextual, se visualizó de manera general la comunidad, 

escuela y grupo, al que pertenecen los alumnos que se vieron involucrados en la presente 

investigación, los objetivos y justificación delimitan el campo de acción y por lo tanto la 

propuesta de intervención específica para el grupo estudiado. 

 La investigación teórica fundamentó la hipótesis de propuesta de intervención 

desarrollada; esta se realizó tomando en cuenta a Felipe Garrido en la parte de mediación 

lectora y Sergio Tobón junto con Amparo Escamilla para competencia lectora. Garrido fue 

fundamental para dar forma a los aspectos de pertenencia y pertinencia de las 

mediaciones de lectura, sus ambientes y algunas estrategias tanto metodológicas como 

de materiales; en el caso de Tobón y Escamilla, sus puntos de vista permitieron delimitar 

el concepto de competencia lectora a desarrollarse en la escuela de nivel secundaria. 

 Con los autores de cabecera citados en el párrafo anterior y algunos otros, fue 

posible contrastar ideas para generar una definición, sus formas de uso y medición, de los 

conceptos de competencias y mediación de lectura, y a su vez respondieran a las 

necesidades del grupo participante de la investigación. 

Durante el proceso de puesta en marcha de la presente, se aplicó un cuestionario 

tipo encuesta, basado en una prueba ya estandarizada, para generar un diagnóstico que 

permitió conocer el tipo de acercamiento que los alumnos tenían con la lectura y como la 
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realizaban. Para de esta manera conocer en la generalidad su percepción lectora, y poder 

desarrollar la propuesta de intervención adecuada, según los referentes teóricos citados. 

El análisis de resultados y conclusiones fue el espacio de reflexión para determinar 

los alcances, limitaciones y trascendencia de la investigación. En los resultados se 

pormenorizan los logros de las sesiones evaluadas de acuerdo con los instrumentos 

utilizados entre los que destacan: la rúbrica y la autoevaluación, instrumentos que 

aportaron la mayor cantidad de información. También se realizó una tabla comparativa de 

las sesiones en una actividad específica para dar cuenta tanto de lo positivo como de lo 

negativo que se logró durante el periodo de aplicación. 

En el espacio de las conclusiones se discuten los factores que no estuvieron en la 

posibilidad de la investigadora de manipular, los beneficios obtenidos y propuestas de 

aplicación para otros grupos y contextos; así como los aprendizajes que aporta el 

posgrado y los que ella misma adquirió según las necesidades del trabajo. Es decir, se da 

cuenta del camino de estudio recorrido y los nuevos retos personales y de investigación, 

destacando la posibilidad de generar cambios positivos en el valor lector. Teniendo la 

adecuada sistematización de actividades mediadoras, y a su vez como son estas 

afectadas por las actividades extra-docentes que se deben desempeñar en la escuela 

pública. 
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participan en estas acciones comentan la falta de tiempo, interés e importancia para su 

vida, como factores que impiden su realización. En el caso particular de los alumnos, 

mencionaron que recuerdan actividades de lectura de preescolar y primeros grados de 

primaria como momentos agradables, que representaban diversión y exploración; pero en 

cierto momento de su escolarización y sin el debido acompañamiento, cambiaron, siendo 

presentadas como actividades aisladas y de contenidos extensos, provocando la pérdida 

del interés, solo por el esfuerzo que podría representar el realizarlo. 

 Por lo tanto, es importante que los alumnos de la telesecundaria, los cuales se 

encuentran a poco de ser evaluados con diversos estándares; y para muchos de ellos 

significa el ultimo nivel educativo a cursar, se les acerque la lectura mediante nuevas 

formas de trabajo que permita encontrar el placer y una finalidad académica y personal 

por la lectura. 

 

1.2 Justificación 

Sumado a los argumentos presentados en el planteamiento del problema, que delimitan y 

dan un contexto lo más fiel posible al problema, los beneficios derivados de la presente 

investigación se encuentran en función de la delimitación adecuada de la competencia 

lectora, tomando en cuenta las características propias de los alumnos de segundo grado 

de telesecundaria. 

 Para la docencia, es una constante necesidad elaborar propuestas cada vez más 

específicas que involucren de manera articulada las habilidades, conocimientos, actitudes 

y valores que llevan a la ejecución plena de una competencia; la importancia del trabajo 

recae en sentar precedentes, en el caso de la lectura y considerar si es necesario o no 

combinarla con la escritura. 

 El realizar actividades con bases que justifiquen el uso de una estrategia poco 

explorada dentro de las aulas de la escuela pública; la planeación anticipada y 

contextualizada a las necesidades del grupo en el que se aplicó, fue ser un referente para 

la propia institución quienes podrán retomar el proceso para otros grupos, permitiendo 

que a su vez los docentes realicen las modificaciones pertinentes basados en el referente 

teórico de la propuesta. 

 De no desarrollar una propuesta de proyecto de esta naturaleza, se niega a los 
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En el sector de los servicios destacan las misceláneas, venta de material de 

construcción y algunos cibercafés; estas últimas dos actividades son realizadas 

principalmente por mujeres o personas mayores de la comunidad; comúnmente los 

varones se emplean en otros municipios como Libres u Oriental desempeñando oficios en 

la construcción.  

 Las comunidades cercanas a la cabecera municipal y que a su vez cuentan con 

mayor población, cuentan con vías de fácil acceso y servicios públicos de agua, luz, 

alcantarillado adoquinamiento de principales calles, señal abierta de televisión digital, 

espacios de esparcimiento como canchas o jardines y recolección de basura; también 

tienen acceso a señal telefónica, internet, televisión de paga, gas L.P. en pipas o tanques, 

transporte público (combis y taxis) interno que recorren hasta Libres. 

 En el municipio operan 25 escuelas de sostenimiento federal, estatal, Consejo 

Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) y Desarrollo Integral de la Familia municipal 

(DIF), de las cuales once son de nivel preescolar, nueve de nivel primaria, cuatro de nivel 

secundaria, en modalidad de telesecundaria, y un bachillerato general; así como una 

Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER 100) que apoya a 12 de 

estas escuelas de nivel básico a generar espacios de inclusión educativa. 

 De lo anterior y según el censo de población y vivienda 2010, la población de 15 

años o más obtuvo un promedio de escolaridad de 6.27 lo que equivale a terminar 

únicamente la primaria, un dato similar arroja la encuesta intercensal 2015 la cual el 

69.1% de la población del municipio termino la primaria y algún grado de secundaria.  

Así mismo el fenómeno de la migración es común en la población, principalmente 

por trabajo, siendo la Ciudad de México y Estados Unidos los principales destinos de 

arribo de jóvenes varones que han concluido algunos grados de educación básica. Es 

común que estos migrantes al generar una familia, regresen con los hijos a la comunidad 

para dejarlos al cuidado de algún familiar mientras los ahora padres continúan trabajando. 

 La comunidad de Guadalupe Victoria, donde se encuentra ubicada la escuela en la 

que se realizó la investigación, se encuentra a una distancia de 1.5 km de la cabecera 

municipal haciéndola la localidad más cercana, tanto que los pobladores para reconocer 

una de otra usan de referencia la clínica del IMSS del municipio para dividir una de la otra 

sobre la calle principal y algunas otras aledañas. 

 La población en general reconocía la creencia de que los habitantes de Guadalupe 

Victoria poseen mayor poder adquisitivo, fue posible corroborarlo al visitar la comunidad y 
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Era indispensable el uso de la señal televisiva, por lo que poco antes de la 

investigación la escuela obtuvo el mantenimiento a la red, para mejorar la señal y se 

pudieran ver las clases televisadas en todos los salones incluyendo biblioteca. Como 

complemento, en lugar de clase de tecnología que marca el plan de estudios, se 

implementaban cinco talleres de diversas temáticas, que se imparten en dos de las tres 

horas a la semana asignadas a esta asignatura y cada docente de grupo estaba a cargo 

de impartir uno a su elección. 

La organización de la escuela correspondiente para el ciclo escolar 2016-2017 

contó con una asistencia total de 123 alumnos distribuidos en: dos grupos para tercer y 

segundo año y un grupo para primer grado cada uno con un docente; además de contar 

con un directivo, un apoyo administrativo y una docente de apoyo de USAER. 

Específicamente los docentes de grupo de la escuela cuentan con un perfil profesional 

adecuado, todos se encuentran graduados en licenciatura para educación secundaria con 

especialidad en telesecundaria y dos de ellos cuentan con un grado de maestría en 

educación; también el directivo cuenta con un grado de maestría, mientras que la docente 

de apoyo es docente especialista en el área de atención intelectual.  

Aparte de las actividades académicas que se desarrollaban según el plan de 

estudios, dentro de la Ruta de Mejora Escolar y planes internos de clase se buscó crear 

espacios que promovieran el respeto, la igualdad de oportunidades y la tolerancia a 

expresiones y formas de trabajo, mediante la promoción de ambientes de tolerancia y 

respeto dentro y fuera de las aulas. Aún no todos los alumnos favorecieron este ambiente, 

y provocaron enfrentamientos verbales y físicos que ponían en riesgo a la comunidad 

educativa. Un sector particularmente vulnerable fueron los alumnos que presentaban 

dificultades en su aprendizaje puesto que eran fácilmente expuestos a burlas y 

aislamiento el cual repercutió en su autoestima y desempeño académico 

Otro ambiente que se promovió es el lector, como se mencionaba en el apartado 

de marco contextual, la escuela buscó promover la lectura para que todos los alumnos 

desarrollaran las competencias adecuadas para poder llevar a cabo actividades lectoras 

eficientes; pero las estrategias a pesar de ponerse en marcha no lograban los resultados 

esperados dentro de toda la comunidad educativa. 
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heredamos. También nos corresponde confiar en la fuerza detonante y creativa de la 

palabra, para atrevernos entonces a proponer enormes retos a chicos y grandes (2011, 

pág. 49). 

Es un deber de cualquier mediador, y es la tarea de todo docente, reconocer el 

potencial y las áreas de oportunidad de cada uno de los participantes, y del grupo 

conformado en general; en consecuencia, permitirá un mejor planteamiento de 

actividades. No obstante, él deberá conocer y tener un gran dominio acerca de cada una 

de las lecturas que se van a proponer y poder expresar una opinión escrita que sea una 

guía para los participantes (Garrido, 2014; 2012). 

Así el trabajo docente debe ir más allá que leer de manera adecuada un texto, 

también impulsará la generación y solución de dudas, al proporcionar la información 

necesaria para formar la mejor comprensión posible, facilitar sugerencias de otras lecturas 

ya sean complementarias o novedosas y propiciar conversaciones de lo que se va 

leyendo. Será muy interesante observar como las charlas cambian conforme se avanza 

en la propia lectura, así como a lo largo de muchas lecturas y por supuesto después de 

generar un hábito permanente de la lectura (Garrido, 2012). 

Figura 1.  
Esquema del ciclo de la mediación lectora 
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Retomando lo anteriormente expuesto, la mediación, los mediadores y los 

participantes, deberán crear en conjunto un significado de la relevancia de estas 

actividades en lo general, y de cada una de las lecturas o actividades en lo particular, para 

así reconocer los vínculos que se generan entre cada libro, y cada libro con su lector y en 

el plano más ideal se pueda generar y compartir el entusiasmo por la lectura con otros, 

como se observa en la Figura 1 (Colomer, 2005). 

 

 En síntesis y para efectos del presente trabajo, como se puede observar en la 

figura anterior, la mediación de la lectura, es un medio que permite reforzar todo lo que en 

casa se ha promovido mediante la tradición oral y las primeras lecturas, siendo la escuela, 

el espacio formal principal donde se desarrollaran las diversas actividades sociales, 

afectivas y lúdicas entorno al descubrimiento de diversas lecturas las cuales previamente 

dominará el promotor y el participante se comprometerá a generar una opinión personal 

que compartirá en el grupo, para cerrar lo que se podría denominar el ciclo de la 

mediación lectora. 

 

2.2 ¿Qué es el aprendizaje por competencias? 

Determinar un modelo pedagógico para el planteamiento, desarrollo y valoración de un 

proceso, permite comprenderlo en sus alcances y aportaciones, para poder construir un 

proceso realmente aplicable. En el caso particular de la educación al mismo tiempo 

 
Fuente: Elaboración propia. 








































































































































