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328 Múia Isab¿l P¿to S¿mal

INTRODUCCION

La i¡vitación a valorar el impacl,o sobre la educacióD. de Ia D€\clamción de
De¡echos Humanos etr su LX a¡iversa¡io, ¡os lleva a rcflexioDar sobre la actual
situación educativa üüda en municipios de la Siera Norte del Estado de Pue-
bla, en México; y el papel de los agentes sóciales, las itrstifuciones de educación
supeno¡ y los gobiemos.

A pa¡tir del proyecto ¿a Universidad adopta un Municipio al qU€ con-
vocó y lmanció la Secretaría de Desarrollo Social Fede¡al de México etr
2007, se ide¡tifican problemas educativos fund¿mentales (Royo, 2007) qus
tienen mrmicipios tipificados como de alta marginación siguietrdo los iDdi-
cadores del Programa de Naciones Unidas para el Desarollo (PNUD,2004).
Las estrategias de mejora educativa se proponen desde las acciories coordi-
nadas de las dife¡eútes i¡stituciones educativas, agentes sociales y niveles
de gobiemo. Serán acciones basadas en la ¡esponsabilidad social, la coope-
ración y la búsqueda co¡titru¿ de uúa soór¿vivencia digna coúo exptesa1
María Eugenia Sánchezy Eduardo Almeida (2005) etr su excelente libro ¿as
yeredas de la ihceltidutnór¿ donde preseDtaD las relaciotres inte¡cultuales
que vivieron un equipo de profesionales de la ciudad de Puebla en la comu-
nidad indígena de Sar Miguel Tzinacapan, població¡¡ Dáhuatl de la Sie¡¡a
Norte del Est¿do de Puebla eohe 1973 y 2001.

Act¡¿l¡Íeate e! México mnocemos los resr¡ltados de difereo¡es p¡uebas nacio-
riales e i¡temacion¿les sobre la educaciórl I-os problemas que nos reiter¿n son se-
mejantes y proñ¡ldos. L-os contextos socioeconómicos y politicos peroa¡ecef| está-
ticos y con grandes desigualdades. Au¡que se aDplia la cobe¡tur¿ escola¡ y hay
leves rdejor¿s er¡ 106 resultados educ¿tivos, es urgente llevar a la pnictic4 políticas
para logar la equidad ta¡ ¡ombrad¿ y buscad¿" por lo rDenos, en el discurso,

Por otra pa¡te, es iDportaDte llaE¿r l¿ atenció! sobre la p¡udeDoia y visión
de conjuato que trece$itaDros p¿ra usar la i¡Jormació¡ de estas evaluacio¡es na-
ciooales, p. e. ENLACE (Evaluación Naciooal d€ Logos Acadéúicos de los
Cenhos E¡ucativos), o intemacionales como PISA (Prcgrama para Evaluáción
Intemacional de los Esfudia¡tes). Los resultados Do son exclusivamente respoD-
sabilidad de las escuelas y los úaestros, alado que el eotomo sociocultr¡¡al, polí-
tico y económico iñpacta etr el dvel de competeúcia de los alumnos. Como
concluye¡ expertos del Llstituto Nacional de Evaluáción de la Educación
(INEE) a p¡opósito de los resultados de PlSl 2006 para Merico:

Si eo uú país los resultados [educativos] so¡ i¡satisfacto¡ios, ello sigr¡ifica
que esa sociedad en coojutrto, i¡cluyendo desde luego a sus escuelas, pero srn
limitarse a ellas, Do está coosiguiendo que sus jóvenes desarrollen, en una medi_
da suficie¡te, alguDas compsteDcias que hoy se ide¡¡tiñcan como importantes
para la vida en las socieafades contempoñírreas (Díaz Gltiérrez el al., 2001).
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cación, de la Declaración de
a reflexionar sobre la actual
Ta Norte del Estado de pue-
Ls instituciotres de educaciól

A continuación presentamos la ¡eflexión en cr¡atro apartados que titulamos:
I ) Reflexiones sobrc la finalidad y retos de la investigación 2) la probl€má-

tica educativa identificada en el Municipio 3) una expe¡i€ncia altemativa de

¿gentes sociales, y 4) el papel de la u¡iversjdad ante la realidad estndiada.

1. R.EFI,E)<IONES SOBRE LA FINALIDAD Y RtrTOS DE LA
INVESTIGACIÓN

Las oporhrnidades de socializar experiencias de investigación son impor-

tatrtes. El esfuerzo de repensar, organizar y presentar las dificultades, decjsiones
y cartrbios metodológicos habidos en el proceso de itr¿lagación; pe¡mite poner

cooo objeto de eshrdio, en frente de uno y de quienes estín dispuestos a escü-
char y valorar, al Fopio proceso de i¡vestigació¡. La discusión sin duda apo¡ta
c¡íticas, ¡ecomendaciones y reconocimientos que nos ayudan a comprender la

realidad y vislumbrar lineas de acción para su mejora.
Presentamos reflexiones metodológicas de üna investigación que inició en

septiembre del 2007 y que sigue eo realización Son reflexiones sob¡e el cómo
realizamos la busqueda pam comprender Ia problemática educativa en un muni-
cipio, haciendo hbcapié etr los sujetos.

1.1. ¿Quién encárga, par¡ qué y Para quién es I¡ itrvestigac¡ón?

El programa "La Universidad Adopta un Mu¡icipio" fue propuesto por la
Secreta¡ía de Desa¡rollo Social en 2007 a las univeNidades pam que acercándo_
se a municipios calificados como de alta margiDación identificaran los proble-

mas principales en difercntes vertientes, entre ellas la educativa, y p¡opusiera¡
proyectos de mejora. La Universidad Ib€roamerica¡a Puebla a havés del Dr
Gerardo Reyes Guzná,n se comprometió con dos municipios de la Sie¡ra No¡te
del Estado de Puebla.

La colaboraciól de las lr¡stitr¡ciones de Educación Superio¡ con la Secreta-
ría Federal y el consentimiento del gobiemo del Municipio asignado, puede te-
rer la fnalidad, el para qué:

a) de cambios supei¡c¡.al¿r y nípidos, exp¡esados en núme¡os para resol-
ver los problemas a corto plazo, lo que favorcce la simulación: el abülta_
úiento de los valotes de indicadores que forman el lndice de Desa¡¡ollo
Huma¡o; la falta de rigo¡ pa¡-¿ asignar catego¡ías cofio Ptimaria con-
cluida; la falta de consfiucción coDtextualizada y complej a de catego_
úas coño persona analfabela; etc.

b) de mejoras profundas, procesuales, desde y con la población identifi-
car, estudiar y afrontar los problemas del Municipio. El objetivo de
nuesho estudio es desarrollar un diagnóstico de la educación como
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elemento vinculado a la salud, la sociedad y cultura, la sustent¿biüdad
medioambiental. el empleo e ingreso. y la in-&aestrücfura social y vi-
vieada; para conocer el desarrollo humano en el municipio, y proponsi..'
ur plan de mejoras a re¡lizar con visión a los años 2010 y 2030. El par¿ .
qúé de la fuvestigación sg alca¡zaná verdaderar¡ente si se pafte de la l
poblaciófi, se cuenta con ella para la recolección y problematización
de la información, y se llega a las altedativas de mejor¿ con la pobla:
ción y para ella.

En este caso el púra q i¿.r, el poner a la población como el principal desti-
natario de la comprensifu y tr¿¡sformació! de la ¡ealid¿d es lo que do sentido a
la investigaciór. Como destinatarios secu¡da¡ios de los be¡¡eficios de la investi-
gaciór etrcontramos a las uúiversid¿des q¡rieres pueden cuoplir su ñmciór aca-
dér¡rica y social, al vi¡cularse con la realidad, ampliar y apücar el conocimiento;
y a l¿ Secret¿¡ia federal y Preside¡cia Muicipal al realiz¿r sus obligacio¡es
para el bie¡ público.

¿Qué uso se p¡eteúde y es deseable? El objetivo de truesho estudio es co¡o-
cer el desarrollo humano en el mu¡icipio, y propoDe¡ un plan de mejoras a ¡eali-
zar con visión a los años 2010 y 2030. Las propuestas debenin desaÍollar siner-
gias con los gobiernos y sociedad locales y estltales p¿¡¿ lograr reflejar su
situacióD, inquiet¡des, visiones y perspectivas; y sobre todo coúprometerse ¿ la
participaciótr etr l¿ coosüucció! de $¡ futuro iü¡ediato y a la¡go plazo.

Las dificultades encontradas enlaetapade encargo de la investigaciótr:
a) h¡posibilidad de permanencia en el municipio. Las obligacioDes institu-

cio¡ales adqui¡idas al ioicio del periodo Do se pudierotr abandonar una vez ini
ciado b) La e¡trada y familiaridad con la realidad del úunicipio así corDo las en-
hevistas co¡ truestos informantes, maestros y alumlos del municipio,
¡equeaiao tiempos más largos. L¿ prese¡tació! de un prime¡ lnforúe era impos-
tergable.

1.2. Relac¡on€s de equipo y co¡ l¡ ¡$titución deadscripción

EI equipo anplio & \rlestigación o glupo de coo¡dioadores de las ve¡tien-
tes estiá forúado por 8 investigadores: 2 econoÉistas, 1 antopólogo, 1 médioo,
I veterinario experto eú medio ¿Ebie¡te, I arquirecto y 2 pedagogos o especia-
üstas en educación. El proc€so de ioteraccióú e integación es lento eú equipos
que se reúnea por vez primera pa¡a un tipo de trab¿jo ruevo. Se i¡teotó oftecer
p¡opuestas de úejor¿ d€sde el conjrmto de los ámbitos: educativo, medioam-
biental, de salud, empleo, sociocultu¡'¿l o de i¡fiaestuctu¡a; logñándose que
fueratr coDfonnadas por sólo algu¡a de las vertieDtes. Las principales dificulta-
des €¡cotrbadas en el tabajo del equipo interdisciplinar fueron: a) Poca disponi-
bilidad de tiempos comr¡oes par¿ sesiones de fiabajo conjultas b) lrimeros pa-
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e todo comprometerse a la
oyalargoplazo.
go de la investigación:
. Las obligaciones institu-
¡n aba¡dona¡ una vez ini-
trunicipio asi como las en-
aluErnos del municipio,
rime¡ I¡fotue er¿ impos-

,e ¡dscripción

rdinadores de las vefien-
I antropólogo, I médico,
y2pedagogosoespecia-
ación es letrto e¡ equipos
nuevo, Se intentó otecer
os: educativo, medioam-
huctura; lognindose que
Las principales dificulta-
r fueron: a) Poca disponi-
onjuntas b) Primeros pa-
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sos en el diálogo interdisciplinar para ampüar el conocimiento, propuestas e

htemcción en la aplicacióú.
El pequeño grupo de i^'¿estigación e informantes que coordiné de la Uni-

ve¡sidad iberoamericana Puebla estuvo compueslo por Úes profesoras de la

úisma que colabora¡oD en la elabo¡ación de iüshumentos, el p¡ocesamiento,

aÁálisis e interpretación de la información Además contaños con ün responsa-

ble delCentro de Maestros ubicado en el Municipio y 5 maestros más que cola-

boraron como info¡mantes y ¡evisores de las p¡opuestas de mejo¡a También

formaron pane del equipo tres estudiantes unive6itanos de una de las comtmF

dades. Fuéron encuestadores y o¡ganizadores de la enhevista grupal con adoles-

centes yjóvenes. Las dificultades en el fabajo de este equipo de vertiente ile-

-n' aj ioltu de tiemPos pam discusión conjunta b) la imposibilidad de

desplazamiento al municipio por las obügaciones académicas'

13. RelacioDes con l¡s iústituciones

Encontnmos dos tipos de relaciones i¡stitucionales:
a) Intrainstituc¡onales fueron con el DePa¡tamento y la Dirección de In-

vestigación y Posgrado. Las relacioDes al inte¡ior de la u¡ive¡sidad
pr"se:nt .on tension"" "omo la diflcultad de desplazamiento al Muni-

cipio por coopromisos con clases asigaadas cotr antela'ión al inicio

di la investigación. Los 9 viajes de 2 ó 3 días realizados du¡ante 3 me-

ses se lograron a base de negociación. Ademiis, la Dirccción de l¡ves-

tigacióo y Posgrado apoyó pam facilitar los fondos que en momentos
quedaban bloqueados po¡ la institución.

b) E trainstiluciona¡les ma¡tenidas con el Centro de Maeshos,la Secre-

t¿ría de Educación Pública (SEP) del Estado de Puebla y los maestros

El encuentro con un maestro a bavés del Centro de Maest¡os del Mu-

nicipio. qu¡en supo convocar de manera coDli¡üa a otros 5 que están

trabajaodo en los diferentes niveles educativos: preescolar' primaia_

telesecunda¡ia y bachille¡. La ¡elación con la SEP es reactiva, a solici

rud nuestra. Falta proposicjón y seguimienlo de las acciones

1.4. Sobre la investiglciór: objeto de estudio' las técnicasylos retos

Las pregurtas que nos hicimos sobre el oájero de ¿r,t¡dio son: ¿Quéltüsca-
mos con la-investigación? ¿Qué queremos encontral, números o problemas?

¿Qué queremos hacer con los alumnos, los maestros, los padres, la comum_

áad...i ¿lncorporarlos al sistema, a nuest¡a rcalidad o que la hansformen y se

tr¿nsformen? Pa¡timos de la convicción de que los actores maestros, aluÍ¡nos y

paclres nos dan sus versiones de la P¡oblemática educativa que hemos de conJlm-
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t¿r. El fin es oftece¡ propuestas para lleg¿r a p¡ocesos de realización y liber¿cióÁ

de los alumnos, así como de los úismos padres y los maestros.

Sobrc los ¡t8t¡¿me¡¡ro.t y térnicas üremos qne desde las entrevistas recogi_
mos los saberes y experiencias, alhelos y fiustracioDes de los suj etos info¡maD_

tes. Se elaboró tm guiótr de e¡trevista y cuatro cuestiona¡ios desthados a cuaho i

tipos de informantes: los docentes, los alümnos, los pad¡es y los directivos itr_
fomando acerca alel proceso enseña¡z¿-apre!¡dizaje y de las instalaciones.

limite de esta investigaciótr se etrcuent¡a etr que es un diagnóstico que en poco

tiempo debe llegar a la propuesta, consultar y elabo¡a¡ cod los agentes in¡plica-

dos. Qued¿ favorece¡ la iúplicación y toúa de posesión de la mejora por paxte

de la poblaciótr. Los riesgos que prese¡ta son los de crear dependencias' y con-
solidar la fiustración así como el sentimie¡to de utilizaciótr del dolor y úalestar

de la población. Ademris, tetremos gru ca¡tialad de informaciór acumulada: los
cüestiooa¡ios aplicados a Eaeshos, pad¡es y alumros de 6 de las 12 comr¡Dida-
des so¡ todavla i¡formación para nuesno estudio.

TaEbién teDeúos c¿rlez¿J coEo que l8 alteúativa única y necesaria es fim-

ciona¡ como p¡ofesionales si¡cc¡'¿ y cordi¿lmente comprometidos, que unidos a

la poblacióD aporteños rm poco de luz y esperanza para mejorar las condiciones
de vida. Se fata de acompañer con ciencia y comán.

2. LA PROBLEMATICA EDUCATTVA IDENTIfICADA ÍN EL
M[]NICIPIO

El Münicipio se encüe¡t¡a en ls SierE Nororieútal del Estado de Puebla,

zona coD [ivel€s de desa¡rollo por debajo del proúedio estatal. Presenta alt¿

dispe¡sióo poblacion¿l pues el 90% de comunidades que fomran el municipio
cüentan coD úenos de loo0 habit¿ntes lo que obstaculüa el sudnistro de agua,

elecbicida4 conectivid¿d y dreoaje. Tieaen gran e histódco rezago económico
y social por lo que se coosidemn com¡mid¡des de alt¿ y muy alta ma¡giració¡'
La regióú Norte posee el más alto porce¡taje de población indígena en el Esta-
do, eo el caso de este Municipio enco¡!:aDros que "la poblaoión en hoga¡es indt
genas" es del 92% (INEGI, 2005). La principal actividad es la agricultua, en su

mayor parte co¡ cultivos de subsistetrci¿ sobre todo de café, maíz, namúja, li.
món y frijol. Este Mrmicipio tierc üna Población jovetr que tie[de a abandonar
los estudios desde el úivel de primaria, secundaria y bachiller para emigrar a las

ciudades buscaúdo trabajo como empleadas domésticas, las mujeres y los hoú-
brcs en l¿ co¡stn¡cción. Et Mrmicipio es lrrlnerable a las incleúencias del clima
coúo fuertes lluüas y vientos que afeotan la economia de los habitaotes

Como rdos del p¡oceso de investigación vemos el dar continuidad, ganarse

la confiaoza de la población y adapts¡ los proyectos de úejo¡a a la realida¿ Lo-
g¡'a¡ la auto¡omía de la población pam su apropiación del proceso. El principal

.._
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El Estado de Puebla presenta valores de calidad del sewicio educativo por de-

bajo de la media nacio¡al. Una de las metas de la Secreta¡ía de Educación Pública
Federal para el 20 12 es la total coberhna de educación básica en los 8 estados con

úás rezago del país: Oaxaca, Chiapas, Du¡a[go, San Luis Potosi, Puebl4 Gue¡¡e-
ro, Veracruz y Tabasco (SEB 2007, 7). No obstante los urdicadores de analfabetis-
mo, el gmdo de escoláridad y eI íDdice de aprcvechamieDto escolar en educación
primaria denotan que los avaúces en la cobertu¡a escolar no atienden las deficien-
cias que estos indicadores denlmcian. Por otÉ parte, e¡ el Mu¡icipio que estamos
estudiando el 4ly. de la población es a¡alfabeta Este analfabetismo además,
muestra una p¡ofimda dispa¡idad entre hombres y muj eres.

Los núcleos problemáticos de Ia realidad educativa son:

2.1. Las Cultur¡ totonaca y náhuatl están relegadas

La falta de reconocimieDto de la cultu¡a totonaca en el sistelrla educativo
nacional, empuja a la desaparición de las costr¡mbres y hadicioles totonacas
lerigua, histoúa, vestuario, etc., a pesat de la afi¡mación de Masfe¡rer (2006,

383) "los totooacos de la Sierra None de Puebla se prepa¡an para aftontar los

desafios del nuevo milenio ¡oanteniendo su identid¿d, sus esPacios y formulan-
do respuestas ante cualquier reto".

Existe Preescolar bili¡güe totonaco-español y la U¡iversidad Intercultual,
pero son monolingües los niveles educativos intermedios Los alurmos al llegar
a la Primaria suten una ruptum con la lengua matema y una dificultad añadida
para el uso y dominio de la nüeva lengua. El seútir colectivo de dem&ito de la
cultum totonaca, la arrincona, acentuándose el despojo y desarraigo culhrlal.
Los conocimientos y materiales didrícticos diseñados desde la centralidad del
s¡slema educat¡vo no es!íú contextualizádos en la región. y las aponaciones que

los ñaestlos y alumnos of¡ecen para su adaptación al medio en el que se encuen-
tran los estudiantes no son escuchadas.

2.2. S€ maniñestá una carencia de Profesio¡alización del Magist€r¡o

Los niveles de preparación y actualización de los maestros son bajos a pesar

de los numerosos cursos de capacitación ofertados por la SEP. Esf,in desvincula_
dos de universidades y de los sectores productivo, cultural, local, regional y fe_
de¡al. Sus labo¡es adEinistrativas e¡ relación con el Sindicato Nacional de Tra-

bajadores de la EducacióD (SNTE) y la SEB les tienen ahapados en el ejercicio
de ula profesión rutinaria y de mínimos, que dificilmente puede aüaer el inte¡és
de sus alum¡os.

Por oha pane, la relación pedagógica úaest¡o_alut¡mos consiente ciertas
discrir¡únaciones ent¡e los estudiantes, po¡ el hecho d€ ser de la cabecera Í¡imÉ
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cipal o de las comrmidades; discriminación que puede exptesar el maestro con el
aluDno de comuüidades.

23. Supervisión escolar ineñciente por ignoratrcia y falta de
compromiso loc¡les

Las expectativas labo¡ales de los Supe¡visores (inspectores) además de su
falta de conocimiento y compromiso cou la población asignada, impide la iden-
tificación de las necesidades escolares, la búsqueda de altemativas y ¡ecu¡sos
pam su solución desde los colectivos escola¡es y con los apoyos loc¿les, estata-
les y feder¿les.

2.4. El Programa de Oportunidrdes no apoy¡ u¡ des¡rrollo educativo

Los progranas de apoyo gubem¿ment¿les poseen r¡úa función patenalista
que corrompe la comunidad y dificult¡ el iúterés genuito de padres y alumnos
po¡ la educació¡. Estos programas de apoyo están ca¡eDtes de estrategias de dis-
tribución y sirl contol ¡i reodicióD de cueotas, provocáD efectos ¡egativos en
las familias. El pmgr¿ma Oportunidades está desap¡ovechado produciendo
efectos cort"a¡ios a sus objetivos, ya que se coDvierte e¡ úrica fuente de i[g¡e-
sos de las familias. Es indispe¡sable la implic¿ción de maest¡os en el proceso,
seguimieDio y evaluación del programa, para asegurar que el recurso llegue al
estudiante, se use como compleoetrto de aliúeDtación y vestuaxio, pero sob¡e
todo para materiales y activiclades educativas.

Lo aúterior indic¿ la trecesidad de fueútes de tabajo para los jefes de fami-
lia, apoyado con la c-reación de Escuela para pad¡es que estimule¡ el deseo de
progreso persooal, familiar y comunitario, realizando tr¿tamientos para adiccio-
nes (alcoholismo).

2.5. B¡jo re¡d¡mietrto y rDotivación de ¡luDnos

Los alu¡rmos estáLn desmotivados por incomprensióú de los conocimientos
iúpartidos, € iúcomuDicaciótr ütal co¡ sus maeshos. Muohos adolescentes bus-
can acabar la Secundaria y emigrar genelalmeote a la ciud¿d de Puebla. Qr¡ienes
siguen el Bachiller exFesan dificultades paÉ continua¡ sus estudias po¡: a) falt¿
de ¡ecu¡sos económicos para gastos exhas de úáteriales, b) escdsez de oferta
educativa e¡ la Univ€rsidad htercultural del Municipio c) ausencia de becas
para acceder a otms ldstitucio¡es de Educación Superior de diferentes ciudades.
Los que llegan a la Universida4 no suelen volver al municipio que necesitaria
un Proyecto de Desarrolto a corto, mediano y largo plaz o pa¡a co¡¡vertirse en ho-
nzonte atractivo Dara los ióvenes.
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2.6. La adicción al alcohol como limitante del desarrollo educativo

La depe[dencia del alcohol en gra¡ parte de la población masculina afecta
negativamente los proyectos de vida persolal, farniliar y p¡ofesional. Faltan
programas de prevención y acompañamiento durante el t¡atamiento clínico de la
adicción al alcohol de maestros, alumnos y paahes.

2.7. Instalaciones sin servicios luz, agua" conexión Internet' sateüt¡l

Las instalacio¡es escolares de las comunidades se encuent¡an equUladas
(computadoras, antenas, etc.) pero faltan estos ¡ecu¡sos que imPosibilitan el ser_
vicio.

2.8. P¡dres desvincuhdos del proceso enseñanza y aprendiz¡je

Los padres tie¡en baja escolaridad y poca participación en el proceso de m-
señanz y apreodizaje de sus hijos. Su interés se cent¡a en qüe aprendan única-
mente a leer, escnbir y hacer cuentas, pñoriza¡do el español.

3. UNA EXPERIENCIA ALTERNATTVADE AGENTDS SOCIALES:

¿QUú PODEMOS CAMBTAR PARA SUPERAR EL AIIORA?

La participacióD social que emana de la responsabilidad, y püede ach.¡a¡
como vigilante o complemento de las instancias de gobiemo, puede darse en los
diversos ámbitos de la educación: en el que se refiere al desaÍollo de Ia comunl-
dad, en el áúbito pedagógico, en el de generación de política educativa, €tc.; y a

dife¡erites niveles: el de las aults y escuela, de la comunidad y municipio, y el

del sistema educativo tracional. Su aportación es fu¡damental pa¡a propiciar Ia

rendición de cueotas y la gobemabilidad madura, en los municipios, los estados
y en el país. Estamos hablando de compromiso rtbencial frente ala absftacaión
de Ia búsqüeda de culpas (Royo, 2008).

Pero la escuela y sus autoridades no pueden eDce¡rarse e ignorar todas las
necesidades y aspiracio¡es cultumles, laboiales y de calidacl de vida de las co-
munidades en las que se encuentran. Se hata d e aperlirta, ab'irse a büscar lo me-
jor pqra todos freúte ̂  la cerraán de postu¡as egocéÍtricas e impositivas. Es
imprescindible dar un segundo paso: la pmpuesta de soluciones eficaces y rr¡o-
oitoreadas en las que se escuche y colabore con los diferentes actores sociales
L^ salida es trabaj arjurlo.r, evitar la fi:agmer¡tació¡ social desde un espiritu unF
do que dé segtimiento y busque el logro de la mejo¡a cornún.

El Derecho a la educación plas¡nado en los documentos nacionales e intet_
nacionales no se ejerce en rtruchos Í¡u¡ricipios como el estudiado. Las propues_
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tas para log¡a¡lo y con e4uidad no tetrdnfu efecto sin el concr¡rso de los agentes
sociales, que han de "estar ahl', ir desbloqueatrdo los ci¡culos viciosos de las re-
laciones escolares y sociales, "ganarse el derecho a colaborar con los fimciona-
rios" (Almeid4 2008). Las utopías que se construyetr al i¡icio de un p¡oyecto de
intervenció¡ son de ámbito nacional e iritemacional. Poco a poco las cücunstan-
cias las h¿nsfoman'en horizoútes mucho nás p¡udeotes y bumildes" (Srinchez
y Almeida,2005,,148), sin re mciar al ca¡¡¡bio büscado.

Las experiencias que desestabilizaD sor educadoras. Las contrariedades,
las dificultades intemas y extemas del individuo y del gmpo, obligan a quienes
tienen rm objetivo marcado, al cambio y la recomposición. Esto es lo que vivió
el equipo de profesionales de Pr¡ebla en interacción cotr la comunidad de Tzi-
nacapa¡L La experietrcia de relaciones horizont¿les de intercultur¿lidad eD du-
rante 28 ¿ños, permitió las traúsfomacioDes, qüe "el resentimiento social de los
indigenas, propio de las sociedacles colonizadas, y su ambigüedad afectiva res-
pecto al no-indio pasaron... de una actitud úás bien sumis4 a utra de rcbeldía y
rcchazo, a la de una aceptación selectivd' (1átd, 450)

Po¡ oF¡ parG,
"el proeeso del egipo (de criollos y m":tizos intenlando superar el ra'
cismo y dotninac¡ón de fl grupo) muestra aino los condicioñarniektos
de clase traárcidos en hlbilos e ideología, y los condicionanienlos psi"
cológicos agazapadot er el inconsciente.., son... permeables a impoctos
aternos y a las e¡periencias de interioridad que perniten constrüir un
prcsente y enfocar unfuturo dfercntes a bs que se eslaba supuestanen-
te detennhado" dbided.

A.lgúnos criterios que orie¡taron esa hteracción del equipo y la comuidad
fue¡o¡: "construir ¡elacio¡es borizortales, busca! u! bienest¡¡ seDcillo, favore-
ce¡ eI diálogo iút€¡culturat y profimdizar en interioridad" (Ibi4 451). Co! ello
se p¡etetrde hacer Aetrte a las 'tshüch¡r¡s econóÉicas c¿pitalistas y estilos de
üd¿ derrochadoÉs [que] están a la base de la generación de la ñiseria que ofetr-
de a la huúaoidad, y de la erosióú del oirúos, la casa, que pole en ¡iesgo el fututo
de la especie" (Ibi4 456).

Logr¿r uúa superviveúcia digna para todos deúa¡da modifica¡ Mbitos de
consr¡mo, ale co¡fo¡! de la idea de "felicidad"; pero también requi€re modifica-
cióú de la producciótr y de las alia¡z¡s i¡Gmacionales que nos llevetr a una "so-

cied¿d sustentables", r¡na "$üpervivencia dig¡a" como co[cepto y met¿ alte¡na-
tiva al úal llamado "des¿rrollo".

Por último, los mismos autores diráo: "Las demandas de los pueblos iodios
y el conflicto de ide¡tidades en el México u¡bano... exigen uúa ¡efo¡ma del Esta-
do, reforma que tiene que enftentar el desaño de a¡ticulax ciudadania y multicul-
turalidad" (Ibid, 460). Son retos poüticos, sociales y cultu¡ales que lo son tam-
bién par¿ el sistema educativo y científico-tecnológico.
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La prcocupación planteail¿ por este congreso ace¡ca del desencanto y es-

ceDticismo arte la falta de impacto de la educación en la socieilad, puede encon-

nar en experiencias pequeñas perc persistentes como ésta' el sentido y la direc-

ción de su trayectoriá donde aflore la esperanza de vida sostenible pa¡a todos

4. EL PAPEL DE LA UNIVERSIDAD ANTE LA REALIDAD

ESTUDfADA

lá educación de los niños y jóvenes asi como de las mujeres se consdruye en

Ia salid4 posibleme¡te útrica y viable, de esta sitr'ración sociopolítica y cultural La

.".oonauüiüdud ,-iu"rritaria es compartir graciosamente el sentido' la ilusió¡' la

espera-rua para hacer elmuDdo a la altura de los seres bufia¡os En esta Fayectofla

¿ei oaso de lo inaividuat a lo social encottr¿mos la necesidad de la aniculación e

impiicación de los sectores poütico. económico y social eD la resPor6abilidad de

constuir y desarrollar éüca¡nente nuesto mrmdo (Royo' 2007a)'

Las unive¡sidades pueden s€r lospl¿r¡f¿s ent¡e las comunidades hdígenas'

rumles o de bajos recu¡sos económicos, y la otla parte de la sociedad es deoir' las

hstitucio¡es ;úblicas, las agencias intemacionales, etc Puentes no partidistas'

si¡o expertos en los disti¡tos problemas que tiene el Municipio eí estudio' con

credibiiidad en las propuestas de salida y de reconciliación Las u¡ive¡sidades

Dueden ser esp¿c¡; incluyentes, iDterlocutores que orieDten y supervisen las

propuestas y sns.fectos, a partir de su fomacjón deprofesionales' y de la gene-

mción de co¡ocimieoloy su aplicacióo.

El pluralismo ¡ecesaaio y caracteristico de lo humaúo también precisa re-

novacián, formarse del respeto y diálogo' de vive¡cias y coherenoia Necesita_

mos de lo; ohos pam conoci¡ configuramos y vivi¡ La pluralidadde búsqr'redas

honestas y com;rometidas permithí el encueotro de culturas e ideas' más allá

de las divergeniias. Las universidades necesitaD audacia, iúteligeDcia y com-

promiso par¿ redeñtrir este nuevo horizonte (Royo' 2007b)'

Las car¿cteristicas de los aportes ur¡iversitarios Pa¡a el acompañariiento de

las coú¡utridades y Ia colabomción con instancias de gobiemos y las orgaúiza-

cioúes sociales, debeúatr ser:
- investigaciores serias. no ideológicas
- evaluaciones ¿le la eficapi¿ de los p¡ogr¿mas de m¿teria educativa, so-

cial, ecoúóúic¿, medioambieDtal ya sean gubemámentales como de

empfesas, orga¡rs¡¡ros' etc.
- promocióD de proyectos a corto, mediano y largo plazo

- fomento del respeto i¡tercuttural y pala la iriclüsió¡

- cultivo del tr¿to perso¡¡al co¡ los ageltes sociales: los maestros' líde-

res comuúitarios, políticos' religiosos

i

,oncwso de los agentes
:ulos viciosos de las re-
boÉr con los fl¡nciona-
oioio de un proyecto de
o apoco las ciqmstatr-
t y hülnildes" (Sánchez

Ls. Las cont¡ariedades,
upo, obliga¡ a quienes
)¡. Esto es lo que vivió
L la comunidad de Tzi-
rtercultu¡alidad en du-
ntimiento social de los
rbigüedad afectiva res-
isa, a una de rcbeldía y

tquipo y la comrmidad
resta¡ sencillo, favore-
' (Ibid,45l). Con ello
apitalistas y estilos de
le la mise¡ia que ofen-
one en desgo el futüo

r modiflcar hábitos de
ién requiere modifica-
, nos lleven a una "so-

¡cepto y meta alt€ma-

i de los pueblos indios
L una ¡efoma de1 Esta-
:iudadanía y multicul-
Luales que 10 soú tam-
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la realización de forcs en su campus como lugar neutral y de encuent¡o
para la discusióo y elaboración de propuestas que nos lleven a I¿ equi_
dad y vida digna para todos.

Pam conclui, dircmos que los problemas educativos graves que se clan en

comuúidades y mlmicipios coo m¡is del 857o de la población de ü¡¡a etnia r¡ino-
¡ita¡ia -€¡ nuest¡o caso la totonaca-, se ha¡ de afrontax desde el rePlantamiento
de las poüticas y la creación de redes económicas y sociales, regionales e inter-
nacionales. También exige el cambio de estilos de vida que ¡eaimentE permitan

u¡a sociedad sustentable y no excluyeDte.
La colabooción de universidaales con diferentes instarcias de gobiemo fe_

deral y local ha de proponer Í¡ejons proñ¡¡das, elaborad¿s desde la poblacióD y
junto con ella. Sus investigaciones adquirirán sedido apropiado al potrer a la
població! como pritrcipal desti¡atario de la compre¡¡ión y tr¿ri¡formació! de la

realidad qüe viven.
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