Universidad Iberoamericana Puebla
Repositorio Institucional http://repositorio.iberopuebla.mx

Revista Magistralis Numero 19

Manifiesto de Puebla por el diseno del
siglo XXI

Costa, Joan

2015-03-12

http://hdl.handle.net/20.500.11777/508
http://repositorio.iberopuebla.mx/licencia.pdf



MAGISTRALIS, NO. 19, JULIO-DICIEMBRE, 2000

MANIFIESTO DEPUEBLA
POR EL DISENO DEL SIGLO XXI

Joan Costa’

Introducciéon al Manifiesto de Puebla

Desde hace tres afios nuestro departamento ha puesto en la mesa de
reflexién ¢l desafio sobre globalizacion y diversidad cultural como un
horizonte comtin entre las disciplinas que €l abarca, articulandolo con
la totalidad de las que componen el Ambito universitario. Es tocar la
misma esencia del quehacer universitario para reflexionar sobre ello y
su devenir. Esto ha sido fundamental para plantear las estrategias de
desarrollo de nuestra area.

Toca preguntarnos con mayor frecuencia sobre la construccion de la
cultura que queremos para los universitarios que impactaran en el fu-
ture con mayor fuerza sobre la sociedad.

Globalizacion suele ser un término que por su manejo en determina-
dos ambitos conduce a una visién que determina cierto rasgo catastro-
fico de la cultura de nuestro tiempo. Hay razones vilidas para emitir
este juicio. Sin embargo, y como casi todo, en la universidad parece
que también ofrece otra cara, una mas amable y esperanzadora de lo
que regularmente hemos conceptualizado. Esta, me parece, ofrece po-
sibilidades insospechadas de humanizacién del mundo.

El hecho de poder presentar este manifiesto me parece que muestra

* Presidente de Consultoriz en Imagen y Comunicacion Internacional.

111



112 Joan Costa

una de las bondades de la globalizacién y de la diversidad cultural.
Encontramos una convergencia de pensamiento entre un acreditado
disefiador europeo con una blisqueda planteada por la UIA-GC desde el
ambito de uno de nuestros departamentos.

El entorno de la presentacion de este manifiesto es la Catedra Joan
Costa, recientemente fundada en nuestro Departamento de Arte, Dise-
fio y Arquitectura, que se plantea para:

Participar con la reflexidn critica del disefio en el ambito universi-
tario bajo dos perspectivas:

a. Mejorar los procesos de disefio urbano, grafico, textil, industrial

¢ icénico-verbal.

b. Mejorar la calidad en la formacion de nuestros alumnos y profesores.

El sentido de esto es establecer un sistema de aprendizaje colabo-
rativo entre dos culturas que han tenido oportunidades distintas de de-
sarrollo y que se encuentran ante la oportundad de presentarse una
frente a la otra en una plataforma universitaria que les permite estable-
cer una amplia discusion sobre los temas que se han propuesto: sefia-
lética, esquematica e identidad.

Las caracteristicas que pretendemos son un camino a la excelencia
por una ruta que pretende innovar en algo la practica docente y de
investigacion al estimular fuertemente la participacién estudiantil,
facilitar el involucramiento de profesores y de tener con nosotros a un
distinguido profesional, ahora maestro de nuestra Ibero.

El esquema en el tiempo procura una interaccién entre los partici-
pantes, de manera que no se quede en meras charlas sobre una profe-
sion u oficio sino interiorizar con profundidad sobre el sentido, el
quehacer, del disefiador en un mundo globalizado, neoliberal y lieno de
retos y esperanzas para nuestras sociedades.

Con la presentacion de este documento esperamos provocar un im-
pacto importante en los procesos creativos, pero también en los criticos,
de manera que su publicacién vaya procando un proceso de reflexién
que descifre las claves que permitiran mejores modos de comunicacién
en una sociedad tecnolégicamente comunicada aunque humanamente
indiferente e inconmovible,

Creo que este proyecto que hemos iniciado con gran interés en nues-
tro departamento dejara huella importante en los modos que la univer-
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sidad se va transformando y con ello en los modos de conocer de todos
nosotros.

Francisco Valverde D. L.

Ciudad de Puebla, México, marzo de 2001

CATEDRA JOAN COSTA, UNIVERSIDAD IBEROAMERICANA

GOLFO CENTRO

El contexto histérico

1. Los origenes del disefio

Cuando no era mas que una practica incipiente y sin nombre, esto que
hoy llamamos “disefio” fue, de hecho, el nacimiento de una intuicién
de obreros y artesanos de la época; intuiciéon que iba mas alla de su
puro trabajo cotidiano, entonces tan modesto y empirico. Era aquella
una practica “de supervivencia”, que producia herramientas para traba-
jar y utiles para vivir, pero que se fundaba mas en reparar que en pro-
ducir: era una economia agraria, de 1a penuria y del ahorro.

Podemos decir que esta intuicién de obreros y artesanos que condu-
jo al disefio estaba orientada por una “légica funcional de la creativi-
dad” en el campo de la produccion para la mejora del entorno y la vida
del hombre. Fue esta orientacidon, y el esfuerzo por materializarla en
una fechné, la que condujo a la civilizacion de las maquinas y culmi-
no después con la economia industrial.

El disefio dio nacimiento al industrialismo y con €l, ¢l disefio, que
era artesanal, se hizo “industrial” y se convirtié en design. Juntos se
realimentarian uno al otro en el futuro... ghasta cuando? En los inicios
de 1a industrializacion, en 1775, se inaugurd en Barcelona (Espafia) la
primera Escuela de Disefio. Era una escuela gratuita, fundada bajo la
proteccion de la Real Junta Particular de Comercio. Su propdsito era

formar buenos dibujantes proyectistas, auxiliares de las manufacturas tex-
tiles, de estampados en algodon y seda, que atendiendo a las necesidades
de la industria y la conveniencia del comercio, permitiesen mejorar su ca-
lidad y extender su produccién en competencia con el extranjero.!

'), M. Garrut, Breve historia de la “Escola de Llotja”, en 2° Centenario de la Escuela de Llotja,
Barcelona 1976
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El objeto del disefio textil era “la adecuacidn del dibujo a las exigen-
cias de la producciéon mecénica y seriada sin descuidar el buen gusto
y ¢l espiritu creador”.? Estamos, asi, ante una nueva disciplina grafica,
de caracter técnico y de inspiracién creativa, vinculada indisoluble-
mente a la produccién industrial y al comercio.

Estos fueron los origenes del disefio en Europa. Una disciplina que
engendrd el pensamiento industrial y al propio tiempo fue consecuen-
cia del mismo.

El disefio inventd la miquina impulsada por energia no humana,
creo y planificé el producto y también el proceso de su produccion. El
industrialismo estaba destinado asi a ser el gran promotor y consumi-
dor del disefio en los sistemas tecnocapitalistas que culminarian en el
siglo XX.

En 1783, ocho afios después de aquella primera Escuela de Disefio
de Barcelona, se crearon en Espafia las Escuelas de Disefio de Madrid,
Zaragoza y Tarrega y, en 1786, 1a de Girona.

Casi al mismo tiempo (1777) nacia el disefio llamado “industrial”,
concretamente con la construccion del puente de Coalbrookdale (Ingia-
terra) por el maestro artesano del hierro forjado, Abraham Derby. Pero
a diferencia del disefio grafico que se practicaba en Espafia y era pro-
piamente disefio, el trabajo de Derby era todavia artesano.

El valor del disefio como disciplina proyectual se afirmaria en 1779,
cuando J. Watt vendio los planos de su maquina de vapor a un cons-
tructor francés que iba a explotar el invento. El disefio industrial se
confirma asi como una invenci6n que cristaliza en un “documento para
la produccién” —que es al mismo tiempo un dibujo técnico y una
memoria~-, y también como un “valor mercantil”: el de los planos,
amparados por ¢l registro legal o la patente de explotacion.

Mucho mas tarde, en 1849, la palabra “disefio” fue utilizada por
primera vez, e institucionalizada, cuando H. Cole fundé en Londres la
publicacién precursora de la literatura sobre disefio: el Journal of
Design. Sin embargo, el sustantivo Design ya existia en espafiol 64
afios antes.

*0p. cit.
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Tal como hemos visto, el disefio nacié y se desarrollé con la indus-
tria y €] comercio a los que, a su vez, contribuyé a desarrollarse. Es-
tos han evolucionado con las técnicas de difusion de masas y el
marketing del consumo. El disefio esta de su lado, porque vive del sis-
tema que é1 mismo alimenta. Pero, ;ha de seguir asi en el futuro y en
nuestras latitudes? ;Hasta qué punto el disefio puede convertirse en un
instrumento revolucionario, capaz de cambiar el sistema que €]l mismo
contribuye a perpetuar?

He aqui la gran cuestion que ahora nos planteamos.

2. Residuos del industrialismo obsoleto

Hemos denunciado insistentemente en diferentes foros y a través de li-
bros y articulos la presencia de ciertos axiomas, ya superados, del indus-
trialismo de los siglos XIX y mitades del XX, que son el primer obstaculo
para llevar a cabo una reforma de los modos de pensar el disefio.

En las empresas, y también en las escuelas de negocios, se piensa y
se razona en lo fundamental de la gestion segun el modelo de la cultu-
ra de produccion, a pesar de que nos encontramos ubicados de lleno en
la cultura de la informacion, que ha suplantado el modelo precedente.
La cultura material y la gestién tradicional de la empresa son ellas mis-
mas obsticulos que dificultan comprender y asumir la nueva cultura de
los intangibles y de los valores o la cultura del conocimiento.

Esta persistencia del modelo industrial en el pensamiento de muchas
de nuestras empresas, se constata también en el mundo del disefio in-
dustrial y grafico, que siguen instalados en su ghetto profesional supe-
ditados a las leyes del marketing del consumo, sin cuestionarse apenas
los pardmetros mentales desde los cuales conciben, razonan y trabajan.

Un ejemplo bien sintomatico de esta actitud tan fuertemente arrai-
gada a su substrato industrial es la persistencia de la célebre definicién
del disefio industrial de objetos y productos, que convertida en su divi-
sa ostenta el International Council of Societies of Industrial Design,
ICSID, que reline actualmente 43 paises. Dice asi:

El disefio es una actividad creadora que consiste en determinar las propie-
dades formales de los objetos producidos industrialmente. Por propiedades
formales, no se debe entender solamente las caracteristicas exteriores,
sino sobre todo las relaciones estructurales que hacen de un objeto o de un



116 Joan Costa

sistema de objetos una unidad coherente tanto desde el punto de vista del
productor como del consumidor.

Esta definicién fue propuesta en su momento por un teérico de la ta-
lla de Toméas Maldonado, por cuyo trabajo sentimos un sincero respe-
to. Pero lo que aqui se discute no es esa definicién en si misma, que
responde a una concepcion de su época, marcada por una vision for-
malista, esteticista, que se definia a si misma como “estética indus-
trial”. Lo que es realmente significativo de la mentalidad residual del
industrialismo ya periclitado que estamos constatando es el hecho de
que una institucién como el ICSID contintGe fiel a una declaracién
obsoleta, que ya no corresponde, ni representa a la concepcién actual
del disefio industrial que sitda al individuo en el centro de su trabajo;
que se preocupa por la conservacion del entorno; que se inspira —o
debe hacerlo— en una ética profesional identificada con un nuevo
humanismo.

Desde este esbozo epistemoldgico, la divisa del iCSID deberia ser
substituida hace ya tiempo, porque:

. Es una definicion tecnicista.

. Pone en primer término al “objeto” y al “productor”.

3. Privilegia las “propiedades formales ” de los objetos en detrimen-
to de sus razones funcionales, a las que ni siquiera menciona.

4. Destaca las “relaciones estructurales " del objeto, que no sirven
al individuo -sélo conciernen al técnico y al fabricante. ; Qué sig-
nifica relaciones estructurales para el utilizador?

5. jQué significa “coherencia interna” en un objeto come un com-
pds o en un aparato como un ordenador personal para sus usua-
rios? A éstos no les concierne —ni les preocupa— la coherencia
de los drganos internos, sino la facilidad y lg satisfaccion de uso
de los aparatos técnicos complejos.

6. El que es auténtico protagonista y razon de ser del disefio y sus
producciones es el ser humano, el sujeto casi olvidado, la tiltima
palabra que figura en esta definicion.

7. Lo que hemos llamado “residuos mentales de la era industrial”,

aparece claramente en la palabra que cierra la definicion: al

B —



Paradigmas 117

sujeto usuario se le llama “consumidor ”, cuando los objetos se
usan, se utilizan, pero no se consumen en la medida que consu-
mir es destruir.

Esta concepcion triangular subyacente, focalizada en el disefiador,
el producto y el fabricante, se extinguio con el industrialismo que le dio
su logica. Y debe ser enterrada.

Marginalmente a esta discusion, dos cosas nos llaman la atencion:

1.El que la arquitectura disponga de su Carta de Atenas y su para-
digmatico Modulor (Le Corbusier), que poseen un sentido mucho més
contemporaneo y humanista que la definicién de disefio industrial, que
hemos criticado, siendo ambas concepciones coetaneas,

2.Y el que, por contra, el disefio grafico no disponga de una defini-
cidn sustancial institucionalizada; que no esté sustentado conceptual-
mente con instrumentos andlogos a los anteriores.

Este es, sin duda, un dato que tendremos que retener. Un indicador
fuerte del divorcio que existe entre las principales disciplinas de la
cultura proyectual, del Disefio en mayiscula: arquitecténico, industrial
y grafico.

Lo que este dato nos dice refuerza al fin y al cabo la mentalidad
fragmentaria, divisionista, reduccionista que fue propia del industria-
lismo avanzado de principios del siglo XX, que logré desarticular los
procesos productivos y los procesos relacionales entre los obreros, que
impuso la l6gica de la compartimentalizacion y la divisién funcional
del trabajo. Y en consecuencia, promociond a los téenicos y los hiper-
especialistas de hoy.

Todavia hoy, el Disefio retiene los residuos disgregadores de los
Tiempos Modernos de Chaplin. A cada uno su especializacion y su ig-
norancia del resto. El reduccionismo de los procesos y la deshumani-
zacion del trabajo fue lo peor que nos dejo la revolucion industrial.

El Manifiesto

3. Los principios paradigmadticos

Vivimos en un entorno artificial, tenazmente fabricado por el hombre,
y en eso se pone en entredicho el sentido mismo del rol del hombre
dentro del sistema que €] mismo ha creado.
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En esa artificializacion desaforada del entorno confirma uno de los
grandes teoremas de nuestra vision del mundo, aquel que constata que
el desorden crece siempre en las formas que el hombre crea. EJ desor-
den y la degeneracion del sistema es bien evidente en nuestro tiempo
con la hiperoferta de productos redundantes e innecesarios que nos
abruma: el consumo por el consumo, con la accién caética de una
arquitectura y un urbanismo que crece sin control; con la saturacion
de imagenes banales y agresivas que invaden nuestro entorno ¥y nues-
tras cabezas en una carrera sin fin ni limites para llamar nuestra aten-
cion, programar nuestros actos y predeterminar nuestras convicciones.

Ese desorden creciente en el entorno material, social, cultural, es en
buena medida responsabilidad de la complicidad generada en el
disefio por el marketing y las tecnologias en el cuadro neoliberal by
neocorporativista de los grandes monopolios encubiertos. El diseiio es
responsable de este estado de cosas que invade igualmente la investi-
gacidn cientifica, la produccion industrial y la difusion medidtica.
Pero su rol es mds y mds sujeto de una autocritica dificil, pues el di-
sefio se encuentra en la dialéctica de ser juez y parte del sistema del
cual vive y ha contribuido a crear en el marco de la sociedad de la
abundancia y del despilfarro, que es el producto del poder econdmico,
politico y medidtico.

El mundo estd dividido en dos tipos extremos de sociedades: las
sociedades de la opulencia en las que hay mds productos que deseos
(complejidad del surtido global, exceso de oferta, presion desaforada
y despilfarro), y las sociedades de la penuria, de la pobreza donde hay
infinitamente mds necesidades que productos y recursos. El disefio se
encuenira comprometido en esta problemadtica. Son situaciones de las
que nadie en particular es responsable y seria ilusorio creer que el
disefio por si s6lo puede remediarlas. Lo cual no quita, sin embargo,
que deban tomarse mds iniciativas como Design of the World, una ONG
del disefio que suple dolares por disefio, indiferencia politica y econd-
mica por ideas creativas, o las estrategias para llevar el agua a zonas
desérticas de Brasil, como las que realiza el ingeniero-disefiador Ari
da Rocha, entre otros casos.

Si bien el problema es planetario, localmente hemos empezado a
aprender a luchar contra la contaminacién material, y ya es hora tam-
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bién de que aprendamos a combatir la degradacién de nuestro entorno
vital; la proliferacién de objetos y artefactos innecesarios; la ideologia
del consumo; la presién de estimulos y mensajes alienantes; la basura
material que se acurnula en las ciudades y el paisaje porque no se¢
¢jerce sobre ellos una accidn correctora; la explotacion de los recursos
naturales irrecuperables; la basura semidtica acumulada por tantos
significantes sin significado; la basura televisiva...

Abogamos por un nuevo paradigma para pensar y hacer Disefio —en
maytiscula, como sustantivo y aglutinador de sus diferentes disciplinas.

Un paradigma orientado por un nuevo humanismo. Con el Sujeto
como centro y su autorrealizacién como objetivo, en un entorno vivible
compartido.

Un paradigma que vectorice una actitud ética hacia el individuo, la
sociedad, el entorno y los intereses comunes. Que armonice estética,
innovacion, utilidad y emocién. Que conjugue libertad para el fomen-
to del autodidactismo de los individuos, con informacion para la trans-
misién de los conocimientos.

Este paradigma presenta cuatro ejes con sus ocho dimensiones:

Estos ejes con sus polos complementarios no deben considerarse como un
modelo estatico ni separado de su contexto real. Su fuerza paradigmadtica
proviene de las articulaciones, las relaciones y las retrointeracciones en-
tre los elementos, configurando asi un sistema —en el sentido de la ciber-
nética— activo, global y regulado por el disefiador.

Asi entendemos estos polos que constituyen el nuevo paradigma:

« Etica. Humanismo. Compromiso social y ecolégico. Proyecto de
vida, calidad de vida de los sujetos como seres bioldgicos, sociales e
individuales.

» Estética. Cualidad formal del objeto y del mensaje, al servicio de
sus funciones y contenidos, y como valor constitutivo de los mismos.

« Utilidad. Privilegio de la funcionalidad del objeto, de la inteligi-
bilidad del entorno y de los contenidos de los mensajes. Satisfaccion
de las necesidades materiales y psicologicas de los individuos.

* Emocion. Superpuesta a la racionalidad. Carga afectiva. Implica-
cion de la sensualidad global del ser. Poética del objeto. Simbdlica de
los mensajes.
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* Libertad. Proporcionar.mdrgenes para la libertad de uso y la in-
terpretacion personal. Fomento del autodidactismo que favorezca el
desarrollo y la autonomia del espiritu.

* Innovacion. Actitud creativa orientada a resolver los problemas
(no a crearlos) con la mayor eficiencia, ahorro energético y mejora de
soluciones anteriores.

* Informacion. Valores diddcticos de la comunicacién, contra el
conductismo, la manipulacion persuasiva y la alienacién.

* Conocimiento . Traducir los datos en informacién y ésta en cono-
cimiento abierto a todos. Luchar contra los reduccionismos y los
apriorismos mentales. Revelar lo esencial y las relaciones invisibles
entre las cosas,

Es obvio que tenemos que contextualizar todas estas aspiraciones y
poner de relieve la textura de contradicciones, intereses politicos y eco-
némicos, rutinas y prejuicios que se tejen alrededor del Disefio. El pro-
blema mayor es la dependencia del disefiador de tal sistema de intereses.
Pero hay ya varias voces coincidentes de activistas culturales del Dise-
fio, periodistas y publicaciones comprometidos en esta causa, y se trata
de luchar con coraje y también honestidad para cambiar las cosas.

4.Para la refundacién del Disefio

Sera preciso contextualizar y globalizar los saberes del Disefio, hoy
fragmentados, compartimentalizados y superespecializados para que
permitan articular entre sf las disciplinas de manera plena y fecunda.

Serd preciso recuperar el “espiritu design” y actualizarlo desde los
principios paradigmdticos enunciados mads arriba. El Disefio es un
todo conceptual, ético y funcional, que implica del disefiador un
compromiso sociopolitico hacia el Tercer Mundo, ecolégico respecto
del medio ambiente y la sustentabilidad del planeta, y cultural.

Las disciplinas especializadas son partes de ese todo. Se trata al
mismo tiempo de reconocer la unidad esencial de Disefio (sin adjeti-
vos) en el seno de su diversidad, la diversidad en el seno de 1a unidad.

Las disciplinas, cada dia mas hiperespecializadas, deben interpe-
netrarse unas con otras, retroalimentarse juntas, compartiendo,
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reabsorbiendo y volviendo a anudar los diferentes saberes. Para ello es
preciso formular proyectos en los que concurran varias disciplinas in-
tegradas, o que deben serlo.

Preconizamos aqui la prdctica transdisciplinar (Morin) como proceso
integrador que se inicia con la “multidisciplina” o simple yuxtaposicion
de resultados, y sigue con la “interdisciplina” o interaccién de los resul-
tados, hasta culminar en la “transdisciplina”. En el trabajo transdis-
ciplinar no sélo se integran los resuitados de cada disciplina, sino que
éstos y sus mismos planteamientos son influidos, asimilados y modifica-
dos por los demds, e incluso los mismos participantes aprenden unos de
otros y corrigen sus aproximaciones a la luz de un debate constructivo,
regenerador y holista. La refundacion del Disefio pasa por esta via.

3. Sintesis

Necesitamos una nueva concepcion universal y omnicomprensiva del
Disefio en sus relaciones con los individuos. Una nueva concepcién
que corresponda a nuestra civilizacion de la informacion (y yano de la
produccion). Que sobre todo esté centrada en el ser Aumano, conside-
rado como un todo en su triple ser: bioldgico, social e individual. Y
supeditando a €l los productos materiales y la técnica. Una nueva ac-
titud basada en la produccién y difusién de conocimientos. Que con-
tenga valores de autodidaxia para fomentar la creatividad individual y
colectiva, la participacién y el descubrimiento en la experiencia de
vida de cada persona.

Una nueva mentalidad que restituya la actual crisis del disefio con la
disolucién de sus métodos, y que integre sus diferentes actividades.
Orientdndolas hacia servicios, interfaces, valores, entornos més limpios,
ordenados y vivibles; hacia modos de vida mas civilizados, y que for-
men parte de los valores culturales, sociales e identitarios de los paises.
Que luchen contra la homogeneizaci6n de la cultura segiin modelos aje-
nos. Contra los colonialismos culturales y econémicos, que implican un
poder del desarrollado sobre el subdesarrollado. Que estimulen la ori gi-
nalidad y la creatividad genuina de cada pais, de cada etnia y de cada
grupo. El Disefio como productor de conocimiento y de calidad de vida
ha de ser un vehiculo de civilizacién, de cultura y de libertad.
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1. Si el disefio en el siglo XXI ya no se fundara en el disefio de ob-
jetos, sino en el disefio de informacién, de intangibles, del entorno, de
estrategias y de “valores”, entonces el poder pasa a una nueva
categoria de funcionarios, con mds poder que el poder politico: los
“decisores”, que son dependientes del poder econdmico y mediatico.
Esto debera alertar a los criticos, los intelectuales, los cientificos... a
los propios disefiadores y a la sociedad en general.

2. El Disefio tendra que ser una actividad diversificada en multiples
aspectos de la vida, y tomar al individuo como objetivo y como razén
de ser del disefio. Y reorientarse en favor de sus necesidades funciona-
les, informacionales y emocionales para generar en ¢l interactividad
critica y libertad intelectual.

3. Este proposito debe dirigirse al conocimiento por la informacion:
a traves de la sensonialidad global, el intelecto, a sensibilidad, las

4. Emociones y la experiencia vital, implicando la totalidad del ser.
Consiste en disefiar el entorno, los objetos, los mensajes y los proce-
sos contra la alineacidn y el colenialismo cultural; contra la programa-
cidn de las conductas y el control de las personas por una sociedad que
ya no esta hecha para el hombre, sino contra el hombre, contra todas
sus aspiraciones profundas.

5. El disefio de comunicacion sera el genuino disefio del siglo XXI.
Si el disefio industrial es disefio de produccidn, el disefio de comuni-
cacion (visual, audiovisual) es disefio de conocimiento —que se opo-
ne al disefio alienante.

El disefiador visualista del futuro debe comprometerse contra la fu-
tilidad consumista, la redundancia, 1a copia de modelos que no se co-
rresponden con su identidad cultural. Y buscar las fuentes de su trabajo
en la observacion directa y solidaria de las necesidades cotidianas de
la gente, en el respeto a sus raices étnicas y culturales y a las genera-
ciones futuras.

Pero permaneciendo abierto y critico para integrar otras razones
éticas, culturales, identitarias y tecnoldgicas, y otras ideas y valores
que vienen de fuera de su microcosmos cotidiano.

El disefiador, cualquiera que sea su especialidad, debera propiciar el
mestizaje cultural desde 1a base de su identidad profunda. Y rechazara
las ideologias en favor de las ideas.
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Para ello, el disefio industrial serd un trabajo transdisciplinar de
investigadores, cientificos, ingenieros, arquitectos, urbanistas, ergéno-
mos, socidlogos y disefiadores. Se crearin nuevos materiales que faci-
liten mayores y nuevas prestaciones, y se utilizardn las tecnologias
limpias y no agresivas con la gente ni con el medio ambiente.

El problema para que este cambio se realice consiste precisamente
en una autocritica dificil y una posicion responsable por parte de cada
uno de nosotros, disefiadores. Debemos cuestionarnos el sentido de
nuestro trabajo como parte, que es hoy, del sistema que debe ser trans-
formado. Y comprometernos en esta transformacion.

Las circunstancias estan dadas. Estamos viendo ¢6mo se ha pasado
del consumismo salvaje a una ecologia del consumo, y de éste a una
cultura del consumo. Las voces de los usuarios y consumidores son
escuchadas por medio de asociaciones que cada vez tienen mayor in-
fluencia social. Hay nuevas manifestaciones contra la alienacion y el
racismo. Y en favor de las etnias y los marginados. Hay movimientos
como los de los Jévenes Voluntarios, las ONG, Médicos sin Fronteras,
Amnistia Internacional. Hay también una gran frustracién por todo
aquello que se nos habia prometido como modelos a imitar. Hay un
retorno a lo natural, un deseo de conocimientos, una conciencia
ecologica y de 1a complejidad, y el redescubrimiento de las sensacio-
nes y las emociones en la vida de la gente... Las circunstancias estin
dadas para una nueva actitud del Disefio al servicio de los individuos
y la sociedad,
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