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MAGISTRALIS, NO. 16, ENERO-JUNIO, 1999

UNIVERSIDAD Y CONTEMPORANEIDAD

Luis Orlando Aguilera Garcfa*

La universidad ha pasado a ser una de las instituciones sociales que
con mas fuerza concentra el interés de especialistas a nivel mundial.
Esa atencién encontrd su cumbre cuando en 1998 sesiond en Paris el
evento mundial de las instituciones de educacién superior auspiciado
por UNESCO. Toda esta movilizacion de pensamiento y praxis en tor-
no a la universidad como institucién social posee, por supuesto, sus
fundamentos.

Los riesgos a que se¢ va enfrentando la humanidad por la erosidn
progresiva de su habitat natural y cultural descubren en las universi-
dades la institucidén que puede y debe desempefiarse como uno de los
pivotes para la salvacion y desarrollo de la especie humana. La cau-
sa por la cual se atribuye a la universidad ese rol tiene que ver con el
reconocimiento del papel del conocimiento en los rumbos y dinami-
cas del devenir contemporaneo.!

Al atribuir al conocimiento un papel rector para el desarrollo de
las naciones y ver en las universidades una institucién que por su
propia naturaleza es portadora de la produccidn, transferencia y
transmisién de los nuevos aportes de la ciencia y la técnica, cabe
destacar que no se trata del conocimiento per se, sino aquel que es
capaz de encaminarse por ¢l hombre en union de la tecnologia para
la satisfaccién y el desarrollo del bien comun. Desde ese angulo no

* Vicerrector académico de la Universidad de Holguin, Cuba.

! Veasc al respecto: Tunnerman, C. “Una nucva vision de la cducacién superior”, ponencia cn ci
Consejo Nacional de Universidades y Escuclas Politécnicas. | de octubre, 1997; Drucker, P., “El
ascenso de la sociedad del conocimiento”, en: Facetas, nim. 2, 1994, Washington, DC.
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se trata de asumir la misién epistémica de la universidad sin condi-
clonamientos. Su mision estd dictada a partir de su vinculo con el
entorno social propio directo e indireclo.

Vemos entonces que la mirada que se dirige hoy a las instituciones
de educacién superior parte de reclamarle la concientizacién de la
maxima que le dio origen y le da razon primaria de ser: la respuesta
que ella esta llamada a dar a las necesidades sociales.

El vinculo universidad-sociedad posee dimensiones dinamicas que
son objeto de amplios estudios.? Sobre algunas de estas dimensiones
queremos invitar a la reflexion con el presente trabajo. Nos referimos
a: a) Los fundamentos de la necesidad de ese vinculo a la luz de los
pasos globales hacia el tercer milenio; b) las vias por las que transita
ese vinculo; ¢} los grados en que se expresa esa relacion; d) las estra-
tegias para establecer y desarrollar ese vinculo y las maneras de dise-
fiarlas; €) los riesgos y esperanzas que ese vinculo encierra, sus
expectativas y, por supuesto, f) el impacto de esos vinculos en la per-
tinencia de la universidad.

Es nuestra opinidn que en estas dimensiones se concentran puntos
medulares, necesarios de abordar en cualquier estudio sobre el des-
empeifio. universitario y sus imprescindibles cambios ante el tercer
milenio. A continuacidon expondremos algunas consideraciones sobre
ellos a la luz de la experiencia cubana en la educacion superior en las
Gltimas cuatro décadas.

El vinculo universidad-sociedad: fundamentos de su necesidad

Contrario a lo que en muchas ocasiones se piensa, una institucion de
educacion superior nunca ha sido ni es una institucion que exista al
margen de las exigencias sociales. Siempre define una postura con
respecto a ellas, bien haya sido emprender soluciones a esas exigen-

% Sutz, J., “La universidad latinoamericana y su pertinencia™, CRESALC, Habana, 1996. Rivera,
M., “Recibirse cuanto antes para aprender fuera”, CRESALC, Habana, 1996, Yarzabal, L., “Bascs
para la transformacién de la cducacidén superior en América Latina y ¢l Caribe”, CRESALC,
Kingston, 1996. Habermas, J., Teoria y prdxis, Tecnos, Madrid, 1990. Bedoya, 1., Gémez, M.,
Epistemologia y pedagogia, ECOE, Bogotd, 1997, Didrikson, A., *La UNESCO frente al cambio
de la educacién superior en América Latina y El Caribe”, CRESALC, Caracas, 1995. Rugarcia
Torres, A., Hacia el mejoramiento de la educacion universitaria, México, 1994,
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cias, bien ignorarlas por menosprecio a su valia u otras causas que en
esas oportunidades la han colocado no al margen, sino pretendida-
mente por encima de la sociedad (y sélo pretendidamente).

E! asunto radica en que en la misma concepcidn de qué es una ins-
titucion de educacién superior y a qué fines obedece su funciona-
miento va implicita la relacién umbilical con la sociedad que la ve
nacer. Ha sido asi desde que aparecieron las primeras casas de altos
estudios, cuyo funcionar imprimia en la educacion el sello que 1a dis-
tinguia como testimonio del advenimiento de un nuevo nivel de orga-
nizacién educacional.

Sin embargo, si lo anterior es una realidad presente explicita o
implicitamente, también es real que por la manera en que histdrica-
mente se fueron concibiendo los diferentes “modelos” de universida-
des, en ellas nacia desde ¢l inicio un germen que podia provocar un
aislamiento del resto de la sociedad, en virtud de considerar los pro-
blemas de la academia como superiores a los problemas de la vida
cotidiana. En su historia, anterior a los grandes saltos que han traido
consigo las revoluciones operadas en la ciencia, la tecnologia y el
conocimiento, han sido muchas las evidencias de ese modo de conce-
bir la labor de la educacion superior.

La situacion de finales de siglo XX no permite a una institucion de
educacion superior concebir su ejecutoria separada de las exigencias
de la sociedad. Muy contrario a ello, se impone a las universidades
conductas y rambos que ésta se encuentra obligada a seguir. Son muy
diversas las razones que llevan a la universidad contemporanea a
observar el vinculo estrecho con su entorno directo e indirecto como
condicidn sine qua non de su existencia y desarrollo. Entre estas ra-
zones quisiéramos destacar las siguientes:

I. El proceso de formacién de profesionales, actividad central de
toda institucion de educacion universitaria, resume en si la primera
razon que determina la necesidad del vinculo con la sociedad. En el
proceso referido confluyen tres tipos de procesos, cuyos resultados
definen las caracteristicas curriculares de la preparacion del futuro
egresado universitario. Estos procesos son: 1. El proceso profesional,
referido al propio dmbito en el que se desarrolla el proceso laboral en
el cual se ejecutan las funciones a desarrollar por ¢l profesional que
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queremos formar; en sintesis, resume el encargo social de formar al
estudiante universitario de manera que esté apto para desenvolverse en
el ambito de esa actividad para resolver los problemas profesionales
que enfrentara. 2. E] proceso de formacion del profesional, proceso
que tiene como marco la propia universidad. 3. El proceso del disefio
curricular, en cuyo marco se opera la sintesis que permite llevar al
campus universitario en forma de discurso pedagdgico las necesidades

y caracteristicas de la actividad profesional para que se hagan presen-

cia esencial en la actividad de la formacién del profesional.

La actividad que define la esencia de toda universidad es la forma-
cion del profesional. Esa formacion es dindmica y no estética, en ella
constantemente tienen que ir apareciendo curricularmente bien es-
tructuradas y disefiadas las exigencias de la sociedad para ese futuro
profesional. He ahi el proceso primario que determina la inexcusable
necesidad del vinculo universidad-sociedad. Ese vinculo, en el que
confluye el proceso de formacion de los profesionales con el medio
externo y que se formula mediante la relacion problema-objetivo, es
lo que el doctor Carlos Alvarez de Zayas define como primera ley de
los procesos conscientes.

Si se desconociera esa relacidn ocurriria fatalmente:

a) que los planes y programas de estudio se tornarian obsoletos e in-
eficaces;

b) las curriculas se tornarian rigidas y desiguales;

c) se limitarian las posibilidades de relaciones interdisciplinarias,
pues ese vinculo aparece antes que todo como dictado de los pro-
pios problemas profesionales, y por todo ello

d) se dafiaria sensiblemente la calidad del profesional egresado de la
institucion de educacidn superior.

2. La segunda razon primordial, a nuestro juicio, se da también de
manera explicita en los marcos de la formacion del profesional, en el
proceso docente-educativo. Tiene que ver con la preparacion del jo-
ven de manera integral para poder asumir los mandatos sociales, no
solo desde el angulo especifico para lo cual lo prepara la carrera uni-
versitaria que estudia. Se¢ trata de concebir su formacién como la ma-
nera de “formar hombres y mujeres capaces para los demas”.? Dicho

* Véasc Rugarcia Torres, A., Hacia el mejoramiento de la educacion universitaria, México, 1994,
p. 33
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de otra manera: “movilizar su potencialidad, lo que tienen o pueden
dar como personas, lo que pueden construir de valioso como caminos
de supervivencia para ellos y para la sociedad que a través de ellos en-
saya y enrumba su devenir por nuevos horizontes...”.*

Esta vision formacional integral se alcanza a través de una partici-
pacion directa y sistematizada del estudiante durante su formacién en
procesos productivos o de servicios reales, de manera que valore y
aprenda a valorar su aporte a la sociedad. Esa vinculacién la vemos
no sélo en los marcos directos de los procesos sociales para los cua-
les se forma especificamente, sino en los grandes procesos que vive
la sociedad. Es la realizacion del principio marxista y martiano de
unidad del estudio y el trabajo. Unidad que ha tenido presencia en las
tres generaciones de planes de estudio que han vivido las carreras uni-
versitarias de las universidades cubanas en las Gltimas tres décadas,
los llamados Planes A, B y C.

3. Componentes nuevos se suman a la necesidad del vinculo uni-
versidad-sociedad. Estos tienen que ver con la comprension del nue-
vo rol del conocimiento en el desarrollo social. He ahi la tercera
razon. No hay dudas de que somos testigos de una verdadera revolu-
cion del conocimiento. En este terreno la universidad estd llamada a
regir procesos de produccion de conocimientos de alto valor social,
como institucion que concentra fuerza humana altamente capacitada
en su cuerpo profesoral, cuya actividad vital, la docencia en primer
plano, lo obliga a estar en contacto directo y permanente con los al-
timos adelantos de la ciencia a nivel mundial. Estamos hablando del
arraigo en las universidades, como actividad propia, de la labor cien-
tifico-investigativa, dirigida a producir nuevos conocimientos, trans-
ferirlos a los procesos productivos y de servicios de su entorno y
trasmitir ese nuevo conocimiento al proceso de formacién de profe-
sionales, de manera que el futuro graduado sea portador suyo.

La impostergable necesidad de que las universidades respondan
con su maximo potencial cientifico a este reclamo dimana de la pro-
pia dinamica del desarrollo universal. Cada vez mas las sociedades
contemporaneas, encaminandose hacia el siglo XXI hacen del conoci-
miento y la informacién componentes vitales del desarrollo econémi-
co y social. La era del conocimiento asi lo exige.

“ Flores Ochoa, R., Hacia una pedagogia del conocimiento, Bogotd, 1996, p. XIII
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Las sociedades encuentran en sus universidades uno de los instru-
mentos preparados, se podria decir ¢l mas idoneamente preparado,
para dar respuesta a esa exigencia social. El vinculo en este sentido
tendria un caracter unidireccional. Pero no lo es tanto. :

Las caracteristicas de los adelantos cientifico-técnicos conducen a
un acercamiento casi absoluto entre los procesos investigativos y los
procesos productivos, es decir, aquellos en los que se introduce el
nuevo conocimiento y que son, con su introduccidn, los que van a ir
mostrando el caminoe a seguir para adelantos posteriores. La univer-
sidad requiere de ese vinculo estrecho que le permita dar seguimien-
to permanente al destino de sus aportes cientificos. Monitoreando ese
proceso de introduccién de resultados llega a consolidarse en el metr-
cado del saber. Son muchas las universidades del mundo desarrolla-
do que asi lo demuestran. También aparecen en el mundo no tan
desarrollado, como €s el caso de varias universidades latinoamerica-
nas, incluyendo cubanas. De la mano de este factor aparece el si-
guiente,

4. El rol de la capacitacion de posgrado en el desarrollo social. La
propia aparicién de los adelantos cientifico-técnicos referidos, ya
como resultado de la accion propia de la universidad o como del ade-
lanto universal, obliga a que aparezcan como elementos imprescin-
dibles del desarrollo politicas de capacitaciéon posgradual de los
profesionales egresados en periodos antertores. Esas necesidades se
tornan fortalezas y oportunidades que le brinda et entorno a la univer-
sidad para que ésta termine conquistandolo finalmente. Por otro lado,
el disefio que la universidad realice no sélo puede estar en funcién de
las necesidades declaradas y reconocidas por su entorno. La univer-
sidad es la responsable de conducir su entorno al reconocimiento de
nuevas necesidades a partir de colocar en su mano los nuevos cono-
cimientos de alto valor social, y que el entorno, por supuesto, no tie-
ne oportunidades para acceder a él.

5. La era del conocimiento es global. Esa globalidad impone la
internacionalizacion como caracteristica sine qua non de toda acti-
vidad. Dadas las caracteristicas de las universidades, al ser entida-
des portadoras por excelencia del conocimiento, componente sin
Jronteras de la vida humana, son ellas con sus académicos las que
con mayor facilidad se abren caminos de relaciones entre los diferen-
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tes paises del mundo. Las universidades son las que pueden poner al
mundo al alcance de su entorno con la mayor facilidad. Es, por su
propia actividad, fuente permanente de establecimiento de nuevos
vinculos internacionales. Esta logica va de la mano de la siguiente.
Existen en el entorno potencialidades indiscutidas para la aparicion
de vinculos especificos entre empresas o entidades de servicios de
otras naciones. Saber identificar las entidades del entorno que poseen
esa cualidad y captar esa potencialidad para el uso académico ha de
scr una razon importante en la conduccién de la vida universitaria.

6. Y por ultimo, ¢l elemento cohesionador de toda la actividad aca-
démica y de su vinculo con ¢l entorno directo e indirecto con él es la
cultura. La universidad es una de las instituciones lamadas a ser
portadoras de lo mds avanzado de la cultura universal. A ello debe-
ra acompaiar ese nutrir permanente de la cultura nacional, local, y
especifica de sus profesiones y trasmitirlas a sus futuros profesiona-
les, convirtiendo a sus profesores en portadores naturales de ese acer-
vo. Pero ha de llevarlo también a los sujetos sociales que conforman
su entorno. Aqui, como apuntan algunos manuales de turismo espa-
fiol, lo mas importante no es sélo la universidad, sino su municipali-
dad, que reflejard cuan dtil es su labor. Ese enriquecimiento cultural,
¥y su transmiston, ha de ser una de las misiones principales que vin-
cule la universidad a su entorno social.

He ahi algunos de los fundamentos que puedan dar luz para enten-
der la vital importancia del vinculo universidad-sociedad. El estable-
cimiento y desarrollo de este vinculo conducira a procesos solidos de
enriquecimiento de la institucion de educacidn superior, permitira eva-
luar su pertinencia, concepto al que dedicaremos algunos comentarios.

Acerca de la pertinencia de la educacién superior

El concepto “pertinencia de la educacién superior” es uno de los mas
empleados en los tltimos tiempos para evaluar el desempefio univer-
sitario y para cualificar el camino de los cambios necesarios a adop-
tar por un perfeccionamiento de ese nivel educacional, Sin embargo,
€s nuevamente un concepto que refleja una realidad que no siempre
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esta a tono con las realidades de la vida académica latinoamericana.
Y para los cubanos, con caracteristicas muy singulares en su sistema
de educacion superior, requiere sin dudas un tratamiento en funcién
de esas singularidades. Este es un tema que considero reclama trata-
miento desde Cuba y desde toda América Latina. En ese reclamo
queremos poner nuestra atencion.

Para UNESCO:

la pertinencia de la educacion superior se considera primordialmente en
funcién de su cometido y su puesto en la sociedad, de sus funciones con
respecto a la ensefianza, la investigacién y los servicios conexos, y de
sus nexos con el mundo del trabajo en sentido amplio, con el estado y la
financiacion piblica y sus interacciones con otros niveles y formas de
educacién.’

Como se aprecia, es un concepto que nos incorpora indicadores que
son base para la medicion del desempeiio universitario. Sirve enton-
ces como herramienta indicativa de las magnitudes y direcciones de
los cambios a realizar con vistas a alcanzar un desempeiio a tono con
las exigencias sociales. Por otro lado, cuando se analiza la literatura
especializada respecto a este concepto, se aprecia una aprehension del
mismo de manera que no aparecen diferentes acepciones del término,
sino que en lo fundamental se maneja en esta misma direccién.

Este es un concepto que aparece en los documentos de la UNESCO
vinculado con los conceptos de calidad e internacionalizacién, como
triada de criterios que determinan la jerarquia y el funcionamiento
eficaz en lo local, nacional e internacional de una institucidn de edu-
cacidén superior. No se vincula directamente como gradacion junto
con ¢l concepto de “relevancia de la educacion superior”, 1o que es un
elemento que dejamos como interesante a los estudiosos del tema.
Para UNESCO todo parece indicar que pertinencia y relevancia son
términos que van de la mano para referir una misma aspiracién o pa-
radigma del cambio a que se llama a la educacion superior mundial.

* Didrikson, A., “La UNESCO frente a] cambio de la educacién superior cn América Latina y Ei
Caribe”, CRESALC, Caracas, 1995. Véasc al respecto: Abascal, A., “Pertinencia de la educacién
superior cubana”, Revista Cubana de Educacion Superior, nim. 1, 1997; Vessori, H., “Pertinen-
cia de la educacion superior”, en Bases para la transformacién de la educacion superior en
América Latina y El Caribe, CRESALC, 1996, y otros.
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No se concibe la “relevancia como nivel de desempeiio superior” de
la pertinencia, lo cual pudiera ser otro punto de vista,

Al abordarse ¢l concepto pertinencia se le vincula a la necesidad de
cambios en el quehacer de la vida académica, a tono con las nuevas
condiciones sociales que van surgiendo en entornos cada vez mas di-
namicos y proactivos. Sin dudas ello exige una universidad replan-
teada desde la pertinencia como su cualidad descollante, por lo que
ese concepto vincula directamente la mision de la universidad con el
encargo social.

Y es logico. Si el entorno se dinamiza esto conduce a que, de man-
tenerse inalterables los componentes curriculares de la formacion de
profesionales y la actividad extensionista ¢ investigativa universita-
ria, los futuros graduados y los que ya caminan con su profesién par-
tiran al entorno profesional cargados de ensefianzas obsoletas que de
poco pueden servirles para hacer frente a la realidad cambiante.

Esto no quicre decir que el entorno dicta y la universidad incorpo-
ra acriticamente. Todo lo contrario. La ensefianza universitaria debe-
ra encaminarse a desarrollar habilidades como metodologia para la
solucion de los problemas de la profesién. Formar al futuro profesio-
nal en una dindmica de su pensamiento que le permita aprehender el
mundo con sus contradicciones y evoluciéon manteniendo su profe-
sion en el nivel mas actualizado.

Pero quiere decir también que la universidad deberd estar prepara-
da para servir con la ciencia y la técnica mas actual en la solucion de
los problemas de la sociedad, capacitando al profesional de su entor-
no y llenando el espacio que le corresponde en la produccién y trans-
ferencia del conocimiento.

Sin embargo, al reconocer el importante papel metodolégico de la
categoria pertinencia de la educacion superior, desde el angulo de su
vinculo con el entorno, ha de protegerse la institucién del error que
puede significar medir el desempefio a partir de la respuesta a las
solicitudes del entorno.

Un sistema educativo no se define por lo que los demés sistemas
sociales le piden o le condicionan, sino por lo que logra procesar y
crear a partir de tales condicionamientos. Procesamiento espiritual
cuya unidad minima de analisis no es el individuo, ni la familia, ni la
clase escolar o social, sino el dialogo entre al menos dos interlocuto-
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res (o dos instancias) a través del lenguaje como un juego abierto, en
el que quien interroga puede ser también interrogado, sin interdiccio-
nes, ni dictados...

Esta opinién, muy polémica, que hemos querido citar la comparti-
mos sOlo en el sentido del llamado que encierra al peligro de pretender
que el entorno dictamine, pues no lo debe ni lo puede hacer. El asunto
esta en que el entorno suele tener una vision de futuro que alcanza a
resolver sus problemas mas perentorios, que son los que hoy le resuel-
ven su solvencia, pero pocas veces se apoya en una planeacion estra-
tégica que defina prioridades a largo plazo. Por suerte, dado el auge
que vienen teniendo hace algunos afios las llamadas técnicas modernas
de direcciodn, la planeacion estratégica va abriéndose paso poco a poco.

De todos modos persiste otro problema. Esta en el hecho de que ¢l
entorno, con sus sujetos, no suele estar al tanto de los adelantos mas
importantes del saber universal, ése esta en manos de la universidad
y por ello corresponde a ella elevar el requerimiento del entorno para
que esté a la altura de las potencialidades que el avance cientifico
técnico ha alcanzado.

Para el anilisis de la conceptualizacion de la pertinencia de la edu-
cacion superior en el caso de la experiencia cubana, existen algunas
acotaciones a la comprensidn generalizada de este concepto, que con-
sideramos importante subrayar. En el concepto se incluyen los ele-
mentos de la necesidad de generalizar la ensefianza universitaria y
propiciar el acceso a todos los que por su talento lo merezcan. Ese es
un componente del concepto que en Cuba ha encontrado su realiza-
cidén desde 1959. Los elementos del derecho al acceso, igualdad de
oportunidades , los vinculos con el mundo del trabajo para incidir en
el mercado laboral y la relacion con la educacion precedente son
compoenentes importantes que se encierran dentro de la pertinencia de
la educacion superior en su comprensién global, que para Cuba cons-
titayen puntos de atencion priorizada hace mas de 30 afios.

Por otra parte, estamos convencidos de que cada pais y region ne-
cesitan encontrar la expresion que en sus condiciones especificas ad-
quiere el concepto pertinencia de la educacion superior. Y sugerimos
en este caso entender que la pertinencia abarca la universidad como

® Flores Ochoa, R., Hacia una pedagogia del conocimiento, Bogota, 1995, p. XIiL.
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totalidad social, integrada, en la que todos y cada uno de sus compo-

nentes aporta elementos al alcance de una labor pertinente. Esa visién

como totalidad encuentra su esencia en el sentido que la universidad
especifica otorga al conocimiento como componente esencial de su
actividad y la raiz de la pertinencia en el vinculo universidad-entor-
no (mision social de la universidad). De su esencia y su raiz emanan
el contenido, las formas y dimensiones que adquiere la labor univer-
sitaria y que la cualifica como educacion superior pertinente.

Por ultimo quisiéramos proponer un grupo de componentes vincu-
lados con la pertinencia de la educacion superior.

* El papel educativo de la universidad en la formacién de profesio-
nales, en correspondencia con las expectativas y conceptos del
entorno.

* La respuesta de investigacidn y servicio cientifico técnico a las ne-
cesidades del entorno y del desarrollo del conocimiento universal.

* La identificacién de los problemas vinculados a la aprehension de
los conocimientos de alto valor social y su transferencia al entorno.

* La introduccién de practicas de perfeccionamiento continuo de la
gestidn universitaria a través de la incorporacién de tecnologias
novedosas de direccion y planeacion universitaria, lo que debe de
colocar a la universidad en condiciones de ventaja con respecto a
su entorno, lidereando y conduciendo los procesos de introduccién
de esas tecnologias.

+ Alcanzar grados progresivos de informatizacién de la gestion uni-
versitaria con el mismo fin que el apartado anterior.

* Destacar una proyeccion internacional sélida en la gestion de la
universidad.

* La vinculacidn de la universidad con el modelo nacional de desarro-
llo econémico, politico, social y cultural actuando no s6lo como
entidad participe del modelo, sino también de su concepcion y
rectoria de introduccidn,

* Contribucion de la universidad a la transmision y consolidacion de
una cultura de paz, a la preservacion y reproduccion de la identi-
dad nacional, la integracion regional y el desarrolic humano.

» Constituirse en entidad anticipatoria que incorpore respuestas a los
nuevos perfiles de empleos, al reciclaje profesional y a la investi-
gacion en los nuevos dominios de las ciencias.
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A partir de estas consideraciones quisiéramos esbozar ideas refe-
ridas a las relaciones intra y extramuros en el vinculo universidad-
sociedad.

El vinculo universidad-sociedad visto desde
las relaciones intra y extramuros

Dedicaremos esta seccidn al estudio de dos componentes importantes
en las relaciones de la universidad con su entorno social general. Ellas
son: la disposicion de la universidad para conquistar su entorno direc-
to e indirecto y los procesos de materializacion de esa relacion.

Disposicion de la universidad

Nos referimos en este sentido a la preparacion de la universidad para
pasar a consolidar relaciones integradas con su entorno. El primer paso
se resume en la necesidad de concebir la universidad como sistema,
como totalidad social integra, en la cual ¢} funcionamiento general es
resultado del funcionamiento armoénico e integrado de todas sus par-
tes. A saber, sus sujetos sociales: profesores, directivos, estudiantes,
trabajadores de servicio, guienes son sujetos actuantes tradicionales
del sistema académico, a los que hay que afiadir investigadores, pos-
graduados en capacitacion y, en la experiencia cubana, graduados en
adiestramiento y graduados en reserva cientifica; estructuras académi-
cas: facultades, departamentos, cétedras, centros de investigacion, bi-
bliotecas, dreas de extension cultural, deportiva y social, unidades
docentes o estructuras similares radicadas en centros de produccién
y servicios; normativas: planes de estudio, programas de disciplinas y
asignaturas, reglamentos y normativas académicas, investigativas
y extensionistas; funciones o misiones de la universidad: formacién de
profesionales, investigacion, extension, posgrado, relaciones interna-
cionales; productos principales de la labor universitaria: profesiona-
les universitarios, aportes al conocimiento cientifico, transferencias de
tecnologias, capacitacion posgradual, desarrollo cultural.

Una universidad que se proponga consolidar su desempefio perti-
nente y alcanzar lo que se ha denomina “universidad emprendedora”
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ha de partir primero del estudio del rol de cada uno de los componen-
tes referidos en el funcionamiento del sistema, sus frenos, potenciali-
dades no explotadas totalmente, el impacto del desarrolio sobre cada
una, los puntos de desarrollo potencial o real mas acelerados y los més
retardados, es decir, realizar un estudio integral del sistema como punto
de partida para definir donde quiere llegar y las vias para alcanzarlo.

Los procesos de materializacion

En este estudio no ha de faltar la identificacion de los componentes
del entorno que la universidad considera importantes para su desem-
pefio pertinente y proactivo, los que por tanto deberdn ser conquista-
dos para que la universidad reine en ¢llos tal y como ellos reinan en
la universidad.

Se trata de no perderse en el magnifico espectro de instituciones
que siempre rodean geografica y socialmente una universidad, es
decir, el término “rodean” no expresa sélo una ubicacién geografica
de cercania, sino también el interés académico en virtud de la impor-
tancia que una institucion puede tener para el desempefio universita-
rio, no importa donde se encuentre geograficamente ubicada.

Pero el entorno no se puede asumir solo como totalidad, requiere
ser identificado en sus componentes socioecondémicos, politicos,
empresariales, de servicios, culturales e historicos. De cada uno la
universidad debe identificar sus intereses jerarquizados y disefiar es-
trategias de conquista que hemos denominado enfoque anular para la
conquista del entorno.

L.a implementacion de este enfoque metodolégico deberd permitir
que la universidad vaya transitando en sus relaciones con el entorno
por los diferentes grados en que esas relaciones se van dando de
manera ascendente.

Esos grados son:

1. Conocimiento primario.

2. Reconocimiento mutuo,

3. Vinculos sistematizados.

4. Cooperacion establecida mediante conventio oficial de colaboracién.
5. Articulacion inexcusable para el desempefio de ambas partes.

6. Integracién.
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Nos parece que los cuatro primeros aspectos se entienden con cla-
ridad, quisiéramos detenernos en los dos ultimos, articulacion e inte-
gracidn, pues nos parecen los mas complejos, importantes y los que
materializan las aspiraciones mayores de cada universidad.

Al hablar de articulacién nos estamos refiriendo a aquella relacion
entre la universidad y una entidad especifica de su entorno en la que
existen misiones de cada parte que no se pueden desarrollar sin la
presencia de la otra parte. Es decir, es el caso de que en el proceso de
formacion de profesionales no puede alcanzarse la calidad necesaria
en las habilidades de ¢jercicio de la profesion del estudiante si éste no
realiza practicas en un centro especifico durante un tiempo determi-
nado y con la participacion de esa entidad productiva o de servicios.
O el caso en que una entidad del entorno no puede cerrar su proceso
sin la participacion de especialistas o productos de la universidad. Es
la situacion de investigaciones conjuntas que poseen un peso impor-
tante en el desarrollo de las entidades pero que todavia no conducen
a la fundacidn de un centro de investigacidn conjunto. Es a nuestro
juicio una relacién muy ventajosa para ambas partes y que no requie-
re de altos grados de obligaciones que puedan daiiar o entorpecer ¢l
proceso de cada una.

Otra es la situacion de la infegracion. En este caso si nos referimos
al nivel superior de relaciones entre la universidad y un componente
especifico de su entorno en la cual en los procesos propios de cada
parte participan de manera sistematizada y permanente componentes
de la otra parte de la relacion. Y, adema4s, no se incluye sdlo un com-
ponente del sistema universidad, ya sea entre los sujetos o entre las
estructuras, etc., sino que participan en conjunto varios o todos los
componentes de la vida universitaria, unidos en un haz que incide de
manera directa en la entidad en cuestién.

Es el caso de lo que en Cuba se conoce como Hospital Docente, en
el cual se da €l proceso de formacidn de profesionales con niveles que
se desarrollan integramente en la entidad del entormo; asimismo, las
investigaciones se realizan por equipos de ambas entidades; en este
proceso cxiste una responsabilidad universitaria en la capacitacion
permanente de los profesionales de la entidad en cuestion, etcétera.

En Cuba, el ejemplo del Hospital Docente es quizas el mejor de los
ejemplos de integracién que se pueda tomar, pues ayuda mucho el
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hecho de que las instituciones médicas de educacion superior y las de
servicio asistencial pertenecen a la misma estructura ministerial. Se
trata, a nuestro juicio, del maximo grado de integracién posible de
cuya experiencia se pueden extraer importantes aportes para el desa-
rrollo de las restantes instituciones de educacién superior. Aunque
hay que aclarar que la pertenencia ministerial no es la solucion, pues
se conocen casos en que esa relacion se da y la integracién universi-
dad-entorno no ha cristalizado como en el gjemplo referido. Existen
otras razones que se requiere considerar y estudiar.

Algunas consideraciones finales

1. Si la relacion universidad-sociedad siempre ha sido un impera-
tivo del desarrollo social, hoy es una imposicién de la era del cono-
cimiento, que no encuentra alternativa posible. El reto ¢s claro: la
universidad ha de conquistar su entorno como condicidn para forta-
lecer su desempeiio. De lo contrario ird quedando gradualmente al
margen del desarrollo.

2. Los sujetos sociales que conforman el espectro humano de la
universidad han de trazar politicas participativas que coadyuven a que
el vinculo universidad-sociedad transite hacia los grados superiores
de realizacion en las areas de mayor dinamismo, que fungiran como
locomotora para el resto del sisterna académico.

3. El proceso de reanimacién de la economia cubana que opera
hace ya varios afios requiere de una participacion proactiva de la uni-
versidad en los cambios econémicos. Para Cuba en los noventa, el
vinculo estrecho universidad-entorno e tambien una condicion de
desarrollo y la universidad debe saber encontrar los caminos para
estar a la altura de esa necesidad.

4. Las modificaciones del entorno social cubano y el desarrollo de
las universidades en la isla imponen cambios en las formas orga-
nizativas y estructurales para el establecimiento mas eficaz de los
vinculos universidad-entorno en Cuba. A ello obedece el impacto de
la informatizacion progresiva de la sociedad, la blisqueda de la maxi-
ma eficiencia en las entidades econdmicas, la incorporacion de nue-
vos sujetos de la economia, la diversificacion de la propiedad, la
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descentralizacion progresiva de la economia y su comercio exterior,
el dinamismo en los grados de obsolecencia acelerada de la tecnolo-
gia y ¢l conocimiento.

En los marcos de una economia adn en crisis y bloqueada, el vin-
culo universidad-sociedad es sin duda un elemento condicionante
mas para el desarrollo. Pero se requiere encontrar las formas especi-
ficas organizativas y estructurales que permitan a la universidad asu-
mir ese reto cen toda la eficacia que ello exige. Esa solucion ha de
aparecer s6lo como resultado del didlogo permanente de ambos inter-
locutores. Ambas partes seran las creadoras conjuntas de esas solu-
ciones, manteniendo el cardcter proactivo que atribuimos a la
universidad.



