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. QUIEN SE PREOCUPA POR LOS NINOS?*

Urie Bronfenbrenner*#*

No hablaré de una revolucion gloriosa del pasado, como la que se
conmemord durante todo 1989 con tanto esplendor en esta magica ciu-
dad de Paris, sino sobre dos revoluciones mas tranquilas acaecidas en
nuestro tiempao.

Permitanme explicar. La primera revolucion se esté realizando en la
sociedad; la segunda es una revolucion en la ciencia.

Aunque profunda en sus efectos, la primera revolucion ha sido len-
ta y sutil en sus procesos. Pero ha habido victimas por centenas y por
miles; habra mds, a menos que pensemos, que nos inquietemos y, so-
bre todo, que concertemos acciones en relacion con las lecciones de ta
segunda, la revolucidn cientifica.

;Cuales son las dos revoluciones de las que hablo? Aunque tienen
lugar en diferentes campos, ambas tienen que ver con el mismo fend-
meno: los dramdticos cambios que se han suscitado en la vida familiar
en tedo el mundo y las consecuencias de estos cambios para el desa-
rrollo de la capacidad y ¢l cardcter humanos en las generaciones pre-
sentes y futuras. Estas consecuencias estan siendo detectadas por la
investigacion desarrollada en las tres ultimas décadas en mi area: el
estudio del desarrollo humano. Al conjunto de investigaciones recien-
tes en este campo es a lo que me he referido como una revolucién
cientifica.

* Conferencia pronunciada en inglés en la UNESCO, Paris, 7 de septiembre de 1989,
Traduccién de O. Manuel Martincz Camarillo y Edeardo Almeida Acosta,

** Profesor de Desarrollo Humano y Estudios de la Familia y de Psicologia cn la Cornell
University,
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Me refiero primero a los cambios que se han efectuado en la vida
familiar contemporanea. Ellos estan mejor documentados en las na-
ciones industriales, pero no son menos y son quiza mas profundos en
los paises en desarrollo. La universalidad de este fendmeno fue sefia-
lada en una Conferencia de 1a UNESCO sobre “El nifio y la familia en
un mundo cambiante”, que tuvo lugar en Munich hace siete afios. Un
pequefio grupo de trabajo en este mismo tdpico se abocé al tema en
Austin, Texas, hace una década. La UNESCO ha reconocido desde
hace tiempo el alcance v la significacion de esta revolucion social.

Todos estos eventos han sido organizados bajo el inteligente lideraz-
go de Wolfgang Schewndler. Entonces como ahora, ha habido asisten-
tes representativos de los paises en desarrollo y de los llamados
desarrollados. En la Gltima reunion, que tuvo mas participantes, se
programo que después de la sesion plenaria inicial nos dividiéramos en
dos grupos, uno para las naciones industrializadas y otro con los repre-
sentantes del Tercer Mundo. La suposicion subyacente era que los
problemas y las soluciones podrian ser tan diferentes como para reque-
rir enfocarlos por separado.

Pero eso no fue asi. El grupo nunca se separ6. Al final de la sesion
plenaria llegamos a darnos cuenta de que aunque difieren en aparien-
cia, las dinamicas subyacentes y los efectos Gltimos del cambio en la
familia son muy similares en todo el mundo. Cito una afirmacién que
presenté en esa ocasion:

Hemos aprendido que las tensiones que estan experimentando actualmen-
te lag familias en ambos mundos tienen raices comunes y reclaman estrate-
gias comunes basadas en los requerimientos bdsicos de sobrevivencia y
crecimiento de todos los seres humanos en todas las ecologias humanas.

Mi afirmacién en esa ocasidn se oriento a sintetizar entonces lo com-
probado por la investigacion acerca de la naturaleza de estas necesida-
des, a problemas e imperativos comunes y sus posibles implicaciones
para las politicas ptblicas y para la practica.

Hoy, siete aflos después, sabemos considerablemente mas acerca
de estos asuntos, pero ese incremento de saber también incluye una
desagradable paradoja. Parece que mientras mas aprendemos acerca
de las condiciones que sostienen y fomentan ¢l desarrollo de la capa-
cidad y el cardcter humanos, tanto mds vemos que estas condiciones
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estan siendo desgastadas y destruidas en las sociedades contempora-
neas, tanto en las de los paises en desarrollo como en los desarro-
llados.Partiendo de esta situacion, mi intervencion tiene tres propositos.
Trataré primero de resumir los principales hallazgos de la revolucion
cientifica que ha ocurrido en ¢l estudio de! desarrollo humano. Como
estos descubrimientos se han dado a conocer principalmente en publi-
caciones especializadas no son tan facilmente accesibles ni compren-
sibles para las personas que no son expertas en este campo. Mi tarea
inicial requiere por lo mismo que primero exprese en lenguaje sencillo
esos resultados de investigacion.

Evidentemente es riesgoso que los investigadores del desarrollo
humano presenten sus descubrimientos en lenguaje cotidiano, pues una
vez privados de la jerga técnica los resultados revelan lo que muchos
hemos aprendido a través de capacidades especializadas, {(como las de
mi audiencia en esta conferencia) y es muy probable que tengan una
impresion de déja vu (ya visto), y peor aun, déja su (ya sabido), par-
ticularmente aquellos de ustedes que han vivido y trabajado directa-
mente con nifios y familias. Sin embargo, creo que puedo prometerles
algunas sorpresas.

Una vez que haya presentado los resultados de la revolucion cien-
tifica a la que me he referido, me abocaré a mi segunda tarea: indicar
lo que implican para el desarrollo humano los nuevos descubrimientos
de la investigacion sobre los cambios que han tomado lugar en la vida
familiar contemporanea.

En tercer lugar plantear¢ una pregunta que es de particular actua-
lidad para la UNESCO y para cada nacién en el mundo de hoy: alaluz
de la magnitud de los cambios que estdn efectuandose en la vida fami-
liar alrededor del mundo y del conocimiento que estamos teniendo
acerca de sus consecuencias, jcudles son las implicaciones practicas
para la politica y la accion de las agencias nacionales e internaciona-
les, de las organizaciones publicas y privadas?

Vuelvo entonces al primer asunto, ;cuales son las condiciones y
procesos que subyacen y promueven el desarrollo del cardcter y la
competencia humana desde los primeros afios de la vida del nifio?
Hablo aqui de los requerimientos que parecen ser universales, deriva-
dos de la naturaleza biol6gica de la especie homo sapiens, indepen-
dientemente de cultura, nacionalidad y clase social.
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Nétese que digoe “parecen ser”. Los descubrimientos de la ciencia
son tentativos por definicion. Mas atn, los resultados de la investiga-
cion en este campo particular deben ser validados por la experiencia
humana. Por esta razon me remito a los hallazgos de estudios sistema-
ticos que se apoyan en las observaciones de trabajadores profesiona-
les y para profesionales de este campo y en el de familias. Empiezo con
los hechos mas claramente definidos desde ambas perspectivas.

Es claro que primero y antes que nada, todos los nifios requieren de
buen cuidado para su salud y nutricion. Como millones de nifios en el
mundo de hoy carecen de estos satisfactores basicos! muchas organi-
Zaciones v agencias notables se han dedicado a satisfacer estas nece-
sidades basicas.

No hay duda de la urgente necesidad de asignar maxima prioridad
a esta tarea. De hecho, la investigacion reciente subraya su importan-
cia. Al mismo tiempo, sin embargo, 1o que los nuevos descubrimientos
cuestionan son las politicas piblicas que hacen de la provision de sa-
lud y nutricién su maxima y tnica prioridad. Una politica tal pareceria
suponer quc una vez que estas necesidades basicas han sido satisfe-
chas, ninguna otra cosa cs importante y que ¢l logro de un desarrollo
por lo menos normal para la mayoria dc infantes es, en general, un
resultado posible.

Por el contrario, lo que revelan las investigaciones cientificas de las
pasadas dos décadas es que los servicios médicos basicos y una dieta
adecuada, aunque indispensables, no bastan para asegurar por si mis-
mos un desarrolio fisico y psicoldgico, particularmente para nifios de
familias que han sido expuestas a tensiones bioldgicas, econdomicas y
sociales. Mas alla de los servicios de salud y nutricion, deben tomarse
en cuenta otros requerimientos esenciales.

Este problema fue enfocado en un seminario especial de la UNICEF
celebrado en junio de 1988 en el Centro Internacional para el Desarrollo
Infantil, en Florencia. El seminario reuni6 expertos de paises en vias de
desarrollo. El punto central quedé muy bien expresado en la siguiente
cita de¢ un informe preliminar del seminario:

'Para una cvaluacion reciente acerca de la naturaleza y alcance del problema desde una
perspectiva mundial ver: Strategies for children in the 19905, (1989), New York: UNICEF.
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Desde hace tiempo se acepta que buena salud y nutricién apoyan el desa-
rrollo psicolégico y social del infante. Menos ampliamente aceptados son
los mas recientes hallazgos de que la interaccion de calidad con un nifio,
interaccion que satisfaga la necesidad del nifio de crecer social, psicolégi-
ca y cognitivamente, tiene un impacto directo y medible sobre la salud fi-
sica del nifio. Las implicaciones de estos efectos de interaccion son muy
importantes para la salud y bienestar de la nifiez y han sido seriamente
descuidados en la planeacién del desarrollo infantil?,

Aungue la “interaccion de calidad para el desarrollo” es el punto me-
dular del asunto, no es toda la historia cientifica. Trataré de hacer una
sintesis en cinco propuestas, cada una de ellas seguida de una explica-
¢idn adicional y de uno o més ejemplos®.

Propuesta 1

Para que un nifio se desarrolle —intelectual, emocional y socialmen-
te— jrequiere la misma cosa!, participar en una actividad reciproca
progresivamente cada vez mas compleja, con regularidad, durante un
extenso periodo de su vida, con una o mas personas con las cuales el
nifio desarrolle un apego emocional irracional fuerte y mutuo, y quie-
nes se comprometan a buscar el bienestar y el desarrollo del nifio, pre-
ferentemente de por vida. Aunque la propuesta tiene el mérito de ser
bastante concisa es al mismo tiempo compleja. Examinaremos sus
elementos fundamentales uno por uno.

Sospecho que al hablar de “un apego emocional irracional” algunos
de ustedes querran discutir esta afirmacidn o tal vez simplemente des-
cartarla como poco cientifica e innecesaria. Estoy listo para defender
su validez en ambos sentidos, pero hacerlo requiere de una considera-
cion preliminar de los elementos anteriores de la propuesta.

¢ Qu¢ se quiere decir con “actividad reciproca progresivamente cada
vez mas compleja”? Quiza una analogia nos ayude. Es lo que pasa en
un juego de ping-pong entre dos jugadores conforme el juego progresa.

? First innocenti global seminar: Early child development, (1989), en fanocenti update,
July 1989, nim. 3, p.1, Florence, Italy; UNICEF, [nternational Child Devclopment Center.
'La investigacion en la que sc basan las propuestas estd resumida y citada ¢n una serie de
revisiones cientificas hechas por el autor y que sc incluyen en la scecion de referencias al
final del articulo.
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Conforme los participantes se van conociendo, cada uno se adapta al
estilo del otro. El juego empieza a ser mas rapido y los tiros en ambas
direcciones tienden a ser mas complicados debido a que cada jugador
pone a prueba al otro —lo que en péker se llama “subir la apuesta”.

.Y quién es ¢l que “sube la apuesta” la mayoria de las veces, el nifio
o el adulto? La evidencia de la investigacion indica que al principio es
el nifio el que lo hace; es él quien “ensefia” a los padres o a los otros
adultos proveedores de cutdados.

Casi todos los seres humanos adultos han manifestado ser aprendi-
ces aptos en esta situacion, los hombres no menos que las mujeres, a
condicidn, por supuesto, de que quieran y sean capaces de prestar
atencion al maestro, y vayan casi todos los dias a la escuela durante un
periodo de tiempo bastante prolongado. ;Y ésta es la dificultad; Por-
que en las sociedades contemporaneas cada vez es mas dificil mante-
ner asistencia regular y el alto nivel de atencidén que el aprendizaje
requiere. En pocas palabras, aunque virtualmente todos tienen las ap-
titudes necesarias, el proceso de aprendizaje no es facil. De hecho,
estudios microfotograficos de la interaccidn padres-hijo revelan que es
cada vez mas complejo conforme avanza.

Esta complejidad creciente tiene lugar de dos formas. No sélo la
misma relacion llega a ser mas complicada, sino que nuevas relaciones
son agregadas por ambas partes. Este fenoémeno es visto con claridad
especialmente en la infancia temprana. Por ejemplo, un estudio longi-
tudinal en el cual los nifios fueron seguidos desde el nacimiento hasta
los ocho afios mostrd una secuencia progresiva en la sensibilidad e
iniciativa de los infantes hacia los otros. Por eso los nifios recién naci-
dos son especialmente sensibles a la estimulacion vestibular (cargén-
dolos y sosteniéndolos en una posicion vertical cerca del cuerpo), que
tiene el efecto de tranquilizar al bebé de tal manera que empicza a
entablar miradas mutuas. Hacia los tres meses, la exploracion visual se
extiende mas alla de los objetos proximos, y es la voz de la madre la
que mas probablemente evoque respuestas, especialmente en la forma
de vocalizaciones reciprocas. Alrededor de los seis meses el nifio
empieza a manipular activamente objetos de manera espontinea, en
forma propositiva y a arreglar el entorno fisico. Hacia esta edad la
vocalizacion y la gesticulacidn es usada para atraer la atencién de los
padres e influenciar su conducta. Ademds, hay una creciente disposi-
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cion a través de diferentes modalidades para iniciar y mantener inte-
raccion reciproca con un nimero de personas cada vez mayor en el
entormno inmediato del nifio. La secuencia alcanza un nuevo climax con
la aparicion del lenguaje como un medio de intercambio social. Por los
dos o tres afios el juego informal entre el nifio y el adulto llega a ser el
vehiculo principal de desarrollo congnitivo, emocional y social.

Para el establecimiento y mantenimiento de esta trayectoria progre-
siva es crucial la atenta disponibilidad de un familiar adulto hacia las
iniciativas del infante, tanto como la introduccién por el adulto de ac-
tividades que incluyan objetos y experiencias apropiados para las ha-
bilidades en desarrollo de los infantes. En ausencia de tal disponibilidad
del adulto y de la presentacién de oportunidades, el desarrollo psicolé-
gico general se retrasa, especialmente en nifios que han sido expues-
tos a tensiones bioldgicas, econdémicas o sociales.

Ya aqui debe quedar claro que lo que ha hecho posible la “interac-
cidn reciproca progresivamente mdas compleja” es un proceso de “edu-
cacion mutua”; el nifio estd “ensefiando’” al adulto y el adulto estd
“ensefiando” al nifio. Debemos hacer ahora una importante adverten-
cia sefialada por las comillas que aparecen alrededor de estos términos
pedagodgicos tradicionales. Porque la clase de ensefianza que toma
lugar en este contexto es esencialmente informal, y atin inconsciente.
Elinfante no est4 “tratando de ensefiar al proveedor de cuidados a que
responda de una forma particular; él o ella esta simplemente expresan-
do un repertorio cambiante de iniciativas y reacciones conductuales.
Tampoco puede el proveedor de cuidados prever lo que el infante hara,
ni planear de antemano como respondera a las acciones de éste. Lo
mas que puede hacer el adulto es estar listo v deseoso de reaccionar
y hacer algo que sostenga o atraiga la atencién del nifio.

En suma, no estamos hablando aqui de la educacion en su significa-
do tradicional de instruccién formal®. El punto es tener todo esto pre-
sente cuando discutamos el disefio de politicas y programas para
favorecer el desarrollo del nifio.

Mas atin, como he apuntado ya, la educacion informal no es menos

* Esta connotacién limitada del término es particularmente caracteristica del inglés. En
otras muchas lenguas existe un concepto mas amplio gue incluye aspectos formales y no
formales de crianza infantil; por cjemplo “éducation” en francés, “Erziehung” cn alcmin,
“vospitaniye” en ruso,
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exigente que su contraparte formal; también torna un largo tiempo. Ni
los infantes ni los adultos proveedores de cuidados pueden aprender
mucho el uno del otro si s6lo se retinen muy de vez en cuando y por
cortos periodos con interrupciones frecuentes. De aqui la especifica-
cién, como un segundo elemento clave en Ia Propuesta I, de una acti-
vidad conjunta “con regularidad y durante un periodo largo en la vida
del nifio”,

Hasta aqui pareceria que cualquier persona que con frecuencia se
involucre en una actividad reciproca progresivamente mas compleja
con un nifio serd igualmente efectiva cn la promocion del desarrollo
fisico y psicoldgico del mifio. La clausula final de la Propuesta I, sin em-
bargo, impone algunas restricciones al respecto; especificamente, la
persona debe ser alguien con quien el nifio desarrolle un apego
emocional fuerte, mutuo, irracional y que esté comprometida con
el bienestar del nijfio y su desarrollo, preferentemente de por vida.

:Qué quiero decir al hablar de “un apego emocional irracional”™? La
respuesta es muy simple: “;Alguien debe apasionarse por ese nifio y
viceversa!”. Pero,  qué quiere decir apasionarse? Quiere decir que el
adulto en cuestién ve a este nifio particular como algo muy especial,
especialmente maravilloso, especialmente precioso, aunque objetiva-
mente el adulto sepa muy bien que no es asi. Fs la ilusidn que viene con
el amor, una ilusién que fluye en ambas direcciones. Para el nifio, €l
adulto es algo especial, alguien hacia quien el nifio se vuelve natural-
mente en caso de turbacién o gozo y cuyas atenciones son centrales
para la experiencia y bienestar del nifio,

¢Cual es la relevancia de tal relacién emocional para los procesos
de “interaccion reciproca progresivamente mas compleja” entre el nifio
y el adulto? Los resultados de la investigacion indican que tal interac-
cion requiere de altos niveles de motivacion, atencion, sensibilidad y
persistencia de parte de ambos participantes, y que estas cualidades
requeridas es mds posible que surjan y se sostengan en relaciones
caracterizadas por un fuerte apego emocional mutuo.

Mas aun, una vez que tal apego mutuo fuerte queda establecido,
tiende a permanecer durante largo tiempo, aumentando asi la probabi-
lidad de un modelo continuo de interacciones reciprocas en niveles
sucesivamente mds complejos a través de la vida del nifio. Hay tam-
bién una relacion reciproca entre las dos partes de la Propuesta 1. Por
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esto, una razon por la cual el apego emocional tiende a perdurar por
largo tiempo es porque los patrones recurrentes de interacciones reci-
procas que alientan aumentan a su vez la intensidad del {azo emocio-
nal mutuo.

En suma, puede decirse que el desarrollo humano ocurre en el con-
texto de un “juego de ping-pong psicoldgico” cada vez mas intenso en-
tre dos personas que estan apasionadas la una por la otra.

Como esta implicito en la exposicidn precedente, una vez que los
procesos estipulados en esta primera propuesta llegan a establecer-
se, activan y aumentan potencialidades adicionales para el desarrollo.
Prominentes entre éstas son las orientaciones sensibles y activas no
s6lo hacia las personas, sino hacia otros rasgos del entorno inmedia-
to del nifio. Una de las potencialidades mas tempranas y fuertes que
pueden llegar a ser activadas de esta manera es el tema de la siguien-
te propuesta.

Propuesta II

El establecimiento de patrones de interaccion interpersonal progresi-
va en condiciones de apego mutuo fuerte aumentan la sensibilidad del
nifo a otros rasgos del entorno fisico, social y simbélico que incitan la
exploracion, la manipulacion, la elaboracion y la imaginacion. Tales
actividades, a su vez, también aceleran el crecimiento psicoldgico del
nifio,

¢Qué tan a la mano tienen los infantes hoy en dia, los objetos y es-
cenarios que satisfacen el criterio de desarrollo establecido en la Pro-
puesta I1? Considérese desde esta perspectiva la amplia coleccion de
Jjuguetes manufacturados y equipo de juegos producidos en las socieda-
des tecnoldgicas modernas, tales como los vehiculos de baterias, figu-
ras automatizadas de animales, hombres y monstruos; parques infantiles
con equipo especial para nifios de diferentes edades; igualmente series
graduadas de rompecabezas, conjuntos de construccidn y juegos de
mesa y, por supuesto, toda la variedad de aparatos audiovisuales y jue-
gos de computadora ofrecidos como apropiados para niveles de edad
sucesivos. Muchos de estos productos son muy caros. Mas aun, bien
examinados dificilmente satisfacen los requerimientos formulados en la
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Propuesta II, especificamente no incitan a la exploracion, a la manipu-
lacién, a la elaboracidn, a la actividad imaginativa del nifio. Son inade-
cuados principalmente porque estan rigidamente estructurados y no
permiten la mas pequefia oportunidad de introducir alguna variacién
espontanea. Claro que muchos productos de la tecnologia moder-
na satisfacen el criterio estipulado en la Propuesta I, o pueden
diseriarse para hacerlo. Estos son los que deben hacerse, alabar-
se y recomendarse a padres, profesionales y a todo el publico.

Los objetos y escenarios que satisfacen el criterio de desarrollo es-
pecificado no son de ninguna manera sélo los productos de la tec-
nologia moderna. Ellos se encuentran facilmente tanto en las culturas
tradicionales y transicionales como en las sociedades llamadas “postin-
dustriales”. Citaré unos cuantos ejemplos: objetos de la naturaleza
(animados ¢ inanimados, grandes y pequeiios) como animales domés-
ticos, piedras y conchas, arboles y cavernas; objetos que pueden colo-
carse dentro de otros, ¢ usados para construir cosas (o deshacerlas);
cualquier cosa que haga sonidos ritmicos y musicales, tales como ollas,
cacerolas y cucharas; materiales que pueden ser usados para dibujar,
pintar y moldear figuras y formas. En general, cualquier cosa que in-
duzca atencidn sostenida y cualquier actividad que involucre el cuer-
po y la mente, como cantos, danzas, historias, muiiecas y animales de
peluche que llegan a ser amigos, libros de fotografias y, por supuesto,
libros reales que pueden ser leidos y reimaginados creativamente y
vueltos a contar con las propias palabras.

Pero algunos nifios pueden no responder ain cuando se les provea
de una amplia gama de objetos y oportunidades de actividad. Un pre-
rrequisito obvio es que el entorno debe incluir materiales que sean
apropiados para que el nifio desarrolle capacidades fisicas y psico-
logicas. Ademas, hemos visto también que la orientacidn activa de los
infantes hacia el entorno fisico y simbélico esta poderosamente media-
da por patrones previos y persistentes de interaccidn interpersonal en
el contexto de una relacidn emocional fuerte y perdurable con uno o
mas adultos, casi siempre incluyendo a los padres del nifio. Estas ex-
periencias en curso son una fuerza potente, liberadora y energizante,
no solo en relacion con el entorno fisico, sino también frente al mundo
social. Asi capacitan al nifio para relacionarse con otras personas mas
alld de la familia inmediata (incluyendo amigos de su edad y otros
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adultos) y para involucrarlos efectivamente en satisfacer las necesida-
des de desarrollo propias del nifio. En un nivel mas amplic, las nuevas
habilidades adquiridas por el nifio o la nifia le hacen posible beneficiar-
se de experiencias en otros ¢scenarios, lo preparan para aprender en
la escuela.

En pocas palabras, la educacién informal que tiene lugar en la fa-
milia no es meramente un preludio agradable sino un prerrequisito po-
deroso para el éxito en la educacion formal de la escuela primaria en
adelante. Este impacto reforzador va mas alld, como lo demuestran
estudios longitudinales. Parece proveer una base (pero sin ofrecer ga-
rantia) para ¢l desarrollo subsecuente de la capacidad de funcionar
sensible y creativamente como un adulto en los campeos del trabajo, la
vida de familia vy la vida civica.

Esto no significa, sin embargo, que la ausencia de oportunidades
tempranas de experiencias interactivas en el contexto de un apego
emocional mutuc impida la posibilidad de lograr mas tarde funcionar
efectivamente como adulto. Como sefialé antes, hay otros caminos
para la adquisicién de competencia y caracter. El problema es que
és0s son mucho menos eficientes y mucho mas caros en tiempo y
dinero.

En suma, consideriandola en conjunto, la evidencia que ofrece la in-
vestigacion indica que cuando le proveen con regularidad los elementos
estipulados en las primeras dos propuestas, los efectos positivos sobre
el desarrollo de los nifios son, de hecho, substanciales. Por consiguien-
te, una sociedad que busque el bienestar y el desarrollo de sus nifios
debe preocuparse por proveerles con el tipo de entornos y experiencias
especificadas en estas dos propuestas.

Pero hay una trampa. Los hallazgos de la investigacion también
revelan que los procesos que generan el desarrollo de interaccién
entre el nifio y el entorno descritos en las propuestas 1 y Il operan
eficientemente solo bajo ciertas condiciones existentes en el entorno
mayor en el que estos procesos ocurren. Las restantes tres propues-
tas se refieren a la naturaleza de estas circunstancias facilitadoras e
inhibidoras. L.a siguiente propuesta e¢stablece una condicion a la Pro-
puesta L.
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Propuesta III

El establecimiento y mantenimiento de patrones de interaccion progre-
sivamente mas compleja y de apego emocional entre el adulto proveedor
de cuidado y el nifio depende en grado sustancial de la disponibilidad e
involucramiento de otro adulto, una fercera persona que asista, anime,
asegure, brinde estatus y exprese admiracion y afecto a la persona que
cuida y se encuentre comprometida en accién conjunta con el nifio.

También ayuda, pero no es absolutamente esencial, si la tercera per-
sona es del sexo opuesto al de la persona que cuida al nifio.

(No es maravillosa la ciencia? {Hemos redescubierto el hilo negro!

La evidencia que revela la investigacién que apoya esta propuesta
proviene principalmente de los estudios de un fenémeno que constituye
uno de los principales cambios que estdn teniendo lugar en la vida de
la familia contempordnea: el rapido crecimiento de la proporcién de ho-
gares uniparentales, tanto en los paises desarrollados como en los que
estdn en vias de desarrollo. La abrumadora mayoria de tales hogares
son aquéllos en los cuales el padre esta ausente v 1a madre carga con
la responsabilidad total de la crianza del nifio. Un gran nimero de inves-
tigaciones de los procesos y consecuencias de desarrollo en familias de
esta clase ha sido llevado a cabo en una amplia gama de grupos de di-
ferente nivel cultural y clase social, incluyendo paises socialistas y tam-
bién naciones en vias de desarrollo. En general, los hallazgos llegan a
dos conclusiones complementarias. Primero, los resultados indican que
los nifios criados en tales hogares padecen mayores riesgos de expe-
rimentar una variedad de problemas educacionales y conductuales, in-
cluyendo extremos de hiperactividad o autismo, pérdida de atencién en
el salon de clases, dificultad de posponer gratificacion, deterioro en el
rendimiento escolar, mala conducta escolar, ausentismo, encopresis,
participacion en grupos juveniles socialmente alienados y, especialmen-
te, el llamado “sindrome de adolescentes”, conductas que tienden a
ocurrir juntas: fumar, tomar, tener experiencias sexuales tempranas y
frecuentes, una actitud cinica ante el trabajo, prefiez en la adolescen-
cia y, en los casos mas extremos, drogas, suicidio, vandalismo, violen-
cia y actos criminales. La mayoria de estos efectos son mucho mas
notables en los nifios que en las nifias.

Investigaciones mas profundas acerca de estos fenémenos han
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identificado como un factor predisponente comun para la emergencia
de tal conducta problema una historia de interaccion padre-nifio
deteriorada, relaciones tales que empiezan en la infancia tetnprana,

Sin embargo, no todas las familias uniparentales exhiben estas rela-
ciones transtornadas y sus efectos perturbadores en el desarrollo.
Estudios sistematicos acerca de las excepciones han identificado lo que
puede describirse como un factor “inmunizante general’: los nifios que
tienen s6lo a la madre estan menos expuestos a experimentar proble-
mas en su desarrollo en aquellas familias en que la madre experimen-
ta un fuerte apoyo de otros adultos que viven en el hogar, o de parientes
cercanos, amigos, vecinos, miembros de grupos religiosos vy, cuando
puede contarse con ellos, personal de programas de apoyo familiar y
de cuidado infantil. Curiosamente el agente mads efectivo de apoyo por
una ‘“‘tercera persona’ (en la minoria de casos en los cuales tal asis-
tencia es provista) resulta ser el padre del nifio. Y aunque era impor-
tante la atencion dada al nifio por parte del padre, no lo era més que la
asistencia ofrecida a la misma madre sirviéndole como apoyo en tiem-
pos de crisis, haciendo recados, reemplazandola, compartiendo su res-
pensabilidad en disciplinar al nifio y ofreciendo buenos consejos y
aliento. Parece que para el buen funcionamiento familiar se requiere de
estos tres componentes.

Los riesgos del desarrollo asociados con una estructura familiar uni-
parental son relativamente pequefios, sin embargo, en comparacién
con aquéllos invelucrados en otros dos tipos de entorno. El primero y
el mas destructivo es la pobreza. Como muchas familias uniparentales
son también pobres, esto las coloca a ellas y a sus nifios en un doble
riesgo. Pero ain cuando los dos padres estan presentes, las inves-
tigaciones en paises desarrollados y en paises en vias de desarrollo
revelan que los hogares que viven bajo condiciones econémicas y so-
ciales tensionantes, los procesos de interaccion padre-nifio y la activi-
dad de los nifios orientada hacia el entorno son més dificiles de iniciar
y de sostenerse. Se requiere mucho mas esfuerzo y perseverancia por
parte de los padres para obtener el mismo efecto que en familias que
viven en circunstancias mas favorables. La pobreza afecta mas cuan-
do, como es a menudo el caso, la madre ¢s el Unico padre o ain ¢l Ginico
adulto en ¢l hogar.

Igualmente, la investigacion también indica que cuando la madre o
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alglin otro adulto comprometido con el bienestar del nifio logra esta-
blecer y mantener un patrén de interaccion reciproca progresiva, el
impacto perturbador tipico de la pobreza en el desarrollo queda signi-
ficativamente reducido. Pero la proporcién de padres que a pesar de
sus circunstancias de vida tensionantes son capaces de proporcionar
cuidado de calidad en esas condiciones no es muy grande. Y aun en la
minoria de casos favorables el poder de esos padres empieza a decli-
nar bruscamente cuando los nifios tienen 5 o 6 afios de edad y quedan
¢xpuestos a otros escenarios empobrecidos y desorganizados fuera de
su hogar.

¢ Cuil es el impacto de la pobreza en el desarrollo de los nifios? La
respuesta a esta pregunta ha sido ya ofrecida, pues las consecuencias
son similares a aquéllos de familias uniparentales en ausencia de una
tercera persona. Pero los riesgos son sustancialmente mas altos y los
efectos mas pronunciados, pues persisten hasta muy entrada la edad
adulta. Con excepeion de los casos poco frecuentes en que las opor-
tunidades de experiencias de rehabilitacion llegan a estar disponibles.

No s0lo es para los pobres, sin embargo, por quienes los procesos de
desarrollo estdn ahora en riesgo. En el mundo de hoy, los bien edu-
cados y los ricos ya no estan protegidos; en las pasadas dos décadas,
otros contextos altamente vulnerables se han desarrollado sin importar
clase o cultura, Estudios recientes revelan que un factor perturbador
potente en las vidas de las familias y sus nifios es la creciente inesta-
bilidad, inconsistencia y agitacidén de la vida familiar cotidiana. Esta
tendencia creciente se localiza en los paises desarrollados y en los
paises en vias de desarrollo pero tiene origenes algo diferentes en estos
dos mundos. No obstante, el efecto debilitador sobre los procesos y
efectos de crianza es muy parecido. Empiezo dando ejemplos del lla-
mado mundo postindustrial.

En el seminario de la UNESCO mencionado antes, ofreci una des-
cripcion basada en observaciones hechas en los Estados Unidos de
América. Aqui presento algunos extractos de mis notas para aquella
ocasion:

En un mundo en el que ambos padres tienen que trabajar habitualmente,
algunas veces a una distancia considerable de su hogar, cada miembro de
la familia, durante las horas de vigilia, desde la mafiana hasta la noche
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“anda siempre corriendo”. La necesidad de coordinar exigencias conflicti-
vas de trabajo y cuidado del nifio implica una variedad de arreglos que
cambian dia con dia, lo cual puede generar una situacién en la que cada
quien tenga que transportarse varias veces al dia en diferentes direccio-
nes, generalmente al mismo tiempo, una situacidon que hizo que un colega
extranjero comentara: Me parece que en tu pais la mayoria de los nifios
estan siendo criados en vehiculos en movimiento,

Otros factores que contribuyen al entorpecimiento de la vida fami-
liar cotidiana son, entre otros, la necesidad de ir y volver al trabajo
varias veces al dia; trabajos que requieren que uno u otro de los padres
se ausenten por largos periodos de tiempo; los cambios frecuentes de
empleo; las mudanzas de toda la familia o aquéllas que dejan al resto de
la familia en un lugar esperando a que los cursos escolares terminen o
que puedan encontrar una vivienda adecuada para vivir; y, por Gltimo
pero no menos importante, el creciente nimero de divorcios, segundas
nupcias y segundos divorcios (por cierto, las investigaciones recientes
sugieren que los efectos perturbadores de segundas nupcias sobre los
nifios pueden ser alin mas grandes que los efectos del divorcio).

Una desorganizacion semejante de la vida familiar en los paises del
tercer mundo ha sido sefialada en buen numero de estudios de campo
y fue muy bien descrita por los participantes de los paises en vias de
desarrollo en el seminario de la UNESCO de 1982. Estos colegas habla-
ron de la descomposicion de las tradiciones familiares y de las costum-
bres tribales y de vida comunitaria a través de la intrusién perturbadora
de la occidentalizacion de la urbanizacién.

(Cual es la naturaleza de los efectos en el desarrollo que produce
la agitacidén familiar? De nuevo, las consecuencias observadas son:
dafio educacional y problemas conductuales, incluyendo efectos de
largo alcance que ahora afectan también a nifios de familias instruidas
y ricas.

Es obvio que para enfrentar fendmenos sociales tan profundamen-
te arraigados como la pobreza y el agitado ritmo de la vida cotidiana se
requerira no menos que la reestructuracion del orden social. El impacto
destructivo de estas dos fuerzas sobre la competencia y ¢l caracter de
las generaciones futuras es tan enorme que debe darse maxima prio-
ridad a su eliminaci6n a nivel nacional e internacional, un punto sobre
el que volveré en mis conclusiones.
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Pero tal empresa ¢s una tarea de largo plazo y los nifios no pueden
esperar. Hay algunas estrategias inmediatas y practicables a corto
plazo que pueden reducir el desorden social y el dafio humano produ-
cido por ambas fuerzas destructivas. La naturaleza general de estas
estrategias se presenta en la siguiente propuesta

Propuesta IV

El funcionamiento efectivo de los procesos de crianza de los nifios en
la familia y otros escenarios infantiles requiere: €] establecimiento de
patrones en curso de intercambio de informacion, comunicacién bila-
teral, acomodacién mutua y confianza reciproca entre los principales
escenarios en los cuales los nifios y sus padres viven sus vidas. En las
sociedades contemporaneas, estos escenarios son: el hogar, los pro-
gramas de cuidado infantil, la escuela y los lugares del trabajo de los
padres.

Puede preguntarse: ;por qué e! lugar de trabajo de los padres? La
respuesta de las investigaciones es que hoy, una de las fuentes prin-
cipales de tension y desorden en las vidas de las familias y sus nifios se
ubica en ¢l conflicto entre las necesidades de la familia y las demandas
del trabajo.

Hay una observacidn interesante en este sentido. ; Cual trabajo, el
de 1a madre o el del padre, produce la tension que causa mayor pertur-
bacién en ¢l nifio? La respuesta parece contradecir la intuiciéon. La
evidencia disponible sefiala que el del padre. ;Por qué? La mejor res-
puesta a esta pregunta fue dada por el distinguido sociélogo Robin M.
Williams. Hablando de este efecto diferencial de la tension en el traba-
jo sefiald: “Es porque las madres lo absorben todo y los padres ni siquie-
ra se dan cuenta que hay algo que deba ser absorbido”.

En la practica, ;qué clase de arreglos mutuos pueden hacerse en-
tre familia y trabajo? Las politicas piiblicas y las disposiciones particu-
lares diferiran entre una sociedad y otra, pero presento aqui algunas
sugerencias:

- Horarios flexibles de trabajo;

- Disponibilidad de trabajos de tiempo parcial (para hombres y muje-
res) sin pérdida de prestaciones ni de oportunidades para progresar,
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- Establecimiento en cada organizacidn laboral de una oficina o es-
pecialista en recursos familiares que: 1. Sirva como un ombudsman en
relacion con los problemas familia-trabajo; 2. Mantenga un archivo de
publicaciones no técnicas y materiales de informacion relativos al de-
sarrollo del nifio y la paternidad; 3.Ofrezca contactos para servicios
familiares disponibles en la comunidad; 4. Sirva como estimulo y recur-
so para introducir politicas publicas eficientes y practicas en el lugar de
trabajo que puedan reducir la tension innecesaria resultante de las
conflictivas demandas entre trabajo y vida familiar, tomando en cuen-
ta la necesidad primaria del lugar de trabajo de cumplir sus responsa-
bilidades productivas y de servicio,

(Cudl es el quid pro quo? Los estudios indican que tales medidas
reducen el ausentismo y los movimientos de personal y conducen a
mejorar el clima institucional y la calidad de la ejecucion del empleado.

La quinta y ultima propuesta establece las direcciones principales
que deben ser seguidas en politicas plblicas y en practicas orientadas
a aumentar el desarrollo del nifio y la vida familiar en las sociedades
contempordneas.

Propuesta V

El funcionamiento efectivo de los procesos de crianza de los nifios en
la familia y en otros escenarios infantiles requiere: politicas piblicas y
practicas que ofrezean lugar, tiempo, estabilidad, estatus, reconoci-
miento, sistemas de creencias, costumbres y acciones que apoyen las
actividades de crianza de los nifios, no sélo por parte de los padres,
nifieras, maestros y otros profesionales, sino también parientes, ami-
gos, vecinos, compaifieros de trabajo, comunidades y las grandes ins-
tituciones econdmicas, sociales y politicas de la sociedad entera”,
Con esta Propuesta V, completo mi esfuerzo de dar a conocer los
hallazgos generales de la investigacion reciente acerca de los factores
que afectan el desarrollo temprano del nifio en cuanto se relacionan con
la revolucién en la vida familiar que ha tenido lugar en el planeta. Para

*Ejemplos de politicas y programas de este tipo aparccen en las publicaciones enlistadas en
la seccion de referencias al final de este articulo.
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vincular la investigacion con la realidad, las implicaciones de estos
hallazgos para las politicas y la practica han sido sintetizadas en cinco
propuestas que resumen las principales conclusiones que sefiala la
evidencia cientifica. Estas implicaciones se refieren a principios prio-
ritarios y a procesos aplicables en niveles sucesivos, empezando con el
nifio en la familia y en otros escenarios de atencion y luego siguiendo
con contextos mas distantes, tales como el lugar de trabajo, la comu-
nidad y la sociedad en general.

Pero alin me falta decir algo. Tengo todavia que mencionar las im-
plicaciones para la politica y la accién por parte de las agencias y or-
ganizaciones internacionales, con especial referencia a la UNESCO.

{Qué puede hacer la UNESCO? E! primer paso hacia la accion, desde
mi punte de vista, es la educacion, ¢ para decirlo mas diplomaticamente,
la difusion de informacion, dando a conocer lo que la investigacion y la
experiencia nos han ensefiado, no sélo acerca de la terrible naturaleza,
alcance y consecuencias de las fuerzas que ahora amenazan al bienes-
tar y al desarrollo de los nifios en todo el mundo, sino, més esencialmen-
te, acerca de la existencia y operacion actual en muchos lugares del
mundo de estrategias exitosas que pueden ser implementadas en una
amplia escala a costos relativamente bajos.

El primer y principal blanco de este esfuerzo informativo deben ser
las personas que ocupan posiciones de alto liderazgo en el gobierno y
en el sector privado. En la medida de lo posible, esta informacion de-
bera ser comunicada inicialmente no a través de informes impresos
sino en encuentros cara a cara de lideres con personal directivo de la
UNESCO y expertos apropiados.

Estos encuentros privados deberian ser seguidos por un esfuerzo de
difusidn especial disefiado para llegar a todos los niveles de la po-
blacién mundial por medio de todos los medios de informacion masiva
disponibles.

El contenido de ambos tipos de comunicacion debe basarse en los
materiales reunidos ¢ interpretados a través del trabajo continuo de las
conferencias y proyectos de la UNESCO que se han dedicado a este
asunto. En este sentido, confio en que no estoy hablando fuera de lu-
gar al hacer resaltar el inicio de un nuevo y mayor esfuerzo conjunto
de todos los recursos de la UNESCO para beneficio de los nifios del
mundo y sus familias. Me refiero a la inclusion en el Plan de Mediano
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Plazo para los proximos seis afios, de un proyecto intersectorial acer-
ca de “El infante y su entorno familiar”. El proyecto ofrece un con-
texto excelente para los esfuerzos de difusion que he descrito.

Hay ahora nuevas bases para creer que esta gran empresa puede te-
ner un impacto considerable. El nuevo elemento en el escenario es el
creciente reconocimiento ¢ interés por parte de lideres nacionales de
todo el mundo con respecto a dos problemas econémicos que se agran-
dan ripidamente. El primero es el enorme costo de ocuparse o de des-
cuidar los segmentos crecientes en las poblaciones nacionales de los
llamados sectores “ineducables’ o “inempleables”. El segundo se refie-
re a la calidad y a la confiabilidad de la fuerza de trabajo disponible en
una etapa de creciente competencia econdmica no so6lo entre los paises
desarrollados, sino también entre los que estin en vias de desarrollo.

Pero ninguno de estos problemas constituye la dindmica més poten-
te que dara éxito al esfuerzo. La fuerza mas poderosa es la nueva
esperanza de las familias y de las naciones del mundo de ver nifios apa-
rentemente destinados a una vida de fracaso y dolor florecer como se-
res humanos competentes y preocupados por atender a los demas.

En conclusidn, a nombre de mis colegas, quisiera expresar un espe-
cial reconocimiento a la UNESCO, una especie de cielo en un atin mun-
do sin alma, que a través de los afios ha dado a quienes trabajan con
nifios y familias alrededor del planeta ¢l 4nimo y la oportunidad de
compartir experiencias y apoyo mutuo, y de construir planes y progra-
mas viables para lograr un mundo mas humano.
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