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e acuerdo con Sylvia Schmelkes (2010), reconocida profesora e inves-
tigadora educativa en México, la relevancia, la eficacia, la equidad y la
eficiencia son los elementos complejos que caracterizan la calidad de
la educacidn en tres escenarios bdsicamente: e/ aula, la escuela y la institucién.
Se entiende por cada uno de estos conceptos:

Relevancia, el impacto social e individual

Eficacia, el logro de que todos los alumnos alcancen los propésitos de aprendizaje
Equidad, la educacién para todos, o educacién inclusiva planteada por la unNEsco
Eficiencia, aquella que permite el logro de lo anterior con el menor costo posible.

Para llevar a cabo un rédpido andlisis de lo sucedido en el proceso de ensefianza/
aprendizaje del disefio en torno a los cuatro conceptos antes referidos resultan per-
tinentes las posturas de Brophy (1998) y de Biggs (1999). Este tltimo refiere una
teorfa basada en la construccion del aprendizaje, que alinea la ensenanza en lo que
llama: “alineamiento constructivo”. El dice que hay que alinear los objetivos con
las tareas y la evaluacidn, cosa que no se hacfa en la educacién tradicional; describe
el anterior paradigma centrado en los conocimientos a diferencia del nuevo que se
centra en el aprendizaje del alumno.

Con el arribo del nuevo paradigma en la educacién este autor plantea tres tipos
de profesores: el de nivel 1 que centra todo en el estudiante, “él es el culpable de no
aprender porque no presta atencién, porque viene mal preparado, porque tiene mala
actitud”, es el profesor caracteristico del paradigma tradicional en la educacién. El
de nivel 2 centra todo en el maestro que cae exageradamente en la uilizacién de
“técnicas” que motivan a los estudiantes, manteniéndolos atentos y a gusto, pero sin
que haya coincidencias con los objetivos, es el docente que emergi6 equivocadamen-
te con el nuevo paradigma; y el de nivel 3 alinea y equilibra la ensefianza haciendo
corresponder los objetivos a las tareas y actividades, con la evaluacién.

Por su lado Brophy resume en una guifa de ensefianza efectiva algunos princi-
pios obtenidos de la investigacién en aulas, una de ellas es: lz evaluacion enfocada
al cumplimiento de objetivos.

En el proceso de ensenanza/aprendizaje de disenio que ocurre en las aulas, los
profesores, en teoria, basan sus metodologias did4cticas en las gufas de aprendizaje
de sus materias, que fueron discutidas y disefadas en academias de profesores
donde supuestamente participaron. En dichas gufas se plantean objetivos, activi-
dades y tareas alineadas de acuerdo con lo que expone Biggs, asi como criterios de
evaluacién que corresponden al cumplimiento de los objetivos del curso, como lo
argumenta Brophy.

La relevancia, eficacia, equidad y eficiencia que corresponden con la calidad de
la educacidn en el proceso de ensenanza/aprendizaje de disenadores, de alguna
manera se garantizarfan si, por un lado el alineamiento constructivo y el cum-
plimiento de los objetivos planteados en las guias de aprendizaje llegaran al aula
como se disefiaron, y si los profesores titulares de las materias correspondieran con
los profesores del nivel 3 descrito por Biggs.

El aprendizaje significativo de los estudiantes, de todos o al menos de la ma-
yorfa, cumplirfa con la eficacia; este aspecto queda a expensas de la participacién
de docentes involucrados que se forman y trabajan colegiadamente en academias,
profesores de nivel 3 (Biggs, 1999). La pregunta aqui serfa: ;cudntos de los profe-
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sores titulares de las materias son profesores de asignatura?,
scudntos de ellos verdaderamente se involucran en los pro-
cesos formativos y en el trabajo de academias?, ;cudntos de
ellos son profesores con un perfil de nivel 3?

Por otro lado, la equidad estaria presente en el caso de
que cualquier candidato a estudiar disefio tuviera el acceso
y la oportunidad y aprovechara ésta para formarse profe-
sionalmente en la disciplina. La situacién en este caso, es
que al dar acceso a cualquier persona se estarfa trabajando
en el salén de clases con gente que pudiera sufrir padeci-
mientos fisicos 0 mentales, o bien con perfiles culturales
distintos, por citar algunos casos. Las preguntas que aqui
corresponderfan serfan: jestdn los profesores preparados
para atender los casos especiales de los distintos perfiles de
estudiantes?, ;se prevé y se cuenta con procesos o estrate-
gias para atender situaciones especiales en las instituciones
de educacién superior?

FINALMENTE, TANTO EL IMPACTO SOCIAL E INDIVIDUAL
DEL PROCESO DE ENSENANZA/APRENDIZAJE DE DISENADORES
—RELEVANCIA—, COMO EL LOGRO DE LA RELEVANCIA, LA EFICACIA
Y LA EQUIDAD —EFICIENCIA—, DEPENDEN EN CONSECUENCIA
DE LO ANTERIOR, DEL MISMO PROCESO DE ENSENANZA/
APRENDIZAJE DE DISENADORES PLASMADO EN UNA GUfA
DE APRENDIZAJE, DEL ALINEAMIENTO CONSTRUCTIVO Y DE LA
EVALUACION EN CORRESPONDENCIA CON LOS OBJETIVOS, Asf
COMO DE LA PARTICIPACION DE LOS PROFESORES EN EL DI-
SENO DE DICHA GUfA Y DE LA FORMACION DE ESTOS PARA
QUE ALCANCEN EL NIVEL 3 PROPUESTO POR BIGGs (1999).
ANTE EL PANORAMA AQUI EXPUESTO, LAS PREGUNTAS FINALES
SERIAN: ¢SE ESTA TRABAJANDO EN LAS ESTRATEGIAS QUE POSI-
BILITEN EL ALCANCE DE LOS NIVELES DE RELEVANCIA, EFICACIA,
EQUIDAD Y EFICIENCIA QUE GARANTICEN LA CALIDAD EDUCATI-
VA DE DISENADORES?, :QUE SE HA HECHO AL RESPECTO?, (SE
TIENE CLARO LO QUE DEBE CORREGIRSE E IMPLEMENTARSE?,
{CUAL ES EL CAMINO PARA LOGRARLO?, :QUE SE TIENE QUE
HACER PARA CONTAR CON PROFESORES EN SU MAYORIA DE
NIVEL 3 QUE COADYUVEN CON UNA EDUCACION CONGRUENTE
Y DE CALIDAD PARA DISENADORES?, :CUANTO MAS SE DEBE
ESPERAR PARA CONSEGUIR QUE EN EL PROCESO DE ENSENANZA/
APRENDIZAJE DEL DISENO DENTRO DEL AULA, SE CUENTE
VERDADERAMENTE CON UN MODELO IMPLEMENTADO DE
ALINEAMIENTO CONSTRUCTIVO, EN EL QUE LA EVALUACION DE
LOS APRENDIZAJES CORRESPONDA EN LA REALIDAD CON LOS
OBJETIVOS PLANTEADOS?
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