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ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Diseino grafico, profesion que se desarrollo tiempo antes de formar
disenadores graficos profesionales en universidades.

No obstante la actividad se desenvolvia sin mayores inconvenientes
en el contexto social de la era industrial.

Revolucion tecnologica digital gestada en la década de los ainos
70 del siglo XX.

1. Coloca al alcance de cualquiera dispositivos digitales
que rompen cierto monopolio de los disenadores.

2. Surgen escuelas técnicas.
3. Surge la web 2.0 que conecta sin intermediarios a todo el planeta.

4. Genera una sociedad red cuya caracterizacion es radicalmente
distinta a lIa de la era industrial.



PROBLEMA

El desfase en la respuesta a las necesidades,
retos y oportunidades que el contexto social
red del siglo XXI impactado por las TIC,
presenta al ejercicio profesional del diseno
grafico en Mexico.
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MARCO CONTEXTUAL

Universidad Iberoamericana Puebla.
Anos: 2012/2013

Licenciatura: Diseino Grafico

Plan de estudios: 2004 NEC




PREGUNTA DE INVESTIGACION

Ante los inminentes cambios del contexto social mexicano a partir de la Revolucion
Tecnoldgica de las ultimas décadas del siglo XX y de las discusiones historicas sobre

la naturaleza de la profesion:

;. De qué manera responde la Universidad Iberoamericana
Puebla —formadora de disenadores graficos— a las necesidades,
los retos y las oportunidades que la sociedad red del siglo XXI
tiene del y para el ejercicio profesional del diseno grafico

en Meéxico, a traves de sus egresados titulados?



OBJETIVO DE INVESTIGACION

Comprender algunos rasgos tanto del contexto social red
del ejercicio laboral del disenador grafico del siglo XX,
como del perfil profesional del disenador grafico pertinente
a dicho contexto en y desde Puebla, México.



METODO

Estudio de caso unico (Neiman y Quaranta, 2007) porque se centra en un
tema, e instrumental (Stake, 2010) constituido por un problema conceptual o
empirico amplio, basado en la Teoria Autofundante desde el enfoque
constructivista de Charmaz (2007).

Tema: la conceptualizacion de la profesion de diseio grafico por parte de los profesionales
de la misma formados en una universidad mexicana.

Problema conceptual amplio: la relacion que existe entre las necesidades y retos que la
sociedad red del siglo XXI en México tiene del ejercicio profesional de los diseiadores
graficos, con la respuesta de una universidad que objetiva dicha profesion en su curriculo,
y la lectura que hacen de ésta los actores (alumnos y egresados principalmente).

Estudio flexible, interpretativo, cualitativo en tres fases



METODO

Teoria Autofundante desde el enfoque constructivista de Charmaz (2007)

Metodo de analisis:

Matrices en cada uno de los datos obtenidos en las tres fases

Entre 3 y 5 modelos en cada fase

Total aproximado de 56 matrices de analisis de los datos



METODO
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METODO

FASE 1:
Datos extraidos de la literatura.

Fase 2:
Analisis de 9 documentos oficiales que expresan el curriculo
de la UIA Puebla para la formacion de disenadores graficos.



METODO

FASE 3 (primer momento):

Entrevistas a profundidad a 1 profesora, 4 egresados y 3
estudiantes. Total de 16 horas y 16 minutos de grabaciones, de las
cuales 12 horas con 36 minutos se transcribieron textualmente y
se analizaron en las matrices.

En segunda entrevista se validaron los analisis.

Retorno al campo (segundo momento):

Entrevistas a profundidad a 3 profesores, 4 egresados y 2
estudiantes. Total de 16 horas y 39 minutos de grabaciones, de las
cuales 13 horas con 41 minutos se transcribieron textualmente y
se analizaron en las matrices.

En segunda entrevista se validaron los analisis.



FASE UNO FASE DOS FASE TRES

DOCUMENTAL. ANALISIS DE LOS DOCUMENTOS ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD CON
DATOS OBTENIDOS A PARTIR CURRICULARES DE DISENO
DE LA LITERATURA GRAFICO DE LA UIA PUEBLA

ESTUDIANTES, EGRESADOS Y
PROFESORES DE LA UIA PUEBLA

Primer momento: Analisis Primer momento:
Construccion documental Prueba piloto
de 4 categorias
> =/
y 21 subcategorias . > ==
e
\ -
| =
Segundo momento: /. )| Segundo momento:
R ) | =
Re-estructuracion Inmersion en
de subcategorias. el campo con
Se agregan dos. = sujetos ajustados
-y ~/  aun perfil
tedrico.
DATOS CONSTRUIDOS: DATOS CONSTRUIDOS: DATOS CONSTRUIDOS:
CATEGORIAS Y OBJETIVACION TRADUCCION QUE SUS
SUBCATEGORIAS SOBRE LA PROFESION ALUMNOS Y
DE ANALISIS. DE DISENO GRAFICO EGRESADOS TITULADOS
DE LA UNIVERSIDAD HACEN DE DICHA
IBEROAMERICANA OBJETIVACION.
PUEBLA. + TESTIMONIOS DE

LOS PROFESORES



RESULTADOS

FASE 1:

Categorias y subcategorias.
Responden a los cambios generados en el contexto social de la era industrial a la digital.

6 subcategorias 8 subcategorias

-

4 subcategorias 3 subcategorias




RESPUESTA A LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

Ante los inminentes cambios del contexto social mexicano a partir de la Revolucion Tecnoldgica de la ultimas
décadas del siglo XX y de las discusiones historicas sobre la naturaleza de la profesion:

:De qué manera responde la Universidad Iberoamericana
Puebla —formadora de disenadores graficos— a las necesidades,
los retos y las oportunidades que la sociedad red del siglo XXI
tiene del y para ejercicio profesional del diseno grafico en
Meéxico, a traves de sus egresados titulados?

Se considera una respuesta parcial

Responden a 12 de los 23 rasgos contenidos en las subcategorias que se considera que
describen el contexto estudiado.

La mayor parte de estas categorias se relaciona con el impacto de los nuevos medios de Ia
informacion en el flujo de las comunicacion.



OBJETIVO

Comprender algunos rasgos tanto del contexto social red del
ejercicio laboral del disenador grafico del siglo XXI, como del
perfil profesional del disenador grafico pertinente a dicho
contexto en y desde Puebla, Meéxico.

Son 21 rasgos los que caracterizan tanto al contexto social red del siglo
XXI desde Puebla, Méexico, como al perfil del disenador grafico pertinente
para él. En las cuatro categorias

Estos rasgos se desprenden de las 23 subcategorias que guiaron este
trabajo y que conforman la matriz modelo que puede ser utilizada por
cualquier universidad, basada en los cambios enunciados en las 4
categorias de analisis.



MATRIZ
MODELO

Para se utilizada
con base en el proceso
metodologico de este trabajo

CATEGORIAS
DE ANALISIS

1. Cambios en
1as relatanss
“ociales de
produccidn de
daeflo grahico.

SUBCATEGORIAS DE ANAL

a. Del trabgo en equpos presancales al trabyo en equipos de una geografia variaie interconectada, o
rabap en un espacd Nisco detanminado, & uno &N un espacio wtud &nred.

b. Del esguama qus considers a un rabasdor y a un dueno de i empresa determinados, a una produccin
hanzontd en donde cada persona hene que asumr varnos roles,

¢. el dsefador asalarado o mdependiente —free lance- d empresanc y gestor.

d. Cel dsefader ndependiente que trabaa silo e Su area de conoaimiento y con U equipo estanlecdds, ala
capasdad de unrse en red para integrar dierentes aqupos dependendo de la demanda.

&. Del dseflacer gratico cartrado én 2 produccidn fisica 08 oS mensaps wsuaes, o profesional centrado en
& LELano o perceptor, gus tiene gue establecer estrate@as de contacto con dste,

1. De una organizacdn centrada en el producto tnd 2 ung én tamo al preceso, Se da mas impartancea al
cudado de los pasos para optimizar el resdtado fnal.

2. Cambios en
las farmas
Ccada vez mas
dnémicas de
construcodn
de la cultura y
sus
agrificaces.

a. De un nitme &nia construccidn culturgl estable, a uno que 5e acelera potencigiments, en el cual los
d,en adores graflicos partipan actvamante en €sa construccidn cultural con los resuftados de su trabajo.

b. e una creativcad desde un nvel ndwidual que es venddsa o desarollada 3 traves de expenencas
educatvas, a una que surge socialmente por un trabajo colabaratne.

¢. De una cultura organizada en tormo al producto a una organaadca &N 1omo &t proceso &n el que <2
imobcran dshntas dreas del conocimiento en un rabap colaborainoe mull, & mterdscipinar,

d. De un contexto cutural local & une global, en donde s canges de comumcaion estan abvertos a todoes los
pages del mundoe &n tode momento y &0 todo lugar.

& De un sgahcado culurd tradicond, a un abanice que mciuye ademas |a cultura gobd y 13 indradual.

1. De un espacio tempard determinaco supeditado a horarios geogralices lecaes, a espacios de
simultaneidad y atemporaidad sn franteras.

2. D& una aistripucdn ce |2 rigueza inequitativa bocal, a Una polanzacdn de |2 dstribuciin de dicha rnguezs
Qué contnbuye con el cracmente de la pobreza extrama & nvel loca y global.

h. De un &@rcicn profesond al senucio de las masas y el capdd, & sporte cuturd 3 &2 socedad y la
dsposcidn al serucio.

I D& Lna comumeacitn en manos de "5{: sciakstas, peoveniente de un emsor determinado y din@do a las
MASAS, 3 UN3 SA0COMUNCaAitn de masas

|. De g.-fr.-‘a.lur.‘: paswas y re:ectoras ﬂe informacdn, 2 generatanes Cnamicas, gensradoras y particpes
de la mformacion, ymersss en ia sockedad red mtercomumicada dgtamente,

3. Cambios en

las tecnologias

de la
intormacdn y
la
COMUNICAsN

a. De |3 comunicaddn por medios mereses y asdovisuses tradeionales, a ia wlzaccn de madis agitales y
Vinuaes

b.De ia xanu.l..uu de la rformacion mesurada y manejable, aia prolferacion de informacitn que se
duplca o tnphca cada cinco aos.

C. D& USUari0s y percepliones pasivos, & USuanas gue inteniensen en & dsefo de los medios.

d. De la creacdn de ambientes iMormatnes y su@estnes a la construccidn de amitventes particpatnes y co-
CONSINUCINDS.

profesiin dd

dseflo grafice.

a. Del recuerimiento de conOCIMEries tecncos de producciin, Tecrias de comunicacsin Msug, as como
bases de mercadotecna y publcidad, a la necesidad adcienal de un enfoque secickdgico del epercicio
prolesinal

b. De centrar &f gjerccio protesional gel dsefader grahico en la creacon de mansies Niscos, a centrano en
105 UsLanas y perceptores madiarie |a creackin de concepios susternados én bos codgos culurdes de estos
dhmaos.

¢. De productores de gran wolumen basados en el trabyo de mediand y bajo « ':;51 a productores
redndantes, reducdos al trabajo devauado y Tinadmente a productores de dto valor, basados en el trabgyo
Ifoemacond (Castels, 2001}




CONCLUSIONES

1. Formacion profesional de las nuevas generaciones de jovenes nativos de la era
de la informacion.

2. Papel de las redes sociales en la profesion del diseio grafico y en la formacion profesional
de disenadores.

3. Caracter emprendedor que permite un desarrollo distinto. Diseio social.

4. Trabajo en equipos inter y multidisciplinarios, asi como internacionales en espacios
atemporales y virtuales que respondan de acuerdo con la demanda.
Esquema que considera un flujo de trabajo continuo.

5. Trabajo colaborativo.

6. Diferentes mercados de diseno. Esquemas distintos al de asalariado y free lance tradicional.

7. Competitividad internacional.

8. Pertinencia del enfoque sociologico desde el diseno.
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